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PURPOSE
"Creating value beyond rubber"

"เราสร้้างคุุณค่่าที่่�มากกว่่ายาง"

VISION
" To be a global frontrunner in natural rubber solutions,  

creating lasting value and a regenerative future  
for all the communities we are part of."

"เป็็นผู้้�ผลิิตยางธรรมชาติิชั้้�นนำำ�ระดัับโลก ที่่�มุ่่�งสร้้างคุุณค่่าและอนาคตที่่�ยั่่�งยืืน
ให้้กัับทุุกชุุมชนที่่�มีีเรา"

MISSION
“We are committed to delivering premium, cost-effective natural rubber products 
that meet the evolving needs of the market. Through continuous research and 
innovation, we strive to create diverse products and efficient operations that support 
the transition to a low-carbon society, nurture the environment, enhance well-being, 
and generate fair opportunities and long-term value for all our stakeholders and 

the communities we are part of.”

"เรามุ่่�งมั่่�นในการส่่งมอบผลิติภััณฑ์ย์างธรรมชาติริะดับัพรีีเมีียมที่่�คุ้้�มค่า่และตอบสนองความต้อ้งการ
ของตลาดได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ด้้วยการวิิจััยและพััฒนาอย่่างไม่่หยุุดยั้้�งเพื่่�อสร้้างสรรค์์ผลิิตภััณฑ์์
ท่ี่�หลากหลายและนวััตกรรมท่ี่�ช่่วยสนัับสนุุนการเปลี่่�ยนผ่่านสู่่�สัังคมคาร์์บอนต่ำำ��และดููแลรัักษา 
สิ่่�งแวดล้้อม พร้้อมทั้้�งส่่งเสริิมคุุณภาพชีีวิตท่ี่�ดีีและสร้้างโอกาสให้้กัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�มและ 

ทุุกชุุมชนที่่�เราเกี่่�ยวข้้องอย่่างเป็็นธรรม"

T R U S T
ความสามััคคีี 

ร่่วมแรงร่่วมใจกััน
มีีความรัับผิิดชอบ ยกระดับัและพััฒนา
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ใส่่ใจความปลอดภััย
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บริิษััท นอร์์ทอีีส รัับเบอร์์ จำำ�กััด (มหาชน) ได้้จััดทำำ�รายงานความยั่่�งยืืนประจำำ�ปีี เพื่่� อเปิิดเผยถึึงความมุ่่�งมั่่�นของบริิษััทฯ  
ในการดำำ�เนิินธุุรกิจอย่่างยั่่�งยืืน แนวทางการดำำ�เนิินงานกัับผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย กลยุุทธ์์ในการจัดการประเด็็นที่่�สำำ�คััญต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิจและ 
ผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย ตลอดจนเป้้าหมาย ตััวชี้้�วััด และผลการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืนของบริิษััทฯ ในทุุกมิติิ ที่่�ช่่วยสนัับสนุุนความสำำ�เร็็จของ
เป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนของสหประชาชาติ หรืือ The United Nations Sustainable Development Goals (SDGs) 

รายงานความยั่่�งยืนืประจำำ�ปี ี2567 ได้้จััดทำำ�เป็็นฉบับัที่่� 3 โดยมีรีอบการรายงานตั้้�งแต่่วันที่่� 1 มกราคม 2567 ถึึง 31 ธันัวาคม 2567 ซึ่่�งเป็น็รายงาน
ฉบัับแรกที่่�บริิษััทฯ เปิิดเผยข้้อมููลตามหลัักการขององค์์กร Global Reporting Initiative (GRI) โดยแนวทางการรายงานเป็็นไปตามมาตรฐาน  
GRI Universal Standards 2021 และใช้้ GRI Sector Standard ได้้แก่่ GRI 13: Agriculture Aquaculture and Fishing Sectors 2022 ใน 
การรายงาน ดัังนั้้�นผลการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืนที่่�เปิิดเผยในรายงานฉบัับนี้้�จึึงมีีการเปลี่่�ยนแปลงวิิธีีการเก็็บข้้อมููลและการคำำ�นวณ 
ให้้สอดคล้้องกัับมาตรฐาน Sector Standard และ Topic Standards ที่่�เกี่่�ยวข้้อง จึึงมีีความแตกต่่างจากรายงานความยั่่�งยืืนประจำำ�ปีี 2566 
อย่่างมีีนััยสำำ�คััญ

เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้�

ขอบเขตของรายงาน

รายงานความยั่่�งยืืนฉบัับนี้้�นำำ�เสนอผลการดำำ�เนิินงานในปีี 2567 ของบริิษััท นอร์์ทอีีส รัับเบอร์์ จำำ�กััด (มหาชน) เฉพาะการดำำ�เนิินธุุรกิจใน 
ประเทศไทย ครอบคลุุมธุุรกิจผลิิตและจำำ�หน่่ายยางแผ่่นรมควััน ยางแท่่ง ยางผสม และแผ่่นยางพาราปููพื้้�นแบรนด์์ Rubber Flex  
ส่่วนธุุรกิจที่่�ดำำ�เนิินการในต่่างประเทศยัังไม่่ได้้ถููกนำำ�มารวมในรายงานฉบัับนี้้�

ในปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้มีีการเปลี่่�ยนแปลงวิิธีกีารบ่่งชี้้�ประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืน (material topics) โดยอ้้างอิิงตามหลัักการของ GRI 3: 
Material Topics 2021 ประกอบกัับการพิจิารณาตามแนวทาง Double Materiality ของ European Sustainability Reporting Standards 
(ESRS) และ GRI Sector Standards GRI 13: Agriculture Aquaculture and Fishing Sectors 2022 เพื่่�อให้้เห็็นภาพรวมของประเด็็น
สำำ�คััญที่่�มีีความเสี่่�ยงและส่่งผลกระทบต่่อผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม (Outward Impact) และผลกระทบต่่อธุุรกิจ (Inward 
Impact) ทั้้�งด้้านการเงิินและไม่่ใช่่การเงิิน อย่่างมีีนััยสำำ�คััญ รวมถึึงพิิจารณาความคิิดเห็็นจากผู้�มีส่่วนได้้เสีียและผู้้�เชี่่�ยวชาญในแต่่ละด้้าน 
ผลจากการบ่่งชี้้�ประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืนพบว่่ามีประเด็็นที่่�สำำ�คััญรวมทั้้�งสิ้้�น 15 ประเด็็น เพิ่่�มขึ้้�นจากปี 2566 ที่่�มีี 12 ประเด็็น โดยมีี
ประเด็็นที่่�มีีความสำำ�คััญในระดัับสููงมากจำำ�นวน 7 ประเด็็น การนำำ�เสนอข้้อมููลในรายงานครอบคลุุมการบริิหารจัดการประเด็็นสำำ�คััญด้้าน
ความยั่่�งยืืนทั้้�ง 15 ประเด็็น

การรัับรองการรายงาน 

รายงานฉบัับนี้้�ได้้รัับการตรวจสอบความถููกต้องของเนื้้�อหาที่่�เปิิดเผย ครอบคลุุมถึึงการรัับรองประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืนและผล 
การดำำ�เนิินงานในทุุกมิิติิ โดยผู้้�บริิหารระดัับสููงของแต่่ละหน่่วยงาน คณะทำำ�งานด้้านความยั่่�งยืืน คณะกรรมการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี 
และการพััฒนาความยั่่�งยืืน และคณะกรรมการบริิษััท ตามลำำ�ดัับ เพื่่�อให้้ความเชื่่�อมั่่�นว่่าเนื้้�อหาที่่�รายงานนั้้�นมีีความถููกต้อง ชััดเจน และมีี 
รายละเอีียดครบถ้้วนเพีียงพอ ข้้อมููลมีีความเป็็นกลางและแสดงผลกระทบเชิิงลบและเชิิงบวกของบริิษััทฯ อย่่างสมดุุลและเป็็นธรรม 
สอดคล้้องกัับประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืน อย่่างไรก็ดีี บริิษััทฯ ยัังมิิได้้ใช้้การทวนสอบและรัับรองความเชื่่�อมั่่�นต่่อรายงานโดยหน่่วยงาน 
ภายนอก (Third party) แต่่มีการรับรองความถููกต้องของข้้อมููลผลการดำำ�เนิินงานด้้านสิ่่�งแวดล้้อมจากหน่่วยงานเอกชนที่่�ได้้รัับการขึ้้�น
ทะเบีียนกัับหน่่วยงานราชการที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อความน่่าเชื่่�อถืือ ถููกต้อง และโปร่่งใสของข้้อมููล

การเข้้าถึึงรายงานและช่่องทางการติิดต่่อ 

รายงานฉบับันี้้�ถููกจัดทำำ�ขึ้้�นเป็็นรายงานรููปแบบดิิจิิทััลเท่่านั้้�น รายการความยั่่�งยืนืฉบับัปััจจุุบันและฉบับัก่่อนหน้้าสามารถเข้า้ถึึงได้้ ที่่�เว็็บไซต์ 
www.nerubber.com หากต้องการข้้อมููลเพิ่่�มเติิม มีีข้้อสงสััยหรืือข้้อแนะนำำ�ใดๆ สามารถติดต่่อได้้ที่่� 

ฝ่่ายพััฒนาความยั่่�งยืืน 

บริิษััท นอร์์ทอีีส รัับเบอร์์ จำำ�กััด (มหาชน) 
โทร : 		 (+66) 4466 6928 / (+66) 4466 6929
โทรสาร :	 (+66) 4466 6212 / (+66) 4466 6213 
อีีเมล : 	 sustainability@nerubber.com 
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นายชนิิตร ชาญชััยณรงค์์
ประธานกรรมการ
บริิษััท นอร์์ทอีีส รัับเบอร์์ จำำ�กัด (มหาชน)

สารจากประธานกรรมการ

ปีี 2567 ยังัคงเป็น็ปีีที่่�เต็็มไปด้้วยความท้้าทายสำำ�หรับัทั้้�งเศรษฐกิิจโลกและเศรษฐกิิจไทย เราต้องเผชิญิกัับความผันัผวนและความไม่่แน่่นอน
จากหลายปััจจัย ไม่่ว่่าจะเป็็นการฟื้้� นตััวทางเศรษฐกิิจที่่�ไม่่สม่ำำ�เสมอหรืือความตึึงเครีียดทางภููมิรััฐศาสตร์ที่่�ยืืดเยื้้�อ ซึ่่�งล้้วนส่่งผลกระทบ
โดยตรงต่่อการเติิบโตทางเศรษฐกิิจโดยรวม รวมถึึงภาคอุุตสาหกรรมยางพาราของเราอย่่างหลีีกเลี่่�ยงไม่่ได้้

นอกจากนี้้� การเปลี่่�ยนแปลงของสภาพภููมิอากาศและกฎระเบีียบด้้านสิ่่�งแวดล้้อมที่่�เข้้มงวดขึ้้�นยัังเป็็นปััจจัยสำำ�คััญที่่�ส่่งผลกระทบต่่อ 
ภาคอุุตสาหกรรมอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ โดยเฉพาะในปีีนี้้�ที่่�ปรากฏการณ์์เอลนีีโญได้้สร้้างผลกระทบรุุนแรงต่่ออุุตสาหกรรมยางพารา  
ปริิมาณฝนที่่�ลดลงและภาวะแห้้งแล้้งในหลายพื้้�นที่่�ส่่งผลให้้ผลผลิิตยางพาราลดลงอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ นำำ�ไปสู่่�แนวโน้้มการปรัับตััวสููงขึ้้�น 
ของราคายางพาราประมาณร้้อยละ 40 เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2566
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ในขณะที่่�ความต้้องการยางพารายังคงอยู่่�ในระดัับสููง โดยเฉพาะ
จากอุุตสาหกรรมยานยนต์์ที่่�กำำ�ลัังฟื้้� นตััวและมีีความต้้องการ 
เพิ่่�มขึ้้�น ประกอบกัับการบังคัับใช้ม้าตรฐานสิ่่�งแวดล้้อมระดัับสากล  
อาทิ กฎระเบีียบของสหภาพยุุโรปว่่าด้วยสิินค้้าที่่�ปลอดจาก 
การตัดไม้้ทำำ�ลายป่่า (EUDR) ซึ่่�งเป็็นอีีกหนึ่่�งปััจจัยที่่�เร่่งให้้ราคา
ยางพาราปรัับตััวสููงขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำำ�คััญเมื่่� อเทีียบกัับปีีก่่อน  
ปััจจัยเหล่่านี้้�ล้้วนส่่งผลโดยตรงต่่อต้้นทุุนวััตถุุดิบของบริิษััทฯ

อย่่างไรก็ตาม แม้้จะต้้องเผชิิญกัับความท้้าทายจากปััจจัยดัังกล่่าว 
บริิษััทฯ ยัังคงมุ่่�งมั่่�นในการปรัับตััวและพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�อง ทำำ�ให้้
ในปีี 2567 บริิษััทฯ สามารถรัักษาผลประกอบการที่่�น่่าพอใจไว้้ได้้ 
โดยนัับตั้้�งแต่่การเข้้าจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์เมื่่�อปีี 2561 
บริิษััทฯ มีีอััตราการเติิบโตอย่่างต่่อเนื่่�อง รายได้้จากการขายเติิบโต
เฉลี่่�ยปีีละร้้อยละ 18.22 ขณะที่่�กำำ�ไรสุุทธิเิพิ่่�มขึ้้�นเฉลี่่�ยร้้อยละ 22.61 
ต่่อปีี แสดงให้้เห็็นถึึงความแข็็งแกร่่งทางการเงิิน ความสามารถใน
การทำำ�กำำ�ไร และศัักยภาพในการสร้้างผลตอบแทนให้้แก่่ผู้�ถือหุ้้�น

ในปีี 2567 บริิษััท ฯ ได้้ปรัับเปลี่่�ยนวิิสััยทััศน์์และพัันธกิจของ 
องค์์กรให้้สะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�นของเราในการดำำ�เนิินธุุรกิจที่่�สร้้าง
คุุณค่่าและอนาคตที่่�ยั่่�งยืืนให้้กัับทุุกชุุมชนที่่�มีีเราอย่่างแท้้จริิง  
นอกเหนืือจากการเป็็นผู้้�ส่่งมอบผลิิตภัณฑ์์ยางธรรมชาติระดัับ
พรีเีมีียมและมีีความหลากหลายที่่�สามารถตอบสนองความต้้องการ
ของตลาดได้้อย่่างมีีประสิิทธิภิาพแล้้ว เราภููมิิใจ ที่่�ได้้สร้้างอนาคต 
แห่่งความยั่่�งยืืนให้้กัับทุุกชุุมชนที่่� เราเป็็นส่่วนหนึ่่�ง สร้้างคน  
สร้้างอาชีพ สร้้างโอกาส และยกระดัับคุุณภาพชีวิิตของเกษตรกร
ชาวสวนยางไทย รวมถึึงผู้้�คนในชุุมชนท้้องถิ่่�น ให้้เติิบโตเคีียงข้้าง
กัันอย่่างมั่่�นคง 

บริิษััท ฯ วางกรอบการดำำ�เนิินงาน “N E R” เพ่ื่�อดำำ�เนิินธุุรกิจ 
อย่่างยั่่�งยืืน 

เรามุ่่�งมั่่�นในการดููแลรัักษาสิ่่�งแวดล้อม (N: Nurture Nature)  
เพราะความยั่่�งยืืนด้้านสิ่่�งแวดล้้อมคืือเป้้าหมายที่่�ท้้าทายของโลก 
เราจึงเลืือกใช้้พลังงานสะอาด ลดคาร์บอนฟุุตพริ้้�นต์์ และส่่งเสริิม
การนำำ�ทรััพยากรกลับมาใช้้ใหม่่ในทุุกกระบวนการของบริิษััท  
และขยายขอบเขตไปสู่่�ทั้้�งห่่วงโซ่่อุุปทาน พร้อ้มทั้้�งส่่งเสริมิการวิจััย
และพััฒนาอย่่างไม่่หยุุดยั้้�ง เพ่ื่�อสร้้างสรรค์ผลิิตภัณฑ์์และนวััตกรรม
ที่่�สนัับสนุุนการเปลี่่�ยนผ่่านสู่่�สัังคมคาร์์บอนต่ำำ�

เรามุ่่�งมั่่�นในการยกระดัับคุณุภาพชีวีิิตของผู้้�คน (E: Empowering 
People) โดยการพััฒนาศักยภาพบุุคลากร พร้้อมดููแลพนักงานให้้
แข็็งแรงทั้้�งร่่างกายและจิิตใจเพื่่�อสร้้างความสุุขในการทำำ�งาน และ
ส่่งเสริิมคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีให้้กัับทุุกคนในองค์์กร รวมถึึงคนในชุุมชน
ท้้องถิ่่�น ทั้้�งด้้านเศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม การศึึกษา สุุขภาพ และ
ความปลอดภััย

เรามุ่่�งมั่่�นในการสร้า้งสรรค์์ผลิิตภััณฑ์์ที่่�ตอบโจทย์ท์ุุกความต้องการ 
(R : Rubber and Beyond) เราใส่่ใจรายละเอีียดในทุุกขั้้�นตอน 
การผลิิตภายใต้้มาตรฐานสููงสุุดด้้วยกำำ�ลัังการผลิิตถึึง 515,600 
ตัันต่่อปีี และขยายธุุรกิจสู่่�อุุตสาหกรรมปลายน้ำำ�เพ่ื่�อเพิ่่�มมููลค่่าให้้
กัับยางธรรมชาติ อาทิ แผ่่นยางพาราปููรองปศุุสััตว์ภายใต้้แบรนด์์ 
Cattle Flex 

หััวใจของเราคือความมุ่่�งมั่่�นในดำำ�เนิินธุุรกิจด้วยความซื่่�อสััตย์และ
ยุุติธรรม เคารพในหลัักสิิทธิมินุุษยชนตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า ยึึดหลััก
เกณฑ์์มาตรฐานที่่�โปร่่งใส ตรวจสอบได้้ เพื่่�อให้้ลููกค้าและคู่่�ค้้า 
ทุุกราย ไม่่ว่่าจะเป็็นรายใหญ่่หรืือรายย่่อย ได้้รัับประโยชน์์อย่่าง 
เท่่าเทีียมและเป็็นธรรม 

จากการดำำ�เนิินธุุรกิจด้วยความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�ง
แวดล้้อม ควบคู่่�ไปกัับการยึึดมั่่�นในหลัักธรรมาภิบาล ทำำ�ให้้ใน 
ปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้รัับรางวััลอัันทรงเกีียรติในหลายด้้านอย่่าง 
ต่่อเนื่่�อง อาทิ การได้้รัับคััดเลืือกให้้อยู่่�ในรายชื่่�อหุ้้�นยั่่�งยืืน SET 
ESG Ratings ระดัับ "A" ต่่อเนื่่�องเป็็นปีีที่่� 3 รางวััลบริิษััทที่่�มีีการ
กำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี (CGR) ระดัับดีีเลิิศ (Excellent CG Scoring)  
ต่่อเนื่่� องเป็็นปีีที่่�  4 ได้้รัับการรัับรองการเป็็นแนวร่่วมต่่อต้้าน
คอร์์รััปชัันของภาคเอกชนไทย (CAC Certification) ได้้รัับการจัด
อัันดัับของ EcoVadis Sustainability Rating ระดัับเหรีียญทองแดง
ต่่อเนื่่�องเป็็นปีีที่่� 5 และรางวััลด้้านสิ่่�งแวดล้้อมอื่่�นๆ เราจึงภาคภููมิใจ
ในทุุกย่่างก้้าวของความสำำ�เร็็จและทุุกคุุณค่่าที่่�เกิิดขึ้้�น เราพร้อมที่่� 
จะมุ่่�งสู่่�ความเป็็นกลางทางคาร์บอน ในปีี 2030 และขยายฐาน 
การผลิิตสู่่�ชุุมชนแห่่งใหม่่ทั้้�งภายในประเทศและในแอฟริิกา  
เพื่่�อสร้้างคุุณค่่าและมููลค่่าทางเศรษฐกิิจ สร้้างสิ่่�งแวดล้้อมที่่�ยั่่�งยืืน 
และสร้้างสัังคมที่่�มีีคุุณภาพ ในทุุกๆ แห่่งที่่�มีีเรา

ในนามของคณะกรรมการบริิษััทฯ ผมขอขอบคุุณท่่านผู้้�ถือหุ้้�น 
ทุุกท่่าน ที่่�ได้้ให้้ความไว้้วางใจและสนัับสนุุนบริิษััทฯ มาโดยตลอด 
เราขอให้้คำำ�มั่่�นสััญญาว่่าจะยัังคงมุ่่�งมั่่�นในการดำำ�เนิินงานอย่่าง 
เต็็มกำำ�ลัังความสามารถ เพื่่� อสร้้างผลตอบแทนที่่�คุ้้�มค่่าให้้แก่่ 
ผู้้�ถือหุ้้�น และสร้้างคุุณค่่าให้้แก่่สัังคมและชุุมชนอย่่างยั่่�งยืืน
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นายชููวิิทย์์ จึึงธนสมบููรณ์์
ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร
บริิษััท นอร์์ทอีีส รัับเบอร์์ จำำ�กัด (มหาชน)

สารจากประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร 

ปีี 2567 นัับว่่าเป็็นปีีที่่�ท้้าทายสำำ�หรัับภาคธุุรกิจทั่่�วโลก รวมถึึงอุุตสาหกรรมยางพาราของประเทศไทย ท่่ามกลางสภาวะเศรษฐกิิจโลก 
ที่่�ผัันผวนจากปัจจัยหลายประการ ทั้้�งสงครามการค้า ภาวะเงิินเฟ้้อ และอััตราดอกเบี้้�ยที่่�ปรัับตััวสููงขึ้้�น ล้้วนส่่งผลกระทบต่่อความต้้องการ
ใช้้ยางพาราทั่่�วโลกและทำำ�ให้้ราคาขายยางพาราผันผวนอย่่างมาก นอกจากนี้้� การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศที่่�รุุนแรงขึ้้�น ทำำ�ให้้เกิิด 
ภััยแล้้งในหลายพื้้�นที่่�ของประเทศไทยที่่�ส่่งผลกระทบต่่อปริิมาณผลผลิิตยางพาราอย่่างหลีีกเลี่่�ยงไม่่ได้้

อย่่างไรก็ตาม บริิษััทฯ สามารถปรัับตััวและบริิหารความเสี่่�ยงในการดำำ�เนิินงานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ด้้วยการปรัับกระบวนการผลิิต
ให้้สามารถทวนสอบย้้อนกลับเพ่ื่�อรัับมืือการผลิิตสินค้้า EUDR และเพิ่่�มความมั่่�นใจให้้กัับลููกค้าด้วยการเชิิญ Third Party มาตรวจสอบ
กระบวนการผลิิตภายใต้้กฎระเบีียบของ EUDR การพัฒนาผลิิตภัณฑ์์ใหม่่ และการขยายตลาดสู่่�กลุ่่�มลููกค้าใหม่่ ส่่งผลให้้ในปีี 2567 บริษัิัทฯ 
สามารถบรรลุุเป้้าหมายรายได้้จากการขายที่่� 27,448 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 10 และมีีกำำ�ไรสุุทธิิ 1,652 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 7  
เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2566 
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แนวโน้้มเศรษฐกิิจในปีี 2568 ยัังคงเต็็มไปด้้วยความไม่่แน่่นอน 
แต่่ด้วยนโยบายกระตุ้้�นเศรษฐกิิจของภาครััฐและการฟื้้� นตััว 
ของอุุตสาหกรรมยานยนต์์ทั่่�วโลก จะเป็็นแรงสนัับสนุุนให้้ 
ความต้้องการใช้้ยางพาราทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศเริ่่�ม
ปรัับตััวดีีขึ้้�น โดยคาดว่่าราคาเฉลี่่�ยของยางพาราจะอยู่่�ที่่� 70 บาท
ต่่อกิิโลกรัม ซึ่่�งจะส่่งผลเชิิงบวกต่่อการเติิบโตของรายได้้บริิษััทฯ 
นอกจากนี้้� ผู้้�ผลิิตจากจีนส่่วนหนึ่่�งที่่�ได้้รัับผลกระทบจากสงคราม
การค้าระหว่่างประเทศสหรััฐอเมริิกาและประเทศจีีน ได้้ย้้ายฐาน 
การผลิิตมายัังประเทศไทย จึึงเป็็นโอกาสให้้บริิษััทฯ สามารถ 
ขยายฐานลููกค้าในประเทศได้้มากขึ้้�น อย่่างไรก็ตาม บริิษััทฯ ยัังคง
ต้้องเฝ้้าระวัังปััจจัยเสี่่�ยงที่่�อาจส่่งผลกระทบต่่อธุุรกิจ เช่่น การแพร่่
ระบาดของโรคติิดเชื้้�ออุุบัติิใหม่่ การเปลี่่�ยนแปลงนโยบายภาครััฐ 
ความผัันผวนของอััตราแลกเปลี่่�ยน และกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ
ธุุรกิจเกษตรและการค้าระหว่่างประเทศ ซ่ึ่�งบริิษััท ฯ ได้้บริิหาร 
จััดการความเสี่่�ยงอย่่างรอบคอบและกำำ�หนดมาตรการอย่่าง 
เหมาะสม เพ่ื่�อให้้ธุุรกิจสามารถดำำ�เนิินงานได้้อย่่างต่่อเนื่่�องและ
เติิบโตได้้ในระยะยาว

นอกเหนืือจากการสร้้างคุุณค่่าทางธุุรกิจ บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญ
อย่่างยิ่่�งกัับการเติิบโตไปพร้้อมกัับสัังคมอย่่างยั่่�งยืืน เป็็นไปตาม 
จุุดมุ่่�งหมาย “NER สร้้างคุุณค่่าที่่�มากกว่่ายาง” และวิิสััยทััศน์์  
“เราคือผู้้�ผลิิตยางธรรมชาติชั้้�นนำำ�ระดัับโลก ที่่�มุ่่�งมั่่�นสร้้างคุุณค่่าที่่�
เหนืือกว่่า พร้้อมขัับเคลื่่�อนอนาคตแห่่งความยั่่�งยืืน เพื่่�อทุุกชุุมชน
ที่่�เราเป็็นส่่วนหนึ่่�งอย่่างแท้้จริิง” บริิษััทฯ จึึงดำำ�เนิินธุุรกิจภายใต้้
กรอบการดำำ�เนินิงานเพื่่�อความยั่่�งยืนื "N E R" พร้อ้มกำำ�หนดกลยุุทธ์ ์
“4 ดี”ี ที่่�มุ่่�งเน้้นการสร้้างสมดุุลระหว่่างความสำำ�เร็็จทางธุุรกิจ การ
พััฒนาสังคม และการดููแลสิ่่�งแวดล้้อม เพ่ื่�อให้้เกิิดผลลััพธ์์ที่่�ยั่่�งยืืน
ในทุุกมิติิ

•	สิิ นค้้าดีี  ผลิิตและพััฒนาผลิิตภัณฑ์์ยางคุุณภาพสููงที่่� มีี 
ความหลากหลายด้้วยนวััตกรรมและต้้นทุุนที่่� ไ ด้้ เปรีียบใน 
การแข่่งขััน ที่่�สามารถตอบสนองความต้้องการของลููกค้าได้้อย่่าง 
มีีประสิิทธิิภาพ ด้้วยกำำ�ลัังการผลิิตถึึง 515,600 ตัันต่่อปีี  
และขยายธุุรกิจสู่่�อุุตสาหกรรมปลายน้ำำ�เพื่่�อเพิ่่�มมููลค่่าให้้กัับยาง
ธรรมชาติ อาทิ แผ่่นยางพาราปููรองปศุุสััตว์ภายใต้้แบรนด์์ Cattle 
Flex ซึ่่�งไม่่เพีียงแต่่ช่่วยเพิ่่�มมููลค่่าให้้กัับยางพาราธรรมชาติ แต่่ยัง
สนัับสนุุนการใช้้วััตถุุดิบภายในประเทศ อีีกทั้้�งยัังสามารถสร้้างราย
ได้้ให้้กัับชุุมชนเกษตรกร และตอบสนองความต้้องการของผู้้�บริิโภค
ที่่�มองหาผลิิตภัณฑ์์ที่่�ปลอดภััยและเป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม

•	คู่่ �ค้้าดี ีพัฒันาห่่วงโซ่่อุุปทานให้้โปร่่งใส เป็็นธรรม และยึดึมั่่�นใน
หลัักการกำำ�กัับดููแลที่่�ดีี ปฏิิบัติัิตามกฎหมายและหลัักสิทิธิมินุุษยชน
อย่่างเคร่่งครัดั พร้อมทั้้�งยกระดัับมาตรฐานคุุณภาพให้้สอดคล้้องกัับ
ระดัับสากล บริิษััท ฯ ได้้พััฒนาระบบบริิหารความเสี่่�ยงด้้าน ESG 
ให้้ครอบคลุุมทั้้�งห่่วงโซ่่คุุณค่่าและดำำ�เนิินการประเมิินความเสี่่�ยง
ด้้าน ESG ของคู่่�ค้้าสำำ�คััญ พร้้อมทั้้�งสนัับสนุุนการพััฒนาศักยภาพ
ของคู่่�ค้้าเกษตรกรเพ่ื่�อลดความเสี่่�ยงในการดำำ�เนิินงานและเพิ่่�ม 

ความสามารถในการส่่งมอบวััตถุุดิบที่่� ได้้รัับการรับรองด้้าน 
ความยั่่�งยืืนและเป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม เช่่น EUDR และ FSC  
ตลอดจนมาตรฐานต่่างๆ ที่่�สะท้้อนถึึงความรัับผิิดชอบและ 
ความมุ่่�งมั่่�นในการดำำ�เนิินธุุรกิจยางพาราอย่่างยั่่�งยืืน 

•	 สิ่่�งแวดล้อมดีี กำำ�หนดเป้้าหมายมุ่่�งสู่่�ความเป็็นกลางทาง
คาร์์บอน ในปีี 2030 บริิษััท ฯ มุ่่�งมั่่�นในการลดอััตราการการปล่่อย
ก๊๊าซเรืือนกระจกทางตรงและทางอ้้อมต่่อหน่่วยผลิิต (Combined 
GHG scope 1&2 Intensity) ลงอย่่างต่่อเนื่่�องเหลืือ 0.056 ตััน
คาร์บ์อนไดออกไซด์เทีียบเท่่าต่่อตัันในปีี 2567 และส่่งเสริมิการนำำ� 
ทรััพยากรกลับมาใช้้ใหม่่ในทุุกกระบวนการของบริิษััท อาทิ  
ลดการพึ่่�งพาน้ำำ�จากภายนอกโดยใช้้น้ำำ�หมุุนเวีียนในบริิษััท 
ร้้อยละ 100  และลดสััดส่่วนของเสีียที่่�ส่่งไปกำำ�จััดด้้วยวิิธีีฝัังกลบ 
ต่่อปริิมาณขยะทั้้�งหมดเหลืือร้้อยละ 4.04 พร้้อมทั้้�งวิิจััยและ
พััฒนาผลิิตภัณฑ์์และนวััตกรรมในกระบวนการผลิิตที่่�สนัับสนุุน 
การเปลี่่�ยนผ่่านสู่่�สัังคมคาร์์บอนต่ำำ� 

•	สัั งคมดีี ส่่งเสริิมการพััฒนาและการมีีส่่วนร่่วมของทุุกคนใน
สถานที่่�ทำำ�งานและในชุุมชนท้้องถิ่่�น เพ่ื่�อความปลอดภััยและ
ความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีของทุุกคน บริิษััท ฯ จึึงให้้ความสำำ�คััญกัับการดููแล
พนักงานและตอบสนองต่่อความต้้องการและความคาดหวัังของ
พนักงานอย่่างเหมาะสม เพ่ื่�อให้้พนักงานมีีสุุขภาพกายและใจที่่�
แข็็งแรง และมีีความสุุขในการทำำ�งาน รวมถึึงเสริิมสร้้างศัักยภาพ
บุุคลากรที่่�สนัับสนุุนความสามารถในการทำำ�งานและการเติิบโต
ของบริิษััท ฯ ทำำ�ให้้ในปีี 2567 บริิษััทฯ มีีคะแนนความผููกพัันของ 
พนักงานต่่อบริิษััท ฯ สููงถึึง 85.88% นอกจากนี้้�  บริิษััทฯ  
ได้้ดำำ�เนิินโครงการต่่างๆ ที่่�มุ่่�งเน้้นการพััฒนาชุุมชนท้้องถิ่่�น ทั้้�งด้้าน 
เศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม การศึกษา สุุขภาพ และความปลอดภััย  
เช่่น สนัับสนุุนการจ้างงานในท้้องถิ่่�นเป็็นหลััก จึึงมีีพนักงานที่่�
มีีภููมิลำำ�เนาอยู่่�ที่่�จัังหวััดบุุรีีรััมย์์ซึ่่�งเป็็นที่่�ตั้้�งของบริิษััท ฯ จำำ�นวน
ถึึงร้้อยละ 84.48 การส่่งเสริิมการใช้้พลังงานสะอาด การลด 
ผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างต่่อเนื่่�อง โครงการ NER สนัับสนุุน
วิิถีีเกษตรยั่่�งยืืน โครงการพััฒนาห่่วงโซ่่อุุปทานสู่่�ความยั่่�งยืืน  
ตลาดนััดสีีเขีียว กิิจกรรมตรวจสุุขภาพและให้้การดููแลสุุขภาพ 
เชิิงป้้องกัันแก่่กลุ่่�มเปราะบาง การสนัับสนุุนและพััฒนาการเรีียน
การสอนของโรงเรีียนในชุุมชน 9 แห่่ง และอื่่�นๆ อีีกมากมาย

บริิษััทฯ จะยัังคงมุ่่�งมั่่�นสร้้างคุุณค่่าให้้กัับผู้้�มีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม 
อย่่างต่่อเนื่่�องต่่อไปในอนาคต โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งในชุุมชนที่่�เราอยู่่�
ร่่วมกััน เราเชื่่�อมั่่�นว่่าการดำำ�เนิินธุุรกิจอย่่างยั่่�งยืืนจะเกิิดขึ้้�นได้้ด้้วย
ความร่่วมมืือจากทุุกภาคส่่วนอย่่างแท้้จริิง เพ่ื่�อสร้้างคุุณค่่าและ
มููลค่่าทางเศรษฐกิิจ สร้้างสิ่่�งแวดล้้อมที่่�ยั่่�งยืืน และสร้้างสัังคมที่่�มีี
คุุณภาพ ในทุุกๆ แห่่งที่่�มีีเรา

“ด้้วยวิิสััยทััศน์์ในการเป็็นผู้้�นำำ�ในอุุตสาหกรรม 
ยางพารา ผมเชื่่�อมั่่�นว่่า บริิษััทฯ จะเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน
และสร้า้งผลตอบแทนที่่�คุ้้�มค่่าให้ก้ัับผู้้�ถืือหุ้้�นทุุกท่่าน 

ควบคู่่�กัับการสร้า้งสรรค์์คุณุค่่าให้ก้ัับสัังคม”

5รายงานความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567
บริิษััท นอร์์ทอีีส รัับเบอร์์ จํํากััด (มหาชน)

การดููแลรัักษาสิ่่�งแวดล้้อม 
และทรััพยากร

รากฐานการเติิบโต 
อย่่างยั่่�งยืืน

การสร้างคุณุค่่า 
สู่่�สัังคม

การสร้้างคุุณค่่า 
ทางเศรษฐกิิจ



รางวััลและความสำำ�เร็็จ

CAC Certification
ได้้รัับการัับรองเป็็นสมาชิิกแนวร่่วม 

ต่่อต้้านคอร์์รััปชัันของภาคเอกชนไทย 
(Thai Private Sector Collective 

Action Against Corruption)  
ในระดัับ 2 ดาว 

หุ้้�นย่ั่�งยืืน (SET ESG Ratings)
ได้้รัับการคััดเลืือกให้้อยู่่�ใน 

รายชื่่�อหุ้้�นยั่่�งยืืน SET ESG Ratings 
ประจำำ�ปีี 2567 ในระดัับ “A”   

จากตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย 
ต่่อเนื่่�องเป็็นปีีที่่� 3 

EcoVadis Sustainability Rating
ได้้รัับการจััดอัันดัับในระดัับ 

เหรีียญทองแดงจาก EcoVadis  
ผู้้�ประเมิินและจััดอัันดัับ (Rating)  

ด้้านความยั่่�งยืืนในห่่วงโซ่่คุุณค่่าของ
ธุุรกิิจ (Supply Chain Sustainability) 

ที่่� ได้้รัับการยอมรัับในระดัับสากล ต่่อ
เนื่่�องเป็็นปีีที่่� 5  

AGM Checklist
ได้้รัับ 100 คะแนนเต็็ม จากการประเมิินคุุณภาพ 
การจััดประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นบริิษััทจดทะเบีียน  
ประจำำ�ปีี 2567 จากสมาคมส่่งเสริิมผู้้�ลงทุุนไทย 

และสภาธุุรกิิจตลาดทุุนไทย

Excellent CG Scoring
ได้้รัับผลการประเมิินการกำำ�กับดููแลกิจการในระดัับ  

“ดีีเลิิศ” (Excellent CG Scoring) จากสมาคมส่่งเสริิม
สถาบัันกรรมการบริิษััทไทย (IOD) ต่่อเนื่่�องเป็็นปีีที่่� 4

6 รายงานความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567
บริิษััท นอร์์ทอีีส รัับเบอร์์ จํํากััด (มหาชน)

การดููแลรัักษาสิ่่�งแวดล้้อม 
และทรััพยากร

รากฐานการเติิบโต 
อย่่างยั่่�งยืืน

การสร้างคุณุค่่า 
สู่่�สัังคม

การสร้้างคุุณค่่า 
ทางเศรษฐกิิจ



Green Industry Award 2024
ได้้รัับรางวััลอุุตสาหกรรม สีีเขีียว  

ระดัับที่่� 3 ระบบสีีเขีียว  
(Green System) ประจำำ�ปีี 2567  

จากกระทรวงอุุตสาหกรรม  
ต่่อเนื่่�องเป็็นปีีที่่� 8

รางวััลสถานประกอบการ 
ธรรมาภิิบาลสิ่่�งแวดล้้อม

ได้้รัับรางวััลสถานประกอบการ 
ที่่�ผ่่านเกณฑ์์การประเมิินธรรมาภิิบาล

ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ประจำำ�ปีี 2567  
จากกระทรวงอุุตสาหกรรม

IAA AWARDS  
for Listed Companies 2024

ได้้รัับรางวััลสาขา Best CEO  
กลุ่่�มเกษตรและอุุตสาหกรรมอาหาร 
 เพื่่�อยกย่่องผู้้�บริิหารที่่�มีีศัักยภาพ 
โดดเด่่นและความเป็็นเลิิศในด้้าน 

การบริิหารธุุรกิิจตามบรรษััทภิิบาล  
จากสมาคมนัักวิิเคราะห์์การลงทุุน (IAA) 

และตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย 
เป็็นครั้้�งที่่� 2

CSR-DIW Continuous  
Award 2024

ได้้รัับรางวััลสำำ�หรัับโรงงานอุุตสาหกรรม
ที่่� ได้้นำำ�หลัักปฏิิบััติิของมาตรฐาน 

 CSR-DIW ไปประยุุกต์์ใช้้ 
อย่่างต่่อเนื่่�อง ภายใต้้โครงการส่่งเสริิม

โรงงานอุุตสาหกรรมให้้มีีความ 
รัับผิิดชอบต่่อสัังคมและชุุมชน  
จากกรมโรงงานอุุตสาหกรรม  

ต่่อเนื่่�องเป็็นปีีที่่� 2

ESG100
ได้้รัับคััดเลืือกให้้เป็็นหน่ึ่�งในบริิษััท 

กลุ่่�มหลัักทรััพย์์ ESG100  
ที่่�มีีการดำำ�เนิินงานโดดเด่่น 

ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม  
และธรรมาภิิบาล ประจำำ�ปีี 2567  

จากสถาบัันไทยพััฒน์์ ต่่อเนื่่�องเป็็นปีีที่่� 6

มาตรฐานการป้้องกััน 
และแก้้ ไขปััญหายาเสพติิด 
ในสถานประกอบกิิจการ

ได้้รัับการรัับรองมาตรฐานการป้้องกััน
และแก้้ ไขปััญหายาเสพติิด 

ในสถานประกอบกิิจการ ประจำำ�ปีี 2567  
โดยสำำ�นัักงานสวััสดิิการ 

และคุ้้�มครองแรงงาน จัังหวััดบุุรีีรััมย์์
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สรุุปผลการดำำ�เนิินงานสำำ�คััญในปีี 2567

จำำ�นวนคู่่�ค้้าที่่� ได้้ลงนามรัับทราบ
จรรยาบรรณธุุรกิิจของคู่่�ค้้า

การนำำ�เศษยางกลัับมาใช้้ใหม่่
ในกระบวนการผลิิต

สััดส่่วนการจััดซื้้�อวััตถุุดิิบ
ยางพาราภายในประเทศ

ปริิมาณการปล่่อยก๊๊าชเรืือนกระจกลดลง

สััดส่่วนการนำำ�น้ำำ��ที่่�ผ่่านการบำำ�บััดกลัับมาใช้้ใหม่่

จำำ�นวนข้้อร้้องเรีียน 
ด้้านสิิทธิิมนุุษย์์ชน 

คะแนนความพึึงพอใจ
ของลููกค้้า

สััดส่่วนคู่่�ค้้าที่่�ติิดอุุปกรณ์์ป้้องกััน 
การเกิินกลิ่่�นและการรั่่�วไหลของน้ำำ��ยาง

7,077
ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่า

16,474.49
ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่า

0 กรณีี

ร้้อยละ 100

ร้้อยละ 100

ร้้อยละ 100
(117 ราย)

ร้้อยละ 100
(941 ราย)

ร้้อยละ 100
(1,346 ราย)

ร้้อยละ 95.96
(795 ราย)

96.29%

ร้้อยละ 100

ร้้อยละ 100

ขอบเขต 1, 2

FSC-FM

ในประเทศ ภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ

EUDR

ขอบเขต 3

สััดส่่วนเกษตรกรที่่� ได้้รัับการอบรม และผ่่านเกณฑ์์ประเมิินมาตรฐาน

สััดส่่วนการจ้้างงานในท้้องถิ่่�น

รายได้้รวม

27,496.16 ล้้านบาท

กำำ�ลัังการผลิิต

515,600 ต้้น/ปีี

กำำ�ไรสุุทธิิ

1,652 ล้้านบาท

ร้้อยละ 100
สััดส่่วน

26,176.61 
ล้้านบาท

ประหยััด

ด้้านเศรษฐกิิจและบรรษััทภิิบาล

ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

ด้้านสัังคม
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รู้้�จััก NER

	 ภาพรวมธุุรกิิจ

ชื่่�อบริิษััท
บริิษััท นอร์์ทอีีส รัับเบอร์์ จำำ�กััด (มหาชน) 
สำำ�นัักงานใหญ่่
ตั้้�งอยู่่�ที่่� เลขที่่� 398 หมู่่� 4 ตำำ�บลโคกม้า อำำ�เภอประโคนชััย  
จัังหวััดบุุรีีรััมย์์ 31140
สำำ�นัักงานขาย
ตั้้�งอยู่่�ที่่� เลขที่่� 589/156 ชั้้�น 28 อาคารเซ็็นทรััลซิิตี้้� ทาวเวอร์์  
ถนนเทพรััตน์ แขวงบางนาเหนืือ เขตบางนา กรุุงเทพฯ 10260 
ผู้้�บริิหารสูงูสุุด
นายชููวิทย์์ จึึงธนสมบููรณ์์
ทุุนจดทะเบียีน
1,077.87 ล้้านบาท
ทุุนที่่�ออกและชำำ�ระแล้้ว
923.89 ล้้านบาท
มููลค่่าทางการตลาด*
8,536.79 ล้้านบาท
จำำ�นวนพนัักงานประจำำ�*
941 คน
กำำ�ลัังการผลิิต*
515,600 ตัันต่่อปีี
รายได้้รวม*
27,496.16 ล้้านบาท
* หมายเหตุุ : ข้้อมููล ณ วัันที่่� 31 ธันัวาคม 2567

บริิษััท นอร์์ทอีีส รัับเบอร์์ จำำ�กััด (มหาชน) เป็็นหนึ่่�งในผู้้�ผลิิต 
และจำำ�หน่่ายผลิิตภัณฑ์์จากยางพาราชั้้�นนำำ�ของประเทศไทย  
ก่่อตั้้�งขึ้้�นเมื่่�อวัันที่่� 12 มิิถุุนายน 2549 และจดทะเบีียนเป็็นบริิษััท 
ในตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทยเมื่่�อวัันที่่� 8 มิิถุุนายน 2561  
โดยใช้้ชื่่�อย่่อในการซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ “NER”

บริิษััทฯ ดำำ�เนิินธุุรกิจเกี่่�ยวกัับยางพารามากว่่า 18 ปีี เริ่่�มจาก
การผลิิตและจำำ�หน่่ายยางแผ่่นรมควััน (Ribbed Smoked 
Sheet: RSS), ยางแท่่ง (Standard Thai Rubber 20: STR20) 
และยางผสม (Mixtures Rubber) โดยมีีลููกค้าหลัักเป็็นกลุ่่�ม 
ผู้้�ผลิิตในอุุตสาหกรรมยานยนต์์และกลุ่่�มผู้้�ค้าคนกลางทั้้� ง 
ในและต่่างประเทศ อาทิ สาธารณรััฐประชาชนจีีน สิิงคโปร์์ 
ญี่่�ปุ่่�น อิินเดีีย และฮ่่องกง และต่่อมาได้้ขยายไปสู่่�ธุุรกิจปลายน้ำำ� 
โดยการวิจััยและพััฒนาเพื่่� อสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มให้้กัับผลิิตภัณฑ์์
เดิิมที่่� มีี  และสร้้างสรรค์ผลิิตภัณฑ์์สำำ�เร็็จรููปจากยางพารา 
ให้้มีีความหลากหลายและสามารถตอบสนองความต้้องการ
ของกลุ่�มลููกค้าใหม่่ที่่� อยู่่� ในอุุตสาหกรรมใกล้เคีียงได้้  เช่่น  
การปศุุสััตว์ เป็็นต้้น

บริิษััทฯ มุ่่�งมั่่�นในการส่่งมอบผลิิตภัณฑ์์ยางธรรมชาติคุุณภาพ
สููงที่่�ผลิิตอย่่างเป็็นมิิตรต่่อสิ่่� งแวดล้้อมและคำำ�นึึงถึึงการใช้้
ทรััพยากรธรรมชาติอย่่างคุ้้�มค่่า เพ่ื่�อสนัับสนุุนการเปลี่่�ยนผ่่าน
สู่่�สัังคมคาร์์บอนต่ำำ� พร้้อมทั้้�งให้้ความสำำ�คััญกัับการปฏิิบััติิต่่อ 
ผู้้�มีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�มอย่่างเป็็นธรรม ส่่งเสริิมรายได้้และ
คุุณภาพชีวิิตที่่� ดีีขึ้้�นของคู่่� ค้้าเกษตรกรสวนยางและชุุมชน 
ท้้องถิ่่�นในทุุกพื้้�นที่่�ที่่�บริิษััทฯ เข้้าไปประกอบธุุรกิจ เพื่่� อสร้้าง
ประโยชน์์และคุุณค่่าร่่วมกัันในระยะยาว
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ยางแผ่่นรมควััน
RIBBED SMOKED 

SHEET (RSS)

ยางแท่่ง
(Standard Thai Rubber 

: STR)

ยางผสม
(Mixture Rubber)

แผ่่นยางพาราปููพื้้�น
(RubberFlex)

ผลิิตภััณฑ์์ยางพาราธรรมชาติิ 
ขั้้�นต้้นที่่� ผ่่านกระบวนการผลิิต
โดยการอบให้้สุุกเป็็นแผ่่นๆ ด้้วย
คว  า ม ร้้ อ น  แ ล ะ อ า ศัั ย ควัั  น ท่ี่� 
ได้้จากการเผาไหม้รมเคลืือบผิิว
หน้้ายางไปพร้้อมกััน บริิษััทฯ ผลิิต
ยางแผ่่น 3 เกรด ได้้แก่่ ยางแผ่่น
เกรดชั้�น 2 ชั้้�น 3 และ ชั้้�น 4 เรีียง
ลำำ�ดัับตามคุุณภาพของยางจาก
มากไปน้้อย 

การนำำ�ไปใช้้ :
ใช้้ขึ้้�นรููปเป็็นชิ้้�นส่่วนประกอบท่ี่�
ต้้องการความยืืดหยุ่่�นสููง ทนแรง
กระแทกได้้ดีี เช่่น ยางรถบรรทุุก 
ยางล้้อเครื่่�องบิิน ยางแท่่นเครื่่�อง

ผลิิตภััณฑ์์ยางพาราธรรมชาติิ
ขั้้�นต้้นท่ี่� ได้้จากกระบวนการ สัับ  
บด ย่่อย ยางก้้อนถ้้วยยางเครฟ  
(ยางเศษรีีดแผ่่น) และเศษยาง 
ธรรมชาติอิื่่�นๆ รวมเป็็นเนื้้�อเดีียวกััน
แล้้วนำำ�ไปผ่านความร้้อนโดยการ
อบในแบบลัักษณะทรงส่ี่�เหลี่�ยมท่ี่�มีี
ขนาดตามมาตรฐานที่่�กองการยาง
กำำ�หนดไว้้ซึ่่�งเป็็นท่ี่�มาของชื่่�อเรีียก
ผลิิตภัณัฑ์์ “ยางแท่่ง”

การนำำ�ไปใช้้ : 
ผลิิตภััณฑ์์ปลายน้ำำ��ที่่�นำำ�ยางแท่่งไป
ใช้้เป็็นวััตถุุดิิบ เช่่น ยางล้้อรถยนต์์ 
แผ่่นพื้้�นรองเท้้าส่่วนประกอบท่่อ
ยาง ยางปููพื้้�น และยางลููกล้้อ

ผลิิตภััณฑ์์ยางพาราขั้้� น ต้้นกึ่่� ง
ธ ร ร ม ช า ติิ  เ ป็็ น ผ ลิิ ต ภัั ณ ฑ์์ ท่ี่� 
เกิิดจากการเติิมยางสัังเคราะห์์  
และ/หรือ สารเคมีีเข้้าไปในยางพารา
ธรรมชาติิ  ตามคุุณสมบััติหรือ
ลัั ก ษ ณ ะ พิิ เ ศ ษ เ ฉ พ า ะ ตััว  ต า ม 
ความต้้องการของกลุ่่�มลููกค้้า  
โดยเรีียกว่่า “ยางผสม”

การนำำ�ไปใช้้ : 
ยางสัังเคราะห์์ท่ี่�มีีความต้้านทาน
ต่่อการขููดถลอก สภาวะของลมฟ้้า
อากาศท่ี่�แปรเปลี่�ยนไป ต้้านทาน
ไฟฟ้้าได้้ดีี เช่่น ท่่อยาง พื้้�นฉนวน 
สายพานลำำ�เลีียง วััสดุุหีีบห่่อ พื้้�น
รองเท้้า

ผลิิตภััณฑ์์สำำ�เร็็จรููปจากยางพารา
ธรรมชาติิ ภายใต้้แบรนด์์ Rubber 
Flex ผ่่านการรัับรองคุุณภาพและ
การทดสอบคุุณสมบััติในระดัับ
สากล มีีความยืืดหยุ่่�นและทนทาน 
สามารถรัับน้ำำ��หนัักได้้ดีี ลดแรง
กระแทก ทนทานต่่อการกััดแทะ 
มุ่่�งเน้้นกลุ่่�มผู้้�ประกอบการปศุสััตว์์ 
เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการดููแล
ปศุุสััตว์์ ให้้มีีสุขภาวะท่ี่�ดีีตามหลััก
การสวััสดิิภาพสััตว์์ รวมถึึงลด
ผลกระทบทางสิ่่�งแวดล้อมจาก
การนำำ�ไปรีี ไซเคิิลได้้ทั้้�งหมดเมื่่�อ
หมดอายุุการใช้้งาน 

การนำำ�ไปใช้้ : 
ใช้้เป็็นท่ี่�รองนอนให้้ปศุสุััตว์์ เพ่ื่�อลด
อาการบาดเจ็็บจากการกดทัับ ลด
ความเครียดของสััตว์์ ทำำ�ให้้ผลผลิิต
มีีปริมาณและคุณุภาพท่ี่�ดีีขึ้�น

พื้้�นที่่�ปฏิิบััติิการ

ผลิิตภััณฑ์์ของ NER

กรุุงเทพ
สำนัักงานขาย

บุุรีีรััมย์์
โรงงานผลิิตและจำหน่่าย 

ผลิิตภััณฑ์์ยางจากธรรมชาติิ
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การดููแลรัักษาสิ่่�งแวดล้้อม 
และทรััพยากร

รากฐานการเติิบโต 
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การสร้างคุณุค่่า 
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การผลิิต  
PRODUCTION

การตลาดและการขาย  
SALES AND MARKETING

การจััดส่่งและกระจายสิินค้้า  
LOGISTICS AND DISTRIBUTION

การวิิจััยและพััฒนา  
RESEARCH AND  
DEVELOPMENT

การบริิหารจััดการวััตถุุดิิบ  
RAW MATERIAL  
INVENTORY MANAGEMENT

การจััดหาวััตถุุดิิบ  
MATERIAL SOURCING

ห่่วงโซ่่คุุณค่่าของ NER

1.	 การสร้้างความมั่่�นคงทางวััตถุุดิบ 
เพื่่�อให้้ได้้มาซึ่่�งวััตถุุดิบอย่่างเพีียงพอ 
และต่่อเนื่่�อง

2.	 การบริิการจัดการความเสี่่�ยงจาก 
ความผัันผวนของราคายางพารา

3.	 การส่่งเสริิมการจัดหาวัตถุุดิบ 
ในท้้องถิ่่�นและพััฒนาคู่่�ค้้าเกษตรกร 
ให้้ได้้วััตถุุดิบที่่�สะอาดและมีีคุุณภาพสููง

4.	 การตรวจสอบการปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบ 
และสิิทธิมินุุษยชนของคู่่�ค้้าในห่่วงโซ่่อุุปทาน

5.	 การจัดซื้้�อที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม  
ไม่่มีสารเคมีีที่่�เป็็นอัันตรายร้้ายแรง 
หรืืออยู่่�ในรายชื่่�อต้้องห้้าม

ผู้้�มีสี่่วนได้้เสียี

พนักงาน
คู่่�ค้้า
เจ้้าหนี้้�
หน่่วยงานภาครััฐ
คู่่�แช่่ง

1.	 การคัดเลืือกและตรวจสอบวััตถุุดิบให้้มีีคุุณภาพ 
เหมาะสมกัับราคา

2.	 การบริิหารจัดการลานรัับวััตถุุดิบอย่่างเป็็นระบบ

3.	 การดููแลความปลอดภััยในการจัดเก็็บวััตถุุดิบและ
รัักษาคุุณภาพของวััตถุุดิบ

4.	 การป้องกัันและแก้้ไขผลกระทบจากการเก็็บ 
วััตถุุดิบที่่�มีีต่่อสิ่่�งแวดล้้อม ชุุมชน สัังคม 

ผู้้�มีสี่่วนได้้เสียี

พนักงาน
คู่่�ค้้า
ชุุมชน

1.	 การพััฒนาระบบเพื่่�อทวนสอบย้้อนกลับ 
ถึึงวััตถุุดิบตั้้�งต้้น

2.	 การพััฒนาคุุณภาพผลิิตภัณฑ์์เดิิม

3.	 การพััฒนาผลิิตภัณฑ์์ใหม่่และผลิิตภัณฑ์์
สำำ�เร็็จรููป

4.	 การพััฒนากระบวนการผลิิต

ผู้้�มีสี่่วนได้้เสียี

พนักงาน
ลููกค้า
คู่่�ค้้า
หน่่วยงานภาครััฐ

1.	 การบริิหารจัดการทรััพยากรที่่�ใช้้ในกระบวนการผลิิตอย่่างคุ้้�มค่่าและลดการเกิิดของเสีีย
2.	 การควบคุุมคุุณภาพและมาตรฐานผลิิตภัณฑ์์
3.	 การจัดการพลังงานอย่่างมีีประสิิทธิภิาพและใช้้พลังงานหมุุนเวีียนและพลังงานชีีวมวล
4.	 การจัดการนวััตกรรมในกระบวนการเพื่่�อความเป็็นเลิิศในการผลิิต
5.	 การซ่่อมบำำ�รุุงรัักษาเครื่่�องจัักรและอุุปกรณ์์
6.	 การบริิหารจัดการผลกระทบต่่อชุุมชนใกล้เคีียง
ผู้้�มีสี่่วนได้้เสียี
พนักงาน
ชุุมชน
หน่่วยงานภาครััฐ

1.	 การตรวจสอบผลิิตภัณฑ์์ตามมาตรฐานก่่อนจััดส่่ง

2.	 การบริิหารสิินค้้าคงคลัังอย่่างมีีประสิิทธิภิาพและเป็็นระบบ

3.	 การจัดเก็็บสิินค้้าให้้เป็็นระเบีียบง่่ายต่่อการบรรจุุ

4.	 การบริิหารจัดการการขนส่่งให้้มีีประสิิทธิภิาพและปลอดภััย

ผู้้�มีสี่่วนได้้เสียี

พนักงาน
ลููกค้า
คู่่�ค้้า
ชุุมชน

1.	 การกำำ�หนดราคาขายที่่�เหมาะสม

2.	 การขยายตลาดเดิิมและตลาดใหม่่

3.	 การพััฒนาผลิิตภัณฑ์์สำำ�เร็็จรููป

4.	 การบริิหารความสััมพัันธ์กั์ับลููกค้าและจััดการข้้อร้้องเรีียน

5.	 การบริิหารช่่องทางการสื่่�อสารกัับลููกค้า และให้้ข้้อมููล 
ที่่�ถููกต้องแม่่นยำำ�

6.	 การวิเคราะห์์ความต้้องการของลููกค้าปัจจุุบัันและลููกค้า 
ที่่�มีีศัักยภาพเพื่่�อตอบสนองอย่่างถููกต้อง

ผู้้�มีสี่่วนได้้เสียี

พนักงาน
ลููกค้า
คู่่�แข่่ง
ผู้้�ถือหุ้้�น
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การดููแลรัักษาสิ่่�งแวดล้้อม 
และทรััพยากร

รากฐานการเติิบโต 
อย่่างยั่่�งยืืน

การสร้างคุณุค่่า 
สู่่�สัังคม
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การพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนของ NER

	 โครงสร้้างการกำำ�กัับดููแลเพื่่�อความยั่่�งยืืน
บริิษััทฯ ขัับเคลื่่�อนการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืนโดยมุ่่�งเน้้นการมีส่่วนร่่วมของทุุกภาคส่่วนในองค์์กร ตั้้�งแต่่คณะกรรมการบริิษััท ผู้้�บริิหาร 
จนถึึงพนักงานระดัับปฏิิบััติิการ จึึงกำำ�หนดโครงสร้้างการกำำ�กัับดููแลการดำำ�เนิินงานและการพััฒนาเพื่่�อความยั่่�งยืืนที่่�ครอบคลุุมในทุุกมิิติิ  
ทั้้�งด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม  ดัังนี้้�

คณะกรรมการ บริิษััท นอร์์ทอีีส รัับเบอร์์ จำำ�กััด (มหาชน)

คณะกรรมการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี 
และการพััฒนาความยั่่�งยืืน 

คณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร

คณะทำำ�งานการพััฒนาความยั่่�งยืืนองค์์กร

ฝ่่ายความยั่่�งยืืน

ฝ่่ายผลิิตฝ่่ายจััดซื้้�อและคลัังสิินค้้า

ฝ่่ายวิิจััยและพััฒนา

ฝ่่ายสิ่่�งแวดล้้อม

ฝ่่ายวิิศวกรรม

ฝ่่ายควบคุุมคุุณภาพ

ฝ่่ายก๊๊าซชีีวภาพ

ฝ่่ายบริิหาร 
ทรััพยากรมนุุษย์์

ฝ่่ายห้้องปฏิิบััติิการ

ฝ่่ายบััญชีีและการเงิิน

ฝ่่ายบริิหารระบบ ISO

ฝ่่ายตรวจรัับ 
คุุณภาพวััตถุุดิิบ

ฝ่่ายขายและการตลาดฝ่่ายขายและการตลาดผู้้�จััดการโรงงาน

คณะทำำ�งาน 
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

คณะทำำ�งานด้้านแรงงาน 
และสิิทธิิมนุุษยชน

คณะทำำ�งานด้้านการ
ปฏิิบััติิต่่อผู้้�อุุปโภค-คู่่�ค้้า

คณะทำำ�งานด้้าน 
การจััดการพลัังงาน

คณะทำำ�งานด้้านการกำำ�กัับ
ดููแลและการดำำ�เนิินงาน

อย่่างเป็็นธรรม

คณะทำำ�งานด้้านการ 
มีีส่่วนร่่วมกัับชุุมชน

รองประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร 
สายงานบััญชีี-การเงิิน

รองประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร 
สายงานบริิหารจััดซื้้�อและคลัังสิินค้้า

รองประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร 
สายงานพััฒนาองค์์กร

รองประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร 
สายงานพััฒนาความยั่่�งยืืน

รองประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร 
สายงานการตลาดและควบคุุมคุุณภาพ

รองประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร 
สายงานการผลิิต

คณะกรรมการพััฒนาความยั่่�งยืืนองค์์กร
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การดููแลรัักษาสิ่่�งแวดล้้อม 
และทรััพยากร

รากฐานการเติิบโต 
อย่่างยั่่�งยืืน

การสร้างคุณุค่่า 
สู่่�สัังคม

การสร้้างคุุณค่่า 
ทางเศรษฐกิิจ



บทบาทหน้้าที่่�ของคณะกรรมการ
บริิษััทฯ ได้้แต่่งตั้้�งคณะกรรมการพััฒนาความยั่่�งยืืนองค์์กร ประกอบด้้วยผู้้�บริิหารระดัับรองประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารจากสายงานต่่างๆ 
จำำ�นวน 6 คน โดยมีีประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารเป็็นประธานคณะกรรมการ และคณะทำำ�งานการพััฒนาความยั่่�งยืืนองค์์กร ประกอบด้้วย
ตััวแทนจากทุุกฝ่ายในบริิษััทฯ จำำ�นวน 56 คน โดยมีีนางสาวปาร์์ย อรรถพิิสาล รองประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารสายงานพััฒนาความยั่่�งยืืน
เป็็นประธานคณะทำำ�งาน ซึ่่�งได้้แบ่่งเป็็นคณะทำำ�งานชุุดย่่อยจำำ�นวน 6 คณะ เพื่่�อให้้ดำำ�เนิินงานได้้อย่่างรวดเร็็วและมีีประสิิทธิภิาพมากขึ้้�น
ในการจัดการประเด็็นความยั่่�งยืืนในทุุกมิติิ คณะกรรมการและคณะทำำ�งานมีีหน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบดัังนี้้�

คณะกรรมการบริิษััท

•	กำ ำ�หนดนโยบายด้้านความยั่่�งยืืนและบรรษััทภิิบาล 
•	 มอบหมายให้้คณะกรรมการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีและการพัฒนาความยั่่�งยืนื ร่่วมกัับคณะกรรมการบริหิาร 
	 ความเสี่่�ยง เป็็นผู้้�กำำ�หนดกลยุุทธ์แ์ละแนวปฏิิบััติิ ตลอดจนกำำ�กัับดููแลและติิดตามผลการดำำ�เนิินงาน 
•	 อนุุมัติิ รัับทราบ และติิดตามผลการดำำ�เนิินงาน 

คณะกรรมการกำำ�กัับดููแลกิิจการ 
ที่่�ดีีและการพััฒนาความยั่่�งยืืน

•	กำ ำ�หนดนโยบาย กลยุุทธ์์ และกรอบการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืน ให้้ครอบคลุุมด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม  
	สิ่่ �งแวดล้้อม และการกำำ�กัับดููแลกิิจการ
•	ติ ดตามความคืืบหน้้าและผลการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืน
•	 ให้้คำำ�แนะนำำ�และแนวทางการดำำ�เนิินงานที่่�เหมาะสม

คณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง

•	กำ ำ�หนดนโยบาย กลยุุทธ์ ์และกรอบการดำำ�เนิินงานด้้านการบริิหารความเสี่่�ยงทั่่�วทั้้�งองค์์กร
•	ติ ดตามความคืืบหน้้าและผลการดำำ�เนิินงานด้้านการบริิหารความเสี่่�ยงที่่�ครอบคลุุมถึึงความเสี่่�ยงด้้าน 
	สิ่่ �งแวดล้้อม สัังคม และบรรษััทภิิบาล (ESG Risks)
•	 ให้้คำำ�แนะนำำ�ในการกำำ�หนดมาตรการบริิหารความเสี่่�ยงที่่�เหมาะสม

คณะกรรมการพััฒนา 
ความยั่่�งยืืนองค์์กร

•	ดำ ำ�เนิินงานตามกลยุุทธ์แ์ละแนวทางที่่�กำำ�หนด
•	กำ ำ�หนดเป้้าหมายขององค์์กรและหน่่วยงาน
•	ติ ดตามความคืืบหน้้าและผลการดำำ�เนิินงาน
•	รา ยงานผลการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืนต่่อประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารและคณะกรรมการบริิษััท

คณะทำำ�งานพััฒนา 
ความยั่่�งยืืนองค์์กร

•	ถ่่า ยทอดกลยุุทธ์ ์เป้้าหมาย และแนวปฏิิบััติิ ตลอดจนความรู้้�ด้านความยั่่�งยืืนสู่่�พนักงานในทุุกระดัับชั้้�น 
•	 ทบทวนและประเมิินผลกระทบจากการเปลี่่�ยนแปลงของโลกและความท้้าทายด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม  
	สิ่่ �งแวดล้้อม และผลกระทบจากการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ เพื่่�อบ่่งชี้้�ประเด็็นด้้านความยั่่�งยืืนที่่�สำำ�คััญ 
	 ต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิจ
•	 ปฏิิสััมพัันธ์กั์ับผู้้�มีส่่วนได้้เสีียเพื่่�อรัับทราบความคิิดเห็็น ความสนใจ และความกัังวลใจของผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย 
	 ต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิจของบริิษััทฯ
•	 ริิเริ่่�มและดำำ�เนิินโครงการและกิิจกรรมที่่�ตอบสนองต่่อเป้้าหมายองค์์กร บริิหารจัดการประเด็็นสำำ�คััญ 
	 เพื่่�อลดผลกระทบและความเสี่่�ยง รวมถึึงสร้้างโอกาสทางธุุรกิจ
•	บั ันทึึกและรายงานผลการดำำ�เนิินงานและความคืืบหน้้าของเป้้าหมายในทุุกมิติิ
•	จั ดทำำ�รายงานความยั่่�งยืืนประจำำ�ปีี
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การดููแลรัักษาสิ่่�งแวดล้้อม 
และทรััพยากร

รากฐานการเติิบโต 
อย่่างยั่่�งยืืน

การสร้างคุณุค่่า 
สู่่�สัังคม

การสร้้างคุุณค่่า 
ทางเศรษฐกิิจ



	 นโยบายและกรอบการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืน
ด้้วยลัักษณะของธุุรกิจที่่�เป็็นอุุตสาหกรรมเกษตรก่่อให้้เกิิดผลกระทบทั้้�งเชิิงบวกและเชิิงลบต่่อเศรษฐกิิจ สัังคม สิ่่�งแวดล้้อม  
และสิิทธิิมนุุษยชน ทั้้�งทางตรงและทางอ้้อม ทั้้�งในปััจจุุบันหรืือมีีโอกาสที่่�จะเกิิดขึ้้�นในอนาคต บริิษััทฯ จึึงมีีความมุ่่�งมั่่�นที่่�จะพััฒนา
ธุุรกิจให้้เติิบโตไปพร้อมกัับการรัักษาสมดุุลระหว่่างอุุตสาหกรรมและชุุมชนโดยรอบให้้อยู่่�ร่่วมกัันอย่่างมีีคุุณภาพ บนพื้้�นฐานของ 
ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างเคร่่งครััด และมุ่่�งสร้้างคุุณค่่าและคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีขึ้้�นให้้กัับชุุมชนท้้องถิ่่�นในทุุกพื้้�นที่่� 
ที่่�บริิษััทฯ เข้้าไปดำำ�เนิินธุุรกิจ

ด้้วยเหตุุนี้้� บริษัิัทฯ จึึงได้้กำำ�หนด “นโยบายการพััฒนาความยั่�งยืืน” เพ่ื่�อใช้เ้ป็็นหลัักปฏิิบัติัิและแนวทางการดำำ�เนิินงานในการพัฒันาธุุรกิจให้้
เติิบโตอย่่างมีีความรัับผิิดชอบ และการบริิหารจัดการผลกระทบและความเสี่่�ยงที่่�ครอบคลุุมมิิติิเศรษฐกิิจ สังัคม สิ่่�งแวดล้้อม และการกำำ�กัับ
ดููแลกิิจการ รวมถึึงการตอบสนองความต้้องการของผู้้�มีสี่่วนได้้เสียีทุุกกลุ่�มอย่่างเหมาะสม ซ่ึ่�ง สอดคล้้องกัับแนวปฏิิบัติัิและมาตรฐานระดัับ 
สากลด้้านความยั่่�งยืืน ได้้แก่่ หลัักสากล 10 ประการของ UN Global Compact ในประเด็็นสิิทธิิมนุุษยชน แรงงาน สิ่่�งแวดล้้อม และ 
การต่่อต้้านทุุจริิตคอร์์รััปชััน เป้้าหมายสหประชาชาติว่่าด้วยการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน (UN Sustainable Development Goals: UN SDGs)  
แนวปฏิิบัติัิในการตรวจสอบธุุรกิจอย่่างรอบด้้านของ OECD สำำ�หรับัการดำำ�เนิินธุุรกิจที่่�มีีความรับัผิิดชอบ (OECD Due Diligence Guidance 
for Responsible Business Conduct) หลัักการชี้้�แนะของสหประชาชาติว่่าด้วยธุุรกิจและสิิทธิมินุุษยชน (United Nation Guiding Principles 
on Business and Human Rights: UNGPs) และมาตรฐานจััดการตามระบบ ISO ในด้้านต่่าง ๆ 

Purpose
“เราสร้้างคุุณค่่าที่่�มากกว่่ายาง”

Vision
“เป็็นผู้้�ผลิิตยางธรรมชาติิชั้้�นนำำ�ระดัับโลก ที่่�มุ่่�งสร้้างคุุณค่่าและอนาคตที่่�ยั่่�งยืืนให้้กัับทุุกชุุมชนที่่�มีีเรา”

NURTURE NATURE
•	 การปรัับตััวและรัับมืือกัับสภาพภููมิิอากาศ
•	 การปล่่อยมลพิิษทางอากาศ
•	 การบริิโภคอย่่างรัับผิิดชอบ (พลัังงาน น้ำำ�� ของเสีีย)
•	 เศรษฐกิิจหมุุนเวีียน

EMPOWERING PEOPLE
•	 แนวปฏิิบััติิด้้านแรงงาน
•	 สุุขภาพและความปลอดภััย
•	 การพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์
•	 ความเจริิญและความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีของชุุมชน

RUBBER AND BEYOND
•	 ประสบการณ์์ของลููกค้้า
•	 คุุณภาพและการรัับรองผลิิตภััณฑ์์
•	 ความหลากหลายของผลิิตภััณฑ์์
•	 ห่่วงโซ่่อุุปทานที่่�ยั่่�งยืืน

การปฏิิบััติิตาม 
กฎระเบีียบข้้อบัังคัับ การจััดการนวััตกรรม การเคารพสิิทธิิมนุุษยชน

ตลอดห่่วงโซ่่อุุปทาน
การกำำ�กัับดููแลกิิจการ 
และการควบคุุมภายใน

ความเป็็นเลิิศ 
ในการดำำ�เนิินงาน การบริิหารความเสี่่�ยง

REN

R: Rubber and Beyond
มุ่่�งมั่่�นในการสร้้างสรรค์ผลิิตภัณฑ์์ที่่�ตอบโจทย์์
ทุุกความต้้องการ และใส่่ใจรายละเอีียดในทุุก 
ขั้้�นตอนการผลิิตภายใต้้มาตรฐานสููงสุุดด้้วยกำำ�ลััง
การผลิิตถึึง 515,600 ตัันต่่อปีี และขยายธุุรกิจ
สู่่�อุุตสาหกรรมปลายน้ำำ�เพื่่� อเพิ่่�มมููลค่่าให้้กัับ
ยางธรรมชาติ อาทิ แผ่่นยางพาราปููรองปศุุสััตว์ 
ภายใต้้แบรนด์์ Cattle Flex ซ่ึ่�งไม่่เพีียงแต่่ช่่วย 
เพิ่่�มมููลค่่าให้้กัับยางพาราธรรมชาติ แต่่ยัง
สนัับสนุุนการใช้้วััตถุุดิบภายในประเทศ อีีกทั้้�งยััง
สามารถสร้้างรายได้้ให้้กัับชุุมชนเกษตรกร และ
ตอบสนองความต้้องการของผู้้�บริิโภคที่่�มองหา
ผลิิตภัณฑ์์ที่่�ปลอดภััยและเป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม

E: Empowering People
มุ่่�งมั่่�นในการยกระดัับคุุณภาพชีวิิตของผู้้�คน  
โดยการพััฒนาศัักยภาพบุุคลากร พร้้อมดููแล
พนักงานให้้แข็็งแรงทั้้�งร่่างกายและจิิตใจเพื่่�อ
สร้้างความสุุขในการทำำ�งาน และส่่งเสริิมคุุณภาพ
ชีวิีิตที่่�ดีีให้้กัับทุุกคนในองค์์กร รวมถึึงคนในชุุมชน
ท้้องถิ่่�น ทั้้�งด้้านเศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม การศึกษา 
สุุขภาพ และความปลอดภััย พร้้อมทั้้�งสนัับสนุุน
การพัฒนาศักยภาพของคู่่�ค้้าเกษตรกรเพ่ื่�อลด
ความเสี่่�ยงในการดำำ�เนิินงานและเพิ่่�มความ
สามารถในการส่่งมอบวััตถุุดิบที่่�ได้้รัับการรัับรอง
ด้้านความยั่่�งยืืนและเป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม 

N: Nurture Nature
มุ่่�งมั่่�นในการดููแลรัักษาสิ่่�งแวดล้้อม เพราะความ
ยั่่�งยืืนด้้านสิ่่�งแวดล้้อมคืือเป้้าหมายที่่� ท้้าทาย
ของโลก บริิษััท ฯ จึึงเลืือกใช้้พลังงานสะอาด  
ลดคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นต์์  และส่่งเสริิมการนำำ�
ทรััพยากรกลับมาใช้้ใหม่่ในทุุกกระบวนการของ
บริษัิัท ฯ และขยายขอบเขตไปสู่่�ทั้้�งห่่วงโซ่่อุุปทาน 
พร้้อมทั้้�งส่่งเสริิมการวิจััยและพััฒนาอย่่างไม่่ 
หยุุดยั้้�ง เพ่ื่�อสร้้างสรรค์ผลิิตภัณฑ์์และนวััตกรรม 
ที่่�สนัับสนุุนการเปลี่่�ยนผ่่านสู่่�สังัคมคาร์บ์อนต่ำำ�

ศึึกษานโยบายการการพััฒนาความยั่่�งยืืน 
เพิ่่�มเติิมได้้ที่่� www.nerubber.com หรืือสแกน QR Code

ในปี ี2567 บริษัิัทฯ ได้้ปรับัเปลี่่�ยนวิิสัยัทััศน์์และพันัธกิจขององค์์กรให้ส้ะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�นในการดำำ�เนินิธุุรกิจที่่�สร้า้งคุุณค่่าและอนาคต
ที่่�ยั่่�งยืนืให้้กัับทุุกชุุมชนที่่�มีีเราอย่่างแท้้จริงิ นอกเหนืือจากการเป็็นผู้้�ส่่งมอบผลิิตภัณฑ์์ยางธรรมชาติระดัับพรีเีมีียมและมีีความหลากหลาย
ที่่�สามารถตอบสนองความต้้องการของตลาดได้้อย่่างมีีประสิิทธิภิาพแล้้ว บริษัิัท ฯ ต้้องการสร้้างอนาคตแห่่งความยั่่�งยืนืให้้กัับทุุกชุุมชนที่่�
บริษัิัท ฯ เกี่่�ยวข้อ้ง สร้้างคน สร้้างอาชีพี สร้้างโอกาส และยกระดัับคุุณภาพชีวิิตของเกษตรกรชาวสวนยางไทย รวมถึึงผู้้�คนในชุุมชนท้้องถิ่่�น 
ให้้เติิบโตเคีียงข้้างกัันอย่่างมั่่�นคง 

บริษัิัทฯ จึึงได้้กำำ�หนด “กรอบการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืนื N.E.R.” เพ่ื่�อใช้้เป็็นกรอบแนวทางบริิหารจัดการประเด็็นที่่�มีีความสำำ�คััญในแต่่ละมิิติิ 
โดยการดำำ�เนิินงานของทุุกประเด็็นต้้องอยู่่�บนพื้้�นฐานของการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี (Corporate Governance) การปฏิิบัติัิตามกฎหมายและ
ระเบียีบข้้อบัังคัับ (Compliance) การบริิหารจัดการความเสี่่�ยง (Risk Management) ที่่�มีีประสิิทธิภิาพ  การเคารพสิทธิมินุุษยชน (Human 
Rights) ตลอดห่่วงโซ่่อุุปทาน การจัดการนวััตกรรม (Innovation) และความเป็็นเลิิศในการดำำ�เนิินงาน (Operational Excellence) การกำำ�หนด
กรอบการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืนืทำำ�ให้้บริษัิัทฯ สามารถกำำ�หนดเป้้าหมายในแต่่ละด้้านได้้อย่่างชัดัเจน วางกลยุุทธ์แ์ละแผนปฏิิบัติัิการได้้
อย่่างเหมาะสม เพื่่�อสนัับสนุุนการเติิบโตของธุุรกิจในระยะยาว พร้อมทั้้�งสร้า้งคุุณค่่าให้้แก่่ชุุมชนท้้องถิ่่�นและผู้้�มีส่่วนได้้เสีียตามความมุ่่�งหมาย
และวิิสัยัทััศน์์ของบริิษััทฯ โดยมีีรายละเอีียด ดัังนี้้�
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รากฐานการเติิบโต 
อย่่างยั่่�งยืืน

การสร้างคุณุค่่า 
สู่่�สัังคม

การสร้้างคุุณค่่า 
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	 ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในห่่วงโซ่่คุุณค่่า
บริิษััทฯ ตระหนัักดีว่่าผู้�มีส่่วนได้้เสีียทั้้�งภายในและภายนอกองค์์กรมีความสำำ�คััญอย่่างยิ่่�งต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิจอย่่างยั่่�งยืืน เนื่่�องจากเป็็น 
ผู้้�ที่่�ได้้รัับผลกระทบหรืืออาจจะได้้รัับผลกระทบจากการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ หรืือสามารถสร้้างผลกระทบหรืือมีีอิิทธิิพลต่่อ 
การดำำ�เนิินธุุรกิจได้้ บริิษััทฯ จึึงให้้ความสำำ�คััญกัับการมีส่่วนร่่วมของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า โดยมีีกระบวนการดำำ�เนิินงาน 
กัับผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย ดัังนี้้�

การระบุุกลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 
และจััดลำำ�ดัับความสำำ�คััญ

การดำำ�เนิินงานกัับ 
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

การจััดทำำ�ประเด็็นสำำ�คััญ 
ด้้านความยั่่�งยืืน

การบริิหารจััดการ 
ประเด็็นสำำ�คััญด้้าน 

ความยั่่�งยืืน

การระบุุกลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียและจััดลำำ�ดัับความสำำ�คััญ
บริิษััทฯ จำำ�แนกกลุ่่�มผู้้�มีส่่วนได้้เสีียในห่่วงโซ่่คุุณค่่าออกเป็็น 8 กลุ่่�ม ได้้แก่่ พนักงาน ลููกค้า คู่่�ค้้า หน่่วยงานภาครััฐ ผู้้�ถือหุ้้�น ชุุมชน เจ้้าหนี้้� 
และคู่่�แข่่งทางการค้า โดยออกเป็็นผู้้�มีส่่วนได้้เสีียภายในองค์์กร (Internal stakeholders) ได้้แก่่ พนักงาน และภายนอกองค์์กร (External 
stakeholders) ได้้แก่่ ผู้้�ถือหุ้้�น ลููกค้า คู่่�ค้้า ชุุมชน เจ้้าหนี้้� หน่่วยงานภาครััฐ และคู่่�แข่่งทางการค้า และได้้จััดลำำ�ดัับความสำำ�คััญของ 
ผู้้�มีส่่วนได้้เสีียโดยพิิจารณาจากระดัับผลกระทบของบริิษััทฯ ที่่�มีีต่่อกลุ่่�มผู้้�มีส่่วนได้้เสีียทั้้�งในด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม สิ่่�งแวดล้้อม รวมถึึง 
สิิทธิิมนุุษยชน ร่่วมกัับระดัับผลกระทบหรืืออิิทธิิพลจากกลุ่�มผู้้�มีส่่วนได้้เสีียที่่�มีีต่่อบริิษััทฯ เพ่ื่�อกำำ�หนดแนวทางการสร้้างการเชื่่�อมโยงและ
การมีส่่วนร่่วม (stakeholder engagement) ตลอดจนวางแผนการดำำ�เนิินงานที่่�เหมาะสมกัับผู้้�มีส่่วนได้้เสีียแต่่ละกลุ่�ม

ภายในองค์์กร
(Internal) 

ภายนอกองค์์กร
(External)

พนัักงาน
(Employee)

ลููกค้้า
(Customer)

หน่่วยงานภาครััฐ
(Regulator)

คู่่�ค้้า
(Supplier)

เจ้้าหนี้้�
(Creditor)

ชุุมชน
(Community)

ผู้้�ถืือหุ้้�น
(Shareholder)

คู่่�แข่่งทางการค้้า
(Competitor)
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จากการจัดลำำ�ดัับความสำำ�คััญของผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย บริิษััท ฯ ได้้กำำ�หนดกลยุุทธ์ก์ารบริิหารจัดการผู้�มีส่่วนได้้เสีีย ดัังนี้้� 
•	 จััดการเชิิงกลยุุทธ์์ (Manage Strategically) : สร้้างความสััมพันัธ์ท์ี่่�แน่่นแฟ้้นและเกิิดความร่่วมมืือระหว่่างกัันเพ่ื่�อให้้ความสนใจของ 

ผู้้�มีส่่วนได้้เสียีกัับเป้้าหมายขององค์์กรเป็็นไปในทิิศทางที่่�สอดคล้้องกััน ซ่ึ่�งจะทำำ�ให้้ได้้ประโยชน์์ร่่วมกัันและเกิิดความสำำ�เร็็จในระยะยาว
•	 รัักษาความพึึงพอใจ (Keep Satisfied) : ตอบสนองความต้้องการและข้้อกัังวลที่่�มีีนััยสำำ�คััญของผู้้�มีส่่วนได้้เสีียเพื่่�อคงไว้้ซ่ึ่�งการ

สนัับสนุุนจากผู้�มีส่่วนได้้เสีียกลุ่่�มนี้้� 
•	 ให้้ข้้อมููลอย่่างต่่อเน่ื่�อง (Keep Informed) : ให้้ข้้อมููลที่่�ถููกต้องแม่่นยำำ�และสื่่�อสารด้วยความโปร่่งใสอย่่างสม่ำำ�เสมอ เพ่ื่�อให้้ผู้้�มี 

ส่่วนได้้เสีียรัับทราบถึึงความคืืบหน้้าและสร้้างความไว้้วางใจ
•	 ติิดตาม (Monitor) : สัังเกตและประเมิินความสนใจของผู้้�มีส่่วนได้้เสีียและการดำำ�เนิินงานที่่�อาจมีผลกระทบต่่อบริิษััทฯ 

การดำำ�เนิินงานกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
บริิษััทฯ กำำ�หนดหน่่วยงานผู้้�รับผิิดชอบผู้้�มีส่่วนได้้เสีียแต่่ละกลุ่่�มให้้ดำำ�เนิินการสำำ�รวจความต้้องการและความคาดหวัังของผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย
อย่่างเป็็นระบบ ผ่่านช่่องทางการสื่่�อสารต่่างๆ อย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง ภายใต้้การกำำ�กัับดููแลของคณะกรรมการพัฒนาความยั่่�งยืนืองค์์กร เพื่่�อ
สร้า้งการมีส่่วนร่่วมของผู้้�มีส่่วนได้้เสียีและสำำ�รวจผลกระทบที่่�ผู้้�มีส่่วนได้้เสียีแต่่ละกลุ่�มได้้รับั ทั้้�งผลกระทบที่่�เกิิดขึ้้�นแล้้วและอาจจะเกิิดขึ้้�นใน
อนาคต รวมถึึงข้้อกัังวลใจและความคาดหวัังอื่่�นๆ จากผู้�มีส่่วนได้้เสีีย บริิษััทฯ รวบรวมความคาดหวััง ความต้้องการ ข้้อกัังวลใจ และข้้อคิิด
เห็็นของผู้้�มีส่่วนได้้เสียีที่่�มีีนััยสำำ�คััญต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิจของบริษัิัทฯ มาวิเคราะห์์ประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืนื (Materiality) และกำำ�หนด
แนวทางจััดการเพ่ื่�อตอบสนองประเด็็นเหล่่านั้้�นอย่่างเหมาะสม ในปีี 2567 บริษัิัทฯ ได้้มีีการปฏิิสัมัพันัธ์แ์ละดำำ�เนิินงานกัับผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย ดัังนี้้�

ระ
ดัับ

คว
าม

สน
ใจหรื


ือผล

ก
ระ

ทบ
จา

กก
าร

ดำำ�
เนิ

ินง
าน

ขอ
ง N

ER

ระดัับอิิทธิิพลที่่�ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียมีีต่่อ NER

ผู้้�ถืือหุ้้�น

ชุุมชน

คู่่�แข่่ง

เจ้้าหนี้้�

หน่่วยงานรััฐ

คู่่�ค้้า

ลููกค้้า

พนัักงาน

สููง

KEEP INFORMED

MONITOR

MANAGE STRATEGICALLY

KEEP SATISFIED

สููงต่ำำ��

ต่ำำ��

17รายงานความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567
บริิษััท นอร์์ทอีีส รัับเบอร์์ จํํากััด (มหาชน)

การดููแลรัักษาสิ่่�งแวดล้้อม 
และทรััพยากร

รากฐานการเติิบโต 
อย่่างยั่่�งยืืน

การสร้างคุณุค่่า 
สู่่�สัังคม

การสร้้างคุุณค่่า 
ทางเศรษฐกิิจ



พนัักงาน
ช่่องทางและวิิธีีการ ความต้้องการ / ความคาดหวััง วิิธีีการตอบสนองของบริิษััทฯ

1)	 การประชุุมพนัักงานก่่อนเริ่่�มงานทุุกวััน
2)	 การประชุุมคณะกรรมการบริหิารประจำเดืือน  
	 การประชุุมย่่อยแต่่ละสายงาน
3)	 การประชุุมคณะกรรมการสวััสดิิการทุุก 
	 ไตรมาส
4)	 การสำรวจความผูกูพันัของพนักังาน ปีละ 2 ครั้้�ง
5)	 การประชุุมคณะกรรมการความปลอดภััย 
	 ประจำเดืือน
6)	 การประชุุมคณะทำงานความเสี่่�ยงประจำเดืือน
7)	 การสื่่�อสารผ่่านสื่่�อออนไลน์ อิ ินทราเน็็ต  
	 และอีีเมล
8)	 ช่่องทางร้้องเรีียนและแจ้้งเบาะแสทางสื่่�อ 
	 ออนไลน์ อีี  เมล  และกล่่องแดงรัับเรื่่�อง 
	 ร้้องเรีียนและความคิิดเห็็น  (Red Box)  
	 ในบริิษััท

ค่่าตอบแทนและสวััสดิิการที่่�เป็็นธรรม •	 สำรวจ จััดทำโครงสร้้างเงิินเดืือนในแต่่ละ 
ระดัับงานให้้เหมาะสม จ่่ายค่่าจ้้างตามผลงาน 
ในส่่วนปฏิิบััติิการ เพื่่�อเพิ่่�มยอดผลิิตและเพิ่่�ม 
รายได้้ไปในคราวเดีียวกััน 

•	 ปรัับปรุุงสวััสดิิการเพิ่่�มเติิมโดยจะพิิจารณาให้้
สอดคล้้องกัับผลการดำเนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ 
สภาวะแวดล้้อมทางเศรษฐกิิจและสัังคม

•	 เพิ่่�มสิทิธิปิระโยชน์์ให้้เหมาะสมตามบทบาท
หน้้าท่ี่� เช่่น เบี้้�ยเลี้้�ยง เบี้้�ยขยันั เงินิช่วยเหลืือ
ค่่าทำศพ กระเช้้าเยี่่�ยมไข้้ ประกันัชีีวิติและ
อุบุัตัิเิหตุกุลุ่่�ม กองทุนุสำรองเลี้้�ยงชีีพ  
เสื้้�อยูนูิฟิอร์์ม ค่าเดินิทางและที่่�พััก 
นอกสถานที่่� ฯลฯ 

•	 จััดให้้มีีสวััสดิิการและสิิทธิิประโยชน์์ต่่างๆ  
ตามเหมาะสม โดยเทีียบเคีียงกัับบริิษััทอื่่�นที่่�
อยู่่�ในธุุรกิิจเดีียวกัันหรืือใกล้้เคีียงกััน และเป็็น
ไปตามที่่�กฎหมายกำหนด

•	 เชื่่�อมโยงผลการประเมินิกับัค่่าตอบแทน 
ด้้านต่างๆ อย่่างเป็็นธรรมและความเหมาะสม 
ตามความรู้้� ความสามารถ ประสบการณ์์ 
ตำแหน่่งงาน ความรัับผิิดชอบและผล 
การปฏิิบััติิงานของพนัักงานแต่่ละคน

ความโปร่่งใสและยุุติิธรรมในการประเมิิน 
ผลการปฏิิบััติิงาน

•	 ปรัับปรุุงกระบวนการประเมิินผลการทำงาน 
ให้้โปร่่งใส โดยใช้้เกณฑ์์การประเมิินที่่�ชััดเจน 
เฉลี่่�ยผลประเมิินด้้วยผู้้�บัังคัับบััญชาระดัับที่่� 
สููงขึ้้�นไป +1 และ +2 ระดัับ 

•	 เปิิดโอกาสให้้พนักังานรับทราบผลการประเมินิ 
และขอคำชี้้�แจงจากผู้้�บัังคัับบััญชาได้้

การปฏิิบััติิต่่อพนัักงานด้้วยความเคารพในเกีียรติิ 
ศัักดิ์์�ศรีี และหลัักสิิทธิิมนุุษยชน

•	 ส่่งเสริิมความรู้้�ด้้านสิิทธิิมนุุษยชนและ 
การปฏิิบััติิด้้านแรงงานขั้้�นพื้้�นฐานให้้กัับ 
ผู้้�บริิหารและพนัักงานทุุกระดัับ

ความมั่่�นคงในหน้้าที่่�รัับผิิดชอบและความก้้าวหน้้า 
ในสายอาชีีพ

•	 กำหนดแผนเส้้นทางความก้้าวหน้้าในสายอาชีีพ
ของบริษัิัท (Career path) ของตำแหน่่งต่่างๆ 
ให้้ชัดัเจน 

•	 ส่่งเสริิมให้้พนัักงานได้้มีีการพััฒนาทัักษะ
ความรู้้�เพิ่่�มขึ้้�นและเปิิดโอกาสให้้แสดง 
ความสามารถให้้เป็็นที่่�ประจัักษ์์

สุุขอนามััยและความปลอดภััยในการทำงาน •	 ปรัับปรุุงสภาพแวดล้้อมในการทำงานให้้เป็็น
ไปตามมาตรฐานและส่่งเสริิมสุุขภาวะที่่�ดีี

•	 ส่่งเสริิมความปลอดภััยในการทำงาน  
โดยการประเมิินปััจจััยเสี่่�ยงและปรัับปรุุง
อุุปกรณ์์และสภาพแวดล้้อมในการทำงาน  
จััดอบรมความปลอดภััยในที่่�ทำงาน จััดหา
อุุปกรณ์์ PPE อย่่างเพีียงพอตามลัักษณะงาน 

•	 จััดกิิจกรรมส่่งเสริิมสุุขภาพที่่�ดีีของพนัักงาน 
ทั้้�งกายและใจ

การสื่่�อสารที่่�เปิิดเผยและการรัับฟัังความคิิดเห็็น •	 จััดทำคู่่�มืือ บัันทึึก หรืือเอกสารประกาศ
นโยบายและการเปลี่่�ยนแปลงที่่�สำคัญัให้้ทราบ 
ผ่่านการ Morning Talk และช่่องทางการ
สื่่�อสารต่่างๆ เช่่น บอร์์ดประชาสััมพัันธ์์ อีีเมล์์
ภายใน อิินทราเน็็ต Line Open Chat สื่่�อ
วิิดีีโอคลิิปสั้้�นๆ เพื่่�อสื่่�อสารในรููปแบบที่่�เข้้าใจ
ง่่าย ชััดเจน และโปร่่งใส 

•	 พััฒนากระบวนการจััดการข้้อร้้องเรีียนและ 
ข้้อเสนอแนะอย่่างเป็็นระบบ ชััดเจน เข้้า
ถึึงได้้ง่่าย และสื่่�อสารผลการดำเนิินงานให้้
พนัักงานทราบ
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ลููกค้้า
ช่่องทางและวิิธีีการ ความต้้องการ / ความคาดหวััง วิิธีีการตอบสนองของบริิษััทฯ

1)	 การประชุุม/พบลููกค้้า
2)	 การสำรวจความพึึงพอใจของลููกค้้าทุุก 6 เดือืน 
3)	 การจััดกิิจกรรมลููกค้้าสััมพัันธ์ /กิิจกรรมทาง 

การตลาด 
4)	 การสื่่�อสารผ่่านสื่่�อออนไลน์ อีีเมล และโทรศัพัท์์
5)	 ช่่องทางแจ้้งเบาะแส/ข้้อร้้องเรีียนของบริิษััท

ผลิิตภััณฑ์์ที่่�มีีคุุณภาพตามมาตรฐาน 
และเป็็นไปตามความต้้องการ

•	 จััดให้้ลููกค้้าเข้้าเยี่่�ยมชมโรงงาน  
เพื่่�อตรวจประเมิินและสร้้างความมั่่�นใจใน
กระบวนการผลิิตและคุุณภาพผลิิตภััณฑ์์

•	 พััฒนาผลิิตภััณฑ์์และและบริิการที่่�ตอบสนอง
ความต้้องการของลููกค้้า

•	 เปิิดเผยข้้อมููลการดำเนิินงานอย่่างโปร่่งใส

การส่่งมอบสิินค้้าที่่�ตรงเวลา •	 พััฒนาระบบให้้เชื่่�อมโยงกัันทั้้�งองค์์กร  
เพื่่�อวางแผนการขาย การผลิิตและการจััดส่่ง 
ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

ความยืืดหยุ่่�นในการปฏิิบััติิตามข้้อตกลง 
ในการซื้้�อขาย

•	 ปฏิิบััติิตามข้้อตกลงในการซื้้�อขายและ 
มีีความยืืดหยุ่่�นบ้้างในบางกรณีี

การบริิการที่่�มีีคุุณภาพและมีีประสิิทธิิภาพ •	 พััฒนาทัักษะความสามารถของทีีมงาน 
ให้้บริิการลููกค้้าในทุุกด้้านได้้อย่่างครบวงจร  
ด้้วยความใส่่ใจและรัับผิิดชอบต่่อลููกค้้า 

•	 สื่่�อสาร/ให้้ข้้อมููล หรืือตอบข้้อซัักถามของ
ลููกค้้าอย่่างรวดเร็็วและถููกต้้องแม่่นยำ

•	 ปรัับปรุุงช่่องทางสื่่�อสารและกระบวนการ
จััดการข้้อร้้องเรีียนเพื่่�อตอบสนองต่่อ 
ข้้อร้้องเรีียนของลููกค้้าอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

การรัักษาข้้อมููลความลัับทางธุุรกิิจ •	 ปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณธุุรกิิจและนโยบาย 
ของบริิษััทฯ อย่่างเคร่่งครััด

ชุุมชน
ช่่องทางและวิิธีีการ ความต้้องการ / ความคาดหวััง วิิธีีการตอบสนองของบริิษััทฯ

1)	 การสื่่�อสารผ่่านสื่่�อออนไลน์ อีีเมล และโทรศัพัท์์
ส่่วนกลางของบริษิัทั

2)	 การประชุมุกับัตัวัแทนชุมุชน ความถี่่� 1 ครั้้�งต่่อปีี
3)	 การเสวนารับัฟังัความคิดิเห็น็จากชุมุชนความถี่่� 

1 ครั้้�งต่่อปีี 
4)	 การสำรวจความพึึงพอใจและความผูกูพันัของ

ชุุมชน ความถี่่� 1 ครั้้�งต่่อปีี 
5)	 ช่่องทางแจ้้งเบาะแส/ข้้อร้้องเรีียนของบริิษััท

การพััฒนาเศรษฐกิิจชุุมชนและคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีขึ้้�น •	 จััดทำและสนัับสนุุนโครงการที่่�ช่่วยพััฒนา
คุุณภาพชีีวิิตและเศรษฐกิิจของชุุมชนท้้องถิ่่�น

•	 จััดกิิจกรรม/โครงการเพื่่�อสนัับสนุุนเมื่่�อ 
เกิิดภััยพิิบััติิ หรืือกิิจกรรมเพื่่�อสัังคมอื่่�นๆ  
เช่่นการบริิจาค ตามงานประเพณีีในชุุมชน

•	 สร้้างเครืือข่่ายความร่่วมมืือกัับกลุ่่�มผู้้�มีี 
ส่่วนได้้เสีียอื่่�นๆ เพื่่�อร่่วมกัันพััฒนาชุุมชน 
ท้้องถิ่่�นและสัังคมโดยรวม

การสร้้างงานและอาชีีพสำหรัับคนในชุุมชน •	 สนัับสนุุนการจ้้างงานคนในท้้องถิ่่�นให้้มา
ทำงานกัับบริิษััท

•	 ส่่งเสริิมและเปิิดโอกาสให้้คนในชุุมชนท้้อง
ถิ่่�นได้้เข้้าถึึงการศึึกษาและการพััฒนาฝีีมืือ
แรงงานเพื่่�อยกระดัับความสามารถ

•	 ให้้ความรู้้�ด้้านการใช้้ประโยชน์์จากผลิิตภััณฑ์์
ผลพลอยได้้ (By product) เพื่่�อสร้้างอาชีีพ
ของคนในชุุมชน

ความปลอดภััยทางถนน •	 กำหนดมาตรการในการขนส่งวัตัถุุดิบิแก่่คู่่�ค้า
และเกษตรกรเพื่่�อสร้้างความปลอดภััยทางถนน

•	 จััดกิิจกรรมให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกัับการขัับขี่่�อย่่าง
ปลอดภััยขั้้�นพื้้�นฐานแก่่ชุุมชนและผู้้�มีีส่่วนได้้
เสีียรอบๆ บริิษััทฯ

คุุณภาพสิ่่�งแวดล้้อมในชุุมชน •	 ปฏิิบััติิตามกฎหมายสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อกำหนด  
และระเบีียบปฏิิบััติิ อย่่างเคร่่งครััด

•	 ควบคุุมและติิดตามผลการตรวจวััดมลพิิษ
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมให้้เป็็นไปตามข้้อกำหนด
กฎหมาย

•	 สำรวจผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อมที่่�มีี 
ต่่อชุุมชนเป็็นประจำ

•	 เปิิดเผยข้้อมููลการดำเนิินงานการจััดการด้้าน 
สิ่่�งแวดล้้อมและมลพิิษอย่่างโปร่่งใส
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คู่่�ค้้า
ช่่องทางและวิิธีีการ ความต้้องการ / ความคาดหวััง วิิธีีการตอบสนองของบริิษััทฯ

1)	 การประชุุมร่่วมกัับคู่่�ค้้าและเกษตรกร ความถี่่�  
2 ครั้้�งต่่อปีี

2)	 การเยี่่�ยมเยืือนสถานประกอบการของคู่่�ค้้า 
ความถี่่�เป็็นประจำทุุกเดืือน

3)	 การสื่่�อสารผ่่านสื่่�อออนไลน์์ อีี  เมล  และ
โทรศััพท์์

4)	 ช่่องทางแจ้้งเบาะแสและรัับข้้อร้้องเรีียน

กระบวนการจััดซื้้�อจััดจ้้างที่่�โปร่่งใสและเป็็นธรรม •	 กำหนดหลัักเกณฑ์์ มาตรการ และระเบีียบ
ปฏิบิัตัิใินการจัดัซื้้�อจัดัจ้างที่่�เปิิดเผย โปร่่งใส 
ตรวจสอบได้้

•	 ดำเนิินการจััดซื้้�อจััดจ้้างอย่่างโปร่่งใสตาม
นโยบายการจััดซื้้�อจััดจ้้าง และนโยบายต่่อ
ต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชััน เพื่่�อให้้เกิิดความ
เป็็นธรรมกัับทุุกฝ่่าย

•	 จััดทำระบบการจััดซื้้�อวััตถุุดิิบให้้เท่่าเทีียมกััน
ระหว่่างคู่่�ค้้ารายใหญ่่และรายย่่อย

การปฏิิบััติิตามกฎหมายและข้้อตกลง •	 ปฏิิบััติิตามกฎหมายและกฎระเบีียบที่่�
เกี่่�ยวข้้อง ตลอดจนนโยบายการจััดซื้้�อจััดจ้้าง 
และสััญญาซื้้�อขายหรืือข้้อตกลงระหว่่างกััน

การชำระเงิินตรงตามเวลาและครบถ้้วน •	 ชำระตามงวดหรืือตามเครดิิตเทอมที่่�ระบุุ
ในเงื่่�อนไขสััญญา โดยยึึดหลััก ความถููกต้้อง 
โปร่่งใส และรวดเร็็ว

การพััฒนาศัักยภาพและความรู้้�ให้้คู่่�ค้้า •	 จััดทำโครงการให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกัับการพััฒนา
คุุณภาพและผลผลิิตยางพารา รวมไปถึึงหลััก 
ด้้านสิิทธิิมนุุษยชน และระเบีียบข้้อบัังคัับใหม่่ 
ทั้้�งในและต่่างประเทศที่่�มีีผลต่่อธุุรกิิจยาง

ผู้้�ถืือหุ้้�น
ช่่องทางและวิิธีีการ ความต้้องการ / ความคาดหวััง วิิธีีการตอบสนองของบริิษััทฯ

1)	 การประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำปีี และการ
ประชุุมวิิสามััญผู้้�ถืือหุ้้�น

2)	 การประชุุมร่่วมกัับนัักวิิเคราะห์์หลัักทรััพย์์ 
และผู้้�จััดการกองทุุน  (Analyst Meeting)  
ทุุกไตรมาส

3)	 กิิจกรรม Opportun i t ies  Day ของ
ตลาดหลัักทรััพย์์ ทุุกไตรมาส

4)	 การจััดทำ Company Snapshot บนเว็็บไซต์์
ตลาดหลัักทรััพย์์ ทุุกไตรมาส

5)	 กิจิกรรมพบปะนัักลงทุุน อย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง
6)	 กิจิกรรมเย่ี่�ยมชมกิจิการอย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง
7)	 การสื่่�อสารผ่่านสื่่�อออนไลน์์ อีี  เมล  และ

โทรศััพท์์
8)	 ช่่องทางแจ้้งเบาะแสและรัับข้้อร้้องเรีียน

การเปิิดเผยผลการดำเนิินงานที่่�ถููกต้้องและ
โปร่่งใส เป็็นไปตามกฎของตลาดหลัักทรััพย์์แห่่ง
ประเทศไทยและเกณฑ์์การเปิิดเผยข้้อมููล

•	 เปิิดเผยสารสนเทศที่่�ต้้องรายงานตามรอบ 
ระยะเวลาบััญชีี (Periodic Reports) เช่่น  
งบการเงิิน รายไตรมาสและรายปีี คำอธิิบาย 
และการวิิเคราะห์์ของฝ่่ายจัดัการ (MD&A)  
สรุปุผลการดำเนินิงานของบริิษััทฯ และ
บริิษััทย่่อย (แบบ F45) และแบบ 56-1 One 
Report เป็็นต้้น

•	 จััดทำและเปิิดเผยข้้อมููลการประกอบธุุรกิิจ  
ผลการดำเนิินงาน และสถานะทางการเงิิน 
อย่่างโปร่่งใส

•	 บริิษััทฯ เปิิดเผยสารสนเทศตามเหตุุการณ์์ 
เช่่น การประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น การได้้มาและ
จำหน่่ายไปซึ่่�งสิินทรััพย์์ รายการเกี่่�ยวโยงกััน 
การลงทุุนต่่างๆ เป็็นต้้น

การรัักษาเสถีียรภาพและความมั่่�นคงทางการเงิิน 
ของบริิษััท

•	 การดำเนิินธุุรกิิจอย่่างระมััดระวัังและ
สอดคล้้องกัับเป้้าหมายทางการเงิิน 

•	 ตรวจสอบและกำกัับดููแลสถานะทางการเงิิน
ของบริิษััทอย่่างใกล้้ชิิด

การปฏิิบััติิต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นอย่่างเท่่าเทีียม •	 เปิิดเผยข้้อมููลผลการดำเนิินงานและการ
เติิบโตของธุุรกิิจโดยรวมแก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นในช่่อง
ทางที่่�ผู้้�ถืือหุ้้�นทุุกคนสามารถเข้้าถึึงได้้

การเติิบโตของธุุรกิิจและผลประกอบการที่่�ดีี 
และผลตอบแทนที่่�ดีี

•	 พััฒนาธุุรกิิจให้้มีีต้้นทุุนที่่�แข่่งขัันได้้และ 
มีีประสิิทธิิภาพในการดำเนิินงาน

•	 เพิ่่�มความสามารถในการแข่่งขัันด้้วย
ผลิิตภััณฑ์์นวัตักรรมและธุรุกิจิใหม่่ เพื่่�อสร้้างราย
ได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง

•	 การแสวงหาและร่่วมลงทุุนกัับพัันธมิิตร 
ทางธุุรกิิจเพื่่�อขยายโอกาสในการลงทุุน  
และสร้้างความยืืดหยุ่่�นในการดำเนิินธุุรกิิจ

การกำกัับดููู�แลกิิจการที่่�ดีี •	 ปฏิิบััติิตามกฎหมายและกฎระเบีียบต่่างๆ  
อย่่างเคร่่งครััด

•	 ดำเนิินธุุรกิิจอย่่างโปร่่งใส และต่่อต้้านการ
ทุุจริิตคอร์์รััปชััน

•	 พัฒันาโครงสร้้างและระบบการกำกับัดูแูล
กิจิการและการบริหิารความเส่ี่�ยงให้้มีี
ประสิทิธิภิาพมากขึ้้�น
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การดููแลรัักษาสิ่่�งแวดล้้อม 
และทรััพยากร

รากฐานการเติิบโต 
อย่่างยั่่�งยืืน

การสร้างคุณุค่่า 
สู่่�สัังคม

การสร้้างคุุณค่่า 
ทางเศรษฐกิิจ



เจ้้าหนี้้� 

ช่่องทางและวิิธีีการ ความต้้องการ / ความคาดหวััง วิิธีีการตอบสนองของบริิษััทฯ
1)	 การประชุุมร่่วมกัับเจ้้าหนี้้�
2)	 กิิจกรรมเยี่่�ยมชมกิิจการ
3)	 การสื่่�อสารผ่่านสื่่�อออนไลน์ อีีเมล และโทรศัพัท์์

การบริิหารจััดการความเสี่่�ยงที่่�มีีประสิิทธิิภาพ •	 บริิหารความเสี่่�ยงให้้ครอบคลุุมถึึงความเสี่่�ยง
ด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม สิ่่�งแวดล้้อม และสิิทธิิ
มนุุษยชน ที่่�อาจส่่งผลกระทบต่่อการเงิินของ
บริิษััทได้้

•	 ดำเนิินการตามนโยบาย มาตรการควบคุุม
ภายในที่่�สำคััญเกี่่�ยวกัับรายการเจ้้าหนี้้�  
ตลอดจนข้อปฏิิบัตัิติามผู้้�สอบบัญัชีี ในเรื่่�องของ
การยืนืยันยอดตามรอบบัญัชีีอย่่างสม่่ำเสมอ

•	 บริิหารจััดการเงิินทุุนให้้มีีโครงสร้้างที่่�เหมาะ
สมเพื่่�อสนัับสนุุนการดำเนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ  
และรัักษาความเชื่่�อมั่่�นต่่อเจ้้าหนี้้�

•	 สื่่�อสารและเปิิดเผยข้้อมููลผลการดำเนิินงาน 
ที่่�ถููกต้้องและชััดเจน

การปฏิิบััติิตามสััญญาหรืือเงื่่�อนไขของเงิินกู้้�และ
หุ้้�นกู้้�ที่่�ตกลงกัันไว้้ / การชำระหนี้้�ตรงตามเงื่่�อนไข

•	 ปฏิิบััติิตามสััญญาและเงื่่�อนไขอย่่างเคร่่งครััด  
โดยยึึดหลักัความถูกูต้้อง โปร่่งใส และตรงเวลา

•	 มุ่่�งมั่่�นในการรัักษาสััมพัันธภาพที่่�ยั่่�งยืืนกัับ 
เจ้้าหนี้้�และให้้ความเชื่่�อถืือซึ่่�งกัันและกััน

หน่่วยงานภาครััฐ
ช่่องทางและวิิธีีการ ความต้้องการ / ความคาดหวััง วิิธีีการตอบสนองของบริิษััทฯ

1)	 การเข้้าร่่วมการประชุุมสััมมนาที่่�ภาครััฐจััดขึ้�น
และเกี่่�ยวข้้องกัับอุุตสาหกรรม

2)	 กิิจกรรมเยี่่�ยมชมกิิจการ
3)	 การสื่่�อสารผ่่านสื่่�อออนไลน์ อีีเมล และโทรศัพัท์์

การร่่วมมืือและให้้การสนัับสนุุนแก่่ 
หน่่วยงานภาครััฐ

•	 เข้้าร่่วมการประชุุม สััมมนา หรืือโครงการ
ต่่างๆ จากภาครััฐ ที่่�เป็็นประโยชน์์ต่่อบริิษััทฯ 
ลููกค้้า และนัักลงทุุน

การปฏิิบััติิตามกฎหมายและข้้อบัังคัับ •	 ปฏิิบััติิตามกฎหมาย ระเบีียบ ข้้อบัังคัับ 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับอุุตสาหกรรมอย่่างเคร่่งครััด

การจััดการความปลอดภััยและสิ่่�งแวดล้้อมที่่�ดีี 
ของโรงงาน

•	 ควบคุุมคุุณภาพสิ่่�งแวดล้้อมให้้ดีีกว่่า 
ที่่�กฎหมายกำหนด

•	 จััดเตรีียมมาตรการรัับมืือกัับภาวะฉุุกเฉิิน
การมีีความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม  
อยู่่�ร่่วมกัับชุุมชนได้้อย่่างยั่่�งยืืน

•	 สร้้างความสััมพัันธ์์กัับชุุมชนและหน่่วยงาน 
ภาครััฐผ่่านโครงการหรืือกิิจกรรมต่่างๆ  
เพื่่�อพััฒนาสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม

•	 ติิดตามตรวจสอบและจััดการกัับผลกระทบ
เชิิงลบที่่�ชุุมชนได้้รัับจากการดำเนิินธุุรกิิจ 
ของบริิษััทฯ

การกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี •	 ติิดตามการดำเนิินงานในทุุกส่่วนงานให้้ 
ถููกต้้อง โปร่่งใส สามารถตรวจสอบได้้

การเปิิดเผยผลการดำเนิินงานของบริิษััท •	 จััดทำรายงานผลการดำเนิินงานที่่�ถููกต้้องและ 
เปิิดเผยต่่อสาธารณะตามรอบเวลาที่่�กำหนด  
หรืือนำส่่งข้้อมููลตามที่่�หน่่วยงานภาครััฐ
ร้้องขอ

คู่่�แข่่งทางการค้้า
ช่่องทางและวิิธีีการ ความต้้องการ / ความคาดหวััง วิิธีีการตอบสนองของบริิษััทฯ

1)	 การพบปะและประชุุมร่่วมกัันที่่�องค์์กรหรืือ
หน่่วยงานที่�เกี่่�ยวข้้องกัับอุุตสาหกรรมจััดขึ้้�น

การแข่่งขัันอย่่างเป็็นธรรม •	 ดำเนิินธุุรกิิจอย่่างมีีจรรยาบรรณ 
•	 ประพฤติิปฏิิบััติิต่่อคู่่�แข่่งทางการค้้า ภายใต้้

กรอบกติิกามารยาทของการแข่่งขัันที่่�ดีี และ
เป็็นธรรม
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การดููแลรัักษาสิ่่�งแวดล้้อม 
และทรััพยากร

รากฐานการเติิบโต 
อย่่างยั่่�งยืืน

การสร้างคุณุค่่า 
สู่่�สัังคม

การสร้้างคุุณค่่า 
ทางเศรษฐกิิจ



	 ประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืน
ในปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้ทบทวนประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืน (Material topics) โดยอ้้างอิิงตามหลัักการของ GRI Universal Standards 
2021 GRI 3: Material Topics 2021 ประกอบกัับการพิิจารณาตามหลัักการของ OECD Due Diligence Guidance For Responsible 
Business Conduct และแนวทางการจัดทำำ� Double Materiality ของ European Sustainability Reporting Standards (ESRS) ที่่�ประเมิิน
ประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืนืจากผลกระทบที่่�มีีนััยสำำ�คััญต่่อผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย สังัคม และสิ่่�งแวดล้้อม (Impact materiality) และผลกระทบที่่�
มีีนััยสำำ�คััญต่่อบริษัิัทฯ ทั้้�งด้้านการเงิินและความสามารถในการสร้า้งคุุณค่่าของธุุรกิจในอนาคต (Financial materiality) โดยมีีกระบวนการ
ในการบ่่งชี้้�ประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืน ดัังนี้้�

1. วิิเคราะห์์บริิบทของบริิษััทฯ และอุุตสาหกรรม ศึึกษาและวิิ เคราะห์์กิิจกรรมภายในห่่วงโซ่่อุุปทานที่่�ดำเนิินการโดย
บริิษััทฯ และผู้้�ที่�มีีความสััมพัันธ์์ทางธุุรกิิจกัับบริิษััทฯ ศึึ กษาปััจจััยภายนอก  
การเปลี่่�ยนแปลงของโลก ความท้้าทายทางเศรษฐกิิจ สิ่่ � งแวดล้้อม  
สิิทธิิมนุุษยชน  และสัังคม ทั้้ �งในระดัับท้้องถิ่่�น ภู ูมิิภาค และระดัับโลก  
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับบริิษััทฯ และความสััมพัันธ์์ทางธุุรกิิจ

2. บ่่งชี้้�ผลกระทบที่่�เกิิดขึ้้�นตลอดห่่วงโซ่่อุุปทาน ระบุุผลกระทบที่่�เกิิดขึ้้�นจริิง (actual impact) และที่่�อาจเกิิดขึ้้�น  (potential 
impact) ต่่อเศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม และคนในสัังคม รวมถึึงผลกระทบต่่อสิิทธิิ
มนุุษยชน ที่ �เกิิดจากทั้้�งกิิจกรรมของบริิษััทฯ และจากความสััมพัันธ์ทางธุุรกิิจ
ของบริิษััทฯ โดยบ่่งชี้้�ครอบคลุุมทั้้�งผลกระทบเชิิงลบและเชิิงบวก ผลกระทบ
ระยะสั้้�นและระยะยาว  ผลกระทบที่่�ตั้้�งใจไว้้และไม่่ได้้ตั้้�งใจ และผลกระทบ 
ที่่�ย้้อนกลัับได้้และย้้อนกลัับไม่่ได้้ ด้้วยวิิธีีการประชุุมระดมสมอง การสััมภาษณ์์
เชิงิลึึก ผลจากการสำรวจและข้้อร้้องเรีียน ตลอดจนสถิติิผิลการดำเนินิงานต่างๆ 

3. ประเมิินระดัับความสำำ�คััญของผลกระทบต่่อเศรษฐกิิจ 
สิ่่�งแวดล้้อม และคนในสัังคม รวมถึึงสิิทธิิมนุุษยชน

ประเมิินระดัับความสำคััญของผลกระทบโดยผู้้�บริิหารและผู้้� เชี่่�ยวชาญ 
แต่่ละด้้านจากหน่่วยงานภายในบริษิัทัฯ ร่ วมกับัความคิิดเห็น็จากผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย 
ทั้้�งภายในและภายนอกองค์์กรผ่่านช่่องทางต่่างๆ โดยพิิจารณาความสำคััญ
จากเกณฑ์์ความรุุนแรงของผลกระทบ ลั กษณะของผลกระทบ ขอบเขตของ
ผลกระทบ โอกาสที่่�จะเกิิดขึ้�น  และความสามารถในการแก้้ไขผลกระทบ  
โดยประเมิินแยกกัันระหว่่างผลกระทบเชิิงลบและเชิิงบวก 

4. ประเมิินระดัับความสำำ�คััญของผลกระทบที่่�มีีต่่อบริิษััทฯ จัดักลุ่่�มผลกระทบต่่อเศรษฐกิจิ สิ่่�งแวดล้อม และคนในสังัคม รวมถึึงสิทิธิมนุษุยชน  
เป็็นประเด็็นด้้านความยั่่�งยืืน  และพิิจารณาประเด็็นสำคััญด้้านความยั่่�งยืืน 
ที่่�เป็็นไปได้้ (likely material topics) ตามที่่�ระบุุใน GRI Sector Standards 
GRI 13: Agriculture Aquaculture and Fishing Sectors 2022 เพิ่่�มเติิม  
เพื่่�อให้้ได้้มุมุมองที่่�ครบถ้้วนสมบูรูณ์์ในทุกุมิติิ ิ เพื่่�อนำประเด็น็เหล่่านี้้�ไปประเมินิ 
ระดัับผลกระทบท่ี่�มีีต่่อบริิษััทฯ ในด้้านการเงิินและความสามารถในการสร้้าง
คุุณค่่าในอนาคตโดยผู้้�บริิหารระดัับสููงของบริิษััทฯ โดยพิิจารณาจากโอกาส
ที่่�จะเกิิดขึ้้�น  และระดัับความรุุนแรงของผลกระทบในด้านการเงิินและด้้านที่่�
ไม่่ใช่่การเงิิน

5. จััดลำำ�ดัับความสำำ�คััญของประเด็็นด้้านความยั่่�งยืืน จััดเรีียงลำดัับความสำคััญของประเด็็นโดยการกำหนดจุุดตััดหรืือเกณฑ์์เพื่่�อ
พิิจารณาว่่าประเด็็นความยั่่�งยืืนใดมีีความสำคััญในระดัับสููง ปานกลาง และต่่ำ

6. การทบทวนและอนุุมััติิประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืน ทวนสอบการจััดลำดัับและความถููกต้้องของกระบวนการโดยคณะกรรมการ
พััฒนาความยั่่�งยืืนองค์์กรและผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านความยั่่�งยืืนจากภายนอก และ
อนุุมััติิประเด็็นสำคััญด้้านความยั่่�งยืืนจากคณะกรรมการกำกัับดููแลกิิจการท่ี่�ดีี
และการพััฒนาความยั่่�งยืืน และคณะกรรมการบริิษััท ตามลำดัับ

22 รายงานความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567
บริิษััท นอร์์ทอีีส รัับเบอร์์ จํํากััด (มหาชน)
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บริิษััทฯ นำำ�ประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืนที่่�ได้้มาแสดงลำำ�ดัับความสำำ�คััญของประเด็็นในตาราง Materiality Matrix โดยกำำ�หนดให้้ 
แกนตั้้�ง (แกน Y) แสดงถึึง ระดัับนััยสำำ�คััญของผลกระทบจากประเด็็นด้้านความยั่่�งยืืนที่่�มีีต่่อบริิษััทฯ ด้้านการเงิินและการสร้้างคุุณค่่า 
ในอนาคต
แกนนอน (แกน X) แสดงถึึง ระดัับนััยสำำ�คััญของผลกระทบต่่อเศรษฐกิิจ สังัคม และสิ่่�งแวดล้้อมจากการดำำ�เนิินธุุรกิจของบริิษััทฯ ในประเด็็น
ด้้านความยั่่�งยืืนต่่างๆ

ประเด็็นที่่�มีีความสำำ�คััญสููง ประเด็็นที่่�มีีความสำำ�คััญปานกลาง
1. การปรัับตััวและความยืืดหยุ่่�นต่่อสภาพภููมิิอากาศ 3. พลัังงาน

2. การปล่่อยมลพิิษทางอากาศ 6. ความรัับผิิดชอบต่่อลููกค้้า

4. ขยะและของเสีีย 7. การปฏิิบััติิด้้านแรงงานและสิิทธิิมนุุษยชนในห่่วงโซ่่อุุปทาน

5. น้้ำและน้้ำทิ้้�ง 8. การรัักษาและพััฒนาพนัักงาน

10. การพััฒนาชุุมชนท้้องถิ่่�น 9. อาชีีวอนามััยและความปลอดภััย

11. ห่่วงโซ่่อุุปทานที่่�ยั่่�งยืืน 12. นวััตกรรมและเทคโนโลยีี

14. การปฏิิบััติิตามกฎหมายและข้้อบัังคัับ 13. การกํํากัับดููแลกิิจการและความซื่่�อตรงทางธุุรกิิจ

15. ความเป็็นส่่วนตััวและความปลอดภััยของข้้อมููล

บริิษััท ฯ มีีประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืนรวมทั้้�งสิ้้�น 15 ประเด็็น ซึ่่�งได้้แสดงลำำ�ดัับความสำำ�คััญของประเด็็นด้้วย Materiality Matrix โดย
มีีประเด็็นที่่�มีีความสำำ�คััญในระดัับสููงมากจำำ�นวน 7 ประเด็็น รายละเอีียดการบริิหารจัดการประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืนทั้้�ง 15 ประเด็็น
ได้้เปิิดเผยไว้้ในรายงานความยั่่�งยืืนประจำำ�ปีี 2567 ฉบัับนี้้�

ประเด็็นด้้านสิ่่�งแวดล้้อม (Environmental)

ประเด็็นด้้านเศรษฐกิิจ (Economic)

ประเด็็นด้้านสัังคม (Social)

ประเด็็นด้้านการกำำ�กัับดููแล (Governance)
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การกำำ�หนดกลยุุทธ์์สู่่�ความย่ั่�งยืืน
นอกจากประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืนจะถููกนำำ�มาพิิจารณาเป็็นส่่วนหนึ่่�งในการจัดทำำ�ความเสี่่�ยงระดัับองค์์กร (Enterprise risks)  
เพื่่�อบริหิารจัดการความเสี่่�ยงให้้ครอบคลุุมทุุกมิติิและสร้า้งโอกาสทางธุุรกิจต่่อไปแล้้ว คณะกรรมการพัฒนาความยั่่�งยืนืองค์์กรยังัได้้พิจิารณา
คััดเลืือกประเด็็นด้้านความยั่่�งยืืนที่่�มีีความสำำ�คััญเชิิงกลยุุทธ์์ (Strategic priorities) และบููรณาการการจัดการประเด็็นด้้านความยั่่�งยืืน 
เข้้าไปในกลยุุทธ์ท์างธุุรกิจ บริิษััทฯ จึึงได้้กำำ�หนดกลยุุทธ์ใ์หม่่เป็็น “กลยุุทธ์์ 4 ดี”ี หรืือ “4Ds Strategy” เพื่่�อใช้้ในการกำำ�หนดทิิศทางใน 
การดำำ�เนิินงานเพื่่�อให้้บรรลุุวัตถุุประสงค์์และเป้้าหมายทั้้�งในระยะสั้้�นและระยะยาว ดัังนี้้�

NER กลยุุทธ์์  
“4 ดีี”

สิินค้้าดีี
ผลิิตและพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ยางคุุณภาพสููงที่่�มีี 
ความหลากหลายด้้วยนวััตกรรมและต้้นทุุนที่่� 
ได้้เปรีียบในการแข่่งขััน เพื่่�อสร้้างมููลค่่าทาง 
เศรษฐกิิจที่่�ยั่่�งยืืน

สิ่่�งแวดล้้อมดีี
ลดคาร์์บอนฟุุตปริ้้�นท์์และส่่งเสริิมการนำำ� 
ทรััพยากรกลัับมาใช้้ใหม่่ในทุุกกระบวนการ 
ของบริิษััท และขยายขอบเขตไปสู่่�ทั้้�งห่่วงโซ่่อุุปทาน

คู่่�ค้้าดีี
พััฒนาห่่วงโซ่่อุุปทานที่่�โปร่่งใส เป็็นธรรม  
มีีความยืืดหยุ่่�น และสอดคล้้องกัับคุุณภาพ
มาตรฐานในระดัับสากล

สัังคมดีีี�
ส่่งเสริิมการพััฒนาและการมีีส่่วนร่่วมของ 
ทุุกคนในสถานที่่�ทำำ�งานและในชุุมชนท้้องถิ่่�น  
เพื่่�อความปลอดภััยและความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีของทุุกคน
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กลยุุทธ์์ D1 : สิินค้้าดีี
ผลิิตและพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ยางคุุณภาพสููงที่่�มีีความหลากหลายด้้วยนวััตกรรมและต้้นทุุนที่่� ได้้เปรีียบในการแข่่งขััน 

เพื่่�อสร้้างมููลค่่าทางเศรษฐกิิจที่่�ยั่่�งยืืนและการเป็็นแบรนด์์ที่่�น่่าเชื่่�อถืือ 

เป้้าหมายองค์์กร แนวทางการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ

•	 เพิ่่�มรายได้้และสััดส่่วนการตลาด •	 ขยายตลาดปััจจุุบััน (Market penetration - Existing market)
•	 ขยายไปสู่่�ตลาดใหม่่ (New frontier expansion - new markets  

and customers)
•	 ลงทุุนในการวิิจััยและพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ยางธรรมชาติิให้้มีีมููลค่่าเพิ่่�มขึ้้�น

และมีีความหลากหลายที่่�สามารถตอบโจทย์์อุุตสาหกรรมเป้้าหมาย

•	 บริิหารต้้นทุุนอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ •	 เพิ่่�มประสิิทธิิภาพในกระบวนการผลิิตด้้วยนวััตกรรม และเทคโนโลยีี
•	 ลดอััตราการเกิิดของเสีีย
•	 บริิหารจััดการการใช้้ทรััพยากรให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุด

•	 เป็็นแบรนด์์ที่่�มีีความน่่าเชื่่�อถืือ
•	 คะแนนความพึึงพอใจของลููกค้้ามากกว่่าร้้อยละ 95
•	 ไม่่มีีกรณีีการละเมิิดกฎหมายทั้้�งด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม

•	 ปรัับปรุุงกระบวนการและการรัับรองมาตรฐานเพื่่�อเพิ่่�มความเชื่่�อมั่่�น 
ในด้้านคุุณภาพและความปลอดภััย 

•	 ให้้ประสบการณ์์ที่่�ดีีกัับลููกค้้าในการซื้้�อสิินค้้าทั้้�งผลิิตภััณฑ์์และบริิการ
•	 เปิิดเผยข้้อมููลอย่่างโปร่่งใสและตรวจสอบได้้
•	 ปฏิิบััติิตามกฎหมายและข้้อกำหนดต่่างๆ ทั้้�งในและต่่างประเทศ
•	 มีีการกำกัับดููแลกิิจการที่่�เป็็นระบบและมีีประสิิทธิิภาพ
•	 ส่่งเสริิมการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียเพื่่�อการปรัับปรุุงและพััฒนา

•	 มีีการบริิหารความเสี่่�ยงที่่�ครอบคลุุมทั่่�วทั้้�งองค์์กร (ร้้อยละ 100)  
และมีีประสิิทธิิภาพ 

•	 พััฒนาระบบการบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร ที่่�ครอบคลุุมความเสี่่�ยง 
ทางธุุรกิิจและความเสี่่�ยงด้้านความยั่่�งยืืน (ESG Risks)

กลยุุทธ์์ D2 : คู่่�ค้้าดีี
พััฒนาห่่วงโซ่่อุุปทานที่่�โปร่่งใส เป็็นธรรม มีีความยืืดหยุ่่�น และสอดคลััองกัับคุุณภาพมาตรฐานในระดัับสากล 

เป้้าหมายองค์์กร แนวทางการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ

•	 ยกระดัับคุุณภาพสิินค้้าสู่่�มาตรฐานระดัับโลก •	 ส่่งเสริิมการใช้้วััตถุุดิิบจากแหล่่งที่่�ได้้รัับการรัับรองว่่าเป็็นมิิตร 
ต่่อสิ่่�งแวดล้้อม เช่่น EU Deforestation Regulation (EUDR), 
Forest Stewardship Council (FSC) 

•	 เข้้ารัับการรัับรองต่่างๆ ที่่�แสดงถึึงความรัับผิิดชอบและมุ่่�งเน้้น 
การทำธุุรกิิจยางพาราอย่่างยั่่�งยืืนที่่�สอดคล้้องกัับมาตรฐานสากล 

•	 ลดการปนเปื้้�อนของวััตถุุดิิบ
•	 สร้้างความมั่่�นคงด้้านวััตถุุดิิบ

•	 เพิ่่�มสััดส่่วนการส่่งมอบวััตถุุดิิบจากคู่่�ค้้ารายย่่อยให้้มากกว่่า 
ร้้อยละ 20 ของยอดผลิิต

•	 ส่่งเสริิมการจััดซื้้�อวััตถุุดิิบจากคู่่�ค้้ารายย่่อย
•	 พััฒนากระบวนการจััดซื้้�อวััตถุุดิิบให้้ถููกต้้องแม่่นยำและโปร่่งใส  

เพื่่�อประโยชน์์ของคู่่�ค้้ารายย่่อย

•	 สามารถทวนสอบย้้อนกลัับข้้อมููลของผลิิตภััณฑ์์ได้้ร้้อยละ 100  
ในปีี 2570

•	 พััฒนากระบวนการและระบบจััดทำข้้อมููลเพื่่�อทวนสอบย้้อนกลัับ
ข้้อมููลของวััตถุุดิิบไปถึึงแหล่่งผลิิต 

•	 ไม่่มีีการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนในห่่วงโซ่่อุุปทาน •	 พััฒนาระบบการประเมิินความเสี่่�ยงคู่่�ค้้าที่่�ครอบคลุุมความเสี่่�ยง 
ทางเศรษฐกิิจ สัังคม สิ่่�งแวดล้้อม และบรรษััทภิิบาล

•	 ประเมิินความเสี่่�ยงของคู่่�ค้้าและมีีการติิดตามตรวจสอบเป็็นประจำ

8.1, 8.2, 8.3, 8.4 12.2, 12.5, 12.69.4, 9.5, 9B 16.3, 16.5, 16.6, 16.7 17.17

2.3 10.35.2 15.1, 15.23.9 12.48.3, 8.7, 8.8 16.2, 16.5, 16.6

25รายงานความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567
บริิษััท นอร์์ทอีีส รัับเบอร์์ จํํากััด (มหาชน)

การดููแลรัักษาสิ่่�งแวดล้้อม 
และทรััพยากร

รากฐานการเติิบโต 
อย่่างยั่่�งยืืน

การสร้างคุณุค่่า 
สู่่�สัังคม

การสร้้างคุุณค่่า 
ทางเศรษฐกิิจ



กลยุุทธ์์ D3 : สิ่่�งแวดล้้อมดีี
ลดคาร์์บอนฟุุตปริ้้�นท์์และส่่งเสริิมการนำำ�ทรััพยากรกลัับมาใช้้ใหม่่ในทุุกกระบวนการของบริิษััท 

และขยายขอบเขตไปสู่่�ทั้้�งห่่วงโซ่่อุุปทาน

กลยุุทธ์์ D4 : สัังคมดีี
ส่่งเสริิมการพััฒนาและการมีีส่่วนร่่วมของทุุกคนในสถานที่่�ทำำ�งานและในชุุมชนท้้องถิ่่�น

เพื่่�อความปลอดภััยและความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีของทุุกคน

เป้้าหมายองค์์กร แนวทางการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ

•	 เป็็นองค์์กร Carbon Neutrality ในปีี 2573
•	 ลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก Scope 1 & 2 ลง 22.5% เทีียบกัับปีี

ฐาน 2564 ภายในปีี 2573
•	 ลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก Scope 3 ลง 25% เทีียบกัับปีีฐาน 

2564 ภายในปีี 2573
•	 ลดอััตราการใช้้พลัังงานต่่อหน่่วยผลิิตลงร้้อยละ 30 ภายในปีี 2570 

เมื่่�อเทีียบกัับปีีฐาน 2566
•	 สััดส่่วนการใช้้พลัังงานหมุุนเวีียนต่่อการใช้้พลัังงานทั้้�งหมดไม่่น้้อยกว่่า

ร้้อยละ 50 ในปีี 2570

•	 ลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกในกระบวนการผลิิต
•	 ลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกจากการขนส่่ง 
•	 ส่่งเสริมิคู่่�ค้าให้้ดำเนิินการลดการปล่่อยก๊๊าซเรือืนกระจกในห่วงโซ่่อุปุทาน
•	 เพิ่่�มการผลิิตและสััดส่่วนการใช้้พลัังงานหมุุนเวีียนและพลัังงานชีีว

มวลทดแทนพลัังงานเชื้้�อเพลิิงฟอสซิิล
•	 ขอรัับการรัับรองเป้้าหมายการลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกด้้วย 

หลักัการทางวิทิยาศาสตร์์ (Science Based Targets Initiative: SBTi)

•	 ไม่่มีีขยะและของเสีียจากกระบวนการผลิิตที่่�ถููกนำไปกำจััดด้้วยวิิธีีฝััง
กลบ (Zero Waste to Landfill) 

•	 พััฒนากระบวนการนำของเสีียจากกระบวนการผลิิตกลัับมาใช้้ใหม่่
•	 เพิ่่�มอััตราการรีีไซเคิิลของขยะและของเสีียในองค์์กร
•	 ร่่วมมืือกัับคู่่�ค้้าในการพััฒนาบรรจุุภััณฑ์์ที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม
•	 ปรัับปรุุงกระบวนการทำงานเอกสารเป็็นระบบออนไลน์์เพื่่�อลดเวลา 

และการใช้้กระดาษ

•	 นำน้้ำที่่�ผ่่านการบำบััดมาใช้้ใหม่่ภายในบริิษััทฯ ร้้อยละ 100
•	 ลดอััตราการใช้้น้้ำในกระบวนการผลิิตต่่อหน่่วยผลิิต (Water 

Intensity) ลงร้้อยละ 20 เทีียบกัับปีีฐาน 2566 ภายในปีี 2571

•	 พัฒันาเทคโนโลยีีในการจััดการน้้ำ เพื่่�อลดการใช้้น้้ำในกระบวนการผลิติ
•	 เพิ่่�มประสิิทธิิภาพระบบบำบััดน้้ำเสีียขั้้�นสููงเพื่่�อนำน้้ำที่่�บำบััดแล้้ว 

กลัับมาใช้้ใหม่่ให้้ได้้มากที่่�สุุด

เป้้าหมายองค์์กร แนวทางการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ

•	 มีีพนัักงานเพีียงพอต่่อการขยายธุุรกิิจในอนาคตทั้้�งจำนวนและ 
ความสามารถ

•	 จำนวนชั่่�วโมงอบรมเฉลี่่�ยต่่อคนต่่อปีี ไม่่น้้อยกว่่า 25 ชั่่�วโมงต่่อคน 
ต่่อปีี ในปีี 2571

•	 จัดัให้้มีี Talent Development Program สำหรัับพนักังานศักัยภาพสูงู
•	 จััดทำแผนพััฒนารายบุุคคล (Individual Development Plan)  

สำหรัับพนัักงานทุุกระดัับ
•	 พััฒนาพนัักงานด้้านทัักษะ soft skills เพิ่่�มเติิมนอกเหนืือจากความรู้้�

ความสามารถในวิิชาชีีพ

•	 คะแนนความผููกพัันของพนักังานที่�มีีต่อองค์์กรไม่่น้้อยกว่่า 90% ในปี 2571
•	 อัตัราการลาออกของพนักังานโดยสมัคัรใจต่่ำกว่่าร้้อยละ 5 ในปี 2571

•	 เสริิมสร้้างความผููกพัันและการมีีส่่วนร่่วมของพนัักงานให้้มากขึ้้�น
•	 จััดทำโปรแกรมกิิจกรรมเพื่่�อส่่งเสริิมคุุณภาพชีีวิิตและสุุขภาพที่่�ดีี 

ของพนัักงาน

•	 อััตราการเสีียชีีวิิต หรืือทุุพพลภาพจากอุุบััติิเหตุุจากการทำงาน 
เป็็นศููนย์์ (Zero major accident)

•	 การเจ็็บป่่วยด้้วยโรคจากการทำงานเป็็นศููนย์์
•	 อััตราการเกิิดอุุบััติิเหตุุถึึงขั้้�นหยุุดงาน (LTIFR) เป็็นศููนย์์

•	 พััฒนาระบบการประเมิินความเสี่่�ยงในการทำงาน และกำหนด
มาตรการจััดการความเสี่่�ยงและการป้้องกัันที่่�มีีประสิิทธิิภาพ

•	 สร้้างความตระหนัักด้้านความปลอดภััย (Safety DNA) และ 
การปฏิิบััติิตามระเบีียบปฏิิบััติิและมาตรการต่่างๆ ในกลุ่่�มพนัักงาน

•	 ไม่่มีีข้อร้้องเรีียนด้านมลพิษิทางอากาศจากชุมุชนและหน่่วยงานราชการ
•	 คะแนนความผููกพัันของชุุมชนที่่�มีีต่่อบริิษััทฯ มากกว่่า 90%  

ในปีี 2571
•	 คะแนนความพึึงพอใจต่่อกิิจกรรมชุุมชนสััมพัันธ์์มากกว่่า 90%  

ในปีี 2571
•	 คนในชุุมชนมีีความเป็็นอยู่่�และคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีขึ้้�น

•	 ติิดตามตรวจสอบผลกระทบจากการดำเนิินธุุรกิิจที่่�มีีต่่อชุุมชน
•	 ส่่งเสริิมให้้เกษตรกรมีีความรู้้�ในการทำการเกษตรที่่�เป็็นมิิตรต่่อ 

สิ่่�งแวดล้้อม ได้้ผลผลิิตยางพาราที่่�มีีคุุณภาพสะอาด และส่่งเสริิม 
การใช้้สารเคมีีที่่�ไม่่อัันตราย 

•	 ริเิริ่่�มและดำเนินิโครงการพัฒันาชุุมชนโดยรอบ เพื่่�อพัฒันาศัักยภาพและ
ความเป็็นอยู่่�ของคนในชุมุชน เช่่น สร้้างโอกาสในการจ้้างงาน  
ส่่งเสริมิสุขุภาพและสุขุภาวะที่่�ดีี ส่งเสริิมการศึึกษา รักัษาวัฒันธรรม
ประเพณีี เป็็นต้น

•	 สร้้างเครืือข่่ายพัันธมิิตรกัับองค์์กรไม่่แสวงหากำไรเพื่่�อขยายผลกระทบ
เชิิงบวกต่่อสัังคม

3.9

1.1 5.53.4, 3.5, 3.6, 3.9 9.2 16.12.3 8.3, 8.5, 8.84.4, 4.5 10.3 17.16, 17.17

8.4 12.2, 12.4, 12.56.3, 6.4 9.4 13.1, 13.27.2, 7.3 11.6 15.1

26 รายงานความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567
บริิษััท นอร์์ทอีีส รัับเบอร์์ จํํากััด (มหาชน)
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การจััดการประเด็็นสำำ�คััญด้้านความย่ั่�งยืืน

ประเด็็นสำำ�คััญด้้าน 
ความยั่่�งยืืนของ NER

ประเด็็นสำำ�คััญใน GRI 
13 : Agriculture 

Aquaculture and 
Fishing Sectors 

2022 ที่่�สััมพัันธ์์กััน

ผลกระทบต่่อเศรษฐกิิจ คนในสัังคม  
และสิ่่�งแวดล้้อม (Outward Impact)

ผลกระทบต่่อ NER
(Inward Impact)

GRI Topic Disclosure บทที่่�รายงาน หน้้า

ผลกระทบ
จากการ

ดำำ�เนิินงาน
ของ NER

จากห่่วง
โซ่่อุุปทาน
ของ NER

ความเสี่่�ยง โอกาส

1.	 การปรับัตัวัและ 
	 ความยืดืหยุ่่�นต่อ 
	 สภาพภูมูิอิากาศ

Climate adaptation 
and resilience

H M M M

-	 201-2 Financial implications and 
other risks and opportunities due to 
climate change

สภาพภูมูิอิากาศและการลด
การปล่่อยก๊๊าซเรือืนกระจก

70

2.	 การปล่่อยมลพิษิ 
	 ทางอากาศ

Emissions

H H H M

-	 305-1 Direct (Scope 1) GHG emissions
-	 305-2 Energy indirect (Scope 2)  

GHG emissions
-	 305-3 Other indirect (Scope 3)  

GHG emissions
-	 305-4 GHG emissions Intensity
-	 305-5 Reduction of GHG Emissions 
-	 305-7 Nitrogen oxides (NOx), sulfur 

oxides (SOx), and other significant 
air emissions

การจััดการคุณุภาพอากาศ 91

3.	 พลังังาน

H M M M

-	 302-1 Energy consumption within 
the organization

-	 302-3 Energy intensity

การจััดการพลังังาน 82

4.	 ขยะและของเสีีย Waste

H M M H

-	 306-1 Waste generation and 
significant waste-related impacts

-	 306-2 Management of significant 
waste-related impacts

-	 306-3 Waste generated
-	 306-4 Waste diverted from disposal
-	 306-5 Waste directed to disposal

การจััดการขยะและของเสีีย 96

5.	 น้้ำและน้้ำทิ้้�ง Water and effluents

H H M H

-	 303-1 Interactions with water as a 
shared resource

-	 303-2 Management of water 
discharge-related impacts

-	 303-3 Water withdrawal
-	 303-4 Water discharge
-	 303-5 Water consumption

การจััดการน้้ำ 102

6.	 ความรับัผิิดชอบ 
	 ต่่อลููกค้้า

M M H M

-	 416-2 Incidents of non-compliance 
concerning the health and safety 
impacts of products and services

-	 418-1 Substantiated complaints 
concerning breaches of customer 
privacy and losses of customer data

การสร้้างประสบการณ์์ที่่�ดีี
ของลูกูค้้า

164

7.	 การปฏิบิัตัิด้ิ้าน 
	 แรงงานและสิิทธิิ 
	 มนุุษยชนใน 
	 ห่่วงโซ่่อุปุทาน

-	 Non-discrimination  
and equal 
opportunity

-	 Forced or 
compulsory 
labour

-	 Child labour
M M H L

-	 405-1 Diversity of governance 
bodies and employees

 -	 405-2 Ratio of basic salary and 
remuneration of women to men

-	 406-1 Incidents of discrimination 
and corrective actions taken

-	 408-1 Operations and suppliers at 
significant risk for incidents of child 
labor

-	 409-1 Operations and suppliers 
at significant risk for incidents of 
forced or compulsory labor

สิทิธิมนุษุยชนในห่วงโซ่่
อุปุทาน

58

8.	 การรักัษาและ 
	 พัฒันาพนักังาน

Employment 
practices

M L M M

-	 401-1 New employee hires and 
employee turnover

-	 401-2 Benefits provided to full-time 
employees that are not provided to 
temporary or part-time employees

-	 401-3 Parental leave
-	 404-1 Average hours of training per 

year per employee
-	 404-2 Programs for upgrading 

employee skills and transition 
assistance programs

การดููแล พัฒนา และรักัษา
พนักังาน

108
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ประเด็็นสำำ�คััญด้้าน 
ความยั่่�งยืืนของ NER

ประเด็็นสำำ�คััญใน GRI 
13 : Agriculture 

Aquaculture and 
Fishing Sectors 

2022 ที่่�สััมพัันธ์์กััน

ผลกระทบต่่อเศรษฐกิิจ คนในสัังคม  
และสิ่่�งแวดล้้อม (Outward Impact)

ผลกระทบต่่อ NER
(Inward Impact)

GRI Topic Disclosure บทที่่�รายงาน หน้้า

ผลกระทบ
จากการ

ดำำ�เนิินงาน
ของ NER

จากห่่วง
โซ่่อุุปทาน
ของ NER

ความเสี่่�ยง โอกาส

9.	 อาชีีวอนามัยัและ 
	 ความปลอดภััย

Occupational health 
and safety

H M M L

-	 403-1 Occupational health and 
safety management system

-	 403-2 Hazard identification, 
risk assessment, and incident 
investigation 

-	 403-3 Occupational health services
-	 403-4 Worker participation, 

consultation, and communication 
on occupational health and safety

-	 403-5 Worker training on 
occupational health and safety

-	 403-6 Promotion of worker health
-	 403-7 Prevention and mitigation 

of occupational health and safety 
impacts directly linked by business 
relationships

-	 403-8 Workers covered by an 
occupational health and safety

-	 403-9 Work-related injuries
-	 403-10 Work-related ill health

ความปลอดภัยัในการทำงาน 121

10.	 การพัฒันาชุมุชน 
	 ท้้องถิ่่�น

Local communities

H H H M

-	 201-1 Direct economic value 
generated and distributed

-	 413-1 Operations with local 
community engagement, impact 
assessments, and development 
programs

-	 413-2 Operations with significant 
actual and potential negative 
impacts on local communities

การสร้้างคุณุค่่าสู่่�ชุมุชน
และสังัคม

133

11.	 ห่่วงโซ่่อุปุทาน 
	 ที่่�ยั่่�งยืนื

Supply chain 
traceability

H H H H

-	 204-1 Proportion of spending on 
local suppliers

-	 308-1 New suppliers that were 
screened using environmental 
criteria

-	 308-2 Negative environmental 
impacts in the supply chain and 
actions taken

-	 414-1 New suppliers that were 
screened using social criteria

-	 414-2 Negative social impacts in the 
supply chain and actions taken

การบริิหารห่่วงโซ่่อุปุทาน
อย่่างยั่่�งยืนื

150

12.	 นวัตักรรมและ 
	 เทคโนโลยีี M L M M

-	 3-3 Management of material topics การพััฒนากระบวนการและ
ผลิติภััณฑ์์ที่่�สร้้างคุณุค่่า

168

13.	 การกําํกับัดูแูล 
	 กิจิการและ 
	 ความซื่่�อตรง 
	 ทางธุรุกิจิ

Anti-corruption

M M M L

-	 205-2 Communication and training 
about anti-corruption policies and 
procedures

-	 205-3 Confirmed incidents of 
corruption and actions taken

การกําํกับัดูแูลกิจิการท่ี่�ดีี  
ธรรมาภิิบาล และการปฏิิบัติัิ
ตามกฎเกณฑ์์

30

14.	 การปฏิบิัตัิติาม 
	 กฎหมายและ 
	 ข้้อบังัคัับ H H H M

-	 3-3 Management of material topics 
-	 2-27 Compliance with laws and 

regulations

การกําํกับัดูแูลกิจิการท่ี่�ดีี  
ธรรมาภิิบาล และการปฏิิบัติัิ
ตามกฎเกณฑ์์

30

15.	 ความเป็็นส่วนตัวั 
	 และความปลอดภัยั 
	 ของข้้อมูลู

M L M L
-	 418-1 Substantiated complaints 

concerning breaches of customer 
privacy and losses of customer data

การรักัษาความปลอดภัยั 
ของข้้อมูลู

54
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FOUNDATION FOR GROWTH
รากฐานการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน

เพราะหััวใจในการดำำ�เนิินธุุรกิิจของเราคืือความซื่่�อสััตย์์และยุุติิธรรม เคารพใน 
หลัักสิิทธิิมนุุษยชนตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า ยึึดหลัักเกณฑ์์มาตรฐานที่่�โปร่่งใส 
ตรวจสอบได้้ เพื่่�อให้้ลููกค้้าและคู่่�ค้้าทุุกราย ไม่่ว่่าจะเป็็นรายใหญ่่หรืือรายย่่อย 
ได้้รัับประโยชน์์อย่่างเท่่าเทีียมและเป็็นธรรม

•	 การกํํากัับดููแลกิิจการที่่�ดีี ธรรมาภิิบาล และการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์
•	 การบริิหารจััดการความเสี่่�ยงและภาวะวิิกฤต
•	 การรัักษาความปลอดภััยของข้้อมููล
•	สิ ิทธิิมนุุษยชนในห่่วงโซ่่อุุปทาน
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การกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี ธรรมาภิิบาล 
และการปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์

ประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืน ผลกระทบ ความเสี่่�ยง และโอกาส
13.	การกำกัับดููแลกิิจการและความซื่่�อตรงทางธุุรกิิจ
•	 การกำกัับดููแลกิิจการ
•	 จรรยาบรรณธุุรกิิจ
•	 การดำเนิินธุุรกิิจและการแข่่งขัันที่่�เป็็นธรรม
•	 การต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชััน
•	 การร้้องเรีียนและแจ้้งเบาะแส

การกำกัับดูแูลกิจิการ การมีีธรรมาภิิบาล และการปฏิบิัตัิติามกฎเกณฑ์์ทั้้�งใน 
และต่่างประเทศ มีีความสำคััญต่่อการดำเนิินธุรกิิจอย่่างมาก หากบริิษัทัฯ ไม่ม่ีี
กลไกการกำกัับดููแลกิิจการที่่�มีีประสิิทธิิภาพหรืือไม่่ปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณ
ธุรุกิจิหรืือกฎเกณฑ์์ข้อ้บังัคับั จะก่อ่ให้เ้กิดิผลกระทบทั้้�งด้า้นการเงินิและไม่ใ่ช่่ 
การเงิิน เช่่น ด้้านสุุขภาพ ความปลอดภััย ผลกระทบทางสิ่่�งแวดล้้อม ต่่อผู้้�มีี 
ส่ว่นได้เ้สีียสำคัญั ได้แ้ก่ ่พนักังาน ชุมุชน ลูกูค้า้ คู่่�ค้า้ ผู้้�ถือืหุ้้�น ซึ่่�งจะทำให้บ้ริษิัทัฯ 
สูญูเสีียความเชื่่�อมั่่�นจากผู้้�มีีส่ว่นได้เ้สีียและเกิดิความเสีียหายต่อ่ชื่่�อเสีียงและ 
ภาพลัักษณ์ สูญูเสีียโอกาสในการเข้า้ถึึงแหล่่งเงิินทุนุและมีีต้นทุนุการเงิินที่่�สูงู
ขึ้้�น และทำให้ค้วามสามารถในการดำเนินิธุรุกิจิระยะยาวของบริษัิัทฯ ลดลงได้้

ระบบและกลไกการกำกัับดููแลกิจการที่่�ดีีช่วยทำให้้มั่่�นใจได้้ว่่าบริิษััทฯ 
มีีการบริิหารจััดการอย่่างมีีความรัับผิิดชอบ เป็็นไปตามนโยบายและ
จรรยาบรรณธุุรกิิจ ตลอดจนกฎหมายและข้้อบัังคัับที่่�เกี่่�ยวข้้อง ที่ ่�จะ
สร้้างความยั่่�งยืืนให้้กัับเศรษฐกิิจ สั ังคม และสิ่่�งแวดล้้อม น อกจากนี้้�  
ยัังช่่วยสนัับสนุุนกลยุุทธ์์และความสามารถในการแข่่งขัันของบริิษััทฯ 
ทำให้้คณะกรรมการบริิษััทและผู้้�บริิหารสามารถกำกัับดููแลองค์์กร
ได้้อย่่างทั่่� วถึึ งและตััดสิินใจได้้อย่่าง ถููกต้้อง ช่ วยสร้้างวััฒนธรรม 
ความเสี่่�ยงที่่�เข้ม้แข็ง็พร้อ้มความรับัผิดิชอบที่่�ชัดัเจนในทุุกระดับั ทำให้ส้ามารถ 
บ่่งชี้้�และควบคุุมความเสี่่�ยงได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพครอบคลุุมทุุกมิิติิ  
สร้้างความไว้้วางใจและความเชื่่�อมั่่�นแก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียของบริิษััทฯ ทุุกฝ่่าย

14.	การปฏิิบััติิตามกฎหมายและข้้อบัังคัับ
•	 การปฏิิบััติิตามกฎหมายและระเบีียบข้้อบัังคัับทั้้�งในและต่่างประเทศ
•	 การปฏิิบััติิตามเงื่่�อนไขสััญญา
•	 การปฏิิบััติิตามนโยบายสาธารณะและการสนัับสนุุน

การสนัับสนุุนเป้้าหมาย SDGs

16.3, 16.5, 16.6, 16.7

เป้้าหมายระยะยาว เป้้าหมายปีี 2567 ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2567

จำำ�นวนข้้อร้้องเรีียนด้้านบรรษััทภิิบาล
อย่่างมีีนััยสำำ�คััญ

0 0 0

กรณีีทุุจริิตคอร์์รััปชััน 0 0 2

กรณีีการละเมิิดจรรยาบรรณธุุรกิิจ 0 0 0

กรณีีละเมิิดกฎหมายด้้านเศรษฐกิิจ 
สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม

0 0 0
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	 แนวทางการกำำ�กัับดููแลกิิจการ
คณะกรรมการบริิษััท ผู้้�บริิหาร และพนักงานทุุกระดัับตระหนัักถึึงความสำำ�คััญของการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี ธรรมาภิบาล และการปฏิิบััติิ
ตามกฎเกณฑ์์ และมุ่่�งมั่่�นที่่�จะดำำ�เนิินธุุรกิจด้วยความซื่่�อสััตย์์ซื่่�อตรง โปร่่งใส และตรวจสอบได้้ เพื่่�อสร้้างประโยชน์์สููงสุุดให้้แก่่ผู้�ถือหุ้้�น 
และผู้้�มีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�มอย่่างเป็็นธรรม บริิษััทฯ จึึงได้้กำำ�หนดนโยบายการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี และคู่่�มืือการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี
และจรรยาบรรณธุุรกิจ เป็็นลายลัักษณ์์อัักษร เพ่ื่�อให้้คณะกรรมการบริิษััท ผู้้�บริิหาร และพนักงาน ยึึดถืือเป็็นหลัักปฏิิบััติิและกรอบ 
การดำำ�เนิินงาน โดยมีีแนวทางปฏิิบััติิที่่�สอดคล้้องกัับหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี สำำ�หรัับบริิษััทจดทะเบีียน ปีี 2560 ของสำำ�นัักงาน 
คณะกรรมการกำำ�กัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ และตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย และหลัักการสากลของ Organization for 
Economic Co-operation and Development (OECD) ซึ่่�งนโยบายและคู่่�มืือการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีของบริษัิัทฯ จะได้้รับัการทบทวนจาก
คณะกรรมการบริษัิัทเป็น็ประจำำ�ทุุกปี ีเพื่่�อให้้เป็็นปััจจุุบันัอยู่่�เสมอและส่่งเสริมิการดำำ�เนินิงานที่่�มีีประสิทิธิภิาพและเกิิดการพัฒันาอย่่างยั่่�งยืนื

โครงสร้้างการกำำ�กัับดููแลกิิจการ

คณะกรรมการบริิษััท
คณะกรรมการบริิษััทเป็็นผู้้�ที่่�มีีบทบาทสำำ�คััญในการทำำ�หน้้าที่่�ควบคุุมและกำำ�กัับดููแลการทำำ�งานของฝ่่ายจััดการให้้บรรลุุเป้้าหมายที่่�กำำ�หนดไว้้  
และทำำ�หน้้าที่่�สานประโยชน์์ระหว่่างผู้้�มีส่่วนได้้เสีียกลุ่�มต่่างๆ ไม่่ให้้เกิิดความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์และให้้เกิิดความสมดุุล บริิษััทฯ  
จึึงได้้กำำ�หนดให้้คณะกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน มีีหน้้าที่่�สรรหาและกลั่่�นกรองบุุคคลที่่�มีีคุุณสมบััติิเหมาะสม เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจ
ว่่าบุุคคลที่่�จะเข้้ามาเป็็นกรรมการบริิษััทเป็็นผู้้�ที่่�มีีความรู้้� ความสามารถ และประสบการณ์์ที่่�เหมาะสม ก่่อนการเสนอชื่่�อให้้ผู้้�ถือหุ้้�นเป็็น 
ผู้้�แต่่งตั้้�ง โดยคณะกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทนพิิจารณารายชื่่�อกรรมการที่่�มีีคุุณสมบััติิจากทำำ�เนีียบกรรมการ (Director 
pool) ซ่ึ่�งจััดทำำ�โดยสมาคมส่่งเสริิมสถาบันกรรมการบริิษััทไทย หรืือรายชื่่�อที่่�เสนอโดยผู้้�ถือหุ้้�น และได้้กำำ�หนดเกณฑ์์การพิจารณาจาก
คุุณสมบััติิตามกฎหมายและหลัักเกณฑ์์ที่่�สำำ�นัักงานคณะกรรมการกำำ�กัับหลัักทรััพย์แ์ละตลาดหลัักทรััพย์ก์ำำ�หนด รวมถึึงต้้องเป็็นผู้้�ที่่�มีีความรู้้�  
ความสามารถ และประสบการณ์์ที่่�สอดคล้้องกัับตารางความรู้้�ความชำำ�นาญของคณะกรรมการ (Board Skills Matrix) ของบริิษััทฯ  
ทั้้�งทางด้้านทัักษะวิิชาชีีพ ความเชี่่�ยวชาญเฉพาะด้้าน รวมถึึงประสบการณ์์การทำำ�งาน และไม่่กีดกัันหรืือจำำ�กััดความแตกต่่างด้้านเพศ อายุุ 
เชื้้�อชาติ หรืือศาสนา รวมถึึงมีีความซื่่�อสััตย์์ สุุจริิต มีีจริิยธรรมและคุุณธรรมในการดำำ�เนิินธุุรกิจ สามารถทุ่่�มเทเวลาให้้กัับการปฏิิบััติิหน้้าที่่� 
แก่่บริษัิัทฯ ได้้ มาปฏิิบัติัิหน้้าที่่�กำำ�กัับดููแลกิิจการของบริษัิัทฯ เพื่่�อให้้เกิิดประโยชน์ส์ููงสุุดต่่อองค์์กรและผู้้�มีส่่วนได้้เสียีทุุกฝ่า่ย พร้อ้มทั้้�งกำำ�หนด
รููปแบบและหลัักเกณฑ์์ค่่าตอบแทนกรรมการที่่�เหมาะสมกัับคุุณสมบััติิและสถานการณ์์ของบริิษััทฯ 

ณ วัันที่่� 31 ธันัวาคม 2567 บริิษััทฯ มีีคณะกรรมการบริิษััท จำำ�นวน 7 คน ประกอบด้้วยกรรมการที่่�เป็็นผู้้�บริิหารจำำ�นวน 3 คน และกรรมการ
ที่่�ไม่่เป็็นผู้้�บริิหารจำำ�นวน 4 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 57.14 ต่่อกรรมการทั้้�งหมด ในจำำ�นวนนี้้�เป็็นกรรมการอิสระจำำ�นวน 4 คน คิิดเป็็นสััดส่่วน 
ร้้อยละ 57.14 ต่่อกรรมการทั้้�งหมด มีีคณะกรรมการบริิษััทที่่�เป็็นกรรมการผู้�ชายจำำ�นวน 5 คน และกรรมการผู้�หญิิง 2 คน คิิดเป็็นสััดส่่วน
กรรมการผู้�หญิิงร้้อยละ 28.57 ต่่อกรรมการทั้้�งหมด ประธานกรรมการไม่่ใช่่บุุคคลเดีียวกัันกัับผู้้�ดำำ�รงตำำ�แหน่่งประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร 
เพื่่�อแบ่่งแยกอำำ�นาจหน้้าที่่�และการปฏิิบััติิงานชััดเจน

กรรมการที่่� ไม่่เป็็นผู้้�บริิหาร กรรมการผู้้�ชายกรรมการอิิสระ

กรรมการที่่�เป็็นผู้้�บริิหาร กรรมการผู้้�หญิิงกรรมการไม่่อิิสระ

57.14% 57.14%

28.57%
42.86% 42.86%

71.43%

ศึึกษานโยบายการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี  
เพิ่่�มเติิมได้้ที่่� www.nerubber.com  
หรืือสแกน QR Code 
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คณะกรรมการบริิษััท
กรรมการที่่�เป็็น 

ผู้้�บริิหาร
กรรมการที่่� 

ไม่่เป็็นผู้้�บริิหาร
กรรมการ

อิิสระ

การดำำ�รงตำำ�แหน่่ง
ในบริิษััทจด

ทะเบีียนอื่่�น (แห่่ง)ลำำ�ดัับ รายชื่่�อกรรมการ ตำำ�แหน่่ง

1 นายชนิิตร ชาญชััยณรงค์์ -	 กรรมการ
-	 ประธานกรรมการบริิษััท
-	 ประธานกรรมการกำกัับดููแลกิิจการ

ที่่�ดีีและการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน
-	 กรรมการตรวจสอบ
-	 กรรมการอิิสระ

  4

2 นายรณชิิต จิินะดิิษฐ์์ -	 กรรมการ
-	 ประธานกรรมการตรวจสอบ
-	 กรรมการสรรหาและพิิจารณา 

ค่่าตอบแทน
-	 กรรมการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี 

และการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน
-	 กรรมการอิิสระ

  ไม่่มีี

3 นายเทพกุุล พููลลาภ -	 กรรมการ
-	 ประธานกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง
-	 กรรมการอิิสระ

  1

4 นางชนาทิิพย์์ วีีระสืืบพงศ์์ -	 กรรมการ
-	 ประธานกรรมการสรรหา 

และพิิจารณาค่่าตอบแทน 
-	 กรรมการตรวจสอบ
-	 กรรมการบริิหารความเสี่่�ยง
-	 กรรมการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี 

และการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน
-	 กรรมการอิิสระ

  2

5 นายชููวิิทย์์ จึึงธนสมบููรณ์์ -	 กรรมการ
-	 กรรมการบริิหารความเสี่่�ยง
-	 กรรมการสรรหาและพิิจารณา 

ค่่าตอบแทน
-	 กรรมการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี 

และการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน
-	 ประธานกรรมการบริิหาร 
-	 ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร

 ไม่่มีี

6 นายศักัดิ์์�ชัยั จงสถาพงษ์์พันัธ์ -	 กรรมการ
-	 กรรมการบริิหารความเสี่่�ยง
-	 กรรมการบริิหาร

 ไม่่มีี

7 นางสาวปาร์์ย อรรถพิิสาล -	 กรรมการ
-	 กรรมการบริิหาร  ไม่่มีี

รวมจำนวนกรรมการ 3 คน 4 คน 4 คน
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ตารางความรู้้�ความชำำ�นาญของคณะกรรมการ (Board Skills Matrix)

รายชื่่�อกรรมการ
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1. นายชนิิตร ชาญชััยณรงค์์     

2. นายรณชิิต จิินะดิิษฐ์์         

3. นางชนาทิิพย์์ วีีระสืืบพงศ์์        

4. นายเทพกุุล พููลลาภ     

5. นายชููวิิทย์์ จึึงธนสมบููรณ์์        

6. นายศักัดิ์์�ชัยั จงสถาพงษ์์พัันธ์        

7. นางสาวปาร์์ย อรรถพิิสาล      

รวม 6 5 4 4 7 3 5 7 1 7

การกำำ�กัับดููแลกิิจการเพื่่�อความยั่่�งยืืน
การประชุุมคณะกรรมการบริิษััทครั้้�งที่่� 3 เมื่่�อวัันที่่� 9 พฤษภาคม 2567 ได้้มีีมติิแต่่งตั้้�งคณะกรรมการชุุดย่่อยใหม่่จำำ�นวน 2 คณะ ทดแทน
คณะกรรมการสรรหาและพััฒนาความยั่่�งยืืนเดิิม ได้้แก่่ คณะกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน และคณะกรรมการกำำ�กัับดููแล
กิิจการที่่�ดีีและการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน 

บริิษััทฯ มอบหมายให้้คณะกรรมการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีและการพัฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ซ่ึ่�งประกอบด้้วยกรรมการบริิษััททั้้�งหมด 4 คน  
โดยกรรมการ 3 คนเป็็นกรรมการอิสระ คิิดเป็็นร้้อยละ 75 และมีีกรรมการอิสระเป็็นประธานคณะกรรมการชุุดนี้้� ทำำ�หน้้าที่่�กำำ�กัับดููแล 
การดำำ�เนิินงานให้้เป็็นไปตามนโยบายและคู่่�มืือการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�กำำ�หนดไว้้ รัักษาคุุณภาพมาตรฐานการปฏิิบััติิงานให้้เป็็นไปตาม 
เป้้าหมายและกลยุุทธ์ข์องบริษัิัทฯ กำำ�กัับดููแลให้้ปฏิิบัติัิตามกฎหมาย กฎเกณฑ์์ และมาตรการต่่างๆ ทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ ตลอดจน
การบริิหารจัดการความเสี่่�ยงและการควบคุุมภายใน รวมถึึงการติดตามผลการปฏิิบััติิงานด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และบรรษััทภิิบาล (ESG) 
ตามหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีเป็็นประจำำ� และรายงานต่่อคณะกรรมการบริิษััท พร้้อมทั้้�งให้้คำำ�แนะนำำ�เพ่ื่�อปรัับปรุุงและพััฒนาเพ่ื่�อ 
ยกระดัับกลไกและระบบการกำำ�กัับดููแลกิิจการให้้มีีประสิิทธิภิาพดียิ่่�งขึ้้�น 

คณะกรรมการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่� ดีีและการพัฒนาอย่่างยั่่�งยืืนได้้ติิดตามผลการดำำ�เนิินงานของฝ่่ายจััดการผ่่านคณะทำำ�งาน 
การพััฒนาความยั่่�งยืืนองค์์กรที่่�ประกอบด้้วยคณะทำำ�งานชุุดย่่อยทั้้�ง 6 คณะ ครอบคลุุมมิิติิสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และบรรษััทภิิบาล โดยในมิิติิ
บรรษััทภิิบาล ได้้มอบหมายให้้คณะทำำ�งานด้้านการกำำ�กัับดููแลและการดำำ�เนิินงานอย่่างเป็็นธรรมเป็็นผู้้�มีหน้้าที่่�รับัผิิดชอบในการดำำ�เนิินงาน
เพื่่�อส่่งเสริิมประสิิทธิภิาพการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี การบริิหารจัดการความเสี่่�ยง และการควบคุุมภายใน ทั่่�วทั้้�งองค์์กร รวมถึึงการรายงาน
ความคืืบหน้้าของการพัฒนาระบบการกำำ�กัับดููแลกิิจการและผลการดำำ�เนิินงานต่่อคณะผู้้�บริหิารระดัับสููงและคณะกรรมการบริษัิัทตามลำำ�ดัับ
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คณะกรรมการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี 
และพััฒนาความยั่่�งยืืน

คณะกรรมการบริิษััท

คณะทำำ�งานการพััฒนาความยั่่�งยืืนองค์์กร 

คณะทำำ�งานด้้าน 
สิ่่�งแวดล้้อม

คณะทำำ�งานด้้าน 
การกำำ�กัับดููแลและ 

การดำำ�เนิินงานอย่่างเป็็นธรรม

คณะทำำ�งานด้้าน 
การจััดการพลัังงาน

คณะทำำ�งานด้้าน 
การปฏิิบััติิต่่อผู้้�อุุปโภค-คู่่�ค้้า

คณะทำำ�งานด้้าน 
แรงงานและสิิทธิิมนุุษยชน

คณะทำำ�งานด้้าน 
การมีีส่่วนร่่วมกัับชุุมชน

การประชุุมของคณะกรรมการบริิษััท
ในปีี 2567 มีีการประชุุมคณะกรรมการบริิษััททั้้�งหมด 8 ครั้้�ง เพื่่�อการติดตามผลการดำำ�เนิินงานด้้านการกำำ�กัับดููแลกิิจการ การบริิหาร 
ความเสี่่�ยง และการพััฒนาความยั่่�งยืืน โดยมอบหมายให้้คณะกรรมการชุุดย่่อยแต่่ละคณะที่่�มีีหน้้าที่่�รัับผิิดชอบเป็็นผู้้�รายงานทุุกไตรมาส 
สรุุปวาระสำำ�คััญดัังนี้้� 

การกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี

การประชุุมครั้้�งที่่� วาระประชุุม
การประชุุมคณะกรรมการบริิษััท
ครั้้�งที่่� 1/2567 เมื่่�อวัันที่่� 27 ก.พ.2567

-	 รัับทราบการถืือครองหลัักทรััพย์์ของกรรมการและผู้้�บริิหาร 
-	 พิจิารณามาตรการป้้องกัันการใช้ข้้้อมูลูภายในในการซ้ื้�อขายหลัักทรัพัย์ ์และการกระทำที่่�ละเมิดิกฎเกณฑ์ข้์้อ

บัังคัับของตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย 
-	 พิิจารณารายงานประจำปีี 2567 ของบริิษััท 56-1 One Report  

การประชุุมคณะกรรมการบริิษััท
ครั้้�งที่่� 3/2567 เมื่่�อวัันที่่� 9 พ.ค. 2567

-	 พิิจารณาอนุุมััติิการปรัับโครงสร้้างการกำกัับดููแลเพื่่�อพััฒนาระบบและกลไกการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีีให้้มีี
ประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น จากเดิิมคณะกรรมการชุุดย่่อยจำนวน 1 คณะ ได้้แก่่ คณะกรรมการสรรหาและพััฒนา 
ความยั่่�งยืืน  เป็็น  คณะกรรมการชุุดย่อยใหม่่จำนวน  2 คณะทดแทนคณะกรรมการชุุดย่อยเดิิม ได้้แก่่ (1)  
คณะกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน  (2) คณะกรรมการกำกัับดููแลกิจการท่ี่�ดีีและการพััฒนา 
อย่่างยั่่�งยืืน โดยมีีกรรมการอิิสระเป็็นประธานคณะกรรมการชุุดย่่อยทั้้�งสองคณะ

การประชุุมคณะกรรมการบริิษััท
ครั้้�งที่่� 8/2567 เมื่่�อวัันที่่� 7 พ.ย. 2567

-	 ติดิตามผลดำเนินิงานด้า้นการกำกับัดูแูลกิจิการที่่�ดีีและการต่อ่ต้า้นทุจุริติคอร์รั์ัปชันั รวมถึึงเป้า้หมายตัวัชี้้�วัดั 
แต่ล่ะด้า้นประจำปี ี2567 ตามแนวทางการประเมินิการกำกับัดูแูลกิจิการ (Corporate Governance Rating) 

-	 รับัทราบผลการขอรัับการรับัรองแนวร่วมของภาคเอกชนไทยในการต่่อต้า้นทุจุริติคอร์์รัปัชันั (CAC) ซึ่่�งบริษิัทัฯ  
ได้้รัับการรัับรองเมื่่�อวัันที่่� 30 กัันยายน 2567 และกำหนดแผนงานเพื่่�อพััฒนาไปสู่่� Change Agent ด้้วยการ
ส่่งเสริิม สนัับสนุุน คู่่�ค้้าเข้้าร่่วมกัับ CAC ในปีี 2568 

-	 ติิดตามความคืืบหน้้าการอบรมให้้ความรู้้�และการสร้้างวััฒนธรรมการทำงานที่�สอดคล้้องกัับกฎหมาย กฎ
ระเบีียบ ข้้อบัังคัับที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี 

-	 พิิจารณาทบทวนวิิสััยทััศน์์ พัันธกิิจ เป้้าหมายการดำเนิินงานของบริิษััท ปรัับปรุุงและทบทวนนโยบายและ
กฎบััตรที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี เพื่่�อให้้สอดคล้้องตามหลัักเกณฑ์์การกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี 

-	 กำหนดแผนงานการประชุุมผู้้�ถือหุ้้�น การประชุุมคณะกรรมการบริิษัทัฯ และกรรมการชุุดย่อยทุกุคณะสำหรัับ 
ปีีต่่อไป เป็็นการล่่วงหน้้า เพื่่�อให้้คณะกรรมการบริิษััททุุกคนสามารถเข้้าร่่วมประชุุมได้้ครบทุุกครั้้�ง

34 รายงานความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567
บริิษััท นอร์์ทอีีส รัับเบอร์์ จํํากััด (มหาชน)

การดููแลรัักษาสิ่่�งแวดล้้อม 
และทรััพยากร

รากฐานการเติิบโต 
อย่่างยั่่�งยืืน

การสร้างคุณุค่่า 
สู่่�สัังคม

การสร้้างคุุณค่่า 
ทางเศรษฐกิิจ



การบริิหารความเสี่่�ยง และการตรวจสอบภายใน

การประชุุมครั้้�งที่่� วาระประชุุม
การประชุุมคณะกรรมการบริิษััท
ครั้้�งที่่� 1, 3, 6, 8/2567 

-	 ติดิตามผลดำเนินิงานของคณะกรรมการบริหิารความเสี่่�ยงประจำไตรมาส และผลการดำเนินิมาตรการป้อ้งกันั 
และลดความเสี่่�ยง 

-	 ติดิตามผลการตรวจระบบควบคุุมภายในจากคณะกรรมการตรวจสอบประจำไตรมาส เพื่่�อประเมิินความเพีียง
พอและประสิิทธิิภาพของระบบควบคุุมภายในของบริิษััทฯ 

-	 พิจิารณางบการเงิินของบริษัิัทและการทำรายการระหว่่างกันักับับุคุคลที่่�อาจมีีความขััดแย้ง้ทางผลประโยชน์์ 
ทุุกไตรมาส เพื่่�อให้้การดำเนิินงานสอดคล้้องกัับนโยบายและหลัักการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีี

-	 ให้้ข้้อเสนอแนะเพิ่่�มเติิมในมุมมองของการบริิหารความเส่ี่�ยงท่ี่�อาจจะเกิิดขึ้้�นเพื่่�อให้้คณะกรรมการชุุดย่่อย
แต่่ละคณะ และคณะกรรมการบริิหารนำไปพิิจารณา ปรัับปรุุง ป้ องกัันเพื่่�อลดความเสี่่�ยง และนำไปสู่่� 
การสร้้างคุุณค่่าให้้กัับธุุรกิิจและการเติิบโตที่่�ยั่่�งยืืนต่่อไป

การประชุุมคณะกรรมการตรวจสอบ
ครั้้�งที่่� 9/2567 เมื่่�อวัันที่่� 12 ธ.ค. 2567

-	 จััดให้้มีีวาระการประชุุมของคณะกรรมการอิิสระร่่วมกัับฝ่่ายตรวจสอบภายใน  และผู้้�สอบบััญชีี  โดยไม่่มีี
กรรมการบริหิารหรืือฝ่า่ยจัดัการร่ว่มด้ว้ย เพื่่�อรับัฟังัข้อ้มูลูและให้ข้้้อสังัเกตได้อ้ย่า่งอิสิระ และนำมาปรับัปรุุง
การประเมิินและบริิหารความเสี่่�ยงเพื่่�อกำหนดมาตรการควบคุุม ลดหรืือขจััดความเสี่่�ยงในเรื่่�องนั้้�นๆ ต่่อไป

การพััฒนาความยั่่�งยืืน

การประชุุมครั้้�งที่่� วาระประชุุม
การประชุุมคณะกรรมการบริิษััท
ครั้้�งที่่� 1, 3, 6, 8/2567

ติิดตามผลการดำเนิินงานด้้านการพััฒนาความยั่่�งยืืน ผ่ ่านการรายงานผลของคณะกรรมการชุุดย่่อยประจำ
ไตรมาส ดัังนี้้�

•	 แผนการดำเนิินงานด้้านการพััฒนาความยั่่�งยืืน  รวมถึึงเป้้าหมายตััวชี้้�วััดประจำปีี 2567 เพื่่�อให้้บรรลุุเป้้า
หมายการได้้รัับการจััดอัันดัับดััชนีีด้้านความยั่่�งยืืนทั้้�งในระดัับประเทศและสากล

•	 การวิิเคราะห์ช์่อ่งว่า่ง (Gap Analysis) เพื่่�อพััฒนาการดำเนินิงานในด้า้นสิ่่�งแวดล้อ้ม สังคม และบรรษัทัภิบิาล 
•	 การส่่งเสริิมและจััดอบรมให้้ความรู้้�บุคลากรด้้านการเปิิดเผยข้้อมููลด้้านความยั่่�งยืืนในรายงานความยั่่�งยืืน 

และรายงานประจำปีีให้้สอดคล้้องตามมาตรฐาน GRI
•	 ความคืืบหน้้าและผลการดำเนิินโครงการและกิิจกรรมต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับด้้านการพััฒนาความยั่่�งยืืน

การประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการบริิษััท
บริิษััทฯ กำำ�หนดให้้มีีการประเมิินผลการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของคณะกรรมการบริิษััท ปีีละ 1 ครั้้�ง โดยใช้้แบบประเมิินตนเองของคณะกรรมการ 
บริิษััท นอร์์ทอีีส รัับเบอร์์ จำำ�กััด (มหาชน) ซึ่่�งจััดทำำ�ขึ้้�นตามเกณฑ์์ของตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย ในรููปแบบการประเมิิน 3 รููปแบบ  
ได้้แก่่ การประเมิินแบบทั้้�งคณะของคณะกรรมการบริิษััท การประเมิินทั้้�งคณะกรรมการชุุดย่่อยแบบรายคณะ และการประเมิินแบบ 
รายบุุคคล ซึ่่�งผลการประเมิินและข้้อเสนอแนะที่่�ได้้จากการประเมิินจะถููกนำำ�ไปใช้้เพื่่�อปรัับปรุุงและพััฒนาประสิิทธิิภาพการดำำ�เนิินงาน
ของคณะกรรมการบริิษััทเพื่่�อให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุดแก่่บริิษััทฯ และผู้้�มีส่่วนได้้เสีียต่่อไป
•	การ ประเมิินตนเองสำำ�หรับัคณะกรรมการ แบบรายคณะ มีีหััวข้อ้ที่่�ใช้ใ้นการประเมิิน ได้้แก่่ โครงสร้้างและคุุณสมบััติิของคณะกรรมการ  
	การ ประชุุมคณะกรรมการ การปฏิิบััติิงานตามบทบาทหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการ และความสััมพัันธ์์ระหว่่าง 
	 คณะกรรมการและฝ่่ายจััดการ
•	การ ประเมิินตนเองสำำ�หรัับคณะกรรมการชุุดย่่อย แบบรายคณะ มีีหััวข้้อที่่�ใช้้ในการประเมิิน ได้้แก่่ โครงสร้้างและคุุณสมบััติิของ 
	 คณะกรรมการชุุดย่่อย การประชุุมคณะกรรมการชุุดย่่อย และการปฏิิบััติิงานตามบทบาทหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบของ 
	 คณะกรรมการชุุดย่่อย
•	การ ประเมิินตนเองสำำ�หรัับคณะกรรมการและคณะกรรมการชุุดย่่อย แบบรายบุุคคล มีีหััวข้้อที่่�ใช้้ในการประเมิิน ได้้แก่่ โครงสร้้าง 
	 และคุุณสมบััติิของคณะกรรมการ การประชุุมของคณะกรรมการ และการปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการ

คณะกรรมการ
บริิษัทั

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ

คณะกรรมการ
บริิหารความเส่ี่�ยง

คณะกรรมการ
สรรหาและพัฒันา

ความยั่่�งยืืน

คณะกรรมการ
สรรหาและ

พิิจารณาค่่า
ตอบแทน

คณะกรรมการกำำ�กับั
ดููแลกิจิการที่่�ดีีและการ

พัฒันาอย่่างยั่่�งยืนื

จำนวนการประชุมุ 
(ครั้้�ง) 9 9 12 4 4 3

สัดัส่วนการเข้้า
ประชุมุของกรรมการ ร้้อยละ 100 ร้้อยละ 100 ร้้อยละ 100 ร้้อยละ 100 ร้้อยละ 100 ร้้อยละ 100

คะแนนประเมิินผล 
การปฏิบิัตัิงิาน

ทั้้�งคณะ 98.96%
รายคณะ

98.75% 99.65% 98.68% 98.68% 97.92%
รายบุคุคล 99.68%

หมายเหตุุ:	 - การประชุุมคณะกรรมการบริิษััทครั้้�งที่่� 3 เมื่่�อวัันที่่� 9 พฤษภาคม 2567 ได้้มีีมติิแต่่งตั้้�งกรรมการชุุดย่่อยใหม่่ 2 คณะ ดัังนี้้�
	 1) คณะกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน 2) คณะกรรมการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีและการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน
	 ทดแทนกรรมการชุุดย่่อยเดิิม 1 คณะ ดัังนี้้� คณะกรรมการสรรหาและพััฒนาความยั่่�งยืืน

35รายงานความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567
บริิษััท นอร์์ทอีีส รัับเบอร์์ จํํากััด (มหาชน)

การดููแลรัักษาสิ่่�งแวดล้้อม 
และทรััพยากร

รากฐานการเติิบโต 
อย่่างยั่่�งยืืน

การสร้างคุณุค่่า 
สู่่�สัังคม

การสร้้างคุุณค่่า 
ทางเศรษฐกิิจ



การพััฒนาศัักยภาพของคณะกรรมการบริิษััท 
กรรมการ หลัักสููตร จััดโดย

นายชนิิตร ชาญชััยณรงค์์ บทบาทของกรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนักงานใน
การต่่อต้้านคอร์์รััปชั่่�น 

แนวร่่วมต่่อต้้านคอร์์รััปชัันของภาคเอกชนไทย 
Thai Private Sector Collective Action Against 
Corruption (CAC) / สมาคมส่่งเสริิมสถาบััน
กรรมการบริิษััทไทย (IOD)

นายรณชิิต  จิินะดิิษฐ์์ ESG in the Boardroom: A Practical Guide for 
Board; ESG 1/2024 (On – Site)

สมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย (IOD)

Strategic Board Master  Class (SBM)  
รุ่่�นที่่� 14/2024

สมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย (IOD)

The Life Long Lens 
(LLL 2024) Starting Right for Transformation

บริิษััท ดีีซีีซีี ซิินเนอร์์จีี จำำ�กััด

บทบาทของกรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนักงาน 
ในการต่่อต้้านคอร์์รััปชั่่�น

แนวร่่วมต่่อต้้านคอร์์รััปชัันของภาคเอกชนไทย 
Thai Private Sector Collective Action Against 
Corruption (CAC) / สมาคมส่่งเสริิมสถาบััน
กรรมการบริิษััทไทย (IOD)

เมื่่�อเอไอครองโลก มนุุษย์์จะอยู่่�อย่่างไร ศ.ดร.วรศักดิ์์� กนกนุุกุุลชััย(ราชบััณฑิิต)

นางชนาทิพย์์  วีีระสืืบพงศ์์ ESG in the Boardroom: A Practical Guide for 
Board; ESG 1/2024 (On – Site)

สมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย (IOD)

E t h i c a l  Le a d e r s h i p  P ro g r a m  ( E L P )  
รุ่่�นที่่� 35/2024

สมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย (IOD)

บทบาทของกรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนักงานใน
การต่่อต้้านคอร์์รััปชั่่�น

แนวร่่วมต่่อต้้านคอร์์รััปชัันของภาคเอกชนไทย 
Thai Private Sector Collective Action Against 
Corruption (CAC) / สมาคมส่่งเสริิมสถาบััน
กรรมการบริิษััทไทย (IOD)

Pillar 2 Global Anti-Base Erosion Model Rules 
(Global Minimum Tax)

บริิษััท เอ็็น วาย ซีี แมเนจเมนท์์ จำำ�กััด

นายเทพกุุล  พููลลาภ ESG in the Boardroom: A Practical Guide for 
Board; ESG 1/2024 (On – Site)

สมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย (IOD)

บทบาทของกรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนักงานใน
การต่่อต้้านคอร์์รััปชั่่�น

แนวร่่วมต่่อต้้านคอร์์รััปชัันของภาคเอกชนไทย 
Thai Private Sector Collective Action Against 
Corruption (CAC) / สมาคมส่่งเสริิมสถาบััน
กรรมการบริิษััทไทย (IOD)

นายชููวิทย์์  จึึงธนสมบููรณ์์ หลัักสููตรการดับทุุกข์ สำำ�หรัับผู้้�บริิหารระดัับสููง 
(ดท-บส) รุ่่�นที่่� 1

มููลนิิธิิสุุญญตาวิหาร ศููนย์์นวััตกรรมการศึึกษา 
ทางทหาร สถาบัันวิิชาการป้องกัันประเทศ

หลัักสููตรซีีอีีโอเรีียนรู้้�ผ่่านประสบการณ์์ รุ่่�นที่่� 5 สำำ�นัักงานส่่งเสริิมเศรษฐกิิจดิจิิทััล (ดีีป้้า)

หลัักสููตรการบริิหารจัดการความมั่่�นคงแห่่งชาติ 
(บมช) รุ่่�นที่่� 17

สำำ�นัักข่่าวกรองแห่่งชาติ โดยสถาบัันการข่่าวกรอง

บทบาทของกรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนักงานใน
การต่่อต้้านคอร์์รััปชั่่�น

Thai CAC / สมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการ 
บริิษััทไทย (IOD)

36 รายงานความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567
บริิษััท นอร์์ทอีีส รัับเบอร์์ จํํากััด (มหาชน)

การดููแลรัักษาสิ่่�งแวดล้้อม 
และทรััพยากร

รากฐานการเติิบโต 
อย่่างยั่่�งยืืน

การสร้างคุณุค่่า 
สู่่�สัังคม

การสร้้างคุุณค่่า 
ทางเศรษฐกิิจ



กรรมการ หลัักสููตร จััดโดย

นายศัักดิ์์�ชััย จงสถาพงษ์์พัันธ์์ Insight in SET รุ่่�นที่่� 1/67 ตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย

บทบาทของผู้้�บริิหารและพนักงานในการต่่อต้้าน
คอร์์รััปชั่่�น

Thai CAC / สมาคมส่่งเสริมิสถาบันกรรมการบริษัิัท
ไทย (IOD)

ESG in the Boardroom: A Practical Guide for 
Board (ESG) รุ่่�นที่่� 3/2024

สมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย (IOD)

Pillar 2 Global Anti-Base Erosion Model Rules 
(Global Minimum Tax)

บริิษััท เอ็็น วาย ซีี แมเนจเมนท์์ จำำ�กััด

Yuanta Thailand’s Investment Insights บริิษััทหลัักทรััพย์์ หยวนต้้า (ประเทศไทย) จำำ�กััด

นางสาวปาร์์ย อรรถพิิสาล หลัักสููตรดิจิิทััลจั๊๊�มสตาร์์ท (Digital Jumpstart) 
รุ่่�นที่่� 1 

สำำ�นัักงานส่่งเสริิมเศรษฐกิิจดิจิิทััล

SET Sustainability Forum 2/2024: Scaling up 
Synergies and Solutions for Net-Zero

ตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย

Strategic Sustainable Supply Chain Workshop 
_July’ 2024

ตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย

ESG Risk Management ตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย

Climate Action สมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย (IOD)

มาตรฐานการรายงาน GRI Standards 2021 บริิษััท MTP Solution จำำ�กััด

บทบาทของกรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนักงานใน
การต่่อต้้านคอร์์รััปชั่่�น

แนวร่่วมต่่อต้้านคอร์์รััปชัันของภาคเอกชนไทย 
Thai Private Sector Collective Action Against 
Corruption (CAC) / สมาคมส่่งเสริิมสถาบััน
กรรมการบริิษััทไทย (IOD)

ความพร้้อมและทางรอดอุุตสาหกรรมไทย 
ภายใต้้ EUDR

สภาอุุตสาหกรรมแห่่งประเทศไทย

ผลการดำำ�เนิินงานในปีี 2567
•	 บริษัิัทฯ กำำ�หนดให้้พนักงานทุุกระดัับต้้องผ่่านการอบรมในหััวข้้อการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี รวมถึึงพนักงานใหม่่ทุุกคนต้้องได้้รับั

การอบรมในเรื่่�องนโยบายการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีและจรรยาบรรณธุุรกิจ รวมถึึงวิิสัยัทััศน์์ พันัธกิจ และเป้้าหมายการดำำ�เนิินงาน 
ของบริิษััทฯ เพ่ื่�อให้้มีีความรู้้�ความเข้้าใจในทิิศทางเดีียวกััน และนำำ�ไปสู่่�การปฏิิบััติิที่่�ถููกต้องตามนโยบายและกฎระเบีียบต่่างๆ  
ในปี ี2567 มีีพนักงานใหม่่ที่่�ผ่่านการฝึกึอบรมรวมทั้้�งหมด 303 คน คิิดเป็็นร้อ้ยละ 99.34 ของพนักังานใหม่่ทั้้�งหมดในปี ี2567 รวม
พนักงานของบริษัิัทฯ ทั้้�งหมดที่่�ผ่่านการอบรมในเรื่่�องนี้้� จำำ�นวน 771 คน คิิดเป็็นร้อ้ยละ 81.89 ของพนักังานทั้้�งหมดของบริษัิัทฯ

•	 เพื่่�อป้้องกัันความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ บริิษััทฯ จััดให้้มีีการแจ้้งข้้อมููลส่่วนตััวและรายการที่่�อาจมีความขััดแย้้งทาง 
ผลประโยชน์์ (Conflict of Interest Report) และรายงานผลการดำำ�เนิินงานต่่อคณะกรรมการตรวจสอบทราบทุุกไตรมาส  
และเปิิดเผยข้้อมููลในรายงานประจำำ�ปีี (56-1 One report) ของบริิษััทฯ 

•	 จากการปรับัปรุุงและพัฒันากระบวนการดำำ�เนิินงานด้้านการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี และการเปิิดเผยตามหลัักเกณฑ์์การสำำ�รวจการ
กำำ�กัับดููแลกิิจการบริิษััทจดทะเบีียน ส่่งให้้ผลให้้บริิษััทฯ ได้้รัับการจัดอัันดัับอยู่่�ในระดัับดีีเลิิศ (Excellent) หรืือ 5 ดาว ต่่อเนื่่�อง
เป็็นปีีที่่� 4 ในโครงการสำำ�รวจการกำำ�กัับดููแลกิิจการบริิษััทจดทะเบีียน (Corporate Governance Report: CGR) ประจำำ�ปีี 2567

37รายงานความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567
บริิษััท นอร์์ทอีีส รัับเบอร์์ จํํากััด (มหาชน)

การดููแลรัักษาสิ่่�งแวดล้้อม 
และทรััพยากร

รากฐานการเติิบโต 
อย่่างยั่่�งยืืน

การสร้างคุณุค่่า 
สู่่�สัังคม

การสร้้างคุุณค่่า 
ทางเศรษฐกิิจ



ส่่งเสริิมให้้คณะกรรมการบริิษััท ผู้้� บริิหาร และพนัักงาน  ปฏิิบััติิตามนโยบายและจรรยาบรรณธุุรกิิจอย่่างเคร่่งครััด  
ปฏิิบััติิหน้้าที่่�ด้้วยความซื่่�อสััตย์์สุุจริิต โปร่่งใส เป็็นธรรม คำนึึงถึึงผลกระทบและผลประโยชน์์ต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียของบริิษััทฯ 
ไม่่เกี่่�ยวข้้องกัับการเรีียกรัับหรืือจ่่ายสิินบน ไม่่มีีความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ และเคารพสิิทธิิมนุุษยชนของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
ทุุกกลุ่่�ม โดยจััดให้้มีีช่่องทางการร้้องเรีียนและการตรวจสอบกระบวนการต่่างๆ เพื่่�อหาจุุดบกพร่่องและพััฒนาปรัับปรุุง

ตรวจสอบ

สื่่�อสารนโยบายและแนวทางปฏิบิัตัิติามจรรยาบรรณธุรุกิจิอย่่างชััดเจน และเปิดิเผยคู่่�มือการกำกับัดูแูลกิจิการที่่�ดีีและ 
จรรยาบรรณธุุรกิิจตลอดจนนโยบายต่่างๆ ในช่่องทางที่่�พนัักงานทุุกคนสามารถเข้้าถึึงได้้ เช่่น  บนระบบอิินทราเน็็ต 
และเว็็บไซต์์บริิษััทฯ รวมถึึงการจััดอบรมและวััดระดัับความรู้้�ของพนัักงานทุุกคนเป็็นประจำทุุกปีีสื่่�อสาร

	 จรรยาบรรณธุุรกิิจและการต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชััน
บริิษััทฯ ยึึดมั่่�นในการดำำ�เนิินธุุรกิจอย่่างมีีคุุณธรรม ซื่่�อสััตย์์สุุจริิต และรัับผิิดชอบต่่อผู้้�มีส่่วนได้้เสีียที่่�เกี่่�ยวข้้อง จึึงได้้จััดทำำ�จรรยาบรรณ
ธุุรกิจไว้้ในคู่่�มืือการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีและจรรยาบรรณธุุรกิจ (Corporate Governance & Business Code of Conduct Handbook)  
เพื่่�อใช้้เป็็นแนวทางสำำ�หรัับกรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนักงานทุุกระดัับ ในการปฏิิบััติิต่่อบริิษััทฯ และผู้้�มีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม โดยมีีแนวทาง
บริิหารจัดการ ดัังนี้้�

มอบหมายให้้คณะกรรมการกำกัับดููแลกิจการที่่�ดีีและการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ท ำหน้้าที่่�จััดทำจรรยาบรรณธุุรกิิจและระเบีียบข้้อ
บัังคัับของบริิษััทฯ น โยบายต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชััน น โยบายการแจ้้งเบาะแสการกระทำผิิด  และนโยบายอื่่�นๆ ที่ ่�ส่่งเสริิม
การปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณธุุรกิิจ รวมถึึงจรรยาบรรณธุุรกิิจของคู่่�ค้้า และจััดให้้มีีการทบทวนนโยบายเป็็นประจำทุุกปีีเพื่่�อให้้
สอดคล้้องกัับหลัักการกำกัับดููแลกิิจการที่่�ดีีของหน่่วยงานกำกัับดููแลตามกฎหมายและแนวปฏิิบััติิสากลอย่่างเหมาะสม

จััดทำำ�

ศึึกษานโยบายและจรรยาบรรณธุุรกิจเพิ่่�มเติิมได้้ที่่� www.nerubber.com หรืือสแกน QR Code

นโยบายการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี คู่่�มืือการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี 
และจรรยาบรรณธุุรกิจ

คู่่�มืือจรรยาบรรณคู่่�ค้้า

ส่่วนการต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชััน บริิษััทฯ ได้้แต่่งตั้้�งและมอบหมายให้้คณะทำำ�งานด้้านการต่่อต้้านทุุจริิตคอร์์รััปชัันซึ่่�งรายงานตรงต่่อ
คณะกรรมการตรวจสอบ เป็็นผู้้�ดำำ�เนิินงานในการจัดทำำ�คู่่�มืือแนวทางปฏิิบััติิเพ่ื่�อป้้องกัันและต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชััน รวมถึึงแนวทาง
การแจ้้งเบาะแสการกระทำำ�ผิิดของบริิษััทฯ ที่่�มีีผลบัังคัับใช้้กัับคณะกรรมการบริิษััท ผู้้�บริิหาร และพนักงานทุุกคน โดยมุ่่�งเน้้นการปลููกฝัง
แนวปฏิิบััติิที่่�ดีี สร้้างความตระหนัักรู้�ถึึงความสำำ�คััญของการต่่อต้้านการทุุจริิตในทุุกรููปแบบ พร้้อมส่่งเสริิมวััฒนธรรมองค์์กรที่่�โปร่่งใสและ
ตรวจสอบได้้ ภายใต้้ระบบการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี เพื่่�อสร้้างความเชื่่�อมั่่�นให้้แก่่ผู้�มีส่่วนได้้เสีียทุุกฝ่าย 

ผลการดำำ�เนิินงานในปีี 2567
•	 บริิษััทฯ สื่่�อสารเผยแพร่่ข้อมููลจริิยธรรมทางธุุรกิจและการต่่อต้้านคอร์์รััปชัันให้้กัับผู้้�บริิหารและพนักงานทั่่�วทั้้�งองค์์กรทราบผ่่าน 

หลากหลายช่่องทาง อาทิ Line, Morning talk และอีีเมลประชาสััมพัันธ์อ์งค์์กรให้้กัับผู้้�บริิหารและพนักงานเพื่่�อสร้้างความตระหนััก
และส่่งเสริิมความรู้้�ความเข้้าใจต่่อการดำำ�เนิินงานที่่�ดีีตามหลัักธรรมาภิบาล 

•	 บริิษััทฯ จััดอบรมหลัักสููตรจริิยธรรมทางธุุรกิจและการต่่อต้้านคอร์์รััปชัันให้้แก่่กรรมการบริิษััท ผู้้�บริิหาร พนักงาน รวมถึึงคู่่�ค้้า  
และผู้้�มีส่่วนได้้เสีียที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยวิิทยากรจากสมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย (Thai IOD) เมื่่�อวัันที่่� 19 พฤษภาคม และ
วัันที่่� 1 ตุุลาคม 2567 ซ่ึ่�งเป็็นการอบรมที่่�จััดทั้้�งในสำำ�นัักงานและผ่่านระบบออนไลน์์ เพ่ื่�อสร้้างความตระหนัักรู้�ในการป้องกัันและ 
หลีีกเลี่่�ยงการคอร์์รััปชัันทุุกกรณีทั้้�งภายในและภายนอกองค์์กร และสนัับสนุุนแนวร่่วมต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชัันในระดัับองค์์กร 
โดยมีีผู้้�เข้้าร่่วมอบรมรวมทั้้�งสิ้้�นจำำ�นวน 249 คน แบ่่งเป็็น กรรมการบริิษััทจำำ�นวน 7 คน ผู้้�บริิหาร พนักงานของบริิษััทจำำ�นวน  
152 คน และมีีคู่่�ค้้าและผู้้�มีส่่วนได้้เสีียอื่่�นเข้้าร่่วมรัับฟัังจำำ�นวน 95 คน 

	 -	กรร มการบริิษััทเข้้าร่่วมทั้้�งหมด 7 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 100 ของจำำ�นวนกรรมการทั้้�งหมด
	 -	ผู้ �บริิหารและพนักงาน เข้้าร่่วมทั้้�งหมด 152 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 16.15 ของจำำ�นวนพนักงานทั้้�งหมด
	 -	คู่่ �ค้้า เข้้าร่่วมทั้้�งหมด 81 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 15.88 ของจำำ�นวนคู่่�ค้้าโดยตรงของบริิษััทฯ ทั้้�งหมด
	 -	ผู้ �มีส่่วนได้้เสีียเข้้าร่่วมทั้้�งหมด 9 คน ได้้แก่่ ตััวแทนชุุมชนที่่�อยู่่�ใกล้เคีียง หน่่วยงานภาครััฐ
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•	 บริิษััทฯ ได้้รัับการรัับรองเข้้าร่่วมเป็็นสมาชิิกแนวร่่วม 
ต่่อต้้านคอร์์รััปชัันของภาคเอกชนไทย (Thai Private  
Sector Collective Action Against Corruption: CAC 
Certification) ในระดัับ 2 ดาว เมื่่�อวัันที่่� 30 กัันยายน 2567  
(หมดอายุุการรับรอง 30 กัันยายน 2570) และบริิษััทฯ  
มีีแผนงานจะยกระดัับการดำำ�เนิินกิิจกรรมต่่อต้้านคอร์์รััปชััน
ขึ้้�นไปเป็็น Change Agent และเชิิญชวนคู่่�ค้้าของบริิษััทฯ 
ให้้เข้้าร่่วมแนวร่่วมต่่อต้้านคอร์์รััปชััน และสนัับสนุุนคู่่�ค้้าใน
การเข้้าร่่วมตามเกณฑ์์ของ CAC จำำ�นวนอย่่างน้้อย 10 ราย
ขึ้้�นไป ในปีี 2568

•	จากการ ปรัับปรุุงและพััฒนากระบวนการดำำ�เนิินงานด้้าน 
การกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี และการเปิิดเผยตามหลัักเกณฑ์์ 
การสำำ�รวจการกำำ�กัับดููแลกิิจการบริิษััทจดทะเบีียน ส่่งผลให้้
บริิษััทฯ ได้้รัับการจัดอัันดัับอยู่่�ในระดัับดีีเลิิศ (Excellent) 
หรืือ 5 ดาว ต่่อเน่ื่�องเป็็นปีีที่่� 4 ในโครงการสำำ�รวจการกำำ�กัับ
ดููแลกิิจการบริิษััทจดทะเบียีน (Corporate Governance 
Report: CGR) ประจำำ�ปีี 2567

•	 เพื่่� อให้้มั่่�นใจว่่าพนักงานทุุกคนปฏิิบััติิตามนโยบายและ 
แนวปฏิิบััติิในการต่่อต้้านการทุุจริิตและคอร์์รััปชัันอย่่าง
เคร่่งครััด อีีกทั้้�งยัังสามารถนำำ�ผลประเมิินที่่�ได้้รัับมาปรัับปรุุง
และทบทวนแนวปฏิิบััติิให้้มีีประสิิทธิภิาพมากยิ่่�งขึ้้�น บริิษััทฯ 
จึึงจััดให้้มีีกระบวนการติดตามตรวจสอบ ทบทวนความรู้้� 
ความเข้้าใจในทุุกกิจกรรมการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ  
รวมถึึงขั้้�นตอนการปฏิิบััติิงานของพนัักงาน โดยปีี 2567  
ได้้จััดทำำ�แบบทดสอบวััดความรู้้�เกี่่�ยวกัับการต่่อต้้านทุุจริิต 
และคอร์์รััปชััน โดยมีีเป้้าหมายพนักงานที่่�ผ่่านการทดสอบ
ต้้องมีีผลคะแนนอย่่างน้้อย 80% ผลการดำำ�เนิินงานพบว่่า  
พนักงานร้้อยละ 94.26 ของจำำ�นวนพนักงานทั้้� งหมด  
ผ่่านการทดสอบ ที่่�คะแนนเฉลี่่�ย 82.49 %

•	 บริิษััทฯ จััดทำำ�คู่่�มืือจรรยาบรรณคู่่�ค้้า ซ่ึ่�งครอบคลุุมประเด็็น
ด้้านสิิทธิิมนุุษยชน แรงงาน สิ่่�งแวดล้้อม การปฏิิบััติิตาม
กฎหมาย เพื่่�อเป็็นแนวทางการดำำ�เนิินธุุรกิจร่่วมกัันระหว่่าง 
บริษัิัทฯ และคู่่�ค้้า โดยประกาศบนเว็็บไซต์ และให้้คู่่�ค้้าลงนาม
รัับทราบแนวปฏิิบััติิดัังกล่่าวเพ่ื่�อส่่งเสริิมให้้คู่่�ค้้าดำำ�เนิินธุุรกิจ
สอดคล้้องกัับจรรยาบรรณธุุรกิจ และการเติิบโตร่่วมกัันอย่่าง
ยั่่�งยืืน โดยมีีคู่่�ค้้าที่่�ลงนามรัับทราบจำำ�นวน 510 ราย คิิดเป็็น
ร้้อยละ 100 ของคู่่�ค้้าโดยตรงทั้้�งหมดของบริิษััทฯ

•	 บริิษััทฯ ประกาศเจตนารมณ์์และความมุ่่�งมั่่�นในการมีส่่วน
ร่่วมการต่่อต้้านการรัับสิินบนและการคอร์์รััปชััน เพื่่�อให้้คู่่�ค้้า  
ผู้้�ที่่� เกี่่�ยวข้้องทางธุุรกิจ ผู้้�ลงทุุน และผู้้�มีส่่วนได้้เสีียใน
การประกอบธุุรกิจได้้รัับทราบ และมีีการจัดส่่งจดหมาย
อิิเล็็กทรอนิิกส์์ เพื่่� อสร้้างบรรทัดฐานที่่� ดีีในการทำำ�งาน  
โดยไม่่หวัังผลประโยชน์์ตอบแทนอื่่�น และเพื่่�อป้้องกัันการ
ทุุจริิตคอร์์รััปชััน
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การปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์
บริิษััทฯ ดำำ�เนิินธุุรกิจโดยยึึดมั่่�นในการปฏิิบััติิตามกฎหมายและระเบีียบข้้อบัังคัับที่่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างเคร่่งครััด และกำำ�หนดไว้้ในนโยบายและ
จรรยาบรรณธุุรกิจให้้กรรมการ ผู้้�บริหิาร และพนักงานทุุกคนต้้องปฏิิบัติัิตนให้้อยู่่�ในกรอบของกฎหมาย ระเบียีบ ข้อ้บังัคัับ และต้้องไม่่มีส่่วน
รู้้�เห็็น ช่่วยเหลืือ หรืือกระทำำ�การใดๆ อัันเป็็นการละเมิิด ฝ่่าฝืืนกฎหมาย กฎระเบีียบอื่่�นๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง นอกจากนี้้� บริิษััทฯ มีีการติดตามการ
เปลี่่�ยนแปลงของกฎหมายและระเบีียบข้้อบัังคัับต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิจอย่่างใกล้ชิิด เพื่่�อลดความเสี่่�ยงทางกฎหมายและการเงิิน และ
เตรียีมความพร้อมในการรับมืือต่่อการเปลี่่�ยนแปลงความต้้องการของผู้้�มีส่่วนได้้เสียีอย่่างมีีประสิิทธิภิาพ เช่่น กฎหมายว่่าด้วยสิินค้้าที่่�ปลอด
จากการตัดไม้้ทำำ�ลายป่่า หรืือ EU Deforestation Regulation: EUDR ในต่่างประเทศที่่�ส่่งผลต่่อการส่่งออกผลิิตภัณฑ์์ยางพารา พร้้อมทั้้�ง
สร้้างโอกาสในการขยายตลาดและเพิ่่�มความเชื่่�อมั่่�นจากผู้�มีส่่วนได้้เสีียจากการบริิหารจัดการความเสี่่�ยงเชิิงรุุกและการสร้้างนวััตกรรมใน
กระบวนการผลิิตซึ่่�งจะเป็็นกุุญแจสำำ�คััญในการเพิ่่�มขีีดความสามารถในการแข่่งขัันของบริิษััทฯ ในระยะยาว

คณะกรรมการบริษัิัทได้้ทบทวนนโยบายและแนวปฏิิบัติัิต่่างๆ เพื่่�อดููแลกำำ�กัับกิิจการให้เ้ป็็นไปตามกฎหมายและกฎระเบียีบที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง ตลอด
จนการตรวจประเมิินความสอดคล้้องทางกฎหมายและข้้อกำำ�หนดประจำำ�ปีีโดยหน่่วยงานบริิหารคุุณภาพ (ISO) เพื่่�อให้้มั่่�นใจได้้ว่่าบริิษััทฯ 
มีีการดำำ�เนิินธุุรกิจเป็็นไปตามกฎหมายและกฎระเบีียบต่่างๆ อย่่างครบถ้้วน

บริิษััทฯ จััดให้้มีีหน่่วยงานที่่�รัับผิิดชอบในการติดตามการเปลี่่�ยนแปลงของกฎหมายและกฎระเบีียบที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยมีีการดำำ�เนิินงาน ดัังนี้้� 

	 1.	 บริิษััทฯ มีีการติดตามกฎหมายใหม่่หรืือการเปลี่่�ยนแปลงข้้อกำำ�หนดด้้านการค้าและกฎหมายของประเทศผู้้�นำำ�เข้้าอย่่างใกล้
ชิิด เพื่่�อเตรีียมความพร้้อมรัับมืือกัับความเสี่่�ยงด้้านกฎหมายและระเบีียบทางการค้า 
	 2.	 คณะทำำ�งานบริิหารความเสี่่�ยงติิดตามความเสี่่�ยง วิิเคราะห์์และประเมิินผลกระทบ รวมถึึงจััดทำำ�ข้้อเสนอแนะในการเตรียม
การและนำำ�เสนอต่่อคณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง 
	 3.	ติ ดต่่อสื่่�อสารกัับหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องทั้้�งภาครััฐและเอกชน รวมทั้้�งคู่่�ค้้าในต่่างประเทศ เพื่่�อแลกเปลี่่�ยนข้้อมููลและข้้อคิิดเห็็น
ระหว่่างกััน ซ่ึ่�งจะช่่วยให้้บริิษััทฯ รัับทราบข้้อมููลต่่าง ๆ รอบด้้านได้้อย่่างทัันท่่วงทีีและเพีียงพอต่่อการวิเคราะห์์และพััฒนากระบวนการ
ทำำ�งาน กำำ�หนดมาตรการควบคุุมและป้้องกััน ให้้สอดคล้้องกัับมาตรฐานและข้้อกำำ�หนดต่่อไป

ผลการดำำ�เนิินงานในปีี 2567
ในปีี 2567 บริษัิัทฯ ไม่่มีการละเมิิดกฎหมายและระเบีียบปฏิิบัติัิทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ และไม่่พบเหตุุการณ์หรืือกรณีละเมิิดกฎหมาย
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม หรืือระเบีียบข้้อบัังคัับโดยพนักงาน อย่่างไรก็ดีี บริิษััทฯ ยัังคงยึึดมั่่�นในการกำำ�กัับดููแลการดำำ�เนิินงานให้้เป็็นไปตาม
ข้้อบัังคัับของกฎหมายอย่่างเคร่่งครััดและพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�องเพื่่�อยกระดัับไปสู่่�มาตรฐานสากล
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	 การติิดตามตรวจสอบการปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณธุุรกิิจ 
	 และการต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชััน
บริิษััทฯ จััดให้้มีีช่่องทางรัับข้้อร้้องเรีียนและแจ้้งเบาะแสตามที่่�กำำ�หนดไว้้ในนโยบายการต่่อต้้านการทุุจริิตและนโยบายการแจ้้งเบาะแส
การกระทำำ�ผิิด เพื่่�อเปิิดโอกาสให้้คณะกรรมการ ผู้้�บริิหาร พนักงานและผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย สามารถรายงานหรืือให้้ข้้อมููลเรื่่�องการปฏิิบััติิงาน 
ที่่�ไม่่สอดคล้้องกัับข้้อกำำ�หนดกฎหมาย กฎระเบีียบ ข้้อบัังคัับ หลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี จรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิจ หรืือการทุุจริิต
คอร์์รััปชััน โดยมีีช่่องทางรัับข้้อร้้องเรีียนที่่�หลากหลาย ดัังนี้้�

ช่่องทางการแจ้้งเบาะแส

ตู้้�รัับข้้อร้้องเรีียนที่่�อยู่่�ภายในบริิษััท จำำ�นวน 5 ตู้้�
1.1	 อาคารรัับรองลููกค้้า 
1.2	 อาคารผลิิต2
1.3	 อาคารโรงอาหาร
1.4	 อาคารโรงงานผลิิตยางแท่่ง 
1.5	สำ ำ�นัักงาน กรุุงเทพฯ

จดหมายอิิเล็็กทรอนิิกส์์
ส่่งถึึง ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ
(นายรณชิิต จิินะดิิษฐ์์)
โทร: 089-767-4222
อีีเมล: cac@nerubber.com

จดหมายทางไปรษณีีย์์
จ่่าหน้้าซองถึึง
"ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ"
บริิษััท นอร์์ทอีีส รัับเบอร์์ จำำ�กััด (มหาชน)
เลขที่่� 398 หมู่่� 4 ต.โคกม้้า อ.ประโคนชััย จ.บุุรีีรััมย์์ 31140

เว็็บไซต์์ของบริิษััท
https://investor.nerubber.com/th/corporate-
governance/anti-bribery-and-anti-corruption

ศึึกษานโยบายการต่่อต้้านการทุุจริิตและ
นโยบายการแจ้้งเบาะแสการกระทำำ�ผิิด 
เพิ่่�มเติิมได้้ที่่� www.nerubber.com  
หรืือสแกน QR Code

41รายงานความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567
บริิษััท นอร์์ทอีีส รัับเบอร์์ จํํากััด (มหาชน)

การดููแลรัักษาสิ่่�งแวดล้้อม 
และทรััพยากร

รากฐานการเติิบโต 
อย่่างยั่่�งยืืน

การสร้างคุณุค่่า 
สู่่�สัังคม

การสร้้างคุุณค่่า 
ทางเศรษฐกิิจ



•	 พิิจารณาการเยีียวยาหรืือบรรเทาความเสีียหายในรููปแบบและจำนวนที่่�เหมาะสมและเป็็นธรรมให้้กัับผู้้�เสีียหาย และทบทวน
การดำเนิินงานเพื่่�อแก้้ไขและป้้องกัันไม่่ให้้เกิิดเหตุุซ้้ำเยีียวยา

•	 พิิจารณาลงโทษทางวิินััยต่่อพนัักงานที่่�กระทำความผิิดตามระเบีียบข้้อบัังคัับของบริิษััทฯ และพิิจารณาดำเนิินการทาง
กฎหมายหากพบว่่าการกระทำผิิดเกี่่�ยวข้้องกัับการกระทำผิิดกฎหมายและทำให้้บริิษััทได้้รัับความเสีียหาย

•	 รายงานผลการตรวจสอบข้้อเท็็จจริิง การลงโทษทางวิินััย การดำเนิินการทางกฎหมาย และ/หรืือการดำเนิินการอื่่�นๆ  
ให้้คณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบริิษััทรัับทราบอย่่างน้้อยไตรมาสละหนึ่่�งครั้้�ง และเปิิดเผยข้้อมููล 
การดำเนิินงานในรายงานความยั่่�งยืืนประจำปีี

ดำำ�เนิินการ

	 กระบวนการจััดการข้้อร้้องเรีียน และเบาะแส
บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดกระบวนการและกลไกในการจัดการข้้อร้้องเรีียนอย่่างเป็็นระบบและเป็็นธรรม ซ่ึ่�งเป็็นไปตามแนวทางการควบคุุม
ภายในของ The Committee of Sponsoring Organization of the Treadway Commission (COSO) และสาระสำำ�คััญในการใช้้ข้้อมููล
ส่่วนบุุคคลตามพระราชบััญญััติิคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล (PDPA) พ.ศ. 2562 รวมทั้้�งแนวปฏิิบััติิด้้านสิิทธิิมนุุษยชน บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนด
มาตรการคุ้้�มครองผู้้�ร้้องเรีียน ผู้้�ให้้ข้้อมููล รวมทั้้�งผู้้�ให้้ความร่่วมมืือหรืือความช่่วยเหลืือใดๆ แก่่บริิษััทฯ เพ่ื่�อไม่่ให้้ถููกกระทำำ�การอื่่�นใดที่่�มีี
ลัักษณะเป็็นการปฏิิบััติิอย่่างไม่่เป็็นธรรมหรืือทำำ�ให้้ไม่่ปลอดภััย โดยข้้อมููลของผู้้�ร้้องเรีียนและข้้อมููลรายละเอีียดข้้อเท็็จจริิงที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
จะถููกเก็็บไว้้เป็็นความลัับ ที่่�ถููกจำำ�กััดการเข้า้ถึึงข้อ้มููล โดยให้้อำำ�นาจเฉพาะผู้้�ที่่�มีีหน้้าที่่�รับัผิิดชอบในการดำำ�เนิินการตรวจสอบเบาะแสเท่่านั้้�น
ที่่�สามารถเข้้าถึึงข้้อมููลดัังกล่่าวได้้

•	 คณะทำงานด้้านการต่่อต้้านทุุจริิตและการคอร์์รััปชัันดำเนิินการสืืบสวนข้้อเท็็จจริิง หากข้้อร้้องเรีียนเป็็นความจริิง  
ส่่งผลการตรวจสอบข้้อเท็็จจริิงให้้คณะทำงานตรวจสอบสืบืสวน

•	 บริิษััทฯ มอบหมายให้้คณะทำงานด้้านการต่่อต้้านทุุจริิตและการคอร์์รััปชัันเป็็นผู้้�ประสานงานเรื่่�องร้้องเรีียนจััดทำรายงาน
เรื่่�องร้้องเรีียน โดยระบุุข้้อเท็็จจริิง เช่่น ชื่่�อผู้้�ร้้องเรีียน วัันที่่�รัับเรื่่�องร้้องเรีียน บุุคคลหรืือเหตุุการณ์์ที่่�ร้้องเรีียน และข้้อมููลอื่่�นๆ 
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

รัับข้้อ 
ร้้องเรีียน

ในปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้รัับการแจ้้งเบาะแสกรณีีทุุจริิตคอร์์รััปชัันของพนัักงาน จำำ�นวน 2 กรณีี เป็็นการนำำ�ทรััพย์์สิินของบริิษััทฯ ไปใช้้ 
เป็็นทรััพย์์สิินส่่วนบุุคคลจำำ�นวน 1 กรณี และเป็็นการนำำ�ทรััพย์์สิินของบริิษััทฯ ไปจำำ�หน่่ายภายนอกอีกจำำ�นวน 1 กรณี ซึ่่�งบริิษััทฯ ได้้มีี 
การตรวจสอบหลัักฐานและสืืบสวนข้้อเท็็จจริิงโดยฝ่่ายพััฒนาองค์์กรร่่วมกัับเจ้้าหน้้าที่่�จากหน่่วยงานภาครััฐ พบว่่ามีการกระทำำ�ผิิดจริิง 
บริิษััทฯ จึึงได้้ดำำ�เนิินคดีีตามกฎหมายและเลิิกจ้างพนักงานทัันทีีทั้้�งสองกรณีี

บริษัิัทฯ ได้้กำำ�หนดมาตรการป้อ้งกัันและลดความเสี่่�ยงในการเกิิดการทุุจริติของพนักังานในกรณีนีี้้� โดยการตรวจสอบการเข้า้ออกพื้้�นที่่�อย่่าง
เคร่่งครัดั ปรัับเปลี่่�ยนประตููเข้า้ออกบริิษััทฯ จากเดิิมมีีจุุดเข้า้ออกบริษัิัทฯ จำำ�นวน 2 จุุด ลดเหลืือ 1 จุุด และติิดตั้้�งกล้องวงจรปิด (CCTV) ตามจุุด
ต่่างๆ รอบบริิษััทฯ เพื่่�อลดความเสี่่�ยงที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�นจากการขโมยทรััพย์ส์ินิ รวมทั้้�งกำำ�หนดให้้พนักงานรักัษาความปลอดภััยตรวจสอบทรัพัย์ส์ินิ
ของผู้้�มาติดต่่อ พนักงานทุุกคน และพื้้�นที่่�โดยรอบบริิษััทฯ ตลอด 24 ชั่่�วโมง นอกจากนี้้� บริษัิัทฯ มีีการสื่่�อสารเพิ่่�มเติิมเพื่่�อให้้พนักงานรัับทราบ
และเน้้นย้ำำ�ถึึงนโยบายการต่่อต้้านทุุจริิตภายในองค์์กร รวมไปถึึงโทษทางวิินััยกรณีฝ่่าฝืืนเพื่่�อให้้พนักงานปฏิิบัติัิตามอย่่างเคร่่งครัดั

ผลการดำำ�เนิินงานในปีี 2567
บริิษััทฯ ได้้ติิดตามการปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณธุุรกิจและการต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชัันตลอดปีี 2567 มีีรายละเอีียดดัังนี้้�

2567 มาตรการพิิจารณาโทษทางวิินััย
การละเมิิดด้้านบรรษััทภิิบาล 

และจรรยาบรรณธุุรกิิจ (กรณีี)
ข้้อร้้องเรีียน/

เบาะแส
อยู่่�ระหว่่าง
การสืืบสวน

กรณีีมีีมููล
ความจริิง

กรณีี ไม่่มีีมููล
ความจริิง

ตัักเตืือนด้้วย
วาจา

ตัักเตืือนด้้วย 
ลายลัักษณ์์อัักษร

พัักงาน เลิิกจ้้าง

การทุุจริิต 2 - 2 - - - - 

การฉ้้อโกง - - - - - - - -
การให้้และรัับสิินบน - - - - - - - -
การคุุกคามทุุกกรณีี  
และการล่่วงละเมิิดทางเพศ

- - - - - - - -

การมีผลประโยชน์์ทัับซ้้อน - - - - - - - -
การซื้้� อขายโดยใช้้ข้้อมููล 
ภายในของบริิษััทฯ 

- - - - - - - -
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การบริิหารจััดการความเสี่่�ยง 
และภาวะวิิกฤต

ประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืน ผลกระทบ ความเสี่่�ยง และโอกาส
13.	การกำกัับดููแลกิิจการและความซื่่�อตรงทางธุุรกิิจ
•	 การบริิหารความเสี่่�ยงและการควบคุุมภายใน

สถานการณ์์โลกในปััจจุุบัันที่�ปััจจััยด้้านเศรษฐกิิจ การเงิิน การค้้าการลงทุุน 
ภููมิิรััฐศาสตร์์ ตลอดจนกฎหมายและความสนใจของสัังคม มีีความซัับซ้้อน 
ผันัผวน และเปลี่่�ยนแปลงอย่า่งรวดเร็ว็ ก่อ่ให้เ้กิดิความท้า้ทายต่อ่การดำเนินิ
ธุุรกิิจให้้เติิบโตและยั่่�งยืืน การบริิหารความเสี่่�ยงจึึงมีีความสำคััญอย่่างยิ่่�งต่่อ
บริิษััทฯ เพราะหากมีีการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงและภาวะวิิกฤตที่่�ไม่่มีี
ประสิิทธิิภาพ นอกจากจะส่่งผลกระทบต่่อบริิษััทฯ ในด้้านการเงิินและไม่่ใช่่ 
การเงิินแล้้ว ยั ังสามารถส่่งผลกระทบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียและสิ่่�งแวดล้้อม
ได้้มากมาย เช่่น  มลพิษและการสููญเสีียทรััพยากรธรรมชาติิ อั ันตรายต่่อ
สุุขภาพและความปลอดภััยของพนัักงานและคนในสังคม หรืือการละเมิิด 
สิิทธิมนุุษยชน ซึ่่ � งอาจทำให้้บริิษััทฯ สู ญเสีียความเชื่่�อมั่่�นจากผู้้�มีี 
ส่่วนได้้เสีีย เสีียชื่่�อเสีียงและภาพลัักษณ์์องค์์กร หรืืออาจสููญเสีียโอกาส 
ทางธุุรกิิจในอนาคตก็็เป็็นได้้

การบริิหารความเส่ี่�ยงที่่�เป็็นระบบและมีีประสิิทธิิภาพ จึึงช่่วยบ่่งชี้้� ป้้องกััน  
และจัั ดการความ เ ส่ี่� ย งที่่� อ าจส่่ ง ผลกระทบต่่ อความมั่่� นค งของ
องค์์กรในระยะยาว  เช่่น  ความเสี่่�ยงด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สั ังคม และ
การกำกัับดููแล  (ESG) ซึ่่ �งเป็็นหััวใจของความยั่่�งยืืนแล้้ว ยั งช่่วยให้้ 
บริิ ษััทฯ เพิ่่� มประสิิทธิภาพในการบริิหารจััดการเพื่่� อตอบสนอง 
ต่่อการเปล่ี่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็วของสภาพแวดล้้อมในปััจจุุบัันและ
ความท้้าทายในอนาคต เช่่น  การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศหรืือ 
กฎระเบีียบท่ี่�เกิิดขึ้�นใหม่่ ลดค่ ่าใช้้จ่่ายหรืือผลกระทบจากความเสีียหาย 
ที่่�อาจเกิิดขึ้�น  รวมถึึงมองเห็็นโอกาสทางธุุรกิิจอัันจะนำไปสู่่�การสร้้างมููลค่่า
และคุณุค่า่เพิ่่�มให้้แก่่บริิษััทฯ และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ตลอดจนเพิ่่�มความสามารถ
ในการแข่่งขัันที่่�ทำให้้บริิษััทฯ เติิบโตได้้อย่่างมั่่�นคงและยั่่�งยืืน

การสนัับสนุุนเป้้าหมาย SDGs

          8.2

         16.7

เป้้าหมายระยะยาว
ปีี 2571

เป้้าหมาย 
ปีี 2567

ผลการดำำ�เนิินงาน 
ปีี 2567

ครอบคลุุมการบริิหารจััดการ 
ความเสี่่�ยงทุุกฝ่่ายงาน (ร้้อยละ)

100 100 100

	 แนวทางการบริิหารความเสี่่�ยง
บริษัิัทฯ ตระหนัักถึึงความสำำ�คััญในการบริิหารความเสี่่�ยง จึึงส่่งเสริมิการบริหิารจัดการความเสี่่�ยงตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่าของทุุกธุุรกิจในทุุกมิติิ
ให้้อยู่่�ในระดัับที่่�ยอมรัับได้้ เพ่ื่�อให้้บริษัิัทฯ สามารถดำำ�เนิินธุุรกิจได้้ตามแผนกลยุุทธ์ท์ี่่�กำำ�หนดไว้้ ซ่ึ่�งนอกเหนือืจากความเสี่่�ยงด้้านการดำำ�เนิิน
ธุุรกิจแล้้ว บริิษััทฯ ยัังให้้ความสำำ�คััญกัับความเสี่่�ยงด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และการกำำ�กัับดููแลกิิจการ (ESG-related Risks) ที่่�อาจก่่อให้้เกิิด
ความเสีียหายต่่อการบรรลุุวัตถุุประสงค์์และเป้้าหมายของบริิษััทฯ ในระยะยาวด้้วย

บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนด “นโยบายบริิหารความเสี่่�ยง” และคู่่�มืือการบริิหารความเสี่่�ยงซึ่่�งมีีการทบทวนและปรัับปรุุงเป็็นประจำำ�ทุุกปีี เพื่่�อให้้
เหมาะสมกัับสถานการณ์์ในปััจจุุบัน โดยการบริิหารความเสี่่�ยงระดัับองค์์กร (Enterprise Risk Management) นั้้�น บริิษััทฯ ได้้นำำ�กรอบ
การบริิหารความเสี่่�ยงของ The Committee of Sponsoring Organization of the tread way Commission (COSO) ทั้้�ง version COSO 
ERM 2017 (Enterprise Risk Management Integrating with Strategy and Performance) และ COSO ESG 2018 (Enterprise 
Risk Management – Applying enterprise risk management to environmental, social, and governance-related risks) มาใช้้
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เป็็นแนวทางในการบริิหารความเสี่่�ยงขององค์์กร โดยปรัับให้้เหมาะสมกัับการดำำ�เนิินธุุรกิจของบริิษััทฯ เพื่่�อให้้มีีการบริิหารความเสี่่�ยงใน 
ทุุกระดัับและเชื่่�อมโยงทั่่�วทั้้�งองค์์กร 

บริิษััทฯ มอบหมายให้้คณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง ซึ่่�งประกอบด้้วยกรรมการอิสระจำำ�นวน 2 คน กรรมการที่่�เป็็นผู้้�บริิหารจำำ�นวน 2 คน 
และผู้้�บริิหารระดัับสููง จำำ�นวน 1 คน รวมทั้้�งหมด 5 คน โดยมีีกรรมการอิสระเป็็นประธาน ทำำ�หน้้าที่่�ในการกำำ�หนดนโยบายและแนวปฏิิบััติิ 
ในการบริหิารความเสี่่�ยง กำำ�กัับดููแลและติิดตามการบริหิารความเสี่่�ยงที่่�มีีอยู่่�ในปััจจุุบันั และพิิจารณาความเสี่่�ยงที่่�คาดว่่าจะเกิิดขึ้้�นในอนาคต
จากภาวะเศรษฐกิิจ การแข่่งขัันทางธุุรกิจ การพััฒนาเทคโนโลยีีและวััฒนธรรมต่่างๆ กฎระเบีียบข้้อบัังคัับทางกฎหมาย รวมทั้้�งความเสี่่�ยง
ที่่�เกิิดจากการเปลี่่�ยนผ่่าน (transition risks) ที่่�อาจส่่งผลกระทบต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิจในอนาคต

เพื่่�อให้้ผู้้�บริหิารและพนักงานทุุกคนในบริษัิัทฯ มีีส่่วนร่่วมในการบริหิารจัดการความเสี่่�ยงขององค์์กร บริษัิัทฯ ได้้แต่่งตั้้�งคณะทำำ�งานบริหิาร
ความเสี่่�ยง ประกอบด้้วยตััวแทนจากทุุกส่่วนงานจำำ�นวน 27 คน โดยมีีนายณััฐพนธ์์ อิินทร์์ประโคน ผู้้�ช่่วยรองประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร  
สายงานบริิหารจัดซื้้�อและคลัังสิินค้้า เป็็นประธานคณะทำำ�งานบริิหารความเสี่่�ยง มีีบทบาทหน้้าที่่�ในการร่่วมกัันระบุุและประเมิิน 
ความเสี่่�ยงสำำ�คััญทุุกประเภททั่่�วทั้้�งองค์์กร และติิดตามผลการดำำ�เนิินงานตามมาตรการจัดการและควบคุุมความเสี่่�ยง เพ่ื่�อสรุุปรายงาน 
ผลการดำำ�เนิินงานต่่อคณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงเป็็นประจำำ�ทุุกเดืือน 

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ได้้จััดให้้มีีการทวนสอบระบบควบคุุมภายในและประสิิทธิิภาพของระบบบริิหารความเสี่่�ยง และบ่่งชี้้�ความเสี่่�ยงใน
กระบวนการทำำ�งานภายในองค์์กรเพิ่่�มเติิมโดยสำำ�นัักงานตรวจสอบภายใน (Third-party internal auditor) จากภายนอกด้วย โดยมีี  
นางภิิรดา โทนะหงษา ผู้้�ช่่วยรองประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารสายงานพััฒนาองค์์กร เป็็นผู้้�รับผิิดชอบประสานงาน โดยบริิษััทฯ จััดให้้มีี 
การตรวจสอบระบบควบคุุมภายในเป็็นประจำำ�ทุุกไตรมาส

คณะกรรมการบริิษััท

คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง

สำำ�นัักงานตรวจสอบภายใน  
(หน่่วยงานภายนอก) คณะทำำ�งานบริิหารความเสี่่�ยง

สายงาน/หน่่วยปฏิิบััติิการ
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คณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง
•	 อนุมุััติแิละทบทวนโยบายการบริิการความเส่ี่�ยงและแนวทางปฏิบิััติ
•	 ให้้คำำ�แนะนำำ�แนวทางการดำำ�เนิินงานกัับคณะทำำ�งานบริิหาร

ความเสี่่�ยง เพื่่�อตอบสนองต่่อประเด็็นสำำ�คััญด้้านการบริิหาร
ความเสี่่�ยงของบริิษััทฯ ให้้มีีประสิิทธิิภาพ และเหมาะสมต่่อ 
การดำำ�เนิินธุุรกิิจ

คณะทำำ�งานบริิหารความเสี่่�ยง
•	 กำำ�หนดแนวปฏิิบััติิ เกณฑ์์ประเมิินความเสี่่�ยง แนวทาง 

การกำำ�หนดมาตรการและวิิธีีการจััดการความเส่ี่�ยงของบริิษััทฯ
•	 ระบุุและประเมิินความเสี่่�ยงและปััจจััยเสี่่�ยง รวมถึึงกำำ�หนด

มาตรการควบคุุมความเสี่่�ยงให้้อยู่่�ในระดัับที่่�ยอมรัับได้้
•	 สนัับสนุุนการดำำ�เนิินงานบริิหารความเสี่่�ยงในทุุกส่่วนงาน 

ให้้สอดคล้้องกัับนโยบาย มาตรฐาน และกฎระเบีียบข้้อบัังคัับ
ต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

•	 จััดทำำ�ทะเบีียนความเสี่่�ยง (Risk register)
•	 สื่่�อสารนโยบาย แนวปฏิิบััติิ และจััดอบรมให้้ความรู้้�การบริิหาร

จััดการความเสี่่�ยงให้้กัับพนัักงานทุุกระดัับทราบ เพื่่�อให้้เกิิด
ความตระหนัักถึึงปััจจััยเสี่่�ยงที่่�จะส่่งผลกระทบต่่อเป้้าหมาย
บริิษััทฯ และส่่งเสริิมให้้พนัักงานให้้ความสำำ�คััญกัับการบริิหาร
ความเสี่่�ยง

•	 รวบรวมข้้อมููล และรายงานผลการดำำ�เนิินงานต่่อ 
คณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงเป็็นประจำำ�ทุุกเดืือน

สายงาน/หน่่วยปฏิิบััติิการ
•	 รัับผิิดชอบในการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงตามมาตร 

การของคณะทำำ�งานบริิหารความเสี่่�ยง
•	 สนัับสนุุนและให้้ความร่่วมมืือการดำำ�เนิินงานของ 

คณะทำำ�งานบริิหารความเสี่่�ยง เพื่่�อให้้การบริิหาร 
ความเสี่่�ยงบรรลุุตามเป้้าหมายของบริิษััทฯ

สำำ�นัักงานตรวจสอบภายใน
•	 ทวนสอบระบบควบคุุมภายในและประสิิทธิิภาพของระบบ

บริิหารความเสี่่�ยงและบ่่งชี้้�ความเสี่่�ยงในกระบวนการทำำ�งาน
ภายในองค์์กร

กระบวนการบริิหารจััดการความเสี่่�ยง
บริิษััทฯ บริิหารความเสี่่�ยงขององค์์กร โดยกำำ�หนดเป็็นกระบวนการที่่�สอดคล้้องกัับกรอบการดำำ�เนิินงานตามมาตรฐานสากล COSO  
ERM 2017 และ COSO ESG 2018 โดยมุ่่�งเน้้นให้้มีีการบริิหารความเสี่่�ยงที่่�ครอบคลุุมความเสี่่�ยงหลัักทั้้�ง 4 ประเภท ได้้แก่่ ด้้านกลยุุทธ์ ์
ด้้านการปฏิิบััติิการ ด้้านการเงิิน ด้้านการปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบและด้้านการทุุจริิต และขยายขอบเขตการบริิหารความเสี่่�ยงให้้ครอบคลุุม
ความเสี่่�ยงด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และการกำำ�กัับดููแลกิิจการ (ESG-related Risks) และความเสี่่�ยงที่่�เกิิดขึ้้�นใหม่่ (emerging risks) ที่่�อาจ
ส่่งผลกระทบต่่อการบรรลุุวัตถุุประสงค์์และเป้้าหมายของบริิษััทฯ ทั้้�งในระยะสั้้�น ระยะปานกลาง และระยะยาว โดยมีีกระบวนการใน 
การบริิหารความเสี่่�ยง ดัังนี้้�

1. การกำำ�กัับดููแลและการสร้้างวััฒนธรรมการบริิหารความเสี่่�ยง

2. กลยุุทธ์์และการกำำ�หนดวััตถุุประสงค์์

5. การตอบสนองความเสี่่�ยง

3. การระบุุความเสี่่�ยง

4. การประเมิินความเสี่่�ยง 
และการจััดลำำ�ดัับความสำำ�คััญ

6. การติิดตามและ 
การทบทวนความเสี่่�ยง

7. การปรัับปรุุงอย่่างต่่อเนื่่�อง

8. การรายงาน 
และการสื่่�อสาร
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1.	 การกำำ�กับัดููแลและสร้างวัฒันธรรมการบริิหารความเส่ี่�ยง

•	กำ ำ�หนดนโยบายและโครงสร้้างการบริิหารความเสี่่�ยง  
ตลอดจนผู้้�มีหน้้าที่่�รับัผิิดชอบในทุุกระดัับอย่่างชัดัเจน รวมถึึง 
ปััจจัยที่่�สนัับสนุุนการบริิหารความเสี่่�ยงให้้มีีประสิิทธิิภาพ 
เช่่น แนวปฏิิบััติิ กระบวนการทำำ�งาน ระบบสารสนเทศ

•	 สร้า้งวััฒนธรรมองค์์กรและความตระหนัักรู้�ทั่่�วทั้้�งองค์์กรผ่่าน
การฝึกอบรมและการสื่่�อสารในช่่องทางต่่างๆ และนำำ�ไปใช้้
จริิงในการปฏิิบััติิงานประจำำ�วัันและการตัดสิินใจทางธุุรกิจ
ของบริิษััทฯ 

2.	 กลยุุทธ์์และการกำำ�หนดวััตถุุประสงค์์

•	 บริิหารความเสี่่�ยงให้้สอดคล้้องกัับกลยุุทธ์แ์ละเป้้าหมายทาง
ธุุรกิจ 

•	กำ ำ�หนดเกณฑ์์การประเมิินและระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับ
ได้้ที่่�สอดคล้้องกัับมาตรฐานอุุตสาหกรรมและมาตรฐานทาง
จริิยธรรม

3.	 การระบุุความเสี่่�ยง

•	บ่่ งชี้้�ความเสี่่�ยงในทุุกหน่่วยงานและทุุกระดัับขององค์์กร 
•	บ่่ งชี้้�ปััจจัยเสี่่�ยงที่่�เกิิดจากปัจจัยภายในและปััจจัยภายนอก

องค์์กร ที่่�อาจส่่งผลให้้องค์์กรไม่่บรรลุุวัตถุุประสงค์์หรืือ 
เป้้าหมาย ทั้้�งในระยะสั้้�น ปานกลาง และระยะยาว

4.	 การประเมิินความเสี่่�ยงและการจััดลำำ�ดัับความสำำ�คััญ

•	วิ เคราะห์ค์วามเสี่่�ยงตามเกณฑ์์ประเมินิความน่่าจะเป็น็ โอกาส
ในการเกิิด และความรุุนแรงของผลกระทบ เพื่่�อจััดลำำ�ดัับ
ความสำำ�คััญของความเสี่่�ยง 

5.	 การตอบสนองความเสี่่�ยง

•	พิ จิารณาการจัดการความเสี่่�ยงโดยใช้วิ้ิธีกีารลด การหลีีกเลี่่�ยง 
การถ่่ายโอนความเสี่่�ยง และการยอมรัับความเสี่่�ยง

•	 เลืือกวิธีกีารตอบสนองความเสี่่�ยงอย่่างเหมาะสมกัับความเสี่่�ยง
โดยพิิจารณาถึึงความคุ้้�มค่่าของต้้นทุุน ผลตอบแทน และ
ผลกระทบที่่�มีีต่่อธุุรกิจ ในภาพรวม

6.	 การติิดตามและการทบทวนความเสี่่�ยง

•	ติ ดตามประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผลของมาตรการบริิหาร
ความเสี่่�ยงโดยใช้ตั้ัวชี้้�วััดความเสี่่�ยง (Key risk indicators: KRI) 
เป็็นเครื่่�องมืือในการติดตามและประเมิินสถานะความเสี่่�ยงเพ่ื่�อ
กำำ�หนดมาตรการจัดการที่่�มีีประสิิทธิิภาพ จััดสรรทรััพยากร
และให้้การสนัับสนุุนในด้้านอื่่�นๆ อย่่างเหมาะสมต่่อไป

•	ดํํา เนิินการทบทวนความเสี่่�ยง ระดัับความเสี่่�ยง และทำำ�การ
ประเมิินใหม่่เป็็นประจำำ�หรืือเมื่่�อเกิิดการเปลี่่�ยนแปลงทั้้�ง
ภายในองค์์กรและภายนอกองค์์กรอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ 

7.	 การปรัับปรุุงอย่่างต่่อเนื่่�อง

•	ดํํา เนิินการวิเคราะห์์บทเรีียนหลัังจากเกิิดเหตุุการณ์ความเสี่่�ยง 
กำำ�หนดวิิธีกีารในการปรัับปรุุง แก้้ไข และป้้องกัันไม่่ให้้เกิิดซ้ำำ�

•	 ทบทวนและปรัับปรุุงนโยบาย กลยุุทธ์ค์วามเสี่่�ยง กรอบการ
ดำำ�เนิินงาน แนวทางปฏิิบััติิการจัดการความเสี่่�ยง ให้้เหมาะ
สมกัับสภาพแวดล้้อมทางธุุรกิจที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป 

8.	 การรายงานและการสื่่�อสาร

•	จั ดทำำ�รายงานความเสี่่�ยงต่่อผู้้�บริหิารตามลำำ�ดัับชั้้�นการกำำ�กัับ
ดููแล และเปิิดเผยต่่อผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย

•	สื่่ �อสารข้้อมููลการจัดการความเสี่่�ยงและส่่งเสริิมความรู้้�ทั่่�วทั้้�ง
องค์์กรเป็็นประจำำ� 

•	 ใช้ป้ระโยชน์จ์ากเทคโนโลยีใีนการติดตามความเสี่่�ยงอย่่างเป็็น
ปััจจุุบัันและทัันท่่วงทีี

บริิษััทฯ ได้้มีีการทบทวนความเสี่่�ยงที่่�สำำ�คััญขององค์์กรอย่่างน้้อย
ปีีละ 1 ครั้้�ง เพื่่�อพิิจารณาความเสี่่�ยงใหม่่หรืือความเสี่่�ยงเดิิมที่่�
เปลี่่�ยนแปลงไปตามสภาพแวดล้้อมและบริิบทของอุุตสาหกรรม 
เช่่น การเปลี่่�ยนแปลงทางเศรษฐกิิจ กฎระเบีียบ หรืือเทคโนโลยีี 
ซึ่่�งจะช่่วยให้้ผู้้�บริิหารมีข้้อมููลเพีียงพอในการกำำ�หนดกลยุุทธ์์และ
ตััดสิินใจอย่่างรอบคอบ การประเมิินประสิิทธิิภาพการบริิหาร
ความเสี่่�ยงและติิดตามผลการจัดการความเสี่่�ยงของทุุกส่่วนงาน
ทำำ�ให้้มั่่�นใจว่่า การบริหิารความเสี่่�ยงดำำ�เนิินไปอย่่างมีีประสิิทธิภิาพ
และประสิิทธิผิล สนัับสนุุนให้้บริิษััทฯ สามารถบรรลุุผลสำำ�เร็็จตาม
วััตถุุประสงค์์และเป้้าหมายที่่�กำำ�หนดไว้้ 

ศึึกษานโยบายการบริิหารความเสี่่�ยง
เพิ่่�มเติิมได้้ที่่� www.nerubber.com 
หรืือสแกน QR Code
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ผลการดำำ�เนิินงานในปีี 2567
ในปีี 2567 คณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงมีีการประชุุมติิดตามผลการดำำ�เนิินงานรวมทั้้�งสิ้้�น 12 ครั้้�ง โดยสรุุปสาระสำำ�คััญในการปฏิิบััติิ
หน้้าที่่� ดัังนี้้�
•	พิ ิจารณากลั่่�นกรองนโยบายด้้านการบริิหารความเสี่่�ยง พิิจารณาแผนการบริิหารความเสี่่�ยง การประเมิินความเสี่่�ยงทางธุุรกิจของ

บริิษััท รวมทั้้�งการกำำ�หนดมาตรการป้้องกัันและแก้้ไขความเสี่่�ยง การติดตามผลอย่่างสม่ำำ�เสมอและต่่อเนื่่�อง เพื่่�อลด หรืือรองรัับ 
ผลกระทบจากความเสี่่�ยง

•	 ทบทวนคู่่�มืือการบริิหารความเสี่่�ยงประจำำ�ปีี 2567
•	 ทบทวนกฎบััตรคณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงประจำำ�ปีี
•	สื่่ �อสารและการรายงานผลการดำำ�เนิินงานด้้านการบริิหารความเสี่่�ยงต่่อคณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการบริิษััท  

เพื่่�อรัับทราบและให้้ความเห็็นเพิ่่�มเติิมเป็็นประจำำ�ทุุกไตรมาส
•	ติ ดตามผลการดำำ�เนิินงานของคณะกรรมการบริิหารและคณะทำำ�งานบริิหารความเสี่่�ยง ในการระบุุและประเมิินความเสี่่�ยงต่่างๆ  

อย่่างรอบด้้าน โดยการวิเคราะห์์ปััจจัยภายนอกและข้อ้มููลผลการดำำ�เนิินงานของบริษัิัทฯ และจััดทำำ�มาตรการจัดการความเสี่่�ยงอย่่าง
เหมาะสม เพื่่�อลดระดัับความเสี่่�ยงให้้อยู่่�ในระดัับที่่�ยอมรัับได้้

•	ติ ดตามการจัดทำำ�แผนตอบโต้้ภาวะฉุุกเฉิิน (Emergency Response Plan : ERP) เพ่ื่�อใช้้เป็็นแนวทางในการรับมืือกัับเหตุุฉุุกเฉิิน 
หรืือสภาวะวิิกฤตที่่�หากไม่่สามารถควบคุุมได้้ อาจส่่งผลให้้กระบวนการทางธุุรกิจต้องหยุุดดำำ�เนิินงาน และจััดทำำ�แผนรองรัับ 
ความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิจ (Business Continuity Plan : BCP) เพื่่�อลดผลกระทบจากการหยุุดชะงัักและบรรเทาความเสีียหายให้้อยู่่�
ในระดัับที่่�ยอมรัับได้้ 

ในปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินการประเมิินความเสี่่�ยงทั่่�วทั้้�งองค์์กร ครอบคลุุมทุุกหน่่วยงาน (ร้้อยละ 100) จากการจัดลำำ�ดัับความเสี่่�ยง 
พบว่่า มีีความเสี่่�ยงระดัับองค์์กรที่่�มีีนััยสำำ�คััญต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิจของบริิษััทฯ ดัังนี้้�

ประเภทความเสี่่�ยง
ความเสี่่�ยงด้้าน

เศรษฐกิิจ
ความเสี่่�ยงด้้าน 

สิ่่�งแวดล้้อม
ความเสี่่�ยงด้้านสัังคม

ความเสี่่�ยงด้้านการ
กำำ�กัับดููแลกิิจการ

ความเสี่่�ยงด้้านกลยุุทธ์์
(Strategic Risk)

•	 ความเสี่่�ยงจากการแข่่งขััน 
สูงูในอุตุสาหกรรม
ยางพารา

•	 ความเสี่่�ยงจาก 
ความผัันผวนของ
สถานการณ์์วััตถุุดิิบ

•	 ความเสี่่�ยงจากการเปลี่่�ยน
ผ่่านสู่่�สัังคมคาร์์บอนต่่ำ 
(emerging risk)

ความเสี่่�ยงด้้าน 
การปฏิิบััติิการ 

(Operational Risk)

•	 ความเสี่่�ยงด้้านสุุขภาพ
จากมลภาวะอากาศ

•	 ความเสี่่�ยงจาก
สภาวการณ์์ขาดแคลนน้้ำ

•	 ความเสี่่�ยงด้้านมลภาวะ
ทางน้้ำ

•	 ความเสี่่�ยงด้้านการละเมิิด
สิิทธิิมนุุษยชนในห่่วงโซ่่
อุุปทาน

•	 ความเสี่่�ยงด้้านภััย 
คุุกคามทางไซเบอร์์และ
ความปลอดภััยของข้้อมููล

ความเสี่่�ยงด้้านการเงิิน
(Financial Risk)

•	 ความเสี่่�ยงจาก 
ความผัันผวนของ 
อััตราแลกเปลี่่�ยน

ความเสี่่�ยงด้้าน 
การปฏิิบััติิตามกฎหมาย  

ข้้อบัังคัับ ระเบีียบ
(Compliance Risk)

•	 ความเสี่่�ยงด้้านกฎหมาย
และระเบีียบทางการค้้า

•	 ความเสี่่�ยงจาก  
กฎระเบีียบว่่าด้้วย 
การไม่่ตััดไม้้ทำลายป่่า
ของสหภาพยุุโรป (EUDR) 
(emerging risk)

47รายงานความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567
บริิษััท นอร์์ทอีีส รัับเบอร์์ จํํากััด (มหาชน)

การดููแลรัักษาสิ่่�งแวดล้้อม 
และทรััพยากร

รากฐานการเติิบโต 
อย่่างยั่่�งยืืน

การสร้างคุณุค่่า 
สู่่�สัังคม

การสร้้างคุุณค่่า 
ทางเศรษฐกิิจ



1. ความเสี่่�ยงด้้านกลยุุทธ์์

ความเสี่่�ยงจากความผัันผวน 
ของสถานการณ์์วััตถุุดิิบ
บริิษััทฯ ประกอบธุุรกิจผลิิตและจำำ�หน่่ายผลิิตภัณฑ์์จากยาง
ธรรมชาติและการแปรรููปยางพารา ซึ่่�งยางพาราที่่�เป็็นวััตถุุดิบหลััก
มีีราคาผันัผวนของราคาตามราคาตลาดโลก ถููกกำำ�หนดโดยอุุปสงค์์
และอุุปทานของยางธรรมชาติ โดยปััจจัยที่่�มีีผลต่่อราคายางพารา
มีีหลายปััจจัย ได้้แก่่ ปััจจัยด้้านอุุปสงค์์และอุุปทานในตลาด ปััจจัย
ด้้านปริิมาณของวััตถุุดิบของยางธรรมชาติที่่�ขึ้้�นอยู่่�กัับสภาพภููมิ
อากาศและฤดููกาลผลิิต ปััจจัยของราคาน้ำำ�มัันดิิบที่่�ส่่งผลต่่อราคา
ยางสัังเคราะห์์ที่่�สามารถใช้้ทดแทนยางธรรมชาติ ปััจจัยราคาซื้้�อ
ขายสิินค้้าเกษตรล่่วงหน้้าตลาดสิิงคโปร์์ที่่�บริิษััทฯ ใช้้เป็็นราคาตั้้�ง
ต้้นในการอ้างอิิงเพื่่�อซื้้�อวััตถุุดิบในแต่่ละวััน ปััจจัยการแข่่งขัันที่่�
รุุนแรงจากประเทศเพื่่�อนบ้้าน และปััจจัยความเสี่่�ยงด้้านปริิมาณ
ผลผลิิตที่่�อาจลดลงจากการที่่�เกษตรกรหัันไปปลููกพืืชชนิิดอื่่�นที่่�ได้้ 
ผลตอบแทนสููงกว่่า ความผันัผวนทั้้�งในด้้านราคาและปริมิาณวััตถุุดิบ 
จึึงมีีผลกระทบอย่่างมีีนััยสำำ�คััญต่่อผลประกอบการของบริิษััทฯ 

มาตรการบริิหารจััดการความเสี่่�ยง
บริิษััทฯ ได้้พััฒนาเพิ่่�มขีีดความสามารถของหน่่วยงานที่่�ทำำ�หน้้าที่่�
จััดซื้้�อและจััดหาวัตถุุดิบยางพารา เพื่่�อสรรหาวัตถุุดิบที่่�มีีคุุณภาพ
จากแหล่่งต่่างๆ ให้้เพีียงพอ โดยได้้กระจายแหล่่งรัับซื้้�อและเพิ่่�ม
จำำ�นวนเครืือข่่ายผู้้�ผลิิตวัตถุุดิบให้้มากขึ้้�น วางแผนและสั่่�งซื้้� อ
วััตถุุดิบขั้้�นต่ำำ�สำำ�หรัับการผลิิตเป็็นระยะเวลา 3 ถึึง 5 เดืือนล่่วงหน้้า  
เพื่่�อป้้องกัันความเสี่่�ยงในเรื่่�องการขาดแคลนวััตถุุดิบและความผัันผวน
ของราคายางพารา และบริหิารจัดการวัตถุุดิบคงคลัังให้้อยู่่�ระดัับที่่�
เหมาะสมและเพียีงพอต่่อการผลิิตตลอดทั้้�งปีี 

บริษัิัทฯ ได้้มีีการติดตามราคายางพาราในตลาดโลกและตลาดกลาง
ในประเทศอย่่างใกล้ชิดิ และข้อ้มููลข่่าวสารเกี่่�ยวกัับยางพาราอย่่าง
รอบด้้านจากแหล่่งข้้อมููลต่่างๆ เพื่่�อวิิเคราะห์์สถานการณ์์วััตถุุดิบ
ได้้อย่่างรวดเร็็ว ทำำ�ให้้สามารถกำำ�หนดราคายางที่่�เหมาะสมสำำ�หรัับ 
การซื้้�อและการตั้้�งราคาจำำ�หน่่ายสิินค้้า นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังได้้ 
ร่่วมมืือกัับพัันธมิตรธุุรกิจในการทำำ�สััญญาจัดซื้้� อและส่่งมอบ 
ล่่วงหน้้า เพ่ื่�อช่่วยในการจัดหาวัตถุุดิบได้้ทัันตามกำำ�หนดภายใต้้
ต้้นทุุนที่่�เหมาะสม

ความเสี่่�ยงจากการแข่่งขัันสููง 
ในอุุตสาหกรรมยางพารา
ผลิิตภัณฑ์์จากยางพาราโดยเฉพาะยางแผ่่นรมควััน (Ribbed 
Smoked Sheet : RSS) ยางแท่่ง STR20 (Standard Thai Rubber20 
: STR20) ผลิิตภัณฑ์์ยางแท่่งผสม (STR Mixtures Rubber) และ
ยางแผ่่นผสม (RSS Mixtures Rubber) เป็็นวััตถุุดิบ สำำ�คััญของ
อุุตสาหกรรมผลิิตยางล้้อรถยนต์์และอุุตสาหกรรมผลิิตชิ้้�นส่่วน
ยานยนต์์ ดัังนั้้�นความต้้องการยางพาราจึงเพิ่่�มขึ้้�นตามแนวโน้้ม
การขยายตััวของอุุตสาหกรรมยานยนต์์ แม้้ว่่าประเทศไทยยัังคง
เป็็นผู้้�ส่่งออกยางพาราอันดัับหนึ่่�งของโลก แต่่เนื่่�องจากอุุปทานจาก
ประเทศผู้้�ผลิิตยางพาราอื่่�นมีีแนวโน้้มลดลง ทำำ�ให้้กลุ่่�มผู้้�ผลิิตยาง
รถยนต์์มองหาวัตถุุดิบจากประเทศอื่่�นนอกจากประเทศไทย เช่่น 
ยางจากภููมิภาคแอฟริิกา ยางจากประเทศกลุ่�ม CLMV (กััมพููชา, 
ลาว, เมีียนมา, เวีียดนาม) ที่่�กลุ่�มนัักลงทุุนจีีนเข้้าไปลงทุุนขยาย
พื้้�นที่่�ปลููกยางพาราในช่่วงปีี 2549-2555 และผลผลิิตเริ่่�มเข้้าสู่่�
ตลาดมากขึ้้�น ทำำ�ให้้ลููกค้าประเทศจีีนมีีความต้้องการนำำ�เข้้าและ
ลดการพึ่่�งพายางพาราจากไทยน้้อยลง จึึงทำำ�ให้้เกิิดการแข่่งขัันที่่�
สููงขึ้้�นในอุุตสาหกรรมยางพาราและผู้้�ผลิิตยางพาราไทยอาจเสีีย
ส่่วนแบ่่งทางการตลาดให้้กัับประเทศคู่่�แข่่งดัังกล่่าวได้้ โดยเฉพาะ
ผลิิตภัณฑ์์ยางแท่่ง

มาตรการบริิหารจััดการความเสี่่�ยง
บริษัิัทฯ มุ่่�งเน้น้การเพิ่่�มความสามารถในการแข่่งขันัด้้วยผลิิตภัณฑ์์
ที่่�มีีคุุณภาพสููงในราคาที่่�สามารถแข่่งขัันได้้ โดยรัักษาคุุณภาพ
สิินค้้าให้้เป็็นไปตามมาตรฐานสากลและพััฒนาให้้ดีียิ่่�งขึ้้�นจนเป็็น
ที่่�ยอมรัับในกลุ่่�มลููกค้า พร้้อมทั้้�งยกระดัับมาตรฐานการผลิิตให้้มีี
ประสิิทธิิภาพสููงขึ้้�น โดยการพััฒนาบุุคลากรให้้มีีความเชี่่�ยวชาญ
ในการผลิิตและดำำ�เนิินธุุรกิจ จััดให้้มีีอุุปกรณ์์เครื่่�องมืือการผลิิต
และตรวจวิเคราะห์์ผลที่่�ทัันสมััย ถููกต้อง แม่่นยำำ� และได้้รัับการ
รัับรองคุุณภาพผลิิตภัณฑ์์ยางจากสถาบัันวิิจััยยาง กรมวิิชาการ
เกษตรของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ บริิษััทฯ จััดให้้มีีหน่่วย
งานวิิจััยและพััฒนาเพ่ื่�อการพัฒนาผลิิตภัณฑ์์อย่่างต่่อเนื่่�อง ทำำ�ให้้
สามารถผลิิตสิินค้้าได้้ตามความต้้องการของลููกค้าและส่่งมอบ
สินิค้้าได้้ตามกำำ�หนดเวลา นอกจากนี้้� บริษัิัทฯ ยังัปรับัแผนกลยุุทธ์ใ์น 
การขยายตลาดเชิิงรุุกทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศให้้มากขึ้้�น  
เพื่่�อให้้กระจายความเสี่่�ยงจากการแข่่งขัันในตลาดปััจจุุบััน รวมทั้้�ง
มีีการพัฒันาความสามารถในการเข้า้ถึึงลููกค้าผ่่านช่่องทางออนไลน์์
ที่่�หลากหลาย อาทิ Wechat, Whatapp, Line และอีีเมล เพื่่�อให้้
มั่่�นใจว่่าลููกค้าจะได้้รัับข่่าวสารจากทางบริิษััท ฯ ได้้อย่่างครบถ้้วน
และรวดเร็็ว

48 รายงานความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567
บริิษััท นอร์์ทอีีส รัับเบอร์์ จํํากััด (มหาชน)

การดููแลรัักษาสิ่่�งแวดล้้อม 
และทรััพยากร

รากฐานการเติิบโต 
อย่่างยั่่�งยืืน

การสร้างคุณุค่่า 
สู่่�สัังคม

การสร้้างคุุณค่่า 
ทางเศรษฐกิิจ



2. ความเสี่่�ยงด้้านปฏิิบััติิงาน

ความเส่ี่�ยงจากสภาวการณ์์ขาดแคลนน้ำำ��
การผลิิตและแปรรููปผลิิตภัณฑ์์จากยางพาราล้วนต้้องอาศัย
น้ำำ�เป็็นปััจจัยสำำ�คััญในทุุกขั้้�นตอน ด้้วยกำำ�ลัังการผลิิตที่่�เพิ่่�มขึ้้�น  
ทำำ�ให้้ความต้้องการใช้้น้ำำ�เพิ่่�มสููงขึ้้�นตามไปด้้วย นอกจากนี้้�  
การเปลี่่�ยนแปลงของสภาพภููมิอากาศในพื้้�นที่่�ภาคตะวัันออก 
เฉีียงเหนืือซึ่่�งเป็็นพื้้�นที่่�ความเครีียดน้ำำ�สููง (Water-stress area) 
ส่่งผลให้้ทรััพยากรน้ำำ�อาจเกิิดการขาดแคลนในบางช่่วงเวลาหรืือ
มีีคุุณภาพน้ำำ�ที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป หากไม่่มีการวางแผนการใช้้น้ำำ�
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและบริิหารจัดการทรััพยากรน้ำำ�อย่่างยั่่�งยืืน
อาจทำำ�ให้เ้กิิดความเสี่่�ยงด้้านการขาดแคลนน้ำำ� ซึ่่�งจะส่่งผลโดยตรง
ต่่อกระบวนการผลิิตและคุุณภาพสิินค้้าของบริิษััทฯ

มาตรการบริิหารจััดการความเสี่่�ยง
เพื่่�อให้้การดำำ�เนิินธุุรกิจสามารถเติิบโตได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง บริิษััทฯ 
ตระหนัักถึึงความสำำ�คััญของการจัดการทรััพยากรน้ำำ�อย่่าง 
มีีประสิิทธิิภาพ โดยมุ่่�งเน้้นการใช้้น้ำำ�ให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุด  
โดยพััฒนาระบบบำำ�บััดและหมุุนเวีียนน้ำำ�กลับมาใช้้ใหม่่ (Water 
Recycling & Reuse) และยกระดัับมาตรการอนุุรักษ์น้ำำ�เพื่่�อช่่วย
ลดการสููญเสียีน้ำำ�ในโรงงานและสำำ�นัักงาน บริหิารจัดการการใช้น้้ำำ�
ในกระบวนการผลิิตและควบคุุมปริิมาณการใช้้น้ำำ�ให้้เหมาะสมต่่อ
การผลิิตโดยไม่่กระทบต่่อคุุณภาพของสิินค้้า นอกจากนี้้� เพ่ื่�อสร้้าง
ความมั่่�นคงทางน้ำำ�ให้้กระบวนการผลิิตโดยไม่่มีการพึ่่�งพาน้ำำ�จาก
แหล่่งน้ำำ�สาธารณะภายนอก บริิษััท ฯ จึึงจััดให้้มีีบ่่อน้ำำ�จำำ�นวนรวม 
5 บ่่อในพื้้�นที่่�ของบริิษััทฯ โดยบ่่อน้ำำ�จำำ�นวน 3 บ่่อ ปริิมาตรความจุุ
รวม 326,368 ลููกบาศก์์เมตร ใช้ร้องรับัน้ำำ�ฝนเพื่่�อสำำ�รองใช้ใ้นพื้้�นที่่�
โรงงาน และบ่่อน้ำำ�อีีก 2 บ่่อ ปริิมาตรความจุุรวม 89,361 ลููกบาศก์์
เมตร ใช้้รองรัับน้ำำ�ที่่�ผ่่านกระบวนการบำำ�บััดแล้้วเพื่่�อนำำ�กลับไปใช้้
ใหม่่ในกระบวนการผลิิต บริิษััทฯ มีีการเฝ้้าติดตามคุุณภาพและ
ปริิมาณน้ำำ�อย่่างใกล้ชิิด พร้้อมทั้้�งร่่วมมืือกัับภาครััฐและชุุมชน
ในพื้้�นที่่� เพื่่� อพััฒนาแนวทางการบริิหารจัดการน้ำำ�อย่่างยั่่�งยืืน  
ซึ่่�งจะช่่วยให้้สามารถรัับมืือกัับความเปลี่่�ยนแปลงของทรััพยากร
น้ำำ�ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ลดความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�น และรัักษา
มาตรฐานคุุณภาพของผลิิตภัณฑ์์ให้้คงอยู่่�ในระดัับสููงสุุด

ความเสี่่�ยงด้้านมลภาวะทางน้ำำ��
อุุตสาหกรรมยางพาราก่่อให้้เกิิดน้ำำ�เสีียจำำ�นวนมากจากการล้าง 
ทำำ�ความสะอาดวััตถุุดิบและกระบวนการผลิิตของบริิษััทฯ รวมถึึง 
น้ำำ�ยางที่่�เกิิดขึ้้�นจากวัตถุุดิบยางพาราที่่�อาจรั่่�วไหลระหว่่างการขนส่่ง 
วััตถุุดิบของคู่่�ค้้า หากไม่่มีการบริิหารจัดการที่่�เหมาะสม อาจนำำ�ไป
สู่่�ผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อมทั้้�งการปนเป้ื้� อนในแหล่่งน้ำำ� ดิิน และ
ระบบนิิเวศโดยรอบ และส่่งกลิ่่�นรบกวนชุุมชนโดยรอบได้้ 

มาตรการบริิหารจััดการความเสี่่�ยง
บริษัิัทฯ จึึงให้้ความสำำ�คััญกัับการควบคุุมคุุณภาพน้ำำ�ทิ้้�ง จึึงได้้ดำำ�เนิิน
มาตรการอย่่างเข้ม้งวดในการบำำ�บัดัน้ำำ�เสียีให้้เป็็นไปตามมาตรฐาน
ทางกฎหมายและข้อ้กำำ�หนดด้้านสิ่่�งแวดล้้อม โดยการใช้เ้ทคโนโลยีทีี่่�
มีีประสิทิธิภิาพ เช่่น ระบบบำำ�บััดน้ำำ�เสีียแบบไร้้อากาศ (Anaerobic) 
ซึ่่�งมีีประสิิทธิภิาพในการลดความสกปรกได้้มากกว่่าร้อ้ยละ 50 และ
ระบบบำำ�บัดัน้ำำ�เสียีแบบเติิมอากาศ (Aerobic) รวมทั้้�งมีีการติดตาม
คุุณภาพน้ำำ�เสีียและน้ำำ�ที่่�ผ่่านการบำำ�บััดแล้้วอย่่างใกล้ชิดิ นอกจากนี้้� 
บริิษััทฯ ยัังดำำ�เนิินมาตรการเชิิงป้้องกัันเพื่่�อลดปริิมาณน้ำำ�เสีียจาก
ต้้นทาง เช่่น การเพิ่่�มประสิิทธิภิาพการใช้้น้ำำ� การนำำ�น้ำำ�กลับมาใช้้
ใหม่่ และการพััฒนาเทคโนโลยีีการผลิิตที่่�ลดการใช้้น้ำำ�ควบคู่่�ไปกัับ
การเฝ้า้ระวััง ตรวจสอบคุุณภาพน้ำำ�เสียีอย่่างสม่ำำ�เสมอ และรายงาน
ต่่อคณะทำำ�งานบริหิารความเสี่่�ยงเป็็นประจำำ�ทุุกเดืือน เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจ
ว่่าน้ำำ�ที่่�ปล่่อยออกสู่่�สิ่่�งแวดล้้อมมีีคุุณภาพที่่�ปลอดภััยและเป็็นไป
ตามข้้อกำำ�หนดและป้้องกัันผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�นต่่อชุุมชนและ
ระบบนิิเวศโดยรอบ

ความเสี่่�ยงด้้านสุุขภาพจากมลภาวะ
อากาศ
การแปรรููปยางพาราโดยเฉพาะในกระบวนการอบยาง การรมควััน  
และการบำำ�บััดน้ำำ�เสีีย สามารถก่่อให้้เกิิดสารมลพิิษทางอากาศ  
เช่่น ก๊๊าซซัลเฟอร์์ไดออกไซด์ (SO₂), ไนโตรเจนออกไซด์ (NOx),  
สารอินทรีีย์์ระเหยง่่าย (VOCs) และฝุ่่�นละออง (PM2.5, PM10) 
ซึ่่�งอาจนำำ�ไปสู่่�ปััญหาทางสุุขภาพของพนักงานภายในโรงงานและ
ชุุมชนโดยรอบ เช่่น โรคระบบทางเดิินหายใจ ภููมิแพ้้ และปััญหา
ระบบไหลเวีียนโลหิิต หากได้้รับัสััมผััสต่่อเนื่่�องในระยะยาว นอกจาก
นี้้� กลิ่่�นรบกวนจากกองยาง จากกระบวนการผลิิต และการบำำ�บััด
น้ำำ�เสีีย อาจส่่งผลต่่อคุุณภาพชีีวิิตของพนักงานและชุุมชนโดยรอบ  
และอาจกระทบต่่อความสััมพัันธ์์ระหว่่างโรงงานกัับชุุมชนได้้  
หากไม่่ได้้รัับการจัดการที่่�ดีี

มาตรการบริิหารจััดการความเสี่่�ยง
เพื่่�อบรรเทาผลกระทบจากมลภาวะทางอากาศและกลิ่่�น บริิษััทฯ 
ได้้ดำำ�เนิินมาตรการต่่างๆ เช่่น การติดตั้้�งระบบควบคุุมมลพิิษทาง
อากาศ เช่่น เครื่่�องดัักจับฝุ่่�น ระบบกรองอากาศ และระบบกำำ�จััด
ก๊๊าซพิิษ การใช้้เทคโนโลยีีการผลิิตที่่�ลดการปล่่อยมลพิิษ เช่่น การ
ปรัับปรุุงกระบวนการอบยางและระบบไหลเวีียนลมในเตาอบ การ
ใช้้พลังงานสะอาด และการพัฒนาเทคโนโลยีีลดการระเหยของ
สารเคมีี การควบคุุมและบำำ�บััดกลิ่่�นจากแหล่่งกำำ�เนิิด โดยปรัับปรุุง
สถานที่่�เก็็บวััตถุุดิบให้้มิิดชิิดและใช้้สารดููดซัับกลิ่่�นวััตถุุดิบ และใช้้
ระบบปิดิในการบำำ�บััดน้ำำ�เสียี นอกจากนี้้� บริษัิัทฯ ติิดตามตรวจสอบ
สุุขภาพพนักงานและชุุมชนโดยจััดให้้มีีการตรวจสุุขภาพประจำำ�ปีี 
และเปิิดโอกาสให้้ชุุมชนได้้มีีส่่วนร่่วมเพื่่�อแจ้้งปััญหาและร่่วมกััน
แก้้ไขปััญหาอย่่างโปร่่งใส
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ความเสี่่�ยงด้้านภััยคุุกคามทางไซเบอร์์
และความปลอดภััยของข้้อมููล
บริิษััทฯ มีีเป้้าหมายในการเป็็นองค์์กรที่่�มีีประสิิทธิิภาพสููงและ 
ขัับเคลื่่�อนด้้วยข้้อมููล เพื่่�อยกระดัับความสามารถในการแข่่งขััน
และการตัดสิินใจในโลกธุุรกิจที่่� มีีความซัับซ้้อนและความไม่่
แน่่นอนสููง ทำำ�ให้้มีีการนำำ�เทคโนโลยีีดิิจิิทััลและการใช้้ Internet 
of Things (IoT) ที่่�เพิ่่�มมากขึ้้�น ในการทำำ�งาน การประชุุม การผลิิต  
การจัดเก็็บข้้อมููลบนคลาวด์์ หรืือการใช้้ซอฟท์แวร์์ออกแบบและ
บริิหารห่่วงโซ่่อุุปทาน ตลอดจนควบคุุมข้้อมููลภายในองค์์กร  
ในขณะที่่�การโจมตีีทางไซเบอร์์ได้้มีีการพััฒนาเทคนิิคอย่่าง 
ต่่อเนื่่� อง และมีีการหลอกลวงทางไซเบอร์์เพิ่่�มมากขึ้้�นเช่่นกััน  
อาจทำำ�ให้้ระบบการผลิิต หรืือระบบการดำำ�เนิินธุุรกิจหยุุดชะงััก 
หรืือเกิิดการรั่่�วไหลของข้้อมููลสำำ�คััญในการดำำ�เนิินงานได้้ 

มาตรการบริิหารจััดการความเสี่่�ยง
บริิษััทฯ ดำำ�เนิินงานเพ่ื่�อลดความเสี่่�ยงด้้านภััยคุุกคามทางไซเบอร์์
และความปลอดภััยของข้้อมููล ด้้วยการปรัับปรุุงโครงสร้้างพื้้�นฐาน  
จััดทำำ�ระบบบริหิารความมั่่�นคงปลอดภััยทางเทคโนโลยีสีารสนเทศ
ตามมาตรฐานสากล และทบทวนกระบวนการทำำ�งานด้้าน
เทคโนโลยีีสารสนเทศเพื่่�อลดโอกาสในการเกิิด อาทิ ติิดตั้้�งระบบ
ป้้องกััน (firewall) เพื่่�อป้้องกัันการโจมตีีทางไซเบอร์์ผ่่านเครืือข่่าย
อิินเตอร์เ์น็็ต การกำำ�หนดสิทิธิใินการเข้า้ถึึงข้้อมููลแต่่ละชั้้�นความลัับ 
และตามความจํําเป็็นในการใช้้งานอุุปกรณ์คอมพิิวเตอร์์ รวมถึึงมีี 
การกํําหนดรหัสผ่่าน (password) ให้้กัับพนักงานทุุกคน บริิษััทฯ 
ทำำ�การสำำ�รองข้้อมููลแบบอััตโนมััติิและมีีการสำำ�รองพื้้�นที่่�จััดเก็็บ
ข้้อมููลไว้้ในทั้้�งภายในและภายนอกองค์์กร มีีการควบคุุมเข้้าออก
สถานที่่�จััดเก็็บข้้อมููล พร้้อมกัับมีีการกำำ�หนดสิิทธิ์์�การเข้้าถึึงฐาน
ข้้อมููลของพนักงานแต่่ละระดัับ 

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ได้้ติิดตามและเฝ้้าระวัังภััยคุุกคามใหม่่ๆ ทั้้�งใน
ส่่วนสำำ�นัักงานและระบบโรงงาน รวมทั้้�งตรวจประเมิินระบบเป็็น
ประจำำ�เพ่ื่�อให้้สามารถวางแผนป้้องกัันเชิิงรุุกก่่อนที่่�จะถููกโจมตีี 
จััดให้้มีีแผนการรัับมืือภััยคุุกคามจากการโจมตีีทางไซเบอร์์ และ
แผนการกู้้�คืนระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศที่่�ได้้รัับการทบทวนและ
ฝึึกซ้้อมเป็็นประจำำ� เพื่่�อให้้สามารถรัับมืือกัับเหตุุการณ์์ได้้อย่่าง  
ทัันท่่วงทีีและลดระดัับความรุุนแรงของความเสีียหายที่่�เกิิดขึ้้�น  
รวมถึึงสร้้างความตระหนัักรู้�แก่่พนักงานด้้านความปลอดภััยทาง
ไซเบอร์์และภััยคุุกคามให้้ทัันกัับสถานการณ์์และการโจมตีีรููปแบบ
ใหม่่ และปลููกฝังให้้พนักงานมีีความระมััดระวัังมากขึ้้�นในการใช้้
ระบบเทคโนโลยีีสนเทศและการใช้้ข้้อมููลในองค์์กร 

ความเสี่่�ยงด้้านการละเมิิด 
สิิทธิิมนุุษยชนในห่่วงโซ่่อุุปทาน
ในอุุตสาหกรรมยางพารา ความเสี่่�ยงด้้านการละเมิิดสิทิธิมินุุษยชน 
สามารถเกิิดขึ้้�นได้้จากหลายปััจจัยในห่่วงโซ่่อุุปทาน เช่่น การใช้้
แรงงานเด็็กและแรงงานต่่างด้้าวที่่�ผิิดกฎหมาย การใช้้แรงงานใน
สภาพการทำำ�งานที่่�ไม่่ปลอดภััยและไม่่เหมาะสม เช่่น การขาดการดููแล 
ด้้านสุุขภาพและความปลอดภััยในการทำำ�งาน หรืือการให้้ค่่าจ้าง
ต่ำำ�กว่่ามาตรฐาน การละเมิิดสิิทธิใินที่่�ดิิน เช่่น การบัังคัับให้้ชุุมชน 
ย้้ายถิ่่�นฐานเพื่่�อการขยายพื้้�นที่่�ปลููกยาง นอกจากนี้้�ยัังมีีความเสี่่�ยง
จากการใช้้สารเคมีีในกระบวนการผลิิตที่่�ไม่่ปลอดภััย ซึ่่�งอาจทำำ�ให้้
เกิิดผลกระทบต่่อสุุขภาพของแรงงานและชุุมชนโดยรอบ 

มาตรการบริิหารจััดการความเสี่่�ยง
เพื่่� อป้้องกัันและลดความเสี่่�ยงดัังกล่่าว บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนด 
จรรยาบรรณคู่่�ค้้าธุุรกิจที่่� เป็็นไปตามกฎหมายและสอดคล้้อง
กัับ UN Guiding Principles on Business and Human Rights 
และ ILO Conventions และมีีการประเมิินและตรวจสอบคู่่�ค้้า
ในห่่วงโซ่่อุุปทานในประเด็็นต่่างๆ ทั้้�งด้้านแรงงาน สุุขภาพและ 
ความปลอดภััย การได้้มาซึ่่�งที่่�ดิิน และการจัดการสิ่่�งแวดล้้อม  
เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่าคู่่�ค้้าที่่�บริิษััทฯ ดำำ�เนิินธุุรกิจด้วยมีีความรัับผิิดชอบ 
ต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม ไม่่กระทำำ�การใดๆ ที่่�จะก่่อให้้เกิิดการละเมิิด
สิทิธิมินุุษยชน ทั้้�งทางตรงและทางอ้้อม บริษัิัทฯ ดำำ�เนิินการตรวจสอบ
คููค้าในห่่วงโซ่่อุุปทานอย่่างสม่ำำ�เสมอ และมีีการฝึกอบรมพนักงาน
และคู่่�ค้้าเกี่่�ยวกัับสิิทธิิแรงงานและการป้องกัันการใช้้แรงงานเด็็ก 
พร้้อมทั้้�งจััดให้้มีีกระบวนการตรวจสอบความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิมินุุษย
ชนอย่่างรอบด้้าน (Human Rights Due Diligence) ในองค์์กร
และในห่่วงโซ่่อุุปทาน จััดตั้้�งช่่องทางสำำ�หรัับการร้องเรียีนข้อ้พิพิาท  
หรืือปััญหาด้านสิิทธิิมนุุษยชน และดำำ�เนิินการอย่่างโปร่่งใสและ
เป็็นธรรมต่่อทุุกฝ่าย 
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3. ความเสี่่�ยงด้้านการเงิิน

ความเสี่่�ยงจากความผัันผวน 
ของอััตราแลกเปลี่่�ยน  
บริิษััทฯ มีีสััดส่่วนรายได้้จากการส่่งออกสิินค้้าไปยัังต่่างประเทศ
คิิดเป็็นสััดส่่วนร้้อยละ 25 ของรายได้้จากการขาย โดยใช้้สกุุลเงิิน
ดอลลาร์สหรััฐในการซื้้�อขายเป็็นหลััก การขึ้้�นลงของอััตราแลกเปลี่่�ยน 
ในวัันรัับชำำ�ระค่่าสินค้้าจะเกิิดผลต่่างจากอัตราแลกเปลี่่�ยน  
ซึ่่�งทำำ�ให้้บริิษััทฯ อาจมีีกำำ�ไรหรืือขาดทุุนได้้ มีีความผัันผวนรุุนแรง 
ความผัันผวนของอััตราแลกเปลี่่�ยนจึึงอาจส่่งผลกระทบอย่่างมีีนััย
สำำ�คััญต่่อรายได้้ของบริิษััทฯ อย่่างหลีีกเลี่่�ยงไม่่ได้้

มาตรการบริิหารจััดการความเสี่่�ยง
บริิษััทฯ ติิดตามการเปลี่่�ยนแปลงของอััตราแลกเปลี่่�ยนอย่่าง 
ใกล้ชิดิ และกำำ�หนดนโยบายในการลดความเสี่่�ยงจากความผันัผวน
ของอััตราแลกเปลี่่�ยนโดยการทำำ�สััญญาซื้้�อขายเงิินตราต่่างประเทศ
ล่่วงหน้้า (Forward contract) ทุุกครั้้�งที่่�มีีการจำำ�หน่่ายสิินค้้า
ไปยัังต่่างประเทศในสััดส่่วนที่่�ไม่่น้อยกว่่าร้อยละ 60-100 ของ 
ยอดขายต่่างประเทศ รวมถึึงมีีการควบคุุมติิดตามระยะเวลาในการ
ทำำ�สััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้าให้้เหมาะสม ทั้้�งนี้้� การกำำ�หนดสกุุลเงิิน
ในการค้าขายนั้้�น บริิษััทฯ จะหารืือร่่วมกัันอย่่างใกล้ชิิดกัับลููกค้า
แต่่ละราย โดยบริิษััทฯ ไม่่มีนโยบายการเก็็งกำำ�ไรจากอัตราแลก
เปลี่่�ยนแต่่อย่่างใด

4. ความเสี่่�ยงด้้านการปฏิิบััติิ 
ตามกฎหมาย ข้้อบัังคัับ ระเบีียบ

ความเสี่่�ยงด้้านกฎหมาย 
และระเบีียบทางการค้้า
อุุตสาหกรรมยางพาราเผชิญิกัับมาตรการกีดกัันทางการค้าระหว่่าง
ประเทศที่่�ซัับซ้้อนขึ้้�น โดยเฉพาะมาตรการด้านภาษีศุุลกากร  
เช่่น การกำำ�หนดภาษีนำำ�เข้้ายางพาราในบางประเทศเพื่่�อปกป้อง 
ผู้้�ผลิิตในประเทศ ทำำ�ให้้ประเทศผู้้�ส่่งออก เช่่น ไทย ต้้องแข่่งขันัด้้าน
ราคาอย่่างหนััก นอกจากนี้้�มาตรการที่่�มิิใช่่ภาษีศุุลกากรก็มีีบทบาท
สำำ�คััญ เช่่น มาตรการด้านสุุขอนามััยและสิ่่�งแวดล้้อมที่่�กำำ�หนด
ข้้อบัังคัับด้้านสารเคมีีตกค้างในผลิิตภัณฑ์์ยาง หรืือข้้อกำำ�หนด
ด้้านแรงงานและความยั่่�งยืืน รวมถึึงระบบมาตรฐานคุุณภาพ เช่่น 
มาตรฐานยุุโรป (EU REACH) และมาตรฐาน FSC สำำ�หรัับยางพารา
ยั่่�งยืืน ซ่ึ่�งทำำ�ให้้ผู้้�ส่่งออกต้องปรัับตััวเพ่ื่�อให้้เป็็นไปตามข้้อกำำ�หนด  
ส่่งผลให้้ต้้นทุุนการผลิิตเพิ่่�มขึ้้�น และสร้้างอุุปสรรคในการเข้้าถึึง
ตลาดสำำ�คััญของโลก

มาตรการบริิหารจััดการความเสี่่�ยง
บริิษััทฯ มีีการติดตามข้้อกำำ�หนดด้้านการค้าและกฎหมายของ
ประเทศผู้้�นำำ�เข้้าอย่่างใกล้ชิิด นำำ�มาวิเคราะห์์ผลกระทบและจััดทำำ�
ข้อ้เสนอแนะในการเตรียมการ พร้อ้มกัับติิดต่่อสื่่�อสารกัับหน่่วยงาน 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องทั้้�งภาครััฐและเอกชน รวมทั้้�งคู่่� ค้้าในต่่างประเทศ  
เพื่่�อแลกเปลี่่�ยนข้้อมููลและความคิิดเห็็นระหว่่างกััน ซ่ึ่�งจะช่่วยให้้
บริิษััทฯ รัับทราบข้้อมููลรอบด้้านเกี่่�ยวกัับการเปลี่่�ยนแปลงทาง
กฎหมายและระเบีียบข้้อบัังคัับต่่างๆ อย่่างทัันท่่วงทีี เพื่่�อนำำ�มา
วิิเคราะห์์และพััฒนากระบวนการทำำ�งาน การควบคุุม และการป้องกััน 
เพื่่�อให้้สามารถดำำ�เนิินธุุรกิจได้้อย่่างสอดคล้้องกัับมาตรฐานและ 
ข้อ้กำำ�หนดที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป นอกจากนี้้� บริษัิัทฯ ยังัมุ่่�งเน้้นการพัฒนา
นวััตกรรมและกระบวนการผลิิตที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและมีี 
ความปลอดภััยสููง เพื่่�อลดผลกระทบจากมาตรการทางการค้า  
และสร้้างความสามารถในการแข่่งขัันในตลาดโลกในระยะยาว

5. ความเสี่่�ยงที่่�เกิิดขึ้้�นใหม่่

ความเสี่่�ยงจากกฎระเบีียบว่่าด้้วย 
การไม่่ตััดไม้้ทำำ�ลายป่่าของสหภาพ
ยุุโรป (EUDR)
บริิษััทฯ เป็็นผู้้�ผลิิตและแปรรููปสิินค้้าจากผลิิตภัณฑ์์ยางพารา  
ซึ่่�งเป็น็สินิค้้าที่่�ต้้องปฏิิบัติัิตามกฎระเบียีบว่่าด้วยการไม่่ตัดไม้้ทำำ�ลาย
ป่่าของสหภาพยุุโรป (EU Deforestation Regulation: EUDR) 
เนื่่�องจากตลาดยุุโรปเป็็นตลาดส่่งออกหลัักที่่�มีีความสำำ�คััญต่่อ
เศรษฐกิิจของประเทศไทย ซ่ึ่�งบริษัิัทฯ เป็็นหนึ่่�งในห่่วงโซ่่อุุปทานของ
อุุตสาหกรรมยางรถยนต์์ที่่�ต้้องมีีผลบัังคัับใช้้ภายใต้้กฎหมาย EUDR 
ในการชี้้�แจงแหล่่งที่่�มาของวััตถุุดิบที่่�ไม่่ได้้มาจากการบุุกรุุกป่่า 
การปรัับปรุุงกฎระเบีียบของสหภาพยุุโรปจึึงส่่งผลกระทบต่่อการ
ส่่งออกสินค้้ายางพาราอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ EUDR เป็็นกฎระเบีียบที่่�
มุ่่�งเน้้นการอนุุรัักษ์และคุ้้�มครองพื้้�นที่่�ป่่า ที่่�ทำำ�ให้้เกิิดความเสี่่�ยงต่่อ
บริิษััทฯ หากไม่่สามารถปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบดัังกล่่าว ทั้้�งในด้้าน
รายได้้และต้้นทุุนที่่�อาจเพิ่่�มสููงขึ้้�นจากการดำำ�เนิินการตาม EUDR 

มาตรการบริิหารจััดการความเสี่่�ยง
บริษัิัทฯ มีีความมุ่่�งมั่่�นในการดำำ�เนิินธุุรกิจตามกฎหมายของ EUDR 
เพื่่�อสนัับสนุุนการอนุุรักษ์สิ่่�งแวดล้้อมและลดการทำำ�ลายป่่า บริษัิัทฯ 
จึึงได้้แต่่งตั้้�งคณะทำำ�งาน EUDR เพื่่�อบริหิารจัดการความเสี่่�ยงและ
สนัับสนุุนโครงการที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกัับการปฏิิบัติัิตามกฎระเบียีบนี้้� เพื่่�อ
ให้้มั่่�นใจว่่าวัตถุุดิบยางพาราสามารถตรวจสอบย้้อนกลับแหล่่ง
ที่่�มา (Traceability) และไม่่กระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและการละเมิิด
ด้้านสิทิธิมินุุษยชน โดยมีีการกำำ�หนดแผนการลงพื้้�นที่่�สำำ�รวจแปลง
สวนยางพาราร่่วมกัับเกษตรกร การเก็็บรวบรวมข้้อมููลด้้วยการใช้้ 
Platform การระบุุพิกัิัดพื้้�นที่่� การตรวจสอบข้อ้มููลที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง และ
มีีการสนัับสนุุนกิิจกรรมต่่างๆ ที่่�จำำ�เป็็นเพ่ื่�อให้้การดำำ�เนิินงานเป็็น
ไปตามมาตรการ EUDR อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ รวมถึึงการส่่งเสริิม 
ความรู้้�ให้้แก่่คู่่�ค้้าวัตถุุดิบที่่�ต้้องปฏิิบัติัิตามแนวทางดัังกล่่าวด้้วย

51รายงานความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567
บริิษััท นอร์์ทอีีส รัับเบอร์์ จํํากััด (มหาชน)

การดููแลรัักษาสิ่่�งแวดล้้อม 
และทรััพยากร

รากฐานการเติิบโต 
อย่่างยั่่�งยืืน

การสร้างคุณุค่่า 
สู่่�สัังคม

การสร้้างคุุณค่่า 
ทางเศรษฐกิิจ



ความเสี่่�ยงจากการเปลี่่�ยนผ่่านสู่่�สัังคม
คาร์์บอนต่ำำ��
การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศที่่�ส่่งผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม 
สัังคม และเศรษฐกิิจทั่่�วโลกอย่่างเห็็นได้้ชััด ทำำ�ให้้เกิิดการเรีียกร้้อง 
ค ว า ม ร่่ ว ม มืื อ จากทุุก     ภ า ค ส่่ ว น เ พื่่� อ ร่่ ว ม กัั น แ ก้้ ไ ข ปัั ญ ห า 
การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศอย่่างเป็็นรููปธรรม โดยรััฐบาล
และภาคธุุรกิจทั่่�วโลกรวมทั้้�งประเทศไทยได้้กำำ�หนดนโยบาย
และเป้้าหมายในการลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก และกำำ�หนด
แนวทางการดำำ�เนิินงานเพ่ื่�อมุ่่�งสู่่�สัังคมคาร์์บอนต่ำำ� ด้้วยการใช้้
พลังงานหมุุนเวีียน การใช้้เทคโนโลยีีสะอาด และการหมุุนเวีียน
ใช้้ทรััพยากรในห่่วงโซ่่คุุณค่่าอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ส่่งผลให้้เกิิด
กฎระเบีียบและข้้อบัังคัับใหม่่ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการลดการปล่่อย
ก๊๊าซเรืือนกระจก เช่่น การเก็็บภาษีคาร์์บอน (Carbon Tax) ระบบ
การซื้้�อขายสิิทธิ์์�การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก (Emission Trading 
System: ETS) และกฎเกณฑ์์ด้้านคาร์บอนฟุุตพริ้้�นท์์ที่่�อาจนำำ�
ไปใช้้กำำ�หนดเป็็นค่่ามาตรฐานในหลายอุุตสาหกรรมการปรัับ
ใช้้มาตรการต่่างๆ เช่่น มาตรการปรัับราคาคาร์บอนก่่อนข้้าม
พรมแดน (Carbon Border Adjustment Mechanism: CBAM)  
ที่่� อาจกระทบต่่อการส่่งออกสิินค้้าไปยัังต่่า งประเทศเป็็น 
ความท้้าทายที่่�อุุตสาหกรรมยางพาราต้องเผชิิญ นอกจากนี้้�ยัังมีี 
การเปลี่่�ยนแปลงของพฤติิกรรมของผู้้�บริโิภคและแนวโน้ม้ของตลาด
ที่่�ต้้องการสินิค้้าที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม การเพิ่่�มขึ้้�นของต้้นทุุนใน
การดำำ�เนิินธุุรกิจในช่่วงเริ่่�มต้้นจากการลงทุุนในเทคโนโลยีีคาร์บ์อน
ต่ำำ� และการปรัับเปลี่่�ยนการใช้้พลังงานหรืือวััตถุุดิบที่่�เป็็นมิิตรต่่อ 
สิ่่�งแวดล้้อม ซึ่่�งอาจเพิ่่�มต้้นทุุนในระยะเริ่่�มต้้น แต่่เป็็นการเตรีียม
ความพร้อ้มในระยะยาวสำำ�หรับัการเข้า้สู่่�สังัคมคาร์บอนต่ำำ�ที่่�ยั่่�งยืนื

มาตรการบริิหารจััดการความเสี่่�ยง
บริษัิัทฯ มีีการตั้้�งเป้้าลดการปล่่อยก๊๊าซเรือืนกระจกจากปีฐาน 2564 
รวมถึึงมุ่่�งสู่่�การเป็็นกลางทางคาร์บ์อน (Carbon Neutrality) ภายใน
ปีี 2573 จึึงได้้ดำำ�เนิินการปรัับปรุุงและปรัับเปลี่่�ยนกระบวนการ 
อุุปกรณ์ ตลอดจนใช้้เทคโนโลยีีเพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการผลิิต 
การใช้้พลังงาน รวมถึึงการวิจััยและพััฒนาเพ่ื่�อลดการปล่่อยก๊๊าซ
เรืือนกระจกจากกระบวนการผลิิต ลดสััดส่่วนการใช้้พลังงาน
ฟอสซิิล โดยการเพิ่่�มการใช้พ้ลังงานหมุุนเวีียนจากแสงอาทิตย์แ์ละ
พลังงานชีีวภาพ รวมถึึงการสร้้างเครืือข่่ายความร่่วมมืือระหว่่าง 
บริิษััทฯ และคู่่�ค้้า เพื่่�อกำำ�หนดเป้้าหมายในการลดการปล่่อยก๊๊าซ
เรืือนกระจกตลอดห่่วงโซ่่อุุปทาน พร้้อมทั้้�งช่่วยเหลืือและพััฒนา 
คู่่�ค้้าให้้มีีศัักยภาพในการดำำ�เนิินการได้้ตามเป้้าหมายที่่�กำำ�หนด

การบริิหารความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ
กระบวนการผลิิตในแต่่ละขั้้�นตอนล้้วนมีีความสำำ�คััญอย่่างยิ่่�งใน 
การดำำ�เนิินธุุรกิจของอุุตสาหกรรมยางพารา การหยุุดชะงัักหรืือ
ขััดข้้องในกระบวนการใดกระบวนการหนึ่่�งสามารถส่่งผลกระทบ
ต่่อสายการผลิิตโดยรวมของบริิษััทฯ ได้้ โดยปััจจัยที่่�อาจทำำ�ให้้เกิิด
การหยุุดชะงัักนั้้�นอาจมาจากภายนอก เช่่น ภััยพิิบััติิทางธรรมชาติ 
โรคอุุบัติัิใหม่่ หรือืจากปัจจัยภายใน เช่่น การขัดัข้อ้งของเครื่่�องจัักร 
ระบบสาธารณููปโภค เช่่น ไฟฟ้า ประปา หรือืการขาดแคลนแรงงาน 
รวมไปถึึงเหตุุการณ์ฉุุกเฉิินต่่างๆ เช่่น อััคคีีภััย หรืืออุุบัติิเหตุุใน
โรงงาน ซ่ึ่�งทั้้�งหมดล้้วนเป็็นความเสี่่�ยงที่่�อาจทำำ�ให้้ธุุรกิจหยุุดชะงัักได้้

เพื่่�อจััดการกัับความเสี่่�ยงเหล่่านี้้� บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินการบริิหาร
ความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิจ (Business Continuity Management: 
BCM) ประกอบด้้วยแผนตอบโต้้สถานการณ์์ฉุุกเฉิิน (Emergency 
Response Plan: ERP) และแผนความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิจ (Business 
Continuity Plan: BCP) ที่่�มุ่่�งเน้้นการเตรียมความพร้้อมในด้้าน
กลยุุทธ์์ กระบวนการ และทรััพยากรต่่างๆ รวมทั้้�งมีีระบบรองรัับ
ภาวะวิิกฤตที่่�อาจเกิิดขึ้้�น เช่่น เหตุุการณ์์ฉุุกเฉิินจากอัคคีีภััย 
หรืืออุุบััติิเหตุุในโรงงาน โดยการจัดเตรีียมอุุปกรณ์์ดัับเพลิง
และแผนการอพยพบุุคลากร อีีกทั้้�งยัังได้้มีีการประสานงานกัับ 
การไฟฟ้าส่่วนภููมิภาคเพ่ื่�อให้้ได้้รับัการแจ้้งล่่วงหน้้าเกี่่�ยวกัับการหยุุด 
จ่่ายไฟฟ้้า ซึ่่�งช่่วยให้้สามารถวางแผนและจััดการการทำำ�งานได้้
อย่่างมีีประสิิทธิภิาพ อีีกทั้้�งยัังมีีการวางแผนบำำ�รุุงรัักษาเครื่่�องจัักร
และอุุปกรณ์ต์ามกรอบระยะเวลา พร้อมจััดเตรียีมอะไหล่่สำำ�รองใน
กรณีทีี่่�มีีการชำำ�รุุดเสีียหาย เพื่่�อให้้กระบวนการผลิิตดำำ�เนิินต่่อไปได้้
โดยไม่่มีการหยุุดชะงััก

การส่่งเสริิมวััฒนธรรมบริิหาร 
ความเสี่่�ยง
บริิษััทฯ มุ่่�งพััฒนาศักยภาพของพนัักงานทั่่�วทั้้�งองค์์กรให้้มีีความรู้้� 
ความเข้้าใจด้านการบริิหารความเสี่่�ยงตามแผนพััฒนาพนักงาน 
จึึงจััดให้้มีีการฝึกอบรมด้้านการบริิหารความเสี่่�ยงความเสี่่�ยง  
ซึ่่�งครอบคลุุมไปถึึงความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม 
และบรรษััทภิิบาล (ESG) เพื่่�อให้้พนักงานทุุกระดัับภายในบริิษััทฯ  
เกิิดการรัับรู้้� ตระหนััก และเข้้าใจถึึงความเสี่่�ยงด้้านต่่างๆ ที่่�เกิิดขึ้้�น 
กัับองค์์กรและนำำ�ไปใช้้ในการปฏิิบััติิงานประจำำ�วัันของตนเอง  
ในปีี 2567 บริษัิัทฯ ได้้ดำำ�เนิินงานเพื่่�อส่่งเสริมิวััฒนธรรมองค์์กรด้าน
บริิหารความเสี่่�ยง ดัังนี้้�

52 รายงานความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567
บริิษััท นอร์์ทอีีส รัับเบอร์์ จํํากััด (มหาชน)

การดููแลรัักษาสิ่่�งแวดล้้อม 
และทรััพยากร

รากฐานการเติิบโต 
อย่่างยั่่�งยืืน

การสร้างคุณุค่่า 
สู่่�สัังคม

การสร้้างคุุณค่่า 
ทางเศรษฐกิิจ



•	วั นที่่�  10 พฤษภาคม 2567 บริิษััทฯ จััดการฝึกอบรม
หลัักสููตร การบริิหารความเสี่่�ยงตามมาตรฐานสากล (ISO 
31000:2018) ให้้กัับคณะทำำ�งานด้้านความเสี่่�ยง ผู้้�บริิหาร 
พนักงานทุุกฝ่าย โดยวิิทยากรที่่�มีีความเชี่่�ยวชาญจากสภา
วิิชาชีีพบััญชีี มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อสร้้างความรู้้� ความเข้้าใจใน
การบริหิารจัดการความเสี่่�ยงและสามารถนำำ�หลัักการบริกิาร
ความเสี่่�ยงไปประยุุกต์ใช้้ในการดำำ�เนิินธุุรกิจของบริิษััทฯ  
และการทำำ�งานของพนักงาน มีีพนักงานเข้้าร่่วมการอบรม
จำำ�นวน 66 คน 

•	 บริิษััทฯ กำำ�หนดให้้การบริิหารความเสี่่�ยงเป็็นส่่วนหนึ่่�งใน 
การวางแผนกลยุุทธ์ ์ การจัดทำำ�แผนงานและการดำำ�เนิินงาน
ของบริษัิัทฯ เพื่่�อให้้บรรลุุวัตถุุประสงค์์ เป้้าหมายและกลยุุทธ์ ์
ที่่�กำำ�หนดไว้้ รวมถึึงเป็็นส่่วนสำำ�คััญในการตัดสิินใจก่่อน 
การลงทุุนในโครงการต่่างๆ อาทิ โครงการสำำ�คััญขนาดใหญ่่ 
ที่่� ใช้้เงิินลงทุุนสููง คณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงจะ 
ร่่วมพิิจารณาให้้ความเห็็นและข้้อเสนอแนะความเพีียง
พอของการประเมิินความเสี่่�ยง และมาตรการจัดการ 
ความเสี่่�ยง เพื่่� อเป็็นข้้อมููลประกอบการพิิจารณาอนุุมัติิ
การลงทุุนของคณะกรรมการบริิษััทฯ รวมทั้้� งติิดตาม 
ความก้้าวหน้้าโครงการอย่่างเป็็นระบบ เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่า
โครงการลงทุุนของบริษัิัทฯ สามารถดำำ�เนิินการได้้ตามแผนที่่�
ตั้้�งไว้้ และประเมิินผลโครงการที่่�ดำำ�เนิินการแล้้วเสร็็จเพื่่�อ 
นำำ�มาปรัับปรุุงการบริหิารโครงการของบริษัิัทฯ อย่่างต่่อเนื่่�อง

•	 บริิษััทฯ มีีการบริิหารจัดการความเสี่่�ยงขององค์์กร โดย
จััดประชุุมคณะทำำ�งานบริิหารความเสี่่�ยง ซึ่่�งประกอบด้้วย 
ผู้้�บริิหารระดัับสููง ผู้้�บริิหารระดัับฝ่่าย และพนักงานระดัับ
ปฏิิบััติิการ เพื่่�อติิดตามการบริิหารจัดการความเสี่่�ยงองค์์กร 
รวมถึึงจััดให้้มีีการกำำ�หนดตััวชี้้�วััดความเสี่่�ยงและความเสี่่�ยง
ที่่�ยอมรัับได้้ โดยจััดทำำ�แผนบริิหารจัดการเพ่ื่�อลดความเสี่่�ยง 
(Risk Mitigation Plan) พร้้อมทั้้�งกำำ�หนดเป้้าหมาย ตััวชี้้�วััด
ความเสี่่�ยง และมีีการติดตามการดำำ�เนิินงานอย่่างต่่อเนื่่�อง 
และประเมิินระดัับความเสี่่�ยงหลัังการดำำ�เนิินการ พร้้อมหา 
ม าตรการ      ค ว บ คุุ ม ค ว า ม เ สี่่� ย ง ดัั ง กล่่า   ว อ ย่่า  ง ใ กล้ ชิิ ด  
โดยผลการดำำ�เนิินงานจะถููกรายงานต่่อคณะกรรมการ 
บริิหารความเสี่่�ยงเป็็นประจำำ�ทุุกเดืือน 

•	 บริิษััทฯ กำำ�หนดตััวชี้้� วััดผลงานขององค์์กรและผลการ 
ปฏิิบััติิงานของผู้้�บริิหารระดัับสููง ให้้มีีความสอดคล้้อง 
กัับความเสี่่�ยงขององค์์กรหรืือตััวชี้้� วััดความเสี่่�ยง ซึ่่�งจะ 
เชื่่� อมโยงกัับตััวชี้้� วััดผลงานของหน่่วยงานผู้้�รัับผิิดชอบ 
ความเสี่่�ยงเช่่นกััน เพื่่� อให้้มีีการติดตามและประเมิิน
ประสิิทธิิผลของมาตรการควบคุุมและแผนการดำำ�เนิินงาน
ด้้านความเสี่่�ยง ที่่�สอดคล้้องกัับกลยุุทธ์์หลัักขององค์์กร  
โดยหน่่วยงานผู้้�รัับผิิดชอบได้้กำำ�หนดเป้้าหมายตััวชี้้� วััด 
ผลงานให้้สอดคล้้องกัับตััวชี้้�วััดความเสี่่�ยง  ตััวอย่่างเช่่น 
 ความเสี่่�ยงจากการเปลี่่�ยนผ่่านสู่่�สัังคมคาร์์บอนต่ำำ� บริิษััทฯ 
มีีการตั้้�งเป้้าลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกจากปีีฐาน 2564 
รวมถึึงมุ่่�งสู่่�ความเป็็นกลางทางคาร์บอน (Carbon Neutrality) 
ภายในปีี 2573 จึึงได้้ดำำ�เนิินการปรัับปรุุงและปรัับเปลี่่�ยน 
กระบวนการ อุุปกรณ์์  ตลอดจนใช้้ เทคโนโลยีี เพื่่� อ 
เพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการผลิิต การใช้้พลังงาน เพื่่� อลด 
การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกจากกระบวนการผลิิต ลดสััดส่่วน
การใช้พ้ลังงานฟอสซิิล โดยการเพิ่่�มการใช้พ้ลังงานหมุุนเวีียน
จากแสงอาทิตย์์และพลังงานชีีวภาพ เป็็นต้้น
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การรัักษาความปลอดภััยของข้้อมููล

ประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืน ผลกระทบ ความเสี่่�ยง และโอกาส
15.	ความเป็็นส่่วนตััวและความปลอดภััยของข้้อมููล
•	 การรัักษาข้้อมููลความลัับและความเป็็นส่่วนตััว
•	 ความปลอดภััยของข้้อมููล
•	 ความปลอดภััยทางไซเบอร์์ 

ข้้อมููลทางธุุรกิิจ เช่่น  แผนกลยุุทธ์์ รายงานการเงิิน  และข้้อมููลส่่วนตััวของ 
ผู้้�มีีส่วนได้้เสีียของบริิษััทฯ เป็็นทรัพย์์สิินสำคััญท่ี่�ต้้องได้้รัับการปกป้้อง  
หากข้้อมููลเหล่่านี้้�รั่่�วไหล  ไม่่ว่่าจะเกิิดจากความประมาทเลิินเล่่อของบุุคคล 
หรืือการถููกคุุกคามทางไซเบอร์์ ย่ อมส่่งผลกระทบต่่อความมั่่�นคงของระบบ
การทำงาน ชื่่ �อเสีียงและภาพลัักษณ์ของบริิษััทฯ ตลอดจนความเชื่่�อมั่่�น
ของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย และหากข้้อมููลถููกนำไปใช้้อย่่างไม่่ถููกต้้อง สามารถสร้้าง
ความเสีียหายรุุนแรงต่่อเจ้้าของข้้อมููล  และทำให้้บริิษััทฯ สู ญเสีียลููกค้้า
และคู่่�ค้าธุุรกิิจได้้ รวมถึึงเป็็นการละเมิิดกฎหมายคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล  
เช่่น  PDPA (ประเทศไทย) หรืือ GDPR (สหภาพยุุโรป) ที่ �อาจนำไปสู่่� 
ค่่าปรัับและผลกระทบทางกฎหมายด้้วย แต่่หากมีีการสนัับสนุุนให้้เกิิด 
การใช้้ประโยชน์์จากข้้อมููลอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและปลอดภััยแล้้ว นอกจาก
จะช่่วยลดความเส่ี่�ยงในด้านนี้้� ยั ังสามารถช่่วยสร้้างความเชื่่�อมั่่�นให้้แก่่ผู้้�มีี 
ส่่วนได้้เสีีย เพิ่่�มประสิิทธิิภาพการผลิิต ส่ ่งเสริิมนวััตกรรมในการทำงาน  
และสร้้างความได้้เปรีียบทางการแข่่งขัันของบริิษััทฯ ได้้

การสนัับสนุุนเป้้าหมาย SDGs

      16.3, 16.10

เป้้าหมายระยะยาว
ปีี 2571

เป้้าหมาย 
ปีี 2567

ผลการดำำ�เนิินงาน 
ปีี 2567

จำนวนข้้อร้้องเรีียนเกี่่�ยวกัับการรั่่�วไหล 
ของข้้อมููลส่่วนตััวและความลัับทางธุุรกิิจ

0 0 0

เหตุุการณ์์ที่่�มีีความเสีียหายจากการถููกโจมตีี 
ทางไซเบอร์์

0 0 0

*สััดส่่วนพนัักงานระดัับหััวหน้้างานขึ้้�นไป 
ที่่�ผ่่านการฝึึกอบรมเรื่่�องความปลอดภััยของข้้อมููล

ร้้อยละ 100 ร้้อยละ 100 ร้้อยละ 100

*สัดัส่วนพนักังานระดับัปฏิิบัตัิกิาร 
ที่่�ผ่่านการฝึึกอบรมเรื่่�องความปลอดภััยของข้้อมููล

ร้้อยละ 100 ร้้อยละ 100 ร้้อยละ 81.98

* เฉพาะพนักงานระดัับหััวหน้้างานและระดัับปฏิิบััติิการที่่�สามารถใช้้งานระบบสารสนเทศของบริิษััทได้้ 

	 แนวทางการบริิหารจััดการ
บริิษััทฯ ตระหนัักถึึงความสำำ�คััญต่่อการปกป้้องความเป็็นส่่วนตััวและความปลอดภััยของข้้อมููล จึึงได้้กำำ�หนด “นโยบายการกำำ�กัับดููแล
และบริิหารจััดการด้้านเทคโนโลยีสีารสนเทศ” “นโยบายการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล” และคู่่�มืือระบบบริิหารจัดการคุ้้�มครองข้้อมููล
ส่่วนบุุคคล เพื่่�อให้้กรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนักงานทุุกระดัับ ปฏิิบััติิตามแนวทางการเก็็บรัักษา การเข้้าถึึงข้้อมููล และการใช้้ข้้อมููลอย่่าง 
ถููกต้อง โดยเฉพาะข้อ้มููลที่่�มีีความอ่่อนไหวต่่อบริิษััทฯ หรือืผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย เป็็นไปตามพระราชบัญัญัติัิการรักัษาความมั่่�นคงปลอดภััยไซเบอร์์ 
พ.ศ.2562 และพระราชบััญญััติิคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล พ.ศ.2562 

บริิษััทฯ มีีโครงสร้้างการกำำ�กัับดููแลด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศและความปลอดภััยทางไซเบอร์์ที่่�สอดคล้้องตามมาตรฐานสากล ISO/
IEC:27001 โดยฝ่่ายเทคโนโลยีีสารสนเทศมีีหน้้าที่่�รัับผิิดชอบในการดููแล ควบคุุมและบริิหารจัดการ ติิดตามผลการดำำ�เนิินงาน รายงาน
ความคืืบหน้้าและผลการปฏิิบััติิงานด้้านความปลอดภััยทางไซเบอร์์ต่่อประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารเป็็นประจำำ�ทุุกเดืือน ก่่อนนำำ�เสนอต่่อ 
คณะกรรมการบริิหาร และคณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงต่่อไป

ส่่วนการกำำ�กัับดููแลความปลอดภััยของข้้อมููลส่่วนบุุคคล บริิษััทฯ จััดตั้้�งคณะกรรมการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลโดยมีีประธานเจ้้าหน้้าที่่�
บริิหารเป็็นประธาน มีีหน้้าที่่�ในการกำำ�หนดมาตรการรักัษาความมั่่�นคงปลอดภััยของข้อ้มููลส่่วนบุุคคลและแนวปฏิิบัติัิด้้านการคุ้้�มครองข้อ้มููล
ส่่วนบุุคคลให้้แก่่พนักงานของบริิษััทฯ และผู้้�มีส่่วนได้้เสีียที่่�เกี่่�ยวข้้อง รวมถึึงการสื่่�อสารและติิดตามการปฏิิบััติิงานให้้เป็็นไปตามเป้้าหมาย
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คณะกรรมการบริิษััท

คณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง

ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร

คณะกรรมการบริิหาร

สายงานพััฒนาองค์์กร

ฝ่่ายเทคโนโลยีีสารสนเทศ

คณะกรรมการคุ้้�มครองข้้อมููล 
ส่่วนบุุคคลในสถานประกอบการ

ผู้้�ประมวลผลข้้อมููลส่่วนบุุคคล  
(Data Processor)

ผู้้�ควบคุุมข้้อมููลส่่วนบุุคคล  
(Data Controller)

เจ้้าหน้้าที่่�คุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล (Data 
Protection Officer)

กำำ�กัับดููแลความมั่่�นคงปลอดภััย 

ของข้้อมููลส่่วนบุุคคล

บริิหารจััดการเทคโนโลยีีสารสนเทศ 

และการป้้องกัันทางไซเบอร์์

ศึึกษานโยบายการกำำ�กัับดููแลและบริิหารจัดการด้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ 
และนโยบายการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล เพิ่่�มเติิมได้้ที่่� 
www.nerubber.com หรืือสแกน QR Code 

	 กลยุุทธ์์การรัักษาความปลอดภััยของข้้อมููล
บริิษััทฯ จึึงกำำ�หนดกลยุุทธ์์ในการดำำ�เนิินงานเพ่ื่�อควบคุุมความเสี่่�ยงของการรั่่�วไหลของข้้อมููลและการถููกโจมตีีทางไซเบอร์์ โดยมุ่่�งเน้้น 
การลดโอกาสในการเกิิด (Likelihood) และลดความรุุนแรงของผลกระทบ (Impact) ดัังนี้้�

การจำำ�ลอง 
การตอบสนอง 
ต่่อเหตุุการณ์์

การใช้้เทคโนโลยีี 
ที่่�ทันัสมัยั

การปฏิบิัตัิติาม 
มาตรฐานสากล

การสื่่�อสารและปลููกฝััง
วัฒันธรรมความปลอดภััย

ของข้้อมููล

การตรวจสอบ 
และประเมินิผล

การจำำ�ลองการตอบสนองต่่อเหตุุการณ์์
•	 จััดทำำ�แผนการรัับมืือการโจมตีีทางไซเบอร์์
•	 กำำ�หนดแนวทางกููกู้�คืนืระบบและการสำำ�รองข้้อมููล
•	 จำำ�ลองเหตุการณ์์เพ่ื่�อทดสอบการเจาะระบบเป็็นประจำำ�

ทุกุไตรมาส

การส่ื่�อสารและปลููกฝัังวััฒนธรรม 
ความปลอดภััยของข้้อมููล
•	 จััดการฝึึกอบรมเก่ี่�ยวกัับลัักษณะการโจมตีี วิิธีีการปฏิบิััติ 

การป้้องกััน และกฎหมายเทคโนโลยีีสารสนเทศท่ี่�เก่ี่�ยวข้อง
•	 ส่่งเสริิมความตระหนัักถึึงหน้าท่ี่� และความรัับผิิดชอบ 

ในการเก็็บรวบรวม รัักษา และเปิิดเผยข้้อมููลส่วนบุุคคล
อย่่างถููกต้้อง

การตรวจสอบและประเมิินผล
•	 ตรวจสอบและประเมิินประสิิทธิภิาพอุุปกรณ์์ 

และความต่่อเนื่่�องของระบบเป็็นประจำำ�
•	 การประเมินิช่่องโหว่่  

(Vulnerability Assessment - VA)  
โดยผู้้�ชำำ�นาญการจากหน่วยงานภายนอก

•	 วิิเคราะห์์ข้้อมููลเพ่ื่�อใช้้ในการปรัับปรุงและพััฒนา
มาตรการต่่างๆ

การใช้้เทคโนโลยีีที่่�ทัันสมััย
•	 ติดิตั้้�งเทคโนโลยีีและเครื่่�องมืือที่่� 

ทัันสมััยในการปกป้้องข้้อมููล เช่่น  
อุุปกรณ์์ป้้องกัันด้้านเครือข่่าย (Firewall)  
การป้้องกัันชุุดคอมพิิวเตอร์์ (Endpoint)  
การเข้้ารหััสข้้อมููล (Encryption)

•	 กำำ�หนดชั้�นความลัับของข้้อมููล  
สิิทธิ์์�การเข้้าถึึง และการยืืนยัันตััวตน 
อย่่างเข้้มงวด

การปฏิบิััติติามมาตรฐานสากล
•	 กำำ�หนดนโยบายความมั่่�นคงปลอดภัยัเทคโนโลยีีสารสนเทศ
•	 กำำ�หนดกรอบการดำำ�เนินิงานตามมาตรฐาน ISO/

IEC:27001, NIST (National Institute of  
Standards and Technology) และแนว 
ปฏิิบััติด้ิ้านความปลอดภััยของสิินทรััพย์์ 
ท่ี่�เกี่่�ยวข้อง

•	 กำำ�หนดหน่วยงานและเจ้้าหน้าท่ี่�ควบคุมุ 
ดููแลความปลอดภััยทางไซเบอร์์และ 
คุ้้�มครองข้้อมููลส่วนบุุคคล

•	 ติดิตามการเปลี่�ยนแปลงของกฎหมาย 
และระเบีียบข้้อบัังคัับท่ี่�เก่ี่�ยวข้องอย่่าง 
ต่่อเนื่่�อง

กลยุุทธ์์
การรัักษา
ปลอดภััย
ของข้้อมููล
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การดููแลรัักษาสิ่่�งแวดล้้อม 
และทรััพยากร

รากฐานการเติิบโต 
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	 การป้้องกัันการโจมตีีทางไซเบอร์์
บริษัิัทฯ มีีการระบุุและประเมิินความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับความปลอดภััยทางไซเบอร์์ (Cyber Security) เพ่ื่�อกำำ�หนดมาตรการจัดการความเสี่่�ยง
ที่่�เหมาะสม เช่่น การจัดการสิทิธิ์์�การเข้า้ถึึง (Access Control Management) การเข้า้รหัสข้อ้มููล (Encryption) การยืนืยันัตััวตนแบบหลาย
ปััจจัย (Multifactor Authentication: MFA) และมีีการติดตั้้�งซอฟต์แวร์์ป้้องไวรััส (Endpoints) เพ่ื่�อป้้องการโจมตีีทางไซเบอร์์บนคอมพิิวเตอร์์
และอุุปกรณ์อิ์ิเล็็กทรอนิิกส์ท์ั้้�งหมดภายในองค์์กร นอกจากนี้้� บริษัิัทฯ ได้้ทำำ�การจัดเก็็บข้อ้มููลสำำ�รอง (Backup data) และจััดให้้มีีกระบวนการ
ตรวจสอบความพร้อ้มในการใช้ง้านข้อ้มููลสำำ�รอง (Backup data) เป็น็ประจำำ�ทุุกไตรมาส เพื่่�อรัับมืือในกรณีเีกิิดการโจมตีีทางไซเบอร์ห์รือืจาก
บุุคคลที่่�ไม่่ประสงค์์ดีี ซึ่่�งเหตุุการณ์การถููกโจมตีีทางไซเบอร์์อาจทำำ�ให้้กระบวนการทำำ�งานหยุุดชะงัักได้้ บริิษััทฯ จึึงได้้จััดทำำ�แผนความต่่อเนื่่�อง
ของธุุรกิจ (Business Continuity Plan: BCP) และแผนฟื้้� นฟููหลัังเกิิดภาวะวิิกฤต (Recovery Plan) เพื่่�อเตรียีมความพร้อ้มด้้วยอีีกทางหนึ่่�ง

นอกจากบริษัิัทฯ ได้้จััดทำำ�ระบบบริิหารความมั่่�นคงปลอดภััยสารสนเทศตามมาตรฐานสากลโดยอ้้างอิิงมาตรฐาน ISO/IEC:27001 และ NIST 
Security Frame Work ของ National Institute of Standards and Technology (NIST) และแนวปฏิบิัติัิด้้านความปลอดภััยของสินิทรัพัย์ต์าม
มาตรฐานสากลที่่�เกี่่�ยวข้อ้งแล้้ว บริิษััทฯ ยังัมีีการพัฒันาโครงสร้า้งพื้้�นฐานและระบบความปลอดภััยทางเทคโนโลยีสีารสนเทศอย่่างต่่อเนื่่�อง  
มีีการติดตามและเฝ้้าระวัังภััยคุุกคามที่่�เกิิดขึ้้�นใหม่่จากการเปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็ว็ของเทคโนโลยี ีทั้้�งในส่่วนสำำ�นัักงานและระบบโรงงาน 
เพ่ื่�อให้้สามารถวางแผนป้้องกัันเชิิงรุุกก่่อนที่่�จะถููกโจมตีี พร้้อมทั้้�งมีีการตรวจสอบระบบการรัับมืือกัับภััยคุุกคามการโจมตีีด้้านไซเบอร์์  
และซ้อ้มแผนการกู้�คืนระบบสารสนเทศเป็็นประจำำ� 

นอกจากนี้้� การสร้า้งความตระหนัักรู้�แก่่ผู้�บริิหารและพนักงานในด้้านความปลอดภััยไซเบอร์ใ์ห้้ทัันกัับสถานการณ์แ์ละรููปแบบการโจมตีีใหม่่
เป็็นสิ่่�งที่่�จำำ�เป็็นเช่่นเดีียวกััน เนื่่�องจากข้อมููลอาจมีการรั่่�วไหลจากการปฏิิบัติัิงานของพนักงานหรือืความไม่่รู้�เท่่าทันภััยคุุกคาม บริษัิัทฯ จึึงจััด
ให้้มีีการอบรมให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกัับลัักษณะการโจมตีี วิิธีกีารปฏิิบัติัิ การป้องกััน และกฎหมายเทคโนโลยีีสารสนเทศที่่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างต่่อเนื่่�อง 
เพื่่�อปลููกฝังให้้พนักงานมีีความระมััดระวัังในการใช้้อุุปกรณ์และเทคโนโลยีสีารสนเทศและตระหนัักถึึงความเสี่่�ยงและผลกระทบที่่�จะเกิิดขึ้้�น

การจััดการข้้อมููลและการเข้้าถึึงข้้อมููล
บริิษััทฯ กำำ�หนดมาตรการด้านการรัักษาความมั่่�นคงปลอดภััยของข้้อมููลส่่วนบุุคคลให้้เป็็นไปตามที่่�กฎหมายกำำ�หนดและสอดคล้้องกัับ
มาตรฐานการดำำ�เนิินงานที่่�เป็็นสากล โดยแต่่งตั้้�งเจ้้าหน้้าที่่�คุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล (Data Protection Officer: DPO) ให้้มีีบทบาทหน้้าที่่�
สำำ�คััญในการดููแลตรวจสอบกิิจกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับข้้อมููลส่่วนบุุคคลในองค์์กร เพ่ื่�อให้้เป็็นไปตามหลัักเกณฑ์์ของพระราชบััญญััติิคุ้้�มครอง
ข้้อมููลส่่วนบุุคคล และให้้คำำ�ปรึึกษา กำำ�กัับดููแล ประสานงานทั้้�งภายในและภายนอกองค์์กร เพื่่�อให้้การจัดการข้้อมููลส่่วนบุุคคลเป็็นไป
อย่่างถููกต้อง นอกจากการนำำ�เทคโนโลยีีที่่�ทัันสมััยมาใช้ใ้นการปกป้องข้อ้มููลจากการโจมตีีทางไซเบอร์ห์รือืผู้้�บุุกรุุกโดยไม่่ได้้รับัอนุุญาตแล้้ว 
บริิษััทฯ ยังัจััดให้้มีีระบบการจัดการข้อ้มููลและเอกสารสำำ�คััญ รวมถึึงควบคุุมดููแลการเข้า้ถึึงข้อ้มููลภายในองค์์กร เพื่่�อรัักษาความปลอดภััยและ 
ความเป็็นส่่วนตััวของข้้อมููลให้้เกิิดประสิิทธิภิาพสููงสุุด ดัังนี้้�

กำหนดสิิทธิ์์�การเข้้าถึึงข้้อมููลตามบทบาทและหน้้าที่่�ของพนัักงานแต่่ละคน โดยใช้้หลัักการ “สิิทธิ์์�ขั้้�นต่่ำ”  
(Least Privilege) เพื่่�อให้้พนัักงานเข้้าถึึงข้้อมููลเฉพาะที่่�จำเป็็นต่่อการทำงานเท่่านั้้�น

กำหนดชั้้�นความลัับเพื่่�อช่่วยให้้สามารถควบคุุมการเข้้าถึึงข้้อมููลได้้อย่่างเหมาะสมโดยจััดแบ่่ง 
ข้้อมููลเป็็น 3 ชั้้�นความลัับ ได้้แก่่ ข้้อมููลทั่่�วไป ข้้อมููลที่่�เป็็นความลัับ และข้้อมููลที่่�เป็็นความลัับสููงสุุด

ใช้้ระบบการยืืนยัันตััวตนที่่�เข้้มงวด เช่่น การใช้้รหััสผ่่านที่่�ซัับซ้้อน การยืืนยัันตััวตนแบบสองขั้้�นตอน  
(Two-Factor Authentication) และการใช้้บััตรประจำตััวดิิจิิทััล

ติิดตามและบัันทึึกการเข้้าถึึงข้้อมููลเพื่่�อให้้สามารถตรวจสอบและวิิเคราะห์์การเข้้าถึึงข้้อมููลได้้ในกรณีี 
ที่่�เกิิดเหตุุการณ์์ผิิดปกติิ

ฝึึกอบรมพนัักงานเกี่่�ยวกัับนโยบายและแนวปฏิิบััติิในการรัักษาความปลอดภััยของข้้อมููลเพื่่�อให้้พนัักงาน 
มีีความรู้้�และความเข้้าใจในการปฏิิบััติิตามมาตรการรัักษาความปลอดภััย

การกำำ�หนดสิิทธิ์์�การเข้้าถึึง

การกำำ�หนดชั้้�นความลัับ 
ของข้้อมููลพลัังงานเบื้้�องต้้น

การใช้้ระบบการยืืนยัันตััวตน

การติิดตามและบัันทึึก 
การเข้้าถึึงข้้อมููล

การฝึึกอบรม 
และสร้้างความตระหนััก
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ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2567
ในปีี 2567 บริษัิัทฯ ได้้ดำำ�เนิินโครงการและกิิจกรรมต่่างๆ เพ่ื่�อให้้ความรู้้�และสร้้างความตระหนัักแก่่พนักงานทุุกระดัับเกี่่�ยวกัับภััยคุุกคามทาง
ไซเบอร์ ์การรักัษาความลัับ ความเป็น็ส่่วนตััวและความปลอดภััยของข้อ้มููล ผ่่านช่่องทางการสื่่�อสารที่่�หลากหลาย เช่่น เว็็บไซต์ อิินทราเน็ต็ 
บอร์ด์สื่่�อสารอิเล็็กทรอนิกิส์ ์ไลน์์ เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าพนักังานจะได้้รับัข้อ้มููลอย่่างเพียีงพอ ทำำ�ให้เ้ข้า้ใจถึึงความสำำ�คััญในการดููแลปกป้อ้งข้อ้มููล 

บริิษััทฯ จััดให้้มีีการฝึกอบรมด้้านความปลอดภััยของข้้อมููลให้้กัับ
พนักงานทุุกคนเป็น็ประจำำ�ทุุกปี ีเพื่่�อสร้า้งความรู้้�ความเข้า้ใจเกี่่�ยวกัับ
นโยบายการรักัษาความปลอดภััยของข้อ้มููล การปฏิิบัติัิตามกฎหมาย
คุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล การป้้องกัันภััยคุุกคามทางไซเบอร์์  
และการใช้้อุุปกรณ์์และเทคโนโลยีีดิิจิิทััลอย่่างถููกต้อง โดยบริิษััทฯ  
ให้้ความสำำ�คััญกัับพนักงานระดัับหััวหน้้างานขึ้้�นไปที่่�ใช้้งานระบบ
สารสนเทศ เช่่น อีีเมล และระบบ ERP ของบริิษััทฯ เป็็นลำำ�ดัับแรก 

ในปีี 2567 บริษัิัทฯ จััดให้้มีีการฝึกอบรมจำำ�นวน 2 ครั้้�ง ทั้้�งรููปแบบ
การอบรมที่่�สำำ�นัักงานและผ่่านระบบออนไลน์์ โดยพนักงานที่่� 
เข้้าร่่วมการอบรมต้้องผ่่านเกณฑ์์การทดสอบทัักษะด้้านความ
ปลอดภััยของข้อ้มููลที่่�คะแนน 80% ขึ้้�นไป มีีพนักงานระดัับหััวหน้้า
งานขึ้้�นไปผ่่านการฝึกอบรม จำำ�นวน 72 คน และพนักงานระดัับปฏิิบัติัิ
การที่่�สามารถใช้ง้านระบบสารสนเทศของบริิษััทฯ ได้้ จำำ�นวน 91 คน 
คิิดเป็็นร้้อยละ 100 และร้้อยละ 81.98 ของพนักงานทั้้�งหมดที่่�ใช้้งาน
ระบบสารสนเทศของแต่่ละกลุ่�ม ตามลำำ�ดัับ ซึ่่�งสััดส่่วนพนักงานที่่�
ผ่่านการอบรมในระดัับหััวหน้้างานขึ้้�นไปเป็็นไปตามเป้้าหมายของ
ปีี 2567 ส่่วนพนักงานในระดัับปฏิิบัติัิการยังไม่่สามารถทำำ�การอบรม
ได้้ครบทั้้�งหมดในปีี 2567 ซึ่่�งในปีี 2568 บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดแผนการ
ฝึึกอบรมเพิ่่�มเติิมและแผนการสื่่�อสารด้านการรักัษาความปลอดภััย
ของข้อ้มููลให้้กัับพนักงานใหม่่ในช่่วงการปฐมนิิเทศ และจััดให้้มีีการ
ทบทวนความรู้้�ให้แ้ก่่พนักงานปัจัจุุบันัด้้วยกิิจกรรม Morning Talk 
เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าพนักงานทุุกคนจะมีีความเข้า้ใจและสามารถปฏิิบัติัิ
ตามแนวทางด้้านความปลอดภััยของข้้อมููลได้้อย่่างถููกต้อง 

เมื่่�อวัันที่่� 18 กัันยายน 2567 บริิษััทฯ ได้้จััดหลัักสููตร “เมื่่�อเอไอ
ครองโลก มนุุษย์์จะอยู่่�อย่่างไร” เพื่่�อเตรียมพร้้อมและเสริิมสร้้าง
ความรู้้�ในการรับัมือืกัับการเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดขึ้้�นจากเทคโนโลยี ีAI 
ซึ่่�งกำำ�ลัังมีีบทบาทสำำ�คััญในโลกธุุรกิจและการกระบวนการทำำ�งาน  
ให้้แก่่ คณะกรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนักงานทุุกระดัับ จำำ�นวน  
86 คน โดยวิิทยากร ศาสตราจารย์ ดร.วรศักดิ์์�  กนกนุุกุุลชััย  
ราชบััณฑิิตสำำ�นัักวิทยาศาสตร์์ และอดีีตผู้�อำำ�นวยการสถาบััน
นวััตกรรมบููรณาการแห่่งจุุฬาลงกรณ์์มหาวิทยาลัย

จากการดำำ�เนิินการตามนโยบายและมาตรการต่่างๆ อย่่างเคร่่งครัดั 
ในปีี 2567 บริิษััทฯ ไม่่พบเหตุุการณ์์การโจมตีีทางไซเบอร์์หรืือ
การรั่่�วไหลของข้้อมููล และไม่่มีข้้อร้้องเรีียนเกี่่�ยวกัับการรั่่�วไหล 
ของข้้อมููลส่่วนตััวและความลัับทางธุุรกิจแต่่อย่่างใด อย่่างไรก็ตาม 
นอกเหนืือจากการอบรมพนักงานและตรวจสอบระบบเป็็นประจำำ�
แล้้ว เพ่ื่�อยกระดัับความปลอดภััยให้้มีปีระสิทิธิภิาพดียิ่่�งขึ้้�นและก้้าว
ทัันการเปลี่่�ยนแปลงของเทคโนโลยีี บริษัิัทฯ ได้้วางแผนดำำ�เนิินการ 
ทดสอบเจาะระบบ (Penetration Testing) และการประเมิิน 
ช่่องโหว่่ (Vulnerability Assessment: VA) โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญภายนอก
ที่่�ได้้รัับการรัับรองเพิ่่�มเติิมในปีี 2568

การจััดการข้้อร้้องเรีียนด้้านการรั่่�วไหลของข้้อมููล
บริิษััทฯ จััดให้้มีีช่่องทางให้้ผู้้�มีส่่วนได้้เสีียสามารถแจ้้งเหตุุการณ์กรณีข้้อมููลความลัับหรืือข้้อมููลส่่วนบุุคคลรั่่�วไหล และมีีกระบวนการใน 
การตรวจสอบข้อ้เท็็จจริงิ หากเป็็นกรณีรี้อ้งเรียีนเกี่่�ยวกัับข้อ้มููลส่่วนบุุคคล เจ้้าหน้้าที่่�คุ้้�มครองข้อ้มููลส่่วนบุุคคลจะเป็็นผู้้�พิจิารณาและรายงาน
ต่่อผู้้�บริหิารตามลำำ�ดัับต่่อไป 

ช่่องทางการร้้องเรีียน

จดหมายถึึง
ฝ่่ายบริิหารทรััพยากรมนุุษย์์ บริิษััท นอร์์ทอีีส รัับเบอร์์ จำำ�กััด (มหาชน) 
ที่่�อยู่่� 398 หมู่่� 4 ถนนโชคชััย-เดชอุุดม ตำำ�บลโคกม้้า อำำ�เภอประโคนชััย จัังหวััดบุุรีีรััมย์์ 31140 

โทรศััพท์์ 044- 666-928 / 044-666-929

อีีเมล์์ hr@nerubber.com

เว็็บไซต์์ https://www.nerubber.com 
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สิิทธิิมนุุษยชนในห่่วงโซ่่อุุปทาน

ประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืน ผลกระทบ ความเสี่่�ยง และโอกาส
7.	 การปฏิิบััติิด้้านแรงงานและสิิทธิิมนุุษยชนในห่่วงโซ่่อุุปทาน
•	 การใช้้แรงงานเด็็ก
•	 การบัังคัับใช้้แรงงาน
•	 การปฏิิบััติิต่่อแรงงานอย่่างเป็็นธรรมและเท่่าเทีียม
•	 ความหลากหลาย ความเสมอภาค การรวมอยู่่�เป็็นส่่วนหนึ่่�ง (DEI)

อุุตสาหกรรมยางพาราธรรมชาติิเป็็นธุุรกิิจที่่�ต้้องพึ่่�งพาแรงงานในห่่วงโซ่่
อุุปทานตั้้�งแต่่ต้้นน้้ำจนถึึงปลายน้้ำ จึึ งหลีีกเลี่่�ยงไม่่ได้้ที่่�จะเกิิดความเสี่่�ยง
ด้้านสิทธิิมนุุษยชนในห่วงโซ่่อุุปทาน ทั้้ �งการปฏิิบััติิต่่อแรงงาน ค่ าตอบแทน 
สุุขภาพและความปลอดภััย ผลกระทบต่่อชุุมชน  รวมถึึงปััญหาแรงงานเด็็ก
หรืือแรงงานบังคัับ หากปราศจากการกำกัับดููแลที่�รััดกุุม อาจนำมาซึ่่�งการ
วิพิากษ์์วิจิารณ์จ์ากสังัคม การดำเนินิคดีีทางกฎหมาย และการสูญูเสีียโอกาส
ในตลาดสำคััญ เช่่น สหภาพยุุโรป 

การดำเนินิธุรุกิจิอย่า่งมีีจริยิธรรมและมีีความรับัผิดิชอบต่อ่สังัคม การปฏิิบัตัิิ 
ต่่อผู้้�มีีส่วนได้้เสีียด้้วยความเคารพในสิทิธิมินุษุยชนตลอดห่วงโซ่่คุณุค่่า จะช่่วย 
เสริิมสร้้างความสััมพัันธ์ที่่�มั่่�นคงแข็็งแรงระหว่่างบริิษััทฯ กั บผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย  
โดยเฉพาะพนัักงานและคู่่�ค้า น ำไปสู่่�ความร่่วมมืือที่่�ยั่่�งยืืนเพื่่�อเพิ่่�มขีีด 
ความสามารถในการแข่่งขันั ซึ่่�งเป็็นรากฐานสำคัญัในการขับัเคลื่่�อนธุรุกิจิให้้เติบิโต
อย่่างมั่่�นคงในระยะยาวและเป็็นผู้้�นำในอุตุสาหกรรมยางพาราได้้อย่่างแท้้จริิง 

การสนัับสนุุนเป้้าหมาย SDGs

      5.2        8.5, 8.7      10.3         16.2

เป้้าหมายระยะยาว
ปีี 2571

เป้้าหมาย 
ปีี 2567

ผลการดำำ�เนิินงาน 
ปีี 2567

จำนวนข้้อร้้องเรีียนด้้านสิิทธิิมนุุษยชน 
ที่่�มีีนััยสำคััญ  

0 0 0

การใช้้แรงงานเด็็กหรืือแรงงานบัังคัับในห่่วงโซ่่
อุุปทาน (กรณีี)

0 0 0

	 แนวทางการบริิหารจััดการ
บริิษััทฯ ตระหนัักถึึงความสำำ�คััญของการเคารพสิิทธิมินุุษยชนในทุุกกิจกรรมตลอดห่่วงโซ่่อุุปทาน จึึงดำำ�เนิินธุุรกิจตามแนวปฏิิบััติิสากลที่่�
เกี่่�ยวข้้องกัับการเคารพสิทธิิมนุุษยชนของผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย รวมถึึงสิิทธิิที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับทรััพยากรธรรมชาติและสิ่่�งแวดล้้อม เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่า 
การดำำ�เนิินธุุรกิจของบริิษััทฯ เป็็นไปด้้วยความรอบคอบและระมััดระวััง ปฏิิบััติิต่่อผู้้�มีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�มด้้วยความเสมอภาค เท่่าเทีียมกััน 
และไม่่เลืือกปฏิิบััติิตาม เพศ เชื้้�อชาติ ศาสนา หรืือความคิิดเห็็นที่่�แตกต่่าง หลีีกเลี่่�ยงการกระทำำ�ใดๆ ที่่�อาจก่่อให้้เกิิดการละเมิิดสิิทธิมินุุษย
ชนทั้้�งทางตรงและทางอ้้อม 

บริิษััทฯ ได้้แต่่งตั้้�งคณะทำำ�งานด้้านแรงงานและสิิทธิมินุุษยชน จำำ�นวน 9 คน จากฝ่ายงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยมีีรองประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร
สายงานพััฒนาองค์์กรเป็็นประธานคณะทำำ�งาน มีีหน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบในการกำำ�กัับดููแลและตรวจสอบการดำำ�เนิินงานที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ
แรงงาน เช่่น การปฏิิบััติิตามกฎหมายแรงงานและหลัักสิิทธิิมนุุษยชน การจ้างงาน เงื่่�อนไขในการทำำ�งาน สุุขภาพและความปลอดภััยใน
การทำำ�งาน รวมถึึงการพัฒนาทรััพยากรบุุคคล นอกจากนี้้� คณะทำำ�งานยัังมีีบทบาทในการประเมิินความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิิมนุุษยชนอย่่าง
รอบด้้าน (Human Rights Due Diligence: HRDD) ให้้คำำ�ปรึึกษาและข้้อเสนอแนะเพื่่�อกำำ�หนดมาตรการแก้้ไขหรืือป้้องกัันความเสี่่�ยงตาม 
เป้้าหมายตามที่่�กำำ�หนด พร้อ้มทั้้�งเผยแพร่่และสื่่�อสารข้อ้มููลด้้านสิทิธิมินุุษยชนทั้้�งภายในและภายนอกองค์์กร เพื่่�อสร้า้งความเข้า้ใจที่่�ถููกต้อง
ทั่่�วทั้้�งองค์์กร คณะทำำ�งานมีีการประชุุมติิดตามผลการดำำ�เนิินงานเป็็นประจำำ�ทุุกเดืือน และรายงานผลต่่อคณะกรรมการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�
ดีีและพััฒนาความยั่่�งยืืน อย่่างน้้อยไตรมาสละ 1 ครั้้�ง
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การดููแลรัักษาสิ่่�งแวดล้้อม 
และทรััพยากร

รากฐานการเติิบโต 
อย่่างยั่่�งยืืน

การสร้างคุณุค่่า 
สู่่�สัังคม

การสร้้างคุุณค่่า 
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บริษัิัทฯ กำำ�หนดกรอบการดำำ�เนิินงานด้้านสิทิธิมินุุษยชนที่่�สอดคล้้องตามหลัักการของสหประชาชาติว่่าด้วยการดํําเนิินธุุรกิจและสิิทธิมินุุษยชน  
(UN Guiding Principles on Business and Human Rights : UNGP) เพื่่�อใช้้เป็็นแนวทางปฏิิบััติิสำำ�หรัับคณะกรรมการบริิษััท ผู้้�บริิหาร 
และพนักงานทุุกระดัับ ดัังนี้้�

ระบุุความเสี่่�ยงและผลกระทบด้้านสิิทธิิมนุุษยชนอย่่างรอบด้้าน กำหนดมาตรการแก้้ไข ป้้องกััน  
และตรวจสอบเพื่่�อให้้เป็็นไปตามมาตรฐาน และทำให้้มั่่�นใจว่่ามีีการปฏิิบััติิจริิงในการดำเนิินงาน  
และในห่่วงโซ่่อุุปทาน รวมถึึงพัันธมิิตรทางธุุรกิิจ

แสดงความมุ่่�งมั่่�นต่่อการเคารพสิิทธิิมนุุษยชน โดยกำหนดนโยบายที่่�สอดคล้้องกัับมาตรฐานสากล  
เช่่น ปฏิิญญาสากลว่่าด้้วยสิิทธิิมนุุษยชนและอนุุสััญญาหลัักของ ILO

จััดให้้มีีช่่องทางและกลไกการร้้องทุุกข์์เพื่่�อจััดการและแก้้ไขการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนอย่่างทัันท่่วงทีี 
และเป็็นธรรม

สื่่�อสารเพื่่�อสร้้างความเข้้าใจและเปิิดโอกาสให้้ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�ได้้รัับหรืืออาจได้้รัับผลกระทบมีีส่่วนร่่วม  
เช่่น พนัักงาน ชุุมชน และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในห่่วงโซ่่อุุปทาน เพื่่�อใช้้เป็็นข้้อมููลในกระบวนการตััดสิินใจที่่� 
เกี่่�ยวข้้องกัับสิิทธิิมนุุษยชน

เปิิดเผยนโยบาย กระบวนการ และผลการดำเนิินงานเกี่่�ยวกัับสิิทธิิมนุุษยชนอย่่างสม่่ำเสมอผ่่าน 
การรายงานที่่�เผยแพร่่ต่่อสาธารณะ

การประเมิินความเสี่่�ยง 
ด้้านสิิทธิิมนุุษยชน

การกำำ�หนดนโยบาย 
ด้้านสิิทธิิมนุุษยชน

กลไกการรัับเรื่่�องร้้องทุุกข์ ์
และเยีียวยา

การมีีส่่วนร่่วมกัับ 
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

การติิดตาม 
และรายงานผล

นโยบายด้้านสิิทธิิมนุุษยชน
บริิษััทฯ ได้้จััดทำำ� “นโยบายสิิทธิิมนุุษยชน” และคู่่�มืือการปฏิิบััติิด้้านสิิทธิิมนุุษยชนที่่�สอดคล้้องตามหลัักการของสหประชาชาติว่่าด้วย
การดํําเนิินธุุรกิจและสิิทธิิมนุุษยชน (UN Guiding Principles on Business and Human Rights : UNGP) และแนวทางการตรวจสอบ
อย่่างรอบด้้านสำำ�หรัับการดำำ�เนิินธุุรกิจอย่่างรัับผิิดชอบ (OECD Due Diligence Guidance For Responsible Business Conduct)  
ปฏิิญญาสากลว่่าด้วยสิิทธิิมนุุษยชน (Universal Declaration of Human Rights: UDHR) รวมถึึงกฎหมายในประเทศไทยและ 
ต่่างประเทศที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินธุุรกิจ เพ่ื่�อใช้้เป็็นแนวทางสำำ�หรัับคณะกรรมการบริิษััท ผู้้�บริิหาร และพนักงานในทุุกระดัับ  
ให้้ปฏิิบััติิต่่อผู้้�มีส่่วนได้้เสีียทุุกฝ่ายในทุุกกิจกรรมตลอดห่่วงโซ่่อุุปทาน ตามหลัักสิทธิิมนุุษยชนและเคารพในศัักดิ์์�ศรีีความเป็็นมนุุษย์  
สิิทธิิและเสรีีภาพ อย่่างเท่่าเทีียมกััน

ศึึกษานโยบายสิิทธิมินุุษยชน และคู่่�มืือ
การปฏิิบััติิด้้านสิิทธิมินุุษยชนเพิ่่�มเติิมได้้ที่่� 
www.nerubber.com หรืือสแกน QR Code
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อย่่างยั่่�งยืืน

การสร้างคุณุค่่า 
สู่่�สัังคม
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แนวทางการปฏิิบััติิด้้านสิิทธิิแรงงาน
1.การปฏิิบัตัิต่ิ่อพนักังานและแรงงาน •	 ปฏิิบััติิต่่อพนัักงานและแรงงานอย่่างเท่่าเทีียมกััน ไม่่เลืือกปฏิิบััติิ

•	 สนัับสนุุนความหลากหลายของพนัักงาน
•	 ส่่งเสริิมกลุ่่�มผู้้�หญิิงและผู้้�พิิการให้้มีีโอกาสที่่�เท่่าเทีียม 
•	 ไม่่ใช้้หรือืไม่่ยอมรับัให้้มีีการลงโทษทางร่่างกาย การบังัคับัข่่มเหงทางร่่างกายและจิติใจ หรืือการละเมิดิ

ทางวาจา

2. การจ้้างงาน •	 ส่่งเสริิมความหลากหลายและโอกาสที่่�เท่่าเทีียมกัันในการจ้้างงาน 
•	 จ้้างงานภายใต้้ข้้อกำหนดและเงื่่�อนไขการจ้้างงานที่่�สอดคล้้องกัับกฎหมายท้้องถิ่่�นหรืือธรรมเนีียม

ปฏิิบััติิ

2. การใช้้แรงงาน •	 ไม่่มีีและไม่่สนัับสนุุนการใช้้แรงงานเด็็ก (บุุคคลที่่�อายุุต่่ำกว่่า 18 ปีี) 
•	 ไม่่มีีและไม่่สนัับสนุุนการใช้้แรงงานบัังคัับหรืือการค้้ามนุุษย์์ในทุุกรููปแบบ
•	 ไม่่มีีการบัังคัับให้้ทำงานเกิินเวลาโดยพนัักงานไม่่ยิินยอม

3. ค่่าจ้้างและสวััสดิิการ •	 ให้้ค่่าจ้้างและสวััสดิิการที่่�เป็็นธรรมสำหรัับพนัักงานทุุกคนอย่่างเท่่าเทีียมกััน
•	 จ่่ายค่่าจ้้างอย่่างเหมาะสมตามโครงสร้้างเงิินเดืือนและสภาพตลาด โดยอย่่างน้้อยที่่�สุุด เป็็นไปตาม 

ข้้อกำหนดค่่าแรงขั้้�นต่่ำภายในประเทศ
•	 เคารพสิิทธิิการพัักผ่่อนและเวลาทำงานที่่�เหมาะสม

4. ความปลอดภััยในการทำำ�งาน •	 จััดให้้มีีสภาพแวดล้้อมการทำงานและสิ่่�งอำนวยความสะดวกที่่�ปลอดภััยและถููกสุุขอนามััย  
เอื้้�อต่่อการเข้้าถึึงของทุุกคน รวมถึึงผู้้�พิิการ

5. การรวมตััวและเจรจาต่่อรอง •	 เคารพในสิิทธิิและเสรีีภาพของพนัักงานในการรวมตััวและการเจรจาต่่อรองร่่วม 
•	 สนัับสนุุนการจััดตั้้�งคณะกรรมการสวััสดิิการ เพื่่�อพััฒนาสวััสดิิการที่่�เป็็นประโยชน์์ 

และเหมาะสมกัับความต้้องการของพนัักงาน

การประเมิินความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิิมนุุษยชน
บริิษััทฯ กำำ�หนดให้้มีีการตรวจสอบด้้านสิิทธิมินุุษยชนอย่่างรอบด้้าน (Human Rights Due Diligence: HRDD) อย่่างน้้อยปีีละหนึ่่�งครั้้�ง 
เพื่่�อระบุุและประเมิินความเสี่่�ยง ตลอดจนกำำ�หนดมาตรการแก้้ไขและป้้องกัันการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนในทุุกกิจกรรมทางธุุรกิจ รวมถึึง 
การดำำ�เนิินงานของผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องตลอดห่่วงโซ่่อุุปทาน โดยมีีกระบวนการดำำ�เนิินงานที่่�สอดคล้้องกัับหลัักการของสหประชาชาติว่่าด้วยการ 
ดํําเนิินธุุรกิจและสิทิธิมินุุษยชน (UN Guiding Principles on Business and Human Rights : UNGP) และหลัักการสิทิธิใินการให้้ฉันัทานุุมัติิ
อย่่างเป็็นอิิสระของชนเผ่่าพื้้�นเมืืองโดยได้้ข้้อมููลล่่วงหน้้า (Free, Prior and Informed Consent (FPIC) for Indigenous Peoples) โดยมีี
กระบวนการการตรวจสอบด้้านสิิทธิมินุุษยชนอย่่างรอบด้้าน ดัังนี้้�

แสดงความมุ่งมั่นด้วย
นโยบายด้านสิทธิ

มนุษยชน

กําหนดขอบเขต 
การตรวจสอบด้าน 
สิทธิมนุษยชน

ระบุประเด็นความเส่ียง
ด้านสิทธิมนุษยชน

ประเมินความเส่ียง
ด้านสิทธิมนุษยชน

กําหนดมาตรการการ
จัดการผลกระทบ

ติดตามและรายงาน
ผลการดําเนินงาน

กําหนดมาตรการ
เยียวยา ผู้ได้รับ

ผลกระทบ

กําหนดขอบเขตการตรวจสอบด้านสิทธิมนุษยชนตลอด
ห่วงโซ่อุปทาน ได้แก ่
- พ้ืนท่ีดําเนินการขององค์กรและห่วงโซ่อุปทาน 
- กิจกรรมในองค์กรและความสัมพันธ์ทางธุรกิจท่ี

เกี่ยวข้อง 
- ประเด็นสิทธิมนุษยชนท่ีต้องพิจารณา จากการ

ทบทวนปัญหาสิทธิมนุษยชนจากกลุ่มอุตสาหกรรม
เดียวกันและจากการวิเคราะห์ข้อมูลต่างๆ 

- กลุ่มผู้มีส่วนได้เสียท่ีอาจได้รับผลกระทบ 

ประเมินความเส่ียงและการจัดลําดับ
ความสําคัญของความเส่ียงด้านสิทธิมนุษยชน 
โดยระดับความสําคัญพิจารณาจาก 
1. ความรุนแรงของผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้เสีย 
2. โอกาสในการเกิด 

กําหนดช่องทางการรับข้อร้องเรียนและ 
กําหนดกลไกและแนวทางการเยียวยาผู้มี
ส่วนได้เสียท่ีได้รับผลกระทบจากความ
เส่ียงด้านสิทธิมนุษยชน ท้ังด้านการเงิน
และไม่ใช่การเงิน

ติดตามความเส่ียงและประเมินผล
มาตรการบรรเทาผลกระทบท่ีมี
อยู่ และรายงานผลการดําเนินงาน
ด้านการจัดการความเส่ียงด้านสิทธิ
มนุษยชน ต่อคณะกรรมการบริหาร
ความเส่ียง และเปิดเผยในรายงาน
ความยั่งยืนประจําปี 

จัดทํากระบวนการการมีส่วนร่วมกับผู้มีส่วนได้
เสีย เพ่ือระบุประเด็นความเส่ียงด้านสิทธิ
มนุษยชนท่ีเกิดข้ึนจริงและท่ีอาจเกิดข้ึน จาก
กระบวนการดําเนินธุรกิจตลอดห่วงโซ่อุปทาน 
ดังน้ี 
- การละเมิดโดยตรง: บริษัทมีส่วนเกี่ยวข้อง 
- การละเมิดท่ีมีผลประโยชน์: บริษัทได้รับ

ประโยชน์จากการละเมิด 
- การละเมิดแบบแอบแฝง: การเพิกเฉยต่อ

การละเมิดท่ีเกิดข้ึน

กําหนดมาตรการจัดการความเส่ียงเพ่ือบรรเทา
และป้องกันผลกระทบท่ีเหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพ โดยร่วมมือกับผู้มีส่วนได้เสียท่ี
เกี่ยวข้อง เช่น พนักงาน คู่ค้า ผู้รับเหมา ชุมชน 
ในการจัดการความเส่ียง
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ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2567
ในปีี 2567 บริิษััทฯ ทำำ�การประเมิินความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิมินุุษยชนอย่่างรอบด้้านครอบคลุุมร้้อยละ 100 ของพื้้�นที่่�ปฏิิบััติิการของบริิษััทฯ  
โดยมีีขอบเขตครอบคลุุมไปถึึงห่่วงโซ่่อุุปทานและกิิจกรรมทางธุุรกิจที่่�เกี่่�ยวข้้องผ่่านความสััมพัันธ์์ทางธุุรกิจกัับบริิษััทฯ เช่่น คู่่�ค้้าวัตถุุดิบ 
บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินการระบุุและประเมิินความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิิมนุุษยชน โดยบููรณาการเข้้ากัับกระบวนการประเมิินความเสี่่�ยงในหลาย
มิิติิที่่�แต่่ละฝ่่ายงานดำำ�เนิินการตามหน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบของตนเอง รวมถึึงการวิเคราะห์์ผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและประเด็็นด้้าน 
สิ่่�งแวดล้้อมตามมาตรฐานระบบการจัดการสิ่่�งแวดล้้อม ISO14001:2015 (Environmental management System) การประเมิิน 
ความเสี่่�ยงด้้านความปลอดภััยตามระบบมาตรฐานการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภััย (Occupational Health and Safety: OHS) 
ISO 45001: 2018 เพิ่่�มเติิมด้้วย

ประเด็็นความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิิมนุุษยชนที่่�เกี่่�ยวข้้อง
บริิษััทฯ ได้้ทำำ�การระบุุประเด็็นด้้านสิิทธิมินุุษยชนที่่�มีีผลกระทบต่่อผู้้�มีส่่วนได้้เสีียหลัักแต่่ละกลุ่่�ม ทั้้�งที่่�เกิิดขึ้้�นแล้้ว หรืือมีีโอกาสจะเกิิดใน
อนาคต โดยครอบคลุุมทุุกกิจกรรมที่่�ทำำ�โดยบริษัิัทฯ และโดยผู้้�ที่่�มีีความสััมพันัธ์ท์างธุุรกิจกัับบริษัิัทฯ ทั้้�งหมดในห่่วงโซ่่คุุณค่่า โดยใช้วิ้ิธีกีาร
ที่่�หลากหลายในการเก็็บข้้อมููลเพื่่�อนำำ�มาวิเคราะห์์หาประเด็็นความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิมินุุษยชนที่่�เกี่่�ยวข้้อง ดัังนี้้�

วิิธีีการระบุุประเด็็นความเสี่่�ยง
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่� ได้้รัับผลกระทบ

ในห่่วงโซ่่อุุปทาน
ผู้้�รัับผิิดชอบ

•	 แบบประเมิินความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิิมนุุษยชน  
ครอบคลุุมประเด็น็ด้านสังคมและสิ่่�งแวดล้อม

•	 การสััมภาษณ์์ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
•	 การวิิเคราะห์์จากเอกสาร
•	 การลงพื้้�นที่่�ตรวจสอบ (Site visit)

•	 พนัักงาน
•	 ชุุมชน
•	 คู่่�ค้้า
•	 แรงงานของคู่่�ค้้าและผู้้�รัับเหมา
•	 ลููกค้้า

•	 คณะทำงานด้้านแรงงานและสิิทธิิมนุุษยชน
•	 ฝ่่ายทรััพยากรบุุคคล
•	 ฝ่่ายจััดซื้้�อ

บริิษััทฯ พบว่่ามีประเด็็นด้้านสิิทธิมินุุษยชนที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินงานตลอดห่่วงโซ่่อุุปทาน ดัังนี้้�

สิิทธิิแรงงาน สิิทธิิชุุมชน สิิทธิิของคู่่�ค้้า สิิทธิิของลููกค้้า ในห่่วงโซ่่อุุปทาน
•	 การเลืือกปฏิบิัตัิใิน 

สถานที่่�ทำงาน และ
ละเมิิดสิทิธิส่ิ่วนบุคุคล

•	 การจ้้างงานที่�ไม่่เป็็นธรรม
•	 เสรีีภาพในการแสดงออก 

และการรวมตััว
•	 สุขุภาพและ 

ความปลอดภัยั 
ในการทำงาน

•	 ข้้อมูลูความเป็็นส่วนตัวั
และความปลอดภััยของ
ข้้อมูลู

•	 สุขุภาพและ 
ความปลอดภัยั 
ของชุมุชน

•	 การจััดการด้้าน 
สิ่่�งแวดล้้อมชุุมชน

•	 การเลืือกปฏิิบััติิต่่อคู่่�ค้้า
•	 ข้้อมูลูความเป็็นส่วนตัวั

และความปลอดภััยของ
ข้้อมูลูของคู่่�ค้า

•	 ข้้อมููลความเป็็นส่่วนตััว
และความปลอดภััยของ
ข้้อมููลของลููกค้้า

•	 การใช้้แรงงานบัังคัับ
หรือืแรงงานเด็ก็ของคู่่�ค้า

•	 สุขุภาพและ 
ความปลอดภััย 
ของแรงงานของคู่่�ค้า

การประเมิินความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิิมนุุษยชน ท่ี่�สำำ�คััญ
บริิษััทฯ ทำำ�การประเมิินระดัับความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิิมนุุษยชน โดยใช้้เกณฑ์์ประเมิินระดัับความรุุนแรงของผลกระทบที่่�มีีต่่อผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย 
จากระดัับของผลกระทบ (Scale) จำำ�นวนของผู้้�ที่่�ได้้รัับผลกระทบ (Scope) และ ความสามารถในการเยีียวยาผลกระทบ (Irremediable 
character) ประกอบกัับเกณฑ์์ระดัับโอกาสในการเกิิด 

พื้้�นท่ี่�ที่่� ได้้รัับการประเมินิ 
ความเส่ี่�ยงด้้านสิิทธิิมนุษุยชน

สัดัส่่วนของพื้้�นที่่�ที่่�มีีการระบุวุ่่า 
มีีความเส่ี่�ยงด้้านสิิทธิมินุษุยชน

สัดัส่่วนของพื้้�นที่่�ที่่�มีีความเส่ี่�ยง
ด้้านสิิทธิมินุษุยชนที่่� ได้้กำำ�หนด

มาตรการป้้องกันัและ 
ลดผลกระทบแล้้ว

กิจิกรรมในพื้้�นที่่�ปฏิบิัตัิกิาร 
ของบริษิัทัฯ ทั้้�งหมด

ร้้อยละ 100 ร้้อยละ 100 ร้้อยละ 100

คู่่�ค้าที่่�ทำธุรุกิจิโดยตรงกับับริษิัทัฯ 
(Tier-1 suppliers)

ร้้อยละ 19.39
(96 ราย)

ร้้อยละ 100 ร้้อยละ 100
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โอกาสในการเกิิด
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1	การจ้ างงานที่่�ไม่่เป็็นธรรม
2	การ เลืือกปฏิิบัติัิในสถานที่่�ทำำ�งานและ

ละเมิิดสิทิธิสิ่่วนบุุคคล
3	 เสรีภีาพในการแสดงออกและ 

การรวมตััวของพนักงาน
4	สุุ ขภาพและความปลอดภััย 

ในการทำำ�งานของพนักงาน
5	สุุ ขภาพและความปลอดภััย 

ในการทำำ�งานของคู่่�ค้้า
6	สุุ ขภาพและความปลอดภััยของชุุมชน
7	ข้ อ้มููลความเป็็นส่่วนตััวและ 

ความปลอดภััยของข้้อมููลพนักงาน
8	ข้ อ้มููลความเป็็นส่่วนตััวและ 

ความปลอดภััยของข้้อมููลคู่่�ค้้าและลููกค้า
9	การ เลืือกปฏิิบัติัิต่่อคู่่�ค้้า
10	การ ใช้แ้รงงานบัังคัับหรือืแรงงานเด็็ก

ของคู่่�ค้้า
11	การจั ดการด้านสิ่่�งแวดล้้อม สุุขภาพ

และความปลอดภััยของชุุมชน

	 ความเสี่่�ยงสููง 	 ความเสี่่�ยงปานกลาง 	 ความเสี่่�ยงต่ำำ��

ผลการประเมิินและจััดลำำ�ดัับความสำำ�คััญของความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิมินุุษยชนตลอดห่่วงโซ่่อุุปทานแสดงในตารางดัังนี้้�

การจััดการความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิิมนุุษยชน
บริิษััทฯ พบว่่า มีีประเด็็นความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิมินุุษยชนที่่�อยู่่�ในระดัับสููงจำำ�นวน 1 ประเด็็น ได้้แก่่ สุุขภาพและความปลอดภััยในการทำำ�งาน
ของพนักงานของบริิษััทฯ และระดัับปานกลางจำำ�นวน 4 ประเด็็น บริิษััทฯ จึึงกำำ�หนดมาตรการจัดการเพื่่�อบรรเทาผลกระทบและป้้องกััน
การเกิิดขึ้้�นในอนาคต ตลอดจนการเยีียวยาหรืือฟื้้� นฟููผู้�ที่่�ได้้รัับผลกระทบอย่่างเหมาะสม โดยร่่วมมืือกัับผู้้�มีส่่วนได้้เสีียที่่�ได้้รัับผลกระทบ 
หรืือผู้้�ที่่�อาจจะได้้รัับผลกระทบโดยตรง เช่่น พนักงาน คู่่�ค้้า ลููกค้า และชุุมชนท้้องถิ่่�น ในการกำำ�หนดมาตรการที่่�มีีประสิิทธิภิาพ เหมาะสม 
และเพีียงพอ และได้้ดำำ�เนิินงานตามมาตรการต่่างๆ ดัังนี้้�

ขอบเขต
ประเด็็นความเสี่่�ยง

ด้้านสิิทธิิมนุุษยชนที่่�สำำ�คััญ
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 

ที่่� ได้้รัับผลกระทบ
การดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ

เพื่่�อแก้้ ไข ป้้องกััน และเยีียวยา

กิิจกรรม
การดำำ�เนิินงาน 
ของบริิษััทฯ

สิิทธิิแรงงาน :

การเลืือกปฏิิบััติิในสถานที่่�ทำงาน  
และละเมิิดสิิทธิิส่่วนบุุคคล

พนัักงาน •	 กำหนดนโยบายด้้านสิทิธิมินุษุยชน และแนวปฏิบิัตัิติ่่อ
พนัักงานอย่่างเท่่าเทีียม เสมอภาค และไม่่เลืือกปฏิิบััติิ

•	 ฝึึกอบรมพนัักงานให้้ตระหนัักถึึงการเคารพสิิทธิิเรื่่�อง 
ความเท่่าเทีียมและการไม่่เลืือกปฏิิบััติิ

•	 จัดัให้้มีีช่องทางร้้องเรีียน รวมถึึงกระบวนการจััดการข้้อร้้อง
เรีียนที่่�มีีประสิทิธิภิาพ และการเยีียวยาที่่�เหมาะสม

การจ้้างงานที่่�ไม่่เป็็นธรรม พนัักงาน •	 กำหนดนโยบายการจ้้างงานและแนวปฏิิบััติิที่่�ชััดเจนและเปิิด
โอกาสอย่่างเท่่าเทีียมกััน 

•	 กำหนดโครงสร้้างการจ่่ายค่่าจ้้างค่่าตอบแทนและสวััสดิิการ
ที่่�เหมาะสม ไม่่ต่่ำกว่่าที่่�กฎหมายกำหนด 

เสรีีภาพในการแสดงออก 
และการรวมตััว

พนัักงาน •	 สนัับสนุุนให้้มีีการจััดตั้้�งคณะกรรมการสวััสดิิการ  
ที่่�มีีกรรมการมาจากการเลืือกตั้้�งของพนัักงาน  
และประชุุมร่่วมกัับนายจ้้างในการปรัับปรุุงสวััสดิิการ 
ให้้เหมาะสมและเสนอข้้อเสนอแนะต่่างๆ ที่่�เป็็นประโยชน์์
ต่่อพนัักงาน

62 รายงานความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567
บริิษััท นอร์์ทอีีส รัับเบอร์์ จํํากััด (มหาชน)

การดููแลรัักษาสิ่่�งแวดล้้อม 
และทรััพยากร

รากฐานการเติิบโต 
อย่่างยั่่�งยืืน

การสร้างคุณุค่่า 
สู่่�สัังคม

การสร้้างคุุณค่่า 
ทางเศรษฐกิิจ



ขอบเขต
ประเด็็นความเสี่่�ยง

ด้้านสิิทธิิมนุุษยชนที่่�สำำ�คััญ
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 

ที่่� ได้้รัับผลกระทบ
การดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ

เพื่่�อแก้้ ไข ป้้องกััน และเยีียวยา

กิิจกรรม
การดำำ�เนิินงาน 
ของบริิษััทฯ

สุุขภาพและความปลอดภััยใน 
การทำงานของพนัักงาน

พนัักงาน •	 จััดให้้มีีการประเมิินความเสี่่�ยง และการวิิเคราะห์์งาน 
เพื่่�อความปลอดภััยด้้วย ด้้วยเครื่่�องมืือการชี้้�บ่่งอัันตรายด้้วย
วิิธีี (Job Safety Analysis: JSA) เพื่่�อหาสาเหตุุและป้้องกััน
อุุบััติิเหตุุเชิิงรุุก

•	 จัดัหาอุปุกรณ์์ป้้องกันัส่วนบุคุคลที่�เหมาะสมและเพีียงพอ 
•	 ปรัับปรุุงสภาพแวดล้้อมและอาชีีวอนามััยภายในองค์์กร  

เช่่น ติิดตั้้�งจุุดน้้ำดื่่�มสะอาดที่่�เพีียงพอต่่อจำนวนแรงงาน
•	 จััดการอบรมด้้านความปลอดภััยทั่่�วทั้้�งองค์์กร
•	 จัดักิจิกรรมรณรงค์์ลดสถิติิอุิุบัตัิเิหตุจุากการทำงานให้้เป็็นศูนูย์
•	 สร้้างวััฒนธรรมด้้านความปลอดภััยในบริิษััทฯ และ Safety 

DNA ปลูกูฝัังจิติสำนึึกของพนักังาน ให้้มีีส่วนร่วมในการ
ประเมินิและจัดัการความเสี่่�ยงในการทำงาน เช่่น การสนทนา
ความปลอดภััยประจำวันั (Safety Morning Talk) กิจิกรรม 
Kiken Yoshi Training (KYT) ก่อนเริ่่�มงาน เพื่่�อเตรีียม 
ความพร้้อมในการปฏิบิัตัิงิานด้วยความปลอดภัยั

ข้้อมููลความเป็็นส่่วนตััวและ 
ความปลอดภััยของข้้อมููลพนัักงาน

พนัักงาน •	 กำหนดนโยบายและแนวปฏิิบััติิเรื่่�องการคุ้้�มครองข้้อมููล 
ส่่วนบุุคคลของพนัักงาน  

•	 สร้้างระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศที่่�ปลอดภัยัและทดสอบ
ระบบเป็็นประจำ

•	 สร้้างความตระหนัักรู้้�เรื่่�องความปลอดภััยทางไซเบอร์์  
และการรัักษาความลัับและความปลอดภััยของข้้อมููล

•	 ติิดตามตรวจสอบการรั่่�วไหลของข้้อมููลส่่วนบุุคคล

สิิทธิิชุุมชน

สุุขภาพและความปลอดภััยของ
ชุุมชน

ชุุมชน •	 กำหนดนโยบายและแนวปฏิบิัตัิด้ิ้านความรับัผิดิชอบต่่อสังัคม 
และการดูแูลรักัษาสิ่่�งแวดล้อมท่ี่�อาจสร้้างผลกระทบต่่อชุมุชน

•	 ติิดตามและประเมิินผลกระทบที่่�มีีต่่อชุุมชนโดยรอบ กำหนด
มาตรการแก้้ไข ป้้องกััน และลดผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อม
ร่่วมกัับชุุมชน

•	 ส่่งเสริิมการดููแลสุุขภาพและจััดให้้มีีการการตรวจสุุขภาพ
ประจำปีีให้้แก่่ชุุมชน

•	 ติิดตั้้�งกล่่องรัับข้้อร้้องเรีียนบริิเวณจุุดหน้้าโรงงาน  
หรือืยื่่�นเอกสารผ่่านทีีมงานรักษาความปลอดภัยัหน้้าโรงงาน 

สิิทธิิของคู่่�ค้้า

การเลืือกปฏิิบััติิต่่อคู่่�ค้้า คู่่�ค้้า •	 กำหนดนโยบายและคู่่�มืือการจััดซื้้�อจ้้างเพื่่�อเป็็นแนวปฏิิบััติิ
ต่่อคู่่�ค้้าสำหรัับพนัักงานของบริิษััทฯ

•	 ปฏิิบััติิต่่อคู่่�ค้้าด้้วยความเสมอภาค ยุุติิธรรม โปร่่งใส  
และการไม่่เลืือกปฏิิบััติิ

•	 ฝึึกอบรมพนัักงานและติิดตามตรวจสอบการไม่่ปฏิิบััติิ 
ตามนโยบายและคู่่�มืือการจััดซื้้�อจััดจ้้าง

•	 จััดให้้มีีช่่องทางการร้้องเรีียน และกระบวนการจััดการ 
ข้้อร้้องเรีียนที่่�มีีประสิทิธิภิาพ และการเยีียวยาที่่�เหมาะสม

ข้้อมููลความเป็็นส่่วนตััวและ 
ความปลอดภััยของข้้อมููลคู่่�ค้้า

คู่่�ค้้า •	 กำหนดนโยบายและแนวปฏิิบััติิเรื่่�องการคุ้้�มครองข้้อมููล 
ส่่วนบุุคคลของคู่่�ค้้า 

•	 สร้้างระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศที่่�ปลอดภััยและทดสอบ
ระบบเป็็นประจำ

•	 แยกระบบบริิหารจััดการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลของคู่่�ค้้า
ออกจากข้้อมููลพนัักงาน เพื่่�อป้้องกัันการรั่่�วไหลของข้้อมููล
ความลัับทางธุุรกิิจ

•	 กำหนดชั้้�นความลัับและสิิทธิิในการเข้้าถึึงข้้อมููล
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ขอบเขต
ประเด็็นความเสี่่�ยง

ด้้านสิิทธิิมนุุษยชนที่่�สำำ�คััญ
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 

ที่่� ได้้รัับผลกระทบ
การดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ

เพื่่�อแก้้ ไข ป้้องกััน และเยีียวยา

กิิจกรรม
การดำำ�เนิินงาน 
ของบริิษััทฯ

สิิทธิิของลููกค้้า

ข้้อมููลความเป็็นส่่วนตััวและความ
ปลอดภััยของข้้อมููลลููกค้้า

ลููกค้้า •	 กำหนดนโยบายและแนวปฏิิบััติิเรื่่�องการคุ้้�มครองข้้อมููล 
ส่่วนบุุคคลของลููกค้้า 

•	 สร้้างระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศที่่�ปลอดภััยและ 
ทดสอบระบบเป็็นประจำ

•	 กำหนดชั้้�นความลัับและสิิทธิิในการเข้้าถึึงข้้อมููล

กิิจกรรม
การดำำ�เนินิงานใน 
ห่่วงโซ่่อุุปทาน
ของคู่่�ค้้าวััตถุุดิิบ 
คู่่�ค้้าและ 
ผู้้�รัับเหมา

สิิทธิิแรงงานในห่่วงโซ่่อุุปทาน

การใช้้แรงงานบัังคัับหรืือแรงงาน
เด็็กของคู่่�ค้้า

แรงงานของคู่่�ค้้าวััตถุุดิิบ  
คู่่�ค้้าและผู้้�รัับเหมา

•	 กำหนดให้้คู่่�ค้้าปฏิิบััติิตามกฎหมาย ระเบีียบปฏิิบััติิด้้าน
แรงงานอย่่างเคร่่งครััด

•	 สื่่�อสารนโยบายและจรรยาบรรณคู่่�ค้้าที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสิิทธิิ
มนุุษยชน ตลอดจนระเบีียบปฏิิบััติิในการจััดซื้้�อจััดจ้้าง 
ที่่�มีีเงื่่�อนไขของการใช้้แรงงาน ให้้คู่่�ค้้ารัับทราบ และปฏิิบััติิ
ตามระเบีียบอย่่างเคร่่งครััด

•	 ตรวจสอบใบอนุญุาตการจ้้างแรงงานของคู่่�ค้าและผู้้�รับัเหมา  
ก่่อนทำธุุรกรรมกัับบริิษััทฯ

•	 จัดัให้้มีีการตรวจประเมิินด้านการปฏิบัิัติต่ิ่อแรงงานเป็็นประจำ  
ทั้้�งประเมิินตนเองและตรวจประเมิิน ณ สถานประกอบการ 
หรืือสวนยาง (On-site audit) ของ คู่่�ค้้าวััตถุุดิิบ คู่่�ค้้าและ
ผู้้�รัับเหมา

สุุขภาพและความปลอดภััยของ
แรงงานของคู่่�ค้้า

แรงงานของคู่่�ค้้าวััตถุุดิิบ  
คู่่�ค้้าและผู้้�รัับเหมา

•	 สื่่�อสารนโยบายและจรรยาบรรณคู่่�ค้้าที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ 
ความปลอดภััย ให้้คู่่�ค้้ารัับทราบ และปฏิิบััติิตามระเบีียบ
อย่่างเคร่่งครััด

•	 อบรมด้้านความปลอดภััยให้้ผู้้�รัับเหมาก่่อนเริ่่�มงานทุุกครั้้�ง
•	 ตรวจสอบความพร้้อมของอุปุกรณ์์และสุขุภาพของผู้้�รับัเหมา 

ที่่�จััดหาให้้แรงงานก่่อนการทำงานแต่่ละประเภท
•	 จััดให้้มีีการตรวจประเมิินด้้านความปลอดภััยเป็็นประจำ  

ทั้้�งประเมิินตนเองและตรวจประเมิิน ณ สถานประกอบการ 
หรืือสวนยาง (On-site audit) ของ คู่่�ค้้าวััตถุุดิิบ คู่่�ค้้าและ
ผู้้�รัับเหมา

สิิทธิิชุุมชน

สุุขภาพและความปลอดภััย 
ของชุุมชน

ชุุมชน •	 กำหนดให้้คู่่�ค้้าปฏิิบััติิตามกฎหมาย ระเบีียบปฏิิบััติิด้้าน
ความปลอดภััยอย่่างเคร่่งครััด

•	 ตรวจติิดตามการปฏิิบััติิงานของคู่่�ค้้าและผู้้�รัับเหมาทั้้�งด้้าน
แรงงานและด้้านสิ่่�งแวดล้อมเพื่่�อป้้องกันัการละเมิดิสิทิธิมินุษุยชน

•	 กำหนดให้้คู่่�ค้าและผู้้�รับัเหมามีีมาตรการป้้องกันัและรับัผิดิชอบ 
ต่่อผลกระทบจากการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนที่่�อาจเกิิดขึ้้�น

•	 กำกับัดูแูลให้้คู่่�ค้าและผู้้�รับเหมามีีมาตรการเยีียวยาที่่�เหมาะสม 
ในกรณีีที่่�คู่่�ค้้าและผู้้�รัับเหมากระทำการเป็็นเหตุุให้้เกิิด 
การละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนของชุุมชน

การจััดการด้้านสิ่่�งแวดล้้อมชุุมชน ชุุมชน •	 กำหนดให้้คู่่�ค้้าปฏิิบััติิตามกฎหมาย ระเบีียบปฏิิบััติิด้้าน 
สิ่่�งแวดล้้อมอย่่างเคร่่งครััด

•	 ตรวจติดิตามการปฏิบัิัติงิานของคู่่�ค้าและผู้้�รับัเหมา 
ด้้านการจัดัการสิ่่�งแวดล้อมเพื่่�อป้้องกันัการสร้้างผลกระทบ 
ต่่อชุุมชน
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การสื่่�อสารและการจััดอบรมด้้านสิิทธิิมนุุษยชน
บริิษััทฯ จััดการอบรมเพื่่�อส่่งเสริิมความตระหนัักรู้�ด้านสิิทธิิมนุุษยชนให้้กัับผู้้�บริิหารและพนัักงาน รวมถึึงคู่่�ค้้า โดยมีีวััตถุุประสงค์์เพ่ื่�อ
ให้้เกิิดความเข้้าใจในแนวคิิดและหลัักการพื้้�นฐานของสิิทธิิมนุุษยชน เสริิมสร้้างจิิตสำำ�นึึกในการเคารพสิทธิิและศัักดิ์์�ศรีีความเป็็นมนุุษย์  
ปลููกฝังวััฒนธรรมองค์์กรที่่�สนัับสนุุนความเท่่าเทีียม ความหลากหลาย และส่่งเสริมิการทำำ�งานร่่วมกัันในองค์์กรอย่่างสันัติิและมีีประสิทิธิภิาพ 
ในปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้มีีการดำำ�เนิินงานดัังนี้้�

การอบรมด้้านสิิทธิิมนุุษยชนสำำ�หรัับพนัักงาน
บริิษััทฯ กำำ�หนดให้้พนักงานใหม่่ทุุกคนจะต้้องเข้้ารับการฝึกอบรม
เบื้้�องต้้นเกี่่�ยวกัับนโยบายสิิทธิิมนุุษยชนของบริิษััทฯ เพ่ื่�อให้้เข้้าใจ
แนวทางปฏิิบััติิที่่�สอดคล้้องกัับมาตรฐานสากล รวมถึึงสิิทธิิและ
หน้้าที่่�ของพนักงานในการเคารพสิิทธิิมนุุษยชน โดยจััดอยู่่�ใน
หลัักสููตรการอบรมปฐมนิิเทศ ซึ่่�งพนักงานใหม่่ทั้้�งหมด ในปีี 2567
จำำ�นวน 289 คน ได้้ผ่่านการอบรม (ร้้อยละ 100) 

นอกจากนี้้� บริิษััท ฯ จััดอบรมทบทวนความรู้้�ด้านสิิทธิิมนุุษยชน
ให้้พนักงานทุุกหน่่วยงาน รวม 308 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 32.73 
จากพนัักงานทั้้�งหมดจำำ�นวน 941 คน เพื่่�อทบทวนความรู้้�ด้าน
สิิทธิิมนุุษยชนที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการปฏิิบััติิตามกฎหมายแรงงาน  
สิิทธิิความเป็็นส่่วนตััว การป้้องกัันการเลืือกปฏิิบััติิ การเคารพ 
ความหลากหลายในที่่�ทำำ�งาน สร้้างความเข้้าใจและความตระหนััก
ถึึงข้้อบ่่งชี้้�ต่่างๆ ที่่�อาจนำำ�ไปสู่่�การละเมิิดแรงงานบัังคัับและ 
การคุ้้�มครองแรงงานตามกฎหมาย รวมถึึงการจัดการสถานการณ์
การละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน โดยวิิทยากรของบริิษััทฯ ร่่วมกัับ
วิิทยากร นายชำำ�นาญ เกีียรติวงศ์์นอก นัักชำำ�นาญการด้านกฎหมาย  
จากสำำ�นัักงานสวััสดิิการและคุ้้�มครองแรงงาน จัังหวััดบุุรีีรััมย์์

การอบรมด้้านสิิทธิิมนุุษยชนสำำ�หรัับคู่่�ค้้า
ในปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้ริิเริ่่�มการจัดบรรยายพิิเศษให้้กัับคู่่�ค้้าวัตถุุดิบยางพาราเป็็นครั้้�งแรก เพื่่�อส่่งเสริิมความยั่่�งยืืนและความโปร่่งใสใน 
ห่่วงโซ่่อุุปทาน โดยมุ่่�งเน้้นสร้้างความตระหนััก ส่่งเสริิมความเข้้าใจและความร่่วมมืือในการปฏิิบััติิตามหลัักสิทธิิมนุุษยชนตามมาตรฐาน
สากลและกฎหมายแรงงานไทย โดยมีีคู่่�ค้้าเข้า้ร่่วมการอบรมจำำ�นวน 61 ราย คิิดเป็็นร้อ้ยละ 22.85 จากจำำ�นวนคู่่�ค้้าวัตถุุดิบยางพาราทั้้�งหมด 
267 ราย เมื่่�อวัันที่่� 26 ธันัวาคม 2567

การสื่่�อสารด้้านสิิทธิิมนุุษยชนภายในองค์์กร
บริิษััทฯ ดำำ�เนิินกิิจกรรม และสื่่�อสารข้้อมููลด้้านสิิทธิิมนุุษยชน
ผ่่านช่่องทางต่่างๆ เช่่น จดหมายข่่าว อิินทราเน็็ต และป้้าย
ประชาสัมพัันธ์์ เพ่ื่�อสร้้างความตระหนัักและความเข้้าใจในเรื่่�อง
สิิทธิิมนุุษยชนสำำ�หรัับพนัักงานทุุกระดัับ รวมถึึงจััดกิิจกรรมสร้้าง
การมีส่่วนร่่วม เช่่น การอบรมเชิิงปฏิิบััติิการ การเสวนาด้าน
สิิทธิิมนุุษยชน เพื่่�อเปิิดโอกาสให้้พนักงานแสดงความคิิดเห็็น  
แลกเปลี่่�ยนประสบการณ์ และรัับรู้้�ถึึงบทบาทที่่�สำำ�คััญต่่อการปฏิิบัติัิ
ตามนโยบายด้้านสิิทธิมินุุษยชน 

ออกบููทสื่่�อสารด้านสิิทธิมินุุษยชน  
และเล่่นเกมส์์ แจกของรางวััลให้้กัับพนักงาน
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การจััดตั้้�งคณะกรรมการด้้านสวััสดิิการ 
บริษัิัท ฯ สนับัสนุุนและส่่งเสริมิให้พ้นักงานสามารถใช้ส้ิทิธิเิสรีภีาพในการจัดตั้้�งคณะกรรมการสวััสดิิการในสถานประกอบกิิจการเพื่่�อทำำ�หน้้าที่่� 
นำำ�เสนอข้้อคิิดเห็็นและเจรจาหารืือร่่วมกัับตััวแทนนายจ้้างในการพััฒนาสวััสดิิการอื่่�นๆ นอกเหนืือจากกฎหมายกำำ�หนดได้้อย่่างเหมาะ
สมและสอดคล้้องกัับความต้้องการของพนัักงาน จึึงจััดให้้มีีการเลืือกตั้้�งคณะกรรมการสวััสดิิการในสถานประกอบกิิจการของบริิษััทฯ 
เมื่่�อวัันที่่� 16 กรกฎาคม 2567 ทดแทนคณะกรรมการสวััสดิิการฯ ชุุดเดิิมที่่�ครบวาระ โดยมีีพนักงานสมััครเข้้าร่่วมคััดเลืือกเพ่ื่�อเป็็น 
คณะกรรมการสวััสดิิการในสถานประกอบกิิจการทั้้�งหมด 17 คน และได้้รับัคััดเลืือกเป็็นกรรมการทั้้�งสิ้้�น 13 คน พนักงานมาใช้สิ้ิทธิกิารเลืือก
ตั้้�งทั้้�งหมด 608 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 64.61 ของพนักงานทั้้�งหมด 

การอบรมและพััฒนาทัักษะพนัักงานด้้านอาชีีวอนามััย และความปลอดภััย
สุุขภาพและความปลอดภััยในการทำำ�งานของพนักังานเป็็นประเด็็นความเสี่่�ยงที่่�สำำ�คััญ บริษัิัทฯ จึึงสนัับสนุุนการเสริมิสร้า้งความรู้้�และทัักษะ 
ด้้านความปลอดภััยในการทำำ�งานให้้แก่่พนักงานทุุกระดัับ โดยจััดให้้มีีการฝึกอบรมที่่�มุ่่�งเน้้นการป้องกัันอุุบัติิภััยและการลดความเสี่่�ยง 
ที่่�เกิิดขึ้้�นจากปัจจัยต่่างๆ เช่่น การทำำ�งานในสภาพแวดล้้อมที่่�มีีความเสี่่�ยงต่่อสุุขภาพ การขาดความเชี่่�ยวชาญในการปฏิิบััติิงาน  
การขาดทัักษะความรู้้�ในการรับมืือกัับเหตุุการณ์ฉุุกเฉินิอย่่างมีีประสิทิธิภิาพ รวมถึึงการฝึกฝนการใช้้เครื่่�องมืือและอุุปกรณ์ต์่่างๆ ให้้เหมาะสม 
กัับลัักษณะงาน นอกจากนี้้� ยัังจััดให้้มีีบริิการทางสุุขภาพและการตรวจสุุขภาพประจำำ�ปีีเพื่่�อติิดตามและป้้องกัันด้้วย

ความร่่วมมืือที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับแรงงานและ 
สิิทธิิมนุุษยชนร่่วมกัับหน่่วยงานภายนอก 
บริิษััทฯ สร้า้งเครือืข่่ายความร่่วมมืือด้้านแรงงานและสิทิธิมินุุษยชน 
กัับภาครััฐและเอกชนในจัังหวััด สนัับสนุุนด้้านความรู้้�และการเข้้า
ร่่วมกิิจกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้องด้้านแรงงานและสิิทธิิมนุุษยชนที่่�สำำ�คััญ 
อาทิ เข้้าร่่วมกิิจกรรมในวัันแรงงาน หรืือส่่งบุุคลากรในบริิษััทฯ  
เข้้าร่่วมเป็็นวิิทยากรบรรยาย หััวข้้อด้้านความปลอดภััยและความ
รู้้�เบื้้�องต้้นเกี่่�ยวกัับการทำำ�งานในงานขนส่่งและสถานที่่�เก็็บสิินค้้า  
ภายใต้้โครงการ “ขัับเคลื่่� อนความปลอดภััยฯ ในงานขนส่่ง”  
ซึ่่�งจััดโดยชมรมเจ้้าหน้้าที่่�ความปลอดภััย (จป.) จัังหวััดบุุรีรััมย์์ ณ 
ห้้องประชุุมสำำ�นัักงานสวััสดิิการและคุ้้�มครองแรงงานจัังหวััดบุุรีรัมัย์์
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การส่่งเสริมความหลากหลาย ความเสมอภาค และการยอมรับัความแตกต่่าง (DEI)
บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการส่่งเสริิมความหลากหลาย ปฏิิบััติิต่่อพนัักงานทุุกคนด้้วยความเคารพและเสมอภาคในทุุกมิิติิของ 
การดำำ�เนิินงาน โดยมุ่่�งมั่่�นสร้้างสภาพแวดล้้อมการทำำ�งานที่่�เป็็นธรรมและปราศจากการเลืือกปฏิิบััติิ ทั้้�งในด้้านการจ้างงาน การพััฒนา
ศัักยภาพ และการให้้โอกาสความก้้าวหน้้าในสายอาชีีพ โดยมีีการปฏิิบััติิอย่่างเป็็นรููปธรรม ดัังนี้้�

นโยบาย แนวทางปฏิิบััติิ
1.การจ้้างงานและการบริิหารจััดการอย่่างเป็็นธรรม ดำเนิินการจ้้างงาน การจ่่ายค่่าตอบแทน การฝึึกอบรม การเลื่่�อนตำแหน่่ง และการสิ้้�นสุดุสภาพ 

การจ้้างอย่่างเท่่าเทีียม โดยปราศจากการเลืือกปฏิบัิัติดิ้ว้ยเหตุุผลทางเชื้้�อชาติิ ศาสนา สัญชาติิ 
เพศ ความพิิการ หรืือสถานภาพส่่วนตััวอื่่�นใด ทั้้�งนี้้� การคััดเลืือกและการจ่่ายค่่าตอบแทน
พิิจารณาจากความสามารถและความเหมาะสมกัับตำแหน่่งงานเป็็นหลััก โดยยึึดมั่่�นในหลััก
ความเสมอภาค เช่น่ การจ่า่ยค่่าตอบแทนที่�เท่่าเทีียมสำหรัับงานที่่�มีีลักัษณะเดีียวกัน โดยไม่่
คำนึึงถึึงเพศหรืืออายุุ

2. การเคารพสิิทธิิและเสรีีภาพส่่วนบุุคคล เคารพสิทิธิสิ่ว่นบุคุคลของพนัักงานในการปฏิิบัตัิติามความเชื่่�อ ความศรัทัธา หรืือความจำเป็น็
ส่ว่นบุคคล อาทิิเช่น่ เชื้้�อชาติิ ศาสนา หรืือความแตกต่่างทางเพศ ตราบใดที่�กิจิกรรมดัังกล่่าว 
ไม่่ส่่งผลกระทบต่่อหน้้าที่่�การงาน เพื่่�อนร่่วมงาน หรืือองค์์กร

3. การป้้องกัันการคุุกคามและการเอารััดเอาเปรีียบ ห้้ามการแสดงออกหรืือพฤติิกรรมใดๆ ที่ �เป็็นการกดขี่� ข่ มขู่่� คุ กคามทางเพศ หรืือ 
เอารััดเอาเปรีียบพนัักงาน  รวมถึึงไม่่อนุุญาตให้้มีีการกระทำที่่�ขััดต่่อจริิยธรรมในองค์์กร  
โดยกำหนดโทษทางวิินััยกรณีีมีีการละเมิิดไว้้ในระเบีียบข้้อบัังคัับเกี่่�ยวกัับการทำงานของ 
บริิษััทฯ

4. การสนัับสนุุนสิิทธิิแรงงานของสตรีี ไม่่มีีการบัังคัับให้้สตรีีตรวจการตั้้�งครรภ์์หรืือคุุมกำเนิิด และให้้การดููแลสตรีีที่่�ตั้้�งครรภ์์ตามที่่�
กฎหมายกำหนด เพื่่�อสร้า้งสภาพแวดล้อ้มการทำงานที่่�สนับัสนุนุสิทิธิแิรงงานอย่า่งเท่า่เทีียม

5.การพััฒนาศัักยภาพและส่่งเสริิมความก้้าวหน้้าในสาย
อาชีีพ

กำหนดเส้้นทางความก้้าวหน้้า (Career Path) และสนัับสนุุนการพััฒนาศัักยภาพของ
พนักังานทุกุคนอย่า่งเท่า่เทีียม โดยจัดัให้ม้ีีแผนพัฒันารายบุคุคล และโอกาสในการฝึกึอบรม
และพััฒนาทัักษะที่่�หลากหลาย ทั้้ �งในด้้านการเรีียนรู้้�  การฝึึกอบรม และการเตรีียมพร้้อม
สำหรัับการเปลี่่�ยนแปลงหรืือการรัับหน้้าที่่�ใหม่่ในอนาคต รวมถึึงการประเมิินสมรรถนะ
และผลการปฏิิบััติิงานอย่่างโปร่่งใส เช่่น การพิิจารณาผลงาน สมรรถนะ และพฤติิกรรมที่่�
เหมาะสม
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การติิดตามและประเมิินผล
บริิษััทฯ กำำ�หนดให้้มีีการทบทวนประเด็็นความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิมินุุษยชนเป็็นประจำำ� อย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง เนื่่�องจากประเด็็นความเสี่่�ยงด้้าน
สิทิธิมินุุษยชนที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกัับการดำำ�เนินิธุุรกิจของบริษัิัท อาจมีกีารเปลี่่�ยนแปลงได้้เมื่่�อมีีกิิจกรรมและกลุ่่�มผู้้�มีส่่วนได้้เสียีที่่�แตกต่่างจากเดิิม 
นอกจากนี้้� บริษัิัทฯ ได้้ติิดตามและประเมินิผลการดำำ�เนินิมาตรการแก้้ไขและป้อ้งกัันความเสี่่�ยงต่่างๆ ด้้วยการกำำ�หนดดััชนีีชี้้�วััด (Indicators) 
เพื่่�อใช้้เป็็นเครื่่�องมืือที่่�ในการวัดประสิิทธิผิล (Effectiveness) ของมาตรการที่่�ใช้้ในการจัดการความเสี่่�ยง ดัังนี้้� 

ประเด็็นด้้านสิิทธิิมนุุษยชน ตััวชี้้�วััด
เป้้าหมาย
ปีี 2567

ผลการดำำ�เนิินการ
ปีี 2567

สิิทธิิแรงงาน

•	 สััดส่่วนพนัักงานที่่�ได้้รัับการอบรมเรื่่�องสิิทธิิมนุุษยชน ร้้อยละ 100 ร้้อยละ 32.73
•	 จำนวนข้้อร้้องเรีียนหรืือคดีีความที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการละเมิิดสิิทธิิ

แรงงานที่่�องค์์กรเป็็นฝ่่ายผิิด
0 0

•	 อัตัราการเกิดิอุบัตัิเิหตุถุึึงขั้้�นหยุุดงาน (LTIFR) 0 2.93
•	 อัตัราการเสีียชีีวิต หรืือทุุพพลภาพจากอุุบัตัิเิหตุจุากการทำงาน 

(Major Accident)
0 0

•	 อัตัราการลาออกของพนักังานที่�มีีสาเหตุจุากการละเมิดิสิทิธิมินุุษยชน 0 0

สิิทธิิชุุมชน
•	 จำนวนข้อร้้องเรีียนจากชุมุชนที่�เกี่่�ยวข้องกับัการละเมิดิสิทิธิิ

มนุษุยชนอย่่างมีีนััยสำคััญ
0 0

ห่่วงโซ่่อุุปทาน
•	 สััดส่่วนคู่่�ค้้าที่่�ได้้ลงนามรัับทราบจรรยาบรรณคู่่�ค้้าของบริิษััทฯ ร้้อยละ 100 ร้้อยละ 100
•	 สัดัส่วนคู่่�ค้าสำคัญัท่ี่�ทำธุรุกิิจโดยตรงกับับริษัิัทที่่�ได้้รัับ 

การฝึึกอบรมด้้านสิิทธิิมนุุษยชน
ร้้อยละ 100 ร้้อยละ 12.32

การร้้องเรีียนและแจ้้งเบาะแส
บริิษััท ฯ จััดให้้มีีการติดตามความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิิมนุุษยชนโดยการจัดให้้มีีช่่องทางการร้องเรีียนที่่�ผู้้�มีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่�มสามารถเข้้าถึึงได้้ 
เช่่น กล่่องรัับความคิิดเห็็นในพื้้�นที่่�ต่่างๆ ของบริษัิัท ฯ ระบบร้้องเรีียนผ่่านช่่องทางออนไลน์์ Red QR Code อีีเมลและอิินทราเน็็ต Line Chat 
Group การร้้องเรีียนผ่่านตััวแทนคณะกรรมการสวััสดิิการฯ หรืือผู้้�ดููแลส่่วนงานฝ่่ายบริิหารทรััพยากรมนุุษย์์ ส่่วนผู้้�มีส่่วนได้้เสีียภายนอก
สามารถร้้องเรีียนผ่่านทางจดหมายร้้องเรีียน เว็็บไซต์ ช่่องทางสื่่�อสัังคมออนไลน์์ของบริิษััท ฯ กล่่องรัับข้้อร้้องเรีียนติิดตั้้�งอยู่่�ที่่�หน้้าโรงงาน 
หรืือยื่่�นเอกสารกัับทีีมรัักษาความปลอดภััยหน้้าโรงงานได้้โดยตรง หรืือร้้องเรีียนผ่่านตััวแทนในชุุมชน  

บริษัิัทฯ จััดให้้มีีกระบวนการตรวจสอบข้อ้ร้อ้งเรียีนและกลไกการเยียีวยาผู้�ได้้รับัผลกระทบอย่่างเป็็นระบบและเป็็นธรรมหากเกิิดการละเมิิด
สิิทธิมินุุษยชนขึ้้�น ตามที่่�ได้้ระบุุไว้้ในคู่่�มืือการปฏิิบััติิด้้านสิิทธิมินุุษยชน ดัังนี้้�

ดำเนิินการตรวจสอบข้้อร้้องเรีียนอย่่างเป็็นกลางภายในระยะเวลาที่่�กำหนด  
รวบรวมหลัักฐานข้้อเท็็จจริิงและปรึึกษาผู้้�เชี่่�ยวชาญภายนอก หากมีีความจำเป็็น

จััดหมวดหมู่่�ข้้อร้้องทุุกข์์ตามความรุุนแรง ประเภท และผลกระทบที่่�ได้้รัับ  
เพื่่�อจััดลำดัับความสำคััญในการตอบสนอง

เยีียวยาผู้้�ได้้รัับผลกระทบให้้เหมาะสมกัับลัักษณะและความรุุนแรงแต่่ละกรณีี
•	 ขอโทษหรืือยอมรัับต่่อสาธารณชนถึึงการกระทำผิิด
•	 ค่่าตอบแทน เป็็นเงิินหรืือสิ่่�งของ
•	 การฟื้้�นฟููสมรรถภาพ เช่่น การสนัับสนุุนทางการแพทย์์หรืือฟื้้�นฟููจิิตใจ
•	 การชดเชย
•	 การรัับประกัันว่่าจะไม่่เกิิดเหตุุการณ์์ซ้้ำ เช่่น การเปลี่่�ยนแปลงนโยบาย การฝึึกอบรมเพิ่่�มเติิม

ทำให้้มั่่�นใจว่่าการเยีียวยาและป้้องกัันการเกิิดช้้ำเป็็นไปอย่่างเหมาะสม  
โดยการประเมิินความพึึงพอใจและติิดตามผลในระยาว

สื่่�อสารกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�ได้้รัับผลกระทบถึึงผลการดำเนิินงาน  
และเปิิดเผยในรายงานความยั่่�งยืืนของบริิษััทฯ

บัันทึึกและลงทะเบีียน 
ข้้อร้้องเรีียน

รายงานเพื่่�อความโปร่่งใส

ติิดตามและติิดตามผล

ดำำ�เนิินการเยีียวยา

ประเมิินและตรวจสอบ

จากการดำำ�เนิินงานด้้านสิทิธิมินุุษยชนตลอดปีี 2567 บริิษััทฯ ไม่่พบกรณีการละเมิิดสิิทธิมินุุษยชนที่่�เกิิดขึ้้�นในองค์์กรและในห่่วงโซ่่อุุปทาน 
และไม่่ได้้รัับข้้อร้้องเรีียนที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการละเมิิดสิิทธิมินุุษยชนอย่่างมีีนััยสำำ�คััญจากผู้�มีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม 
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NURTURE NATURE
มุ่่�งมั่่�นดููแลรัักษาสิ่่�งแวดล้้อมและทรััพยากร

เพราะสิ่่�งแวดล้้อมคืือเป้้าหมายที่่�ท้้าทายของโลก เราพร้้อมท่ี่�จะมุ่่�งสู่่�
ความเป็็นกลางทางคาร์์บอน และส่่งเสริิมการนำำ�ทรััพยากรกลัับมาใช้้ใหม่่
อย่่างคุ้้�มค่่าในทุุกกระบวนการ ท่ี่�ขยายขอบเขตไปสู่่�ทั้�งห่่วงโซ่่อุุปทาน พร้้อมท้ั้�ง
สร้้างสรรค์์ผลิิตภััณฑ์์และนวััตกรรมท่ี่�สนัับสนุุนการเปลี่่�ยนผ่่านสู่่�สัังคมคาร์์บอนต่ำำ��

•	ส ภาพภููมิิอากาศและการลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก
•	 การจััดการพลัังงาน
•	 การจััดการคุุณภาพอากาศ
•	 การจััดการขยะและของเสีีย
•	 การจััดการน้ำำ��
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ประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืน ผลกระทบ ความเสี่่�ยง และโอกาส
1.	 การปรัับตััวและความยืืดหยุ่่�นต่่อสภาพภููมิิอากาศ
•	 การรัับมืือกัับความเสี่่�ยงทางกายภาพจากสภาพภููมิิอากาศที่่�

เปลี่่�ยนแปลง
•	 ความเสี่่�ยงในการเปลี่่�ยนผ่่านสภาพภููมิิอากาศ (กฎหมาย)

การเปลี่่�ยนแปลงของสภาพภููมิิอากาศที่่�ทวีีความรุุนแรงขึ้้�น  และไม่่อาจ
หลีีกเลี่่�ยงได้้ในสถานการณ์์ปััจจุุบััน ส่ ่งผลกระทบไม่่เพีียงเฉพาะต่่อบริิษััทฯ  
แต่่ยัังรวมไปถึึงผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียตลอดทั้้�งห่่วงโซ่่อุุปทาน อุ ุตสาหกรรมยางต้้อง 
พึ่่�งพิิงการใช้้วััตถุุดิิบจากธรรมชาติิ การใช้้พลัังงานความร้้อนและไฟฟ้้าเป็็น 
พื้้�นฐาน  รวมถึึงต้้องเผชิิญกัับแรงกดดัันและความคาดหวัังจากสัังคมและ
ผู้้�บริิโภคในเรื่่�องความรัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม อีี กทั้้�งยัังมีีการบัังคัับใช้้
กฎหมายและข้้อกำหนดที่�เข้้มงวดมากยิ่่�งขึ้้�น ซึ่่ �งปััจจััยเหล่่านี้้�ก่่อให้้เกิิด 
ความเส่ี่�ยงที่่�สร้้างผลกระทบต่่อกระบวนการทำงาน  แรงงานและต้้นทุุน
ในการดำเนิินธุุรกิิจโดยตรง รวมถึึงภาพลัักษณ์์และความเชื่่�อมั่่�นของลููกค้้า

อย่า่งไรก็็ดีี การเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิอิากาศไม่่เพีียงแต่่เป็็นความท้้าทายใน 
การดำเนิินงานของบริิษััทฯ หากบริิษััทฯ มีี การดำเนิินการจััดการที่่�ดีี  
มีีการประเมิินความเสี่่�ยงท่ี่�ครอบคลุุมเพีียงพอ และสามารถปรัับตััวได้้
ทัันท่วงทีี  บริิษััทฯ สามารถสร้้างโอกาสทางธุุรกิิจและความได้้เปรีียบใน 
การแข่่งขัันได้้ด้้วยผลิิตภััณฑ์์ท่ี่�ตอบสนองความต้้องการของตลาด  
และเครืือข่่ายความร่่วมมืือในห่วงโซ่อุุ่ปทานเพื่่�อปรัับตััวต่อการเปล่ี่�ยนแปลง
ทั้้�งกายภาพและกฎเกณฑ์์ข้้อบัังคัับทั้้�งในและต่่างประเทศ ซึ่่ �งไม่่เพีียงแต่่ 
สร้า้งคุณุค่า่ให้ก้ับับริษัิัทฯ แต่ย่ังัส่่งเสริิมความยั่่�งยืืนในอุุตสาหกรรมยางและ
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�เกี่่�ยวข้้องอีีกด้้วย

2.	 การปล่่อยมลพิิษทางอากาศ
•	 การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกและคาร์์บอน
•	 ความเป็็นกลางทางคาร์์บอน

การสนัับสนุุนเป้้าหมาย SDGs

        2.4          6.3, 6.4          9.4             11.B

       12.2        13.1, 13.2        15.1

เป้้าหมายระยะยาว
การเป็็นองค์์กรที่่�เป็็นกลางทางคาร์์บอน ภายในปีี 2573

ได้้รัับการรัับรองเป้้าหมายการลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกด้้วยหลัักการทางวิิทยาศาสตร์์  
(Science Based Targets Initiative: SBTi)

ภายในปีี 2570

การกำำ�กัับดููแลด้้านการจััดการสภาพภููมิิอากาศ
บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญอย่่างมากกัับการกำำ�กัับดููแลและบริิหารจัดการความเสี่่�ยงหรืือโอกาสที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสภาพภููมิอากาศ จึึงได้้กำำ�หนด 
“นโยบายการบริิหารจััดการการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมูิิอากาศ” และมอบหมายให้ค้ณะกรรมการกำำ�กัับกิิจการที่่�ดีีและพัฒันาความยั่่�งยืนื
เป็็นผู้้�กำำ�กัับดููแลการดำำ�เนิินงานเพ่ื่�อรับัมืือกัับการเปลี่่�ยนแปลงด้้านสภาพภููมิอากาศ ตลอดจนโอกาสทางธุุรกิจที่่�เกิิดขึ้้�น ร่่วมกัับคณะกรรมการ
บริิหารความเสี่่�ยง มีีหน้้าที่่�กำำ�กัับดููแลการบริิหารความเสี่่�ยงให้้ครอบคลุุมความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศ เช่่น 
ความมั่่�นคงของวััตถุุดิบและน้ำำ� และการเปลี่่�ยนแปลงของกฎหมายและข้้อบัังคัับที่่�กระทบต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิจ โดยทั้้�งสองคณะได้้ติิดตาม
ความคืืบหน้้าของมาตรการต่่างๆ ผ่่านคณะทำำ�งานการพัฒนาความยั่่�งยืนืองค์์กรที่่�มีี คุุณปาร์ย  อรรถพิสาล ตำำ�แหน่่งรองประธานเจ้้าหน้้าที่่�
บริิหารสายงานพััฒนาความยั่่�งยืืน เป็็นประธานคณะทำำ�งาน ซึ่่�งมีีคณะทำำ�งานชุุดย่่อยประกอบด้้วยทุุกหน่่วยงานในบริิษััทฯ ร่่วมกัันดำำ�เนิินงาน 

คณะทำำ�งานการพัฒนาความยั่่�งยืืนองค์์กร ซ่ึ่�งประกอบด้้วยผู้้�บริิหารจากทุุกส่่วนงานในบริิษััทฯ มีีบทบาทหน้้าที่่�ในการประเมิิน 
ความเสี่่�ยงที่่�เกิิดขึ้้�นจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศ กำำ�หนดมาตรการป้องกัันและลดความเสี่่�ยงจากสภาพภููมิอากาศที่่�เปลี่่�ยนแปลง
ทางกายภาพ (physical risks) และความเสี่่�ยงจากการเปลี่่�ยนผ่่านของกฎหมายระเบีียบข้้อบัังคัับทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศที่่�ต้้อง
ปฏิิบััติิตาม (transition risks) รวมถึึงการกำำ�หนดเป้้าหมายในการลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกให้้สอดคล้้องกัับแนวทางปฏิิบััติิของสากล  
พร้้อมติิดตามผลการดำำ�เนิินงานเพื่่�อรายงานต่่อคณะกรรมการบริิษััทและเปิิดเผยข้้อมููลให้้ผู้้�มีส่่วนได้้เสีียรัับทราบต่่อไป 

สภาพภููมิิอากาศและการลดการปล่่อย
ก๊๊าซเรืือนกระจก
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บริิษััท นอร์์ทอีีส รัับเบอร์์ จํํากััด (มหาชน)

การดููแลรัักษาสิ่่�งแวดล้้อม 
และทรััพยากร

รากฐานการเติิบโต 
อย่่างยั่่�งยืืน

การสร้างคุณุค่่า 
สู่่�สัังคม

การสร้้างคุุณค่่า 
ทางเศรษฐกิิจ



คณะกรรมการบริิษััท

คณะกรรมการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี 
และการพััฒนาความยั่่�งยืืน 

คณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง

ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร

คณะทำำ�งานการพััฒนาความยั่่�งยืืนองค์์กร

ฝ่่ายความยั่่�งยืืน

ฝ่่ายผลิิตฝ่่ายจััดซื้้�อและคลัังสิินค้้า

ฝ่่ายวิิจััยและพััฒนา

ฝ่่ายสิ่่�งแวดล้้อม

ฝ่่ายวิิศวกรรม

ฝ่่ายควบคุุมคุุณภาพ

ฝ่่ายก๊๊าซชีีวภาพ

ฝ่่ายบริิหาร 
ทรััพยากรมนุุษย์์

ฝ่่ายห้้องปฏิิบััติิการ

ฝ่่ายบััญชีีและการเงิิน

ฝ่่ายบริิหารระบบ ISO

ฝ่่ายตรวจรัับ 
คุุณภาพวััตถุุดิิบ

ฝ่่ายขายและการตลาด

รองประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร 
สายงานบััญชีี-การเงิิน

รองประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร 
สายงานบริิหารจััดซื้้�อและคลัังสิินค้้า

รองประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร 
สายงานพััฒนาองค์์กร

รองประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร 
สายงานพััฒนาความยั่่�งยืืน

รองประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร 
สายงานการตลาดและควบคุุมคุุณภาพ

รองประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร 
สายงานการผลิิต

คณะกรรมการพััฒนาความยั่่�งยืืนองค์์กร
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บริิษััท นอร์์ทอีีส รัับเบอร์์ จํํากััด (มหาชน)

การดููแลรัักษาสิ่่�งแวดล้้อม 
และทรััพยากร

รากฐานการเติิบโต 
อย่่างยั่่�งยืืน

การสร้างคุณุค่่า 
สู่่�สัังคม

การสร้้างคุุณค่่า 
ทางเศรษฐกิิจ



บริิษััทฯ มีีความมุ่่�งมั่่�นที่่�จะก้้าวไปสู่่�การเป็็นองค์์กรที่่�เป็็นกลางทางคาร์บอนในปีี 2573 จึึงได้้กำำ�หนดเป้้าหมายขององค์์กรเพ่ื่�อมุ่่�งสู่่� 
เป้้าหมาย ดัังนี้้�

เป้้าหมาย
ระยะสั้้�น
ปีี 2567

เป้้าหมาย
ระยะกลาง
ปีี 2570

เป้้าหมาย
ระยะยาว
ปีี 2573

ลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก 
ทางตรงและทางอ้้อมจากการใช้้

พลังงาน (ขอบเขต 1 และ 2)  
ลงร้้อยละ 7 เทีียบกัับปีีฐาน 2564

ลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก 
ทางอ้้อมอื่่�นๆ (ขอบเขต 3) จาก

การได้้มาของวััตถุุดิบ ลงร้้อยละ 10 
เทีียบกัับปีีฐาน 2564

ลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก 
ทางตรงและทางอ้้อมจากการใช้้

พลังงาน (ขอบเขต 1 และ 2)  
ลงร้้อยละ 15 เทีียบกัับปีีฐาน 2564

ลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก 
ทางอ้้อมอื่่�นๆ (ขอบเขต 3) จาก 

การได้้มาของวััตถุุดิบ  
ลงร้้อยละ 17.5 เทีียบกัับปีีฐาน 2564

องค์์กรที่่�เป็็นกลางทางคาร์บ์อน
ในปีี 2573

•	 ลดการปล่่อยก๊๊าซเรือืนกระจกทาง
ตรงและทางอ้้อมจากการใช้พ้ลังงาน 
(ขอบเขต 1 และ 2) ลงร้อ้ยละ 22.5 
เทีียบกัับปีีฐาน 2564

•	 ลดการปล่่อยก๊๊าซเรือืนกระจก 
ทางอ้้อมอื่่�นๆ (ขอบเขต 3) จาก
การได้้มาของวััตถุุดิบ ลงร้อ้ยละ 25 
เทีียบกัับปีีฐาน 2564

	 แนวทางการบริิหารจััดการ
บริิษััทฯ กำำ�หนดแนวทางในการดำำ�เนิินงานเพื่่�อรัับมืือกัับการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศและสร้้างความยืืดหยุ่่�นให้้ธุุรกิจสามารถ 
ดำำ�เนิินงานได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง พร้้อมทั้้�งมองเห็็นโอกาสทางธุุรกิจที่่�เกิิดขึ้้�นจากความเสี่่�ยงต่่างๆ ดัังนี้้�

ระบุแุละประเมินิความเส่ี่�ยง

กำำ�หนดกลยุทุธ์์และ 
มาตรการจัดัการ 

ความเส่ี่�ยงที่่�เหมาะสม

สร้างความตระหนักัรู้้� 
ในกลุ่่�มผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย

ดำำ�เนินิการเพ่ื่�อลด 
ความเส่ี่�ยงและพิิจารณา 

โอกาสทางธุุรกิจิ

ติดิตามประเมินิผล 
และพััฒนา

ประเมิินและจััดลำำ�ดับัความเส่ี่�ยงท่ี่�เก่ี่�ยวข้อง 
กัับสภาพภููมิอากาศท้ั้�งด้้านกายภาพ  
และการเปลี่�ยนแปลงทางกฎหมายข้้อบัังคัับ

สรรหาและลงทุุนในความรู้้�  
บุคุลากร นวััตกรรม และเทคโนโลยีี

ทบทวนและปรัับปรุงกลยุทุธ์ 
และมาตรการอย่่างสม่ำำ��เสมอ 
ตามผลการดำำ�เนิินงานที่่�เกิิดขึ้�น 
และข้้อมููลใหม่ที่่�ได้้รัับ

หลีีกเล่ี่�ยงหรือลดระดัับ 
ความเส่ี่�ยงโดยลดโอกาส 
ในการเกิิดและหรือลด 
ความรุุนแรงของผลกระทบ

ส่่งเสริิมแนวทางปฏิิบััติท่ี่�ยั่่�งยืนื  
เช่่น ประสิิทธิภิาพการใช้้พลัังงาน  
การอนุรุัักษ์์น้ำำ�� และการเตรีียมพร้้อม
รัับมือืกัับภัยัพิิบััติิ
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ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2567

การประเมิินความเสี่่�ยงท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ
บริิษััทฯ ได้้ทำำ�การประเมิินความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินธุุรกิจของบริิษััทฯ  
และกำำ�หนดมาตรการบริิหารจัดการความเสี่่�ยงเพ่ื่�อลดหรืือป้้องกัันผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�นในอนาคต ดัังนี้้�

ปััจจััยความเสี่่�ยง ผลกระทบ/โอกาส และมาตรการจััดการความเสี่่�ยง

ความเสี่่�ยงทางกายภาพ ภััยแล้้ง ผลกระทบ /โอกาส
ภััยแล้้งอาจส่่งผลให้้เกิิดการขาดแคลนน้้ำในพื้้�นที่่� ทำให้้ปริิมาณน้้ำจืืดมีีไม่่เพีียงพอ
สำหรัับการใช้้ในกระบวนการผลิิต ซึ่่ �งอาจนำไปสู่่�การหยุุดชะงัักของกระบวนการ
ผลิิตและระบบสาธารณููปโภค รวมถึึงการเพิ่่�มต้้นทุุนในการจััดหาน้้ำ
มาตรการจััดการความเสี่่�ยง
•	 การอนุุรัักษ์์น้้ำเพื่่�อลดการใช้้และการสููญเสีียในระบบ
•	 การใช้้น้้ำที่่�ผ่่านการบำบััดมาใช้้ประโยชน์์ 
•	 ใช้้เทคโนโลยีีการคาดการณ์์อากาศและการวิิเคราะห์์ข้้อมููลการประเมิิน 

ความเสี่่�ยงจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ

ภััยพิิบััติิจากอุุทกภััย หรืือพายุุ ผลกระทบ /โอกาส
การเกิิดอุุทกภััยอาจส่่งผลให้้การดำเนิินงานหยุุดชะงััก หรืือพายุุอาจสร้้าง 
ความเสีียหายต่่อโรงงานผลิิตหรืือพื้้�นที่�ปลููกยาง ซึ่่ �งส่่งผลโดยตรงต่่อการสููญเสีีย
ของรายได้้ของบริษัิัทฯ รวมถึึงด้้านความปลอดภัยัของบุคุลากรและโครงสร้้างพื้้�นฐาน
มาตรการจััดการความเสี่่�ยง
•	 จััดทำแผนการตอบสนองฉุุกเฉิินในกรณีีเกิิดภััยพิิบััติิ และแผนความต่่อเนื่่�อง

ทางธุุรกิิจเพื่่�อวางแผนดำเนิินการในสถานการณ์์ที่่�ทำให้้เกิิดการหยุุดชะงัักของ 
การผลิิต เพื่่�อทำให้้เกิิดผลกระทบในระดัับต่่ำสุุด  เช่่น  แผนการระบายสิินค้้า  
การขนย้้ายวััตถุุดิิบ หรืือการจััดหาสิินค้้าเพิ่่�มเติิมในกรณีีเกิิดน้้ำท่่วม

•	 ทำประกัันภััยเพื่่�อช่่วยลดความเสี่่�ยงจากภััยธรรมชาติิ ซึ่่ �งทำให้้ธุุรกิิจสามารถ 
ได้้รัับเงิินชดเชยหากเกิิดความเสีียหายจากสภาพอากาศสุุดขั้้�ว 

การขาดแคลนวััตถุุดิิบ ผลกระทบ /โอกาส
อุุณหภููมิิร้้อนกว่่าปกติิทำให้้ระยะเวลาในการไหลของน้้ำยางลดลง ปริิมาณน้้ำ
ยางท่ี่�ได้้จะน้้อยกว่่าปกติิ ซึ่่ �งเป็็นปััจจััยหลัักที่่�ทำให้้วััตถุุดิิบยางมีีปริิมาณท่ี่�ไม่่
เพีียงพอต่่อกำลังัการผลิติ ท ำให้้สูญูเสีียโอกาสในการขายหรือือาจโดนปรับัหรือืเสีีย 
ชื่่�อเสีียงได้้ รวมถึึงต้้นทุุนในการจััดหาวััตถุุดิิบเพิ่่�มสููงข้ึ้�นจากการแย่่งชิิงวััตถุุดิิบและ 
การขนส่่งจากแหล่่งที่่�ห่่างไกลออกไป
มาตรการจััดการความเสี่่�ยง
•	 กระจายแหล่่งจััดหาวััตถุุดิิบจากพื้้�นที่�ปลููกยางท่ี่�หลากหลาย เพื่่�อลด 

ความเสี่่�ยงจากการพึ่่�งพิิงแหล่่งเดีียว
•	 ทำสัญัญาระยะยาวกับัคู่่�ค้า้เกษตรกรยางพารา เพื่่�อรับัประกันัการจัดัหาวััตถุดิุิบ

ในปริิมาณและคุุณภาพที่่�ต้้องการ และสามารถควบคุุมต้้นทุุนได้้ในระยะยาว 
•	 สร้้างเครือืข่า่ยความสัมัพันัธ์ก์ับัคู่่�ค้า้เกษตรกรยางพารา เพื่่�อการรับัมือืที่่�รวดเร็ว็

ในกรณีีที่่�เกิิดปััญหาการขาดแคลน
•	 ส นัับส นุุนใ ห้้ป ลููก พัันธุ์์� ย า ง ท่ี่� มีี ความทนทานต่อสภาพอากาศและ 

การเปล่ี่�ยนแปลงของสภาพแวดล้อม เช่น่ พันธุ์์�ที่�ทนต่ออุุณหภูมูิสิูงูหรือืทนทาน
ต่่อโรคและแมลงบางชนิิด

•	 สนัับสนุุนให้้ความรู้้�แก่่เกษตรกรเกี่่�ยวกัับหลัักการกรีีดยางให้้ได้้ผลผลิิตที่่�สููง
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ปััจจััยความเสี่่�ยง ผลกระทบ/โอกาส และมาตรการจััดการความเสี่่�ยง

คุุณภาพของผลิิตภััณฑ์์ยาง ผลกระทบ /โอกาส
เนื่่�องจากคุุณสมบััติิทางเคมีีและกายภาพของยางมีีความไวต่่ออุุณหภููมิิร้้อนที่่�
เปลี่่�ยนแปลง ท ำให้้มีีผลต่่อคุุณภาพของผลิิตภััณฑ์์ยาง เช่่น  การเสื่่�อมสภาพ 
ของยาง (Degradation) ท ำให้้คุุณสมบััติิเชิิงกลของยางลดลง ท ำให้้มีีผลต่อเนื่่�อง 
ต่่อกระบวนการผลิิตทำให้้คุุณภาพของผลิิตภััณฑ์์ยางไม่่สม่่ำเสมอ อาจสร้้าง 
ความเสีียหายทางการเงิินให้้บริิษััทฯ จากการถููกร้้องเรีียนหรืือคืืนสิินค้้า  
การเสีียโอกาสในการขาย รวมถึึงสููญเสีียความน่่าเชื่่�อถืือของบริิษััทฯ ด้้วย
มาตรการจััดการความเสี่่�ยง
•	 พััฒนาพื้้�นที่�ห้้องจััดเก็็บยางที่่�มีีการควบคุุมอุุณหภููมิิ หลีีกเลี่่�ยงแสงแดดและ 

ความร้้อนเพื่่�อคงคุุณสมบััติิและอายุุการใช้้งานของผลิิตภััณฑ์์ให้้ได้้มากที่่�สุุด 
•	 จััดตั้้�งศููนย์์ปฏิิบััติิการยาง เพื่่�อตรวจสอบคุุณภาพของผลิิตภััณฑ์์เพื่่�อควบคุุม

คุุณภาพยางในทุุกขั้้�นตอน

สุุขภาพและอาชีีวอนามััย 
ของพนัักงาน

ผลกระทบ /โอกาส
การเปลี่่�ยนแปลงสภาพอากาศส่่งผลกระทบในด้้านสุุขภาพของพนัักงานโดยตรง 
เช่่น อุ ณหภููมิิที่่�สููงข้ึ้�นในสถานที่�ทำงานมีีผลกระทบต่่อสุุขภาพของพนัักงาน 
หลายด้้าน  โดยเฉพาะในสภาพแวดล้้อมท่ี่�อากาศร้้อนหรืืออุุณหภููมิิสููงเกิินไป  
ให้้เกิิดความเสี่่�ยงต่่ออุุบััติิเหตุุในที่�ทำงาน  โดยความร้้อนจะทำให้้พนัักงานเกิิด
อาการง่่วงซึึม สู ูญเสีียสมาธิิ และการตอบสนองช้้าลง ท ำให้้เพิ่่�มความเสี่่�ยงต่่อ 
การเกิิดอุุบััติิเหตุุจากการใช้้เครื่่�องจัักรในกระบวนการผลิิต
มาตรการจััดการความเสี่่�ยง
•	 ลดความร้้อนในพื้้�นที่�ทำงาน  ตรวจสอบและติิดตั้้�งระบบระบายอากาศให้้

สามารถหมุุนเวีียนอากาศได้้ดีี 
•	 ติิดตั้้�งจุุดบริิการน้้ำดื่่�มและพื้้�นที่่�พัักผ่่อนที่่�เพีียงพอ จััดตารางพัักผ่่อน เพื่่�อที่่�จะ

ให้้พนัักงานมีีเวลาพัักผ่่อนในการฟื้้�นฟููพลัังงาน
•	 ฝึึกอบรมให้้ความรู้้�แก่่พนัักงาน  เกี่่�ยวกับการสัังเกตอาการผิิดปกติิต่่างๆ  

ของร่่างกาย ที่่�เกิิดขึ้้�นจากความร้้อน รวมถึึงการแก้้ไขและป้้องกััน

ความเสี่่�ยงจาก 
การเปลี่่�ยนผ่่าน

การปฏิิบััติิตามกฎหมายและ
นโยบาย

ผลกระทบ /โอกาส
กฎหมายและข้้อบัังคัับเกี่่�ยวกับสภาพภููมิิอากาศที่่�เข้้มงวดขึ้้�น  อาจทำให้้บริิษััทฯ  
ต้้องปรัับตััวและมีีค่่าใช้้จ่่ายหรืือการลงทุุนที่่�สููงขึ้้�น นโยบายหรืือกลไกด้้านคาร์์บอน 
เช่่น  การกำหนดสิทิธิใินการปล่่อยก๊๊าซเรือืนกระจก ภาษีีคาร์์บอน  อาจส่่งผลกระทบ 
อย่่างมีีนััยสำคััญต่่อต้้นทุุนและความสามารถในการทำกำไรของบริิษััทฯ
มาตรการจััดการความเสี่่�ยง
•	 ติิดตามการเปลี่่�ยนแปลงด้้านนโยบาย กฎหมาย และข้้อบัังคัับที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ 

การลดการปล่่อยก๊๊าซเรือืนกระจกอย่่างใกล้้ชิดิ ทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ
•	 ปฏิิบััติิตามมาตรฐานการผลิิตที่่�ยั่่�งยืืนและขอการรัับรองจากมาตรฐานระดัับ

สากล เช่่น การรัับรองมาตรฐาน ISO ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมหรืือมาตรฐานการผลิิต
ที่่�ลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม มาตรฐานของ Forest Stewardship Council 
(FSC)

•	 ลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกใน scope 1 และ 2
•	 สนับัสนุนุคู่่�ค้า้เกษตรกรให้ม้ีีความรู้้�เพิ่่�มขึ้้�นและเพิ่่�มศักัยภาพของคู่่�ค้า้เกษตรกร
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ความเสี่่�ยงจาก 
การเปลี่่�ยนผ่่าน

ความต้้องการผลิิตภััณฑ์์ยั่่�งยืืน 
ของลููกค้้า

ผลกระทบ /โอกาส
กระแสในการช่่วยกัันลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก ทำให้้ความคาดหวัังจากสัังคม
และผู้้�บริิโภคเก่ี่�ยวกัับความรัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้อมในภาคอุุตสาหกรรมเพิ่่�มขึ้้�น 
ทำให้้ลููกค้้ามีีแนวโน้้มต้้องการผลิิตภััณฑ์์ยั่่�งยืืนมากขึ้้�นตามลำดัับ ซึ่่ �งส่่งผลกระทบ
ต่่อบริิษััทฯ ในด้้านการลงทุุนและความสามารถในการแข่่งขััน รวมถึึงความเชื่่�อมั่่�น
ของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�มีีต่่อบริิษััทฯ
มาตรการจััดการความเสี่่�ยง
•	 การออกแบบผลิติภัณัฑ์์ท่ี่�เป็็นมิติรต่่อสิ่่�งแวดล้อมและคาร์์บอนต่่ำเป็็นโอกาสของ 

บริษัิัทฯ ที่�จะขยายตลาดสินิค้า ส่งผลให้้บริิษััทฯ สามารถสร้้างรายได้้เพิ่่�มมากขึ้้�น
•	 การใช้้วัตัถุดุิบิที่่�มีีการรับัรองทางสิ่่�งแวดล้อม และสามารถทวนสอบย้้อนกลับัได้้
•	 ลดการปล่อ่ยก๊า๊ซเรือืนกระจกใน scope 1, 2 และ 3 พร้อ้มขอรับัรองผลิติภัณัฑ์์

ที่่�มีีการปล่่อยคาร์์บอนต่่ำ
•	 ลงทุุนในงานวิิจััยและพััฒนาเทคโนโลยีีที่่�ช่่วยเร่่งการลด ดู ูดกลัับ และกัักเก็็บ

ก๊๊าซเรืือนกระจก เพื่่�อมุ่่�งสู่่�เป้้าหมายความเป็็นกลางทางคาร์์บอน
•	 การสร้้างเครืือข่่ายความร่่วมมืือ ระหว่่างเกษตรกร อุุตสาหกรรม และภาครััฐ

ในการพััฒนายางพาราที่่�ยั่่�งยืืนตลอดห่่วงโซ่่อุุปทาน

ด้้านการเงิินและการลงทุุน 
ด้้านเทคโนโลยีี

ผลกระทบ /โอกาส
บริิษััทฯ จำเป็็นต้้องลงทุุนในเทคโนโลยีีและกระบวนการผลิิตที่่�เป็็นมิิตรกัับ 
สิ่่�งแวดล้อมเพื่่�อให้้สามารถแข่่งขัันในตลาดและทัันต่อกฎเณฑ์์ท่ี่�เปล่ี่�ยนแปลงไป  
ซึ่่�งอาจมีีมูลค่่าการลงทุุนสูง ส่ ่งผลกระทบต่่อต้้นทุุนการผลิิตและราคาขาย 
แต่่อย่่างไรก็็ดีี  การลงทุุนทำให้้มีีโอกาสทางธุุรกิิจในการสร้้างรายได้้เพิ่่�มจาก
ผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ที่่�ตอบสนองความต้้องการของลููกค้้าได้้มากขึ้้�น
มาตรการจััดการความเสี่่�ยง
•	 ทำการวิจิัยัตลาดและการวิเิคราะห์์ต้้นทุนุ-ผลตอบแทน: วิเคราะห์์ความคุ้้�มค่่าใน

การลงทุนุ เปรีียบเทีียบผลประโยชน์์ที่่�คาดหวังักับัค่่าใช้้จ่่ายที่่�ต้้องลงทุนุ
•	 ศึึกษาและพััฒนาปรัับปรุุงเทคโนโลยีีและกระบวนการผลิติ เพิ่่�มสััดส่วนการใช้้

พลังังานหมุนุเวีียน และพลังังานสะอาด
•	 ร่่วมมือืกับัหน่่วยงานวิจิัยัและมหาวิิทยาลััยเพื่่�อพัฒันาเทคโนโลยีีที่�เหมาะสมกัับ

ธุรุกิจิ

การสร้้างความตระหนัักรู้้�และการมีีส่่วนร่่วมภายในองค์์กร
บริิษััท ฯ มุ่่�งเน้้นการสร้้างความตระหนัักรู้�และการมีส่่วนร่่วมของพนัักงานทุุกระดัับในการจัดการด้านการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศ 
และการลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก จึึงจััดให้้มีีกิิจกรรมอบรมและโครงการต่่างๆ ทั้้�งภายในและภายนอกองค์์กรเพ่ื่�อเสริิมสร้้างความรู้้�
และทัักษะที่่�จำำ�เป็็นสำำ�หรัับการปฏิิบััติิงานเพื่่�อตอบสนองความเสี่่�ยงด้้านการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศ ดัังนี้้�

การอบรมเชิิงปฏิิบััติิการในโครงการกำำ�หนดราคาคาร์์บอน 
ภายในองค์์กร (Internal Carbon Pricing: ICP)
บริิษััทฯ เข้้าร่่วมเป็็นองค์์กรนำำ�ร่่องใน "โครงการพััฒนากลไกเชิิงเศรษฐศาสตร์์เพื่่�อกำำ�หนด
ราคาคาร์บอนและการลงทุุนเพ่ื่�อการลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก ปีีที่่� 3" จััดโดย องค์์การ
บริิหารจัดการก๊าซเรืือนกระจก (องค์์การมหาชน) หรืือ อบก. เพ่ื่�อเสริิมสร้้างความรู้้�และ 
ความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับกลไกการกำำ�หนดราคาคาร์์บอน รวมถึึงการนำำ�แนวทางนี้้�มาปรัับใช้้ 
ภายในองค์์กรเพ่ื่�อใช้้เป็็นเครื่่� องมืือในการบริิหารจัดการความเสี่่�ยงทางสิ่่�งแวดล้้อม  
และสนัับสนุุนการตัดสิินใจของผู้้�บริิหารในด้้านดำำ�เนิินงานและการลงทุุนโครงการต่่างๆ 
อย่่างเหมาะสมและเป็็นไปในทิิศทางที่่�ปล่่อยคาร์์บอนลดลงตามเป้้าหมายองค์์กร
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อย่่างยั่่�งยืืน

การสร้างคุณุค่่า 
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การสร้้างคุุณค่่า 
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การอบรมเชิิงปฏิิบััติิการในโครงการพััฒนาผู้้�ประเมิินภายนอก
เพื่่�อสนัับสนุุนระบบรัับรองคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์์ของประเทศไทย
บริิษััท ฯ สนัับสนุุนพนักงานให้้เข้้าร่่วมอบรมเชิิงปฏิิบััติิการในหลัักสููตร "การประเมิินคาร์์บอน
ฟุุตพริ้้�นท์์ขององค์์กร (Carbon Footprint for Organization: CFO)" และ "การประเมิิน
คาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์์ของผลิิตภัณฑ์์ (Carbon Footprint of Product: CFP)" ซ่ึ่�งจััดโดย องค์์การ
บริิหารจัดการก๊าซเรืือนกระจก (องค์์การมหาชน) และ สถาบัันวิิจััยและพััฒนาพลังงาน 
นครพิิงค์์ มหาวิทยาลัยเชีียงใหม่่ (ERDI)  คืือ นายวิิทวััส ปัักนก นายธราวุุฒิิ เจตนา และ
นางสาววารุุณีี  สีีหานาถ ซึ่่�งพนักงานสามารถนำำ�ความรู้้�ที่่�ได้้มาประยุุกต์ใช้้ในองค์์กร 
และเป็็นผู้้�ดำำ�เนิินการจัดทำำ�แผนการจัดการก๊าซเรืือนกระจกขององค์์กร เพื่่� อมุ่่�งสู่่� 
ความเป็็นกลางทางคาร์บอนตามเป้้าหมายของบริิษััทฯ และขอรัับรองเป้้าหมาย 
การลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกด้วยหลัักการทางวิิทยาศาสตร์์ (Science Based  
Targets Initiative: SBTi) ต่่อไป ซึ่่�งช่่วยให้้บริิษััท ฯ สามารถประหยััดค่่าใช้้จ่่ายใน 
การว่่าจ้างที่่�ปรึึกษาได้้กว่่า 150,000 บาทต่่อปีี

การอบรมสััมมนาความรู้้�ในโครงการการบริิหารจััดการก๊๊าซเรืือน
กระจกตลอดห่่วงโซ่่อุุปทาน (GHG Emission Scope 3)
บริิษััทฯ ส่่งเสริิมและสนัับสนุุนพนักงานให้้เข้้าร่่วมอบรมสััมมนาในโครงการ "การบริิหาร 
จััดการก๊าซเรืือนกระจกตลอดห่่วงโซ่่อุุปทาน (GHG Emission Scope 3)" ซึ่่�งจััดโดย  
ตลาดหลัักทรััพย์แห่่งประเทศไทย โดยเป็็นการเตรียมความพร้อมเพ่ื่� อรัับมืือกัับ 
การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ และการดำำ�เนิินการเพ่ื่�อลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก
ขอบเขต 3 ทั้้�ง 15 ประเภท ซ่ึ่�งครอบคลุุมการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกทางอ้้อมอื่่�นๆ  
ที่่� เกิิดในห่่วงโซ่่อุุปทานของบริิษััทฯ ทั้้�งต้้นน้ำำ�และปลายน้ำำ� การอบรมนี้้�ช่่วยทำำ�ให้้
พนักงานมีีความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับการจัดเก็็บข้้อมููล การตรวจสอบความถููกต้องของข้้อมููล  
และการเลืือก Emission factors สำำ�หรัับการประเมิินการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก  
และสามารถพััฒนาโครงการและกิิจกรรมเพื่่�อลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกในห่่วงโซ่่
อุุปทานได้้อย่่างมีีประสิิทธิภิาพ ตามเป้้าหมายการลดปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกในขอบเขต 3 
จากการได้้มาของวััตถุุดิบ ลงร้้อยละ 25 ภายในปีี 2573 เมื่่�อเทีียบกัับปีีฐาน 2564
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ระบบผลิิตก๊๊าซชีีวภาพขนาด 
2.3 เมกะวััตต์์

ทดแทนพลัังงานความร้้อน
•	 ลดค่าใช้้จ่่าย 9.35 ล้้านบาท

•	 ลดการปล่อยก๊๊าซเรืือนกระจก  

663.6 ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์เทีียบเท่่า

ทดแทนพลัังงานไฟฟ้้า
•	 ลดค่าใช้้จ่่าย 20.15 ล้้านบาท

•	 ลดการปล่อยก๊๊าซเรืือนกระจก 

2,518.05 ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์เทีียบเท่่า

ระบบผลิิตไฟฟ้้าพลัังงานแสงอาทิิตย์์ 
ขนาด 6 เมกะวััตต์์ ภายในปีี 2567

ปััจจุุบัันติิดตั้้�งรวม 5 เมกะวััตต์์
•	 ลดค่าใช้้จ่่าย 21.72 ล้้านบาท

•	 ลดการปล่อยก๊๊าซเรืือนกระจก  

2,394 ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์เทีียบเท่่า

ปลููกป่่ายางพารา

ต้้นยางพารา
อายุุ 1-5 ปีี

ดููดซัับคาร์์บอนได้้ 
1.07 ตััน/ไร่่/ปีี

ระบบผลิิตไฟฟ้้า
พลัังงานแสงอาทิิตย์์ 
ขนาด 8 เมกะวััตต์์ 

ภายในปีี 2569

มุ่่�งสู่่� 
ความเป็็นกลาง 
ทางคาร์์บอน

ปีี 2573

2558 2562 2564 2565 2566 2567 2569 ปีี 2573

กลยุุทธ์์เพื่่�อลดการปล่่อยและเพิ่่�มการดููดซัับก๊๊าซเรืือนกระจก

กลยุุทธ์์
ขอบเขต

แนวทางการดำำ�เนิินงาน
1 2 3

เพิ่่�มสััดส่่วนการใช้้พลัังงาน
หมุุนเวีียนและพลัังงานชีีวมวล

ขยายกำลังัการผลิติและการใช้้พลังังานหมุนุเวีียน พลังังานชีีวมวล และพลังังานแสงอาทิติย์์  
เพื่่�อลดการพึ่่�งพาพลังังานฟอสซิลิและพลังังานไฟฟ้้าจากแหล่่งไม่่หมุนุเวีียน

เพิ่่�มประสิทิธิภิาพการใช้้พลัังงาน
ไฟฟ้้าในกระบวนการผลิิต

ตรวจสอบและปรัับปรุุงเครื่่�องจัักรและกระบวนการผลิิต  
เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการใช้้พลัังงานไฟฟ้้า

บริิหารทรััพยากรและจััดการ 
ของเสีียอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

ใช้้ทรัพัยากรอย่่างคุ้้�มค่่า ลดการเกิดิของเสีียตั้้�งแต่่ต้้นทาง  การส่่งเสริมิการรีีไซเคิิลและการ
หมุนุเวีียนทรัพยากร และการจัดัการของเสีียอย่่างมีีประสิทิธิภิาพ ลดการกำจัดัด้วยวิธิีีฝังกลบ

ส่่งเสริิมความร่่วมมืือใน 
ห่่วงโซ่่อุุปทาน

สนับัสนุนุคู่่�ค้าให้้ลดการปล่่อยก๊๊าซเรือืนกระจกในกิจิกรรมตลอดห่วงโซ่่อุุปทาน  
ทั้้�งต้้นน้้ำจนถึึงปลายน้้ำ

วิจิัยัและพัฒันาเทคโนโลยีีสีีเขีียว ลงทุนุในงานวิจัยัและพัฒันาเทคโนโลยีีที่�ช่่วยเร่่งการลด ดูดูกลับั และกักัเก็บ็ก๊๊าซเรือืนกระจกใน
กระบวนการผลิิต

ฟื้้�นฟููและอนุุรัักษ์์
ทรััพยากรธรรมชาติิ

ฟ้ื้�นฟูความสมบูรูณ์์ของป่่าไม้้ โดยสนับัสนุนุการปลูกูต้้นยางพาราเพื่่�อเป็็นแหล่่งกักัเก็บ็คาร์์บอน

แผนจััดการก๊๊าซเรืือนกระจกขององค์์กรปีี 2567 - 2570
บริิษััทฯ มีีความมุ่่�งมั่่�นที่่�จะไปสู่่�ความเป็็นกลางทางคาร์์บอนภายในปีี 2573 จึึงกำำ�หนดเป้้าหมายระยะยาวเพื่่�อลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก
จากขอบเขต 1 และ 2 ลงร้้อยละ 22.5 และลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก ขอบเขต 3 จากการได้้มาของวััตถุุดิบ ลงร้้อยละ 25 เทีียบกัับปีีฐาน 
2564 ภายในปีี 2573 โดยมีีการจัดทำำ�แผนจััดการก๊าซเรืือนกระจก และดููดกลับก๊๊าซเรืือนกระจกขององค์์กร ปีี 2567 -2570 ดัังนี้้�
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ผลการดำำ�เนิินงานตามกลยุุทธ์์ ในปีี 2567

1. เพิ่่�มสััดส่่วนการใช้้พลัังงานหมุุนเวีียนและพลัังงานชีีวมวล

2. เพิ่่�มประสิิทธิิภาพการใช้้พลัังงานไฟฟ้้าในกระบวนการผลิิต 

ปริิมาณพลัังงานชีีวมวล  
ที่่�ใช้้ทดแทนการใช้ ้

ก๊๊าซปิิโตรเลีียมเหลว (LPG)
110,972 ลููกบาศก์์เมตร

ลดการใช้้ ไฟฟ้้าลง
463.79

เมกะวััตต์์-ชั่่�วโมง

สััดส่่วนการใช้้พลัังงานหมุุนเวีียน
และพลัังงานชีีวมวลต่่อพลัังงาน

ทั้้�งหมดที่่�ใช้้
ร้้อยละ 39.41

ปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก  
ขอบเขต 2 ลดลง 237

ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่า  
ในปีี 2567

กำำ�ลัังการผลิิตไฟฟ้้า 
จากพลัังงานแสงอาทิิตย์์

5.987
เมกะวััตต์์-ชั่่�วโมง

อััตราการใช้้ ไฟฟ้้าต่่อหน่่วยผลิิตลดลง
ร้้อยละ 11.24
เทีียบกัับปีี 2566

ปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก 
ขอบเขต 1 และ 2 ลดลง

7,077
ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่า 

ในปีี 2567

3. ส่่งเสริิมความร่่วมมืือในห่่วงโซ่่อุุปทาน 
•	 การบริิหารห่่วงโซ่่อุุปทานอย่่างยั่่�งยืืน

บริิษััท ฯ สรรหาและคััดเลืือกคู่่�ค้้าโดยใช้้เกณฑ์์การประเมิินด้้านความยั่่�งยืืนเพิ่่�มเติิมจากเกณฑ์์การประเมิินด้้านธุุรกิจ เพ่ื่�อคััดเลืือกคู่่�ค้้า 
ที่่�มีีนโยบายลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก มีีการใช้้พลังงานหมุุนเวีียนในธุุรกิจ เปิิดเผยข้้อมููลการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก และสนัับสนุุน 
การทำำ�งานร่่วมกัันเพ่ื่�อบรรลุุเป้้าหมายการลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก ในปีี 2567 มีีคู่่�ค้้าที่่�ผ่่านเกณฑ์์การประเมิินด้้านความยั่่�งยืนืจำำ�นวน 
104 ราย คิิดเป็็นร้้อยละ 11 ของจำำ�นวนคู่่�ค้้าทั้้�งหมด 

•	 การขนส่่งและโลจิิสติิกส์์ 

บริิษััท ฯ สนัับสนุุนการขนส่่งสิินค้้าหรืือวััตถุุดิบยางโดยใช้้ระบบโลจิิสติิกส์ที่่�มีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น เช่่น การขนส่่งทางรางหรืือทางน้ำำ�  
ซึ่่�งปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกน้อยกว่่าการขนส่่งทางอากาศ หรืือการใช้้รถไฟฟ้้าในการขนส่่ง หรืือการรวมเที่่�ยวการขนส่่งโดยใช้้รถบรรทุุกใน 
การขนส่่งวััตถุุดิบยางแทนการใช้้รถกระบะในการขนส่่ง เพื่่�อลดรอบของการขนส่่งและเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการจัดส่่ง ในปีี 2567 บริิษััท ฯ  
ได้้ดำำ�เนิินการปรัับเปลี่่�ยนการขนส่่งตู้้�คอนเทนเนอร์์บรรทุุกยางพาราเพื่่�อการส่่งออก ซึ่่�งมีีระยะทางจากโรงงานไปยัังท่่าเรืือแหลมฉบััง
จัังหวััดชลบุุรีี ประมาณ 377 กิิโลเมตร จากการใช้้รถหัวลากตู้้�คอนเทนเนอร์์ที่่�ใช้้น้ำำ�มัันดีีเซลเป็็นเชื้้�อเพลิง ซึ่่�งสามารถขนส่่งตู้้�คอนเทนเนอร์์
ได้้ 1 ตู้้�ต่่อครั้้�ง เป็็นการขนส่่งด้้วยรถไฟ 1 เที่่�ยว ซึ่่�งสามารถขนส่่งตู้้�คอนเทนเนอร์์ได้้พร้้อมกััน 60 ตู้้� ตลอดปีี 2567 บริิษััท ฯ ได้้ขนส่่ง 
ตู้้�คอนเทนเนอร์์ด้้วยรถไฟจำำ�นวนรวม 4,970 ตู้้� สามารถลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกจากการขนส่่งรวมทั้้�งหมดประมาณ 16,120 ตััน
คาร์์บอนไดออกไซด์เทีียบเท่่า
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สััดส่่วนขยะที่่�นำำ�ไปรีี ไซเคิิล
ต่่อจำำ�นวนขยะทั้้�งหมดในปีี 2567

ร้้อยละ 29.36

ปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก ขอบเขต 3 
ลดลง 16,474.49  

ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่า

4. การบริิหารทรััพยากรและจััดการของเสีีย
•	 ลดการเกิิดของเสีียในกระบวนการผลิิตที่่�ต้้องนำำ�ไปจััดการด้วยวิิธีกีารเผาทำำ�ลายหรืือฝัังกลบ จำำ�นวน 107.62 ตััน
•	 เพิ่่�มสัดัส่่วนการใช้้วััตถุุดิบที่่�มีีส่่วนผสมของวััสดุุรีไซเคิิล (recycled material) และปรัับเปลี่่�ยนการใช้้วััตถุุดิบยางที่่�มีีค่่าการปล่่อยก๊๊าซ

เรืือนกระจกต่ำำ�ในกระบวนการผลิิตยาง คิิดเป็็น ร้้อยละ 0.18 ของวััตถุุดิบทั้้�งหมด
•	 ลดการใช้้ไฟฟ้้าในกระบวนการบำำ�บััดน้ำำ�เสีียลง 23,748 กิิโลวััตต์-ชั่่�วโมง ในปีี 2567 เนื่่�องจากมีการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการใช้้น้ำำ�  

และลดการเกิิดน้ำำ�เสีียจากกระบวนการผลิิตก่่อนเข้้าสู่่�ระบบบำำ�บััดน้ำำ�เสีีย
•	 คััดแยกขยะรีีไซเคิิลเพื่่�อลดการนำำ�ขยะไปกำำ�จััดด้้วยวิิธีฝัีังกลบ จำำ�นวน 471.56 ตััน

5. การวิิจััยและพััฒนาเทคโนโลยีีสีีเขีียว
บริิษััทฯ อยู่่�ในระหว่่างการศึึกษาการใช้้เทคโนโลยีีสะอาดที่่�ช่่วยลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกในกระบวนการผลิิต เช่่น พลังงานทดแทน 
เทคโนโลยีีการผลิิตที่่�มีีประสิิทธิภิาพ หรืือ ระบบการจัดการพลังงาน โดยคาดว่่าจะเริ่่�มนำำ�มาใช้้ในปีี 2568 

6. ฟื้้�นฟููและอนุุรัักษ์์ทรััพยากรธรรมชาติิ
บริษัิัท ฯ สนัับสนุุนการปลููกต้นไม้เ้พ่ื่�อดููดซัับก๊๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ ซึ่่�งเป็็นหนึ่่�งในแนวทางสำำ�คััญในการลดผลกระทบจากการเปลี่่�ยนแปลง
สภาพภููมิิอากาศ และเสริิมสร้้างความสมดุุลของระบบนิิเวศ ในปีี 2567 บริิษััทฯ ปลููกต้นไม้้ในโครงการ "จป. ร่่วมใจปลููกความดีี"  
โดยมีีเป้้าหมายเพื่่�อขยายและฟื้้� นฟููพื้้�นที่่�สีีเขีียวจำำ�นวน 2 ไร่่  ซึ่่�งเป็็นพื้้�นที่่�ของบริิษััท นอร์์ทอีีส รัับเบอร์์ จำำ�กััด (มหาชน) มีีการปลููกต้นไม้้ 
เช่่น ต้้นประดู่่�ป่่า จำำ�นวน 15 ต้้น ต้้นพะยููง จำำ�นวน 15 ต้้น ต้้นตะเคีียนทอง จำำ�นวน 15 ต้้น ต้้นสััก จำำ�นวน 15 ต้้น ต้้นยางนา จำำ�นวน 15 ต้้น 
ต้้นขี้้�เหล็็ก จำำ�นวน 10 ต้้น และต้้นมะขามป้้อม จำำ�นวน 15 ต้้น
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ข้้อมููลการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกขององค์์กร
บริิษััทฯ ได้้จััดทำำ�ข้้อมููลคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์์ขององค์์กร (Carbon Footprint for Organization: CFO) ปีีละ 1 ครั้้�ง โดยอ้้างอิิงวิิธีกีารคำำ�นวณ
ตามแนวทางการประเมิินคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์์ขององค์์กรที่่�ขององค์์การบริิหารจัดการก๊าซเรืือนกระจก (องค์์การมหาชน) โดยมีีขอบเขต 
การรายงานครอบคลุุมเฉพาะสถานประกอบการของบริิษััทฯ ณ อำำ�เภอประโคนชััย จัังหวััดบุุรีีรััมย์์เท่่านั้้�น 

ในปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้รัับการขึ้้�นทะเบีียนคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์์ขององค์์กรโดยเป็็นข้้อมููลวัันที่่� 1 มกราคม ถึึง 31 ธันัวาคม 2566 จากองค์์การ
บริิหารจัดการก๊าซเรืือนกระจก (องค์์การมหาชน) ในวัันที่่� 26 พฤศจิิกายน 2567 

ในปีี 2567 บริิษััทฯ ปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกรวมทั้้�งสิ้้�น 91,461 ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์เทีียบเท่่า จากการดำำ�เนิินงาน จำำ�แนกเป็็นการปล่่อย
ก๊๊าซเรืือนกระจกทางตรง (ขอบเขต 1) จำำ�นวน 8,569 ตัันคาร์บอนไดออกไซด์เทีียบเท่่า และปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกทางอ้้อมจากการใช้้ 
พลังงานไฟฟ้าที่่�ซื้้�อมา (ขอบเขต 2) จำำ�นวน 13,145 ตัันคาร์บอนไดออกไซด์เทีียบเท่่า รวมการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกทางตรงและทาง
อ้้อม (ขอบเขต 1 และ 2) จำำ�นวน 21,714 ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์เทีียบเท่่า ลดลงร้้อยละ 33.28 เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2566 และลดลงร้้อยละ 
16.00 เทีียบกัับปีีฐาน 2564 เป็็นผลมาจากการเพิ่่�มประสิิทธิภิาพการใช้้พลังงานให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุด การลดการใช้้พลังงานในกิิจกรรม 
การดำำ�เนิินงาน และการใช้้พลังงานทดแทนหรืือเพิ่่�มการใช้้พลังงานหมุุนเวีียนในกระบวนการดำำ�เนิินงานขององค์์กรมากขึ้้�น และบริิษััท 
ฯ ยัังมีีการปรัับปรุุงกระบวนการผลิิตทำำ�ให้้ลดกำำ�ลัังการผลิิตสิินค้้าลง ส่่งผลต่่อปริิมาณก๊๊าซเรืือนกระจกทางตรงและทางอ้้อม (ขอบเขต 1 
และ 2) ที่่�ปล่่อยลดลงอย่่างมากในปีี 2567

แต่่อย่่างไรก็ตาม เมื่่�อคำำ�นวณอััตราการการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกทางตรงและทางอ้้อมต่่อหน่่วยผลิิต (Combined GHG scope 1&2 
Intensity) ของปีี 2567 พบว่่ามีค่่าเท่่ากัับ 0.056 ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์เทีียบเท่่าต่่อตัันผลิิต ลดลงร้้อยละ 19.71 เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2566 
และลดลงร้้อยละ 14.82 เทีียบกัับปีีฐาน 2564 แสดงถึึงการดำำ�เนิินงานที่่�มีีประสิิทธิิภาพดีขึ้้�นทำำ�ให้้มีีการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกลดลง 
เมื่่�อเทีียบกัับการผลิิตสิินค้้าหนึ่่�งตััน

Scope 1 GHG Intensity (1&2)Scope 2

การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกขอบเขต 1 และ 2 (Scope 1&2)

9,036

14,720

8,569

GHG Emissions 
ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่า

GHG Intensity
ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์ 
เทีียบเท่่า ต่่อตัันผลิิต
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16,814 17,822

13,145

ปีีฐาน 2564

0.066 0.07 0.056

ปีี 2566 ปีี  2567

และบริิษััทฯ ได้้จััดทำำ�รายงานการปล่่อยและการดููดกลับก๊๊าซเรืือนกระจกขององค์์กร
ระหว่่างวัันที่่� 1 มกราคม ถึึง 31 ธัันวาคม 2567 โดยได้้รัับการทวนสอบข้้อมููลโดย บริิษััท 
อีีซีีอีีอีี จำำ�กััด ซึ่่�งเป็็นผู้้�ทวนสอบที่่�ได้้รัับการขึ้้�นทะเบีียน ปััจจุุบันอยู่่�ในระหว่่างการขอ 
รัับรองและขึ้้�นทะเบีียนคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์์ขององค์์กรจากองค์์การบริิหารจัดการก๊าซ 
เรืือนกระจก (องค์์การมหาชน) คาดว่่าจะแล้้วเสร็็จในวัันที่่� 21 พฤษภาคม 2568 
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Categories1 : การได้้มาซึ่่�งวััตถุุดิบ
Categories3 : กิิจกรรมที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกัับเชื้้�อเพลิง 
	 และพลังงาน
Categories4 : การขนส่่งจากผู้�ผลิิตวัตถุุดิบ
Categories5 : ของเสียีจากกิจกรรมในองค์์กร
Categories6 : การเดิินทางที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกัับธุุรกิจขององค์์กร
Categories7 : การเดิินทางของพนักงาน
Categories9 : การขนส่่งและกระจายสินิค้้า 
	 ออกนอกองค์์กร

บริิษััทฯ มีีการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกทางอ้้อมอื่่�นๆ (ขอบเขต 3) จำำ�นวนรวม 69,747 ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์เทีียบเท่่า ลดลงร้้อยละ 14.15 
เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2566 และลดลงร้้อยละ 24.99 เทีียบกัับปีีฐาน 2564 

การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกขอบเขต 3 (Scope 3) กิิจกรรมการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกทางอ้้อมอื่่�น ๆ ขอบเขต 3
(ตัันคาร์์บอนไดออกไซต์์เทีียบเท่่า)

1% 1%
1%

9%

24%

60%92,985

ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์ 
เทีียบเท่่า
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ปีีฐาน 2564 2566 2567

บริิษััท ฯ พบว่่ากิจกรรมในห่่วงโซ่่อุุปทานที่่�มีีการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกทางอ้้อมอื่่�นๆ มากที่่�สุุดสี่่�ลำำ�ดัับแรกได้้แก่่ การได้้มาซึ่่�งวััตถุุดิบ  
การขนส่่งและกระจายสิินค้้าออกนอกองค์์กร การขนส่่งจากผู้้�ผลิิตวัตถุุดิบ และกิิจกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับเชื้้�อเพลิงและพลังงาน คิิดเป็็น 
สััดส่่วนร้้อยละ 60 ร้้อยละ 24 ร้้อยละ 9 และร้้อยละ 4 ตามลำำ�ดัับ บริิษััทฯ จึึงได้้วางแผนในการให้้ความรู้้�และสนัับสนุุนการดำำ�เนิินงาน 
ของคู่่�ค้้าเกษตรกรสวนยางและคู่่�ค้้าขนส่่งเพื่่�อร่่วมกัันลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกในขอบเขต 3 นี้้�ต่่อไปในปีี 2568

4%
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การจััดการพลัังงาน

ประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืน ผลกระทบ ความเสี่่�ยง และโอกาส
3.	 พลัังงาน
•	 พลัังงานเชื้้�อเพลิิง
•	 พลัังงานสะอาด
•	 พลัังงานไฟฟ้้า

อุุตสาหกรรมยางเป็็นธุุรกิิจที่่�มีีการใช้้พลัังงานในปริิมาณมากตลอดทั้้�งห่่วงโซ่่ 
อุุปทานของการดำเนิินธุรกิิจ ทั้้ �งในกระบวนการผลิิตและการขนส่งวััตถุุดิิบ 
และสิินค้้า การใช้้พลัังงานจากเชื้้�อเพลิิงฟอสซิิลส่่งผลให้้เกิิดการเพิ่่�มขึ้้�นของ
ก๊๊าซเรืือนกระจกในชั้้�นบรรยากาศ ซึ่่ �งเป็็นสาเหตุุหลัักของการเปล่ี่�ยนแปลง
สภาพภููมิิอากาศ และมีีความเสี่่�ยงที่่� เกิิดจากการพึ่่�งพาพลัังงานและ 
เชื้้�อเพลิิงจากแหล่่งภายนอก ซึ่่ �งอาจทำให้้ธุุรกิิจเผชิิญกัับความผัันผวนของ
ราคาและผลกระทบจากกฎระเบีียบและมาตรฐานสิ่่�งแวดล้้อมที่่�เข้้มงวด 
มากข้ึ้�น น อกจากนี้้� ยั งมีีความเสี่่�ยงจากการขาดแคลนพลัังงานในอนาคต 
และการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศที่่�อาจส่่งผลกระทบต่่อการผลิิตยางได้้

การดำเนิินงานเพื่่�อลดการใช้้พลัังงานในกระบวนการผลิิตและการขนส่ง  
รวมถึึงการเพิ่่�มสัดัส่ว่นการใช้พ้ลังังานหมุุนเวีียนและพลัังงานสะอาดทดแทน
พลัังงานเชื้้�อเพลิิงฟอสซิิล  ไม่่เพีียงแต่่ลดต้้นทุุนในการผลิิต ลด ผลกระทบ 
ต่่อผู้้�คนและสัังคมจากมลพิษ  แต่่ยัังลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกตลอด
ห่่วงโซ่่คุุณค่่า ซึ่่ �งจะนำไปสู่่�โอกาสในการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์คาร์์บอนต่่ำเพื่่�อ 
ตอบสนองความต้อ้งการของลูกูค้า้ทั้้�งในปัจัจุบุันัและอนาคต และสร้า้งโอกาส
ทางธุุรกิิจได้้ 

การสนัับสนุุนเป้้าหมาย SDGs

      7.2, 7.3          8.4

        12.2        13.1, 13.2

เป้้าหมายระยะยาว
ปีี 2570

เป้้าหมาย 
ปีี 2567

ผลการดำำ�เนิินงาน 
ปีี 2567

อััตราการใช้้พลัังงานต่่อหน่่วยผลิิต  
เทีียบกัับปีีฐาน 2566

ลดลงร้้อยละ 30 ลดลง ร้้อยละ 20 ลดลง ร้้อยละ 21.75

สััดส่่วนการใช้้พลัังงานหมุุนเวีียน 
ต่่อการใช้้พลัังงานทั้้�งหมด

ไม่่น้้อยกว่่าร้้อยละ 50 ไม่่น้้อยกว่่าร้้อยละ 35 ร้้อยละ 39.41

	 แนวทางการบริิหารจััดการ
บริิษััทฯ ตระหนัักดีว่่าบริิษััทฯ มีีการใช้้พลังงานจำำ�นวนมากซ่ึ่�งเป็็นปััจจัยพื้้�นฐานที่่�จำำ�เป็็นต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิจ จึึงนัับว่่าเป็็นความท้้าทาย 
ของบริษัิัทฯ ในการรักษาสมดุุลในการเติิบโตทางธุุรกิจ ไปพร้อมกัับการลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกเพ่ื่�อความยั่่�งยืนืของโลกในขณะเดีียวกััน 
บริษัิัทฯ จึึงได้้กำำ�หนด “นโยบายการบริิหารจััดการและอนุุรัักษ์์พลัังงาน” เพื่่�อใช้พ้ลังงานในองค์์กรให้้มีีประสิทิธิภิาพสููงสุุด ลดการพึ่่�งพา
เชื้้�อเพลิงจากแหล่่งพลังงานฟอสซิิล และเพิ่่�มการผลิิตและการใช้้พลังงานจากแหล่่งพลังงานหมุุนเวีียน รวมถึึงส่่งเสริิมและสนัับสนุุนคู่่�ค้้า 
ให้้บริิหารจัดการพลังงานอย่่างมีีประสิิทธิภิาพเพื่่�อลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกตลอดห่่วงโซ่่อุุปทานด้้วย

ศึึกษานโยบายการบริิหารจัดการและอนุุรัักษ์พลังงาน 
เพิ่่�มเติิมได้้ที่่� www.nerubber.com  
หรืือสแกน QR Code    
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บริิษััทฯ แต่่งตั้้�งคณะทำำ�งานด้้านการจัดการและการอนุุรักษ์พลังงาน รายงานตรงต่่อคณะทำำ�งานการพัฒนาความยั่่�งยืืนองค์์กร มีีหน้้าที่่� 
รัับผิิดชอบในการจัดการตามนโยบายและมาตรการด้านพลังงาน ควบคุุมดููแล ตรวจติดตามการปฏิิบััติิการจัดการพลังงานให้้สอดคล้้อง
ตามพระราชบััญญััติิการส่่งเสริิมการอนุุรักษ์พลังงาน พ.ศ. 2535 วิิเคราะห์์และจััดทำำ�มาตรการประหยััดพลังงานและเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ
พลังงาน และพััฒนาโครงการทางด้้านพลังงานทดแทนและพลังงานหมุุนเวีียน ซึ่่�งมีีขอบเขตการดำำ�เนิินงานที่่�ครอบคลุุมทุุกกระบวนการ
ผลิิตที่่�เกี่่�ยวข้้อง ตั้้�งแต่่การออกแบบ การจัดซื้้�อจััดหาวัตถุุดิบ การผลิิต การกระจายสิินค้้า และการขนส่่ง ตลอดจนการบริิหารจัดการ 
ของเสีียในกระบวนการผลิิตทั้้�งทางตรงและทางอ้้อม รวมไปถึึงการดำำ�เนิินการโครงการใหม่่ โครงการปรัับปรุุง เพื่่�อให้้เกิิดความต่่อเนื่่�อง
ของการดำำ�เนิินงาน 

บริิษััทฯ กำำ�หนดแนวทางการบริิหารจัดการพลังงานตามหลััก PDCA และกระบวนการที่่�มุ่่�งเน้้นการวิเคราะห์์และปรัับปรุุงประสิิทธิิภาพ
การใช้้พลังงานอย่่างเป็็นระบบ ด้้วยการประเมิินศัักยภาพของเครื่่�องจัักรและอุุปกรณ์ที่่�มีีนััยสำำ�คััญเพื่่�อกำำ�หนดมาตรการอนุุรักษ์พลังงาน
ที่่�เหมาะสม ดัังนี้้�

•	 ตรวจสอบการทำงานและประสิิทธิิภาพของเครื่่�องจัักรเพื่่�อหาโอกาสในการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ เช่่น  
เครื่่�องจัักรที่่�มีีประสิิทธิิภาพต่่ำหรืือใช้้พลัังงานเกิินความจำเป็็น

•	 ใช้้เครื่่�องมืือวิิเคราะห์์ เช่่น การตรวจสอบความร้้อนส่่วนเกิิน การวิิเคราะห์์โหลดไฟฟ้้า  
หรืือการใช้้เทคโนโลยีี IoT สำหรัับการวิิเคราะห์์เชิิงลึึก 

•	 สำรวจการใช้้พลัังงานของเครื่่�องจัักรและอุุปกรณ์์ที่่�มีีอยู่่�ในปััจจุุบััน เพื่่�อทำความเข้้าใจลัักษณะการใช้้งานและ 
ปริิมาณพลัังงานที่่�ใช้้

•	 วิิเคราะห์์รููปแบบการทำงานหรืือกระบวนการที่่�ใช้้พลัังงานมากที่่�สุุด Energy Intensive Processes

•	 ระบุุพื้้�นที่่�หรืือเครื่่�องจัักรที่่�สามารถปรัับปรุุงประสิิทธิิภาพได้้ เช่่น การลดการสููญเสีียพลัังงาน  
การใช้้อุุปกรณ์์ประหยััดพลัังงาน หรืือการปรัับการทำงานของเครื่่�องจัักร

•	 ประเมิินความคุ้้�มค่่าของมาตรการ เช่่น การลงทุุนในอุุปกรณ์์ใหม่่ การปรัับปรุุงการบำรุุงรัักษา  
หรืือการปรัับปรุุงระบบควบคุุม

•	 จััดทำมาตรการเพื่่�อปรัับปรุุงการใช้้พลัังงานให้้มีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น อาจรวมถึึงการเปลี่่�ยนเครื่่�องจัักรที่่�มีี 
ประสิิทธิิภาพสููงขึ้้�น การติิดตั้้�งระบบควบคุุมอััตโนมััติิ หรืือการอบรมพนัักงานให้้ใช้้พลัังงานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

•	 หลัังจากดำเนิินมาตรการแล้้ว ควรมีีการติิดตามการใช้้พลัังงานและวััดผลที่่�ได้้จากมาตรการว่่าทำให้้ 
ประหยััดพลัังงานได้้จริิงหรืือไม่่

•	 ปรัับปรุุงหรืือพััฒนาเพิ่่�มเติิมหากพบว่่ามีีจุุดที่่�สามารถทำให้้ประหยััดพลัังงานได้้เพิ่่�มขึ้้�น

การวิิเคราะห์์
ประสิิทธิิภาพของ

เครื่่�องจัักร/อุุปกรณ์์

การตรวจสอบการใช้้
พลัังงานเบื้้�องต้้น

การประเมิินศัักยภาพ 
การอนุุรัักษ์์พลัังงาน

การวางแผนและ
กำำ�หนดมาตรการ
อนุุรัักษ์์พลัังงาน

การติิดตามผล
และการปรัับปรุุง
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บริิษััทฯ มีีกิิจกรรมหลัักในกระบวนการทางธุุรกิจที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการใช้้พลังงานประเภทต่่างๆ ดัังนี้้�

กิิจกรรมหลััก แหล่่งพลัังงานไม่่หมุุนเวีียน แหล่่งพลัังงานหมุุนเวีียน

เบนซิิน ดีีเซล LPG ไฟฟ้้าที่่�ซื้้�อ
จากภายนอก

แสงอาทิิตย์์ ไม้้สัับ ไม้้ฟืืน ก๊๊าซชีีวภาพ
ทดแทน LPG

ก๊๊าซชีีวภาพ
ผลิิตไฟฟ้้า

กิิจกรรมในกระบวนการผลิิต

ระบบไฟฟ้้าในกระบวนการผลิิต

พลัังงานความร้้อนในการผลิิต

การขนย้้ายวััตถุุดิิบ

การบรรจุุภััณฑ์์สิินค้้า

การซ่่อมบำรุุงเครื่่�องจัักร

กิิจกรรมสนัับสนุุนทางธุุรกิิจ

ระบบไฟฟ้้าส่่องสว่่าง

ระบบไฟฟ้้าสำนัักงาน

การเดิินทางเพื่่�อธุุรกิิจ

การรัับส่่งพนัักงานในการทำงาน

ระบบการบำบััดน้้ำเสีีย

การปรัับปรุุงภููมิิทััศน์์

การขนส่่งวััตถุุดิิบ

ไฟฟ้้าที่่�ซื้้�อจากภายนอก

เบนซิิน

ดีีเซล

LPG

29.57%31.28%

1% 1%

23.64%

6.80%
5.71%
1%1%

สััดส่่วนของการใช้้พลัังงานจากแหล่่งต่่างๆ ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ

พลังงานแสงอาทิตย์์

ก๊๊าซชีีวภาพผลิิตไฟฟ้้า

ไม้้ฟืืน

ก๊๊าซชีีวภาพทดแทน LPG

ไม้้สัับ
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ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2567

การเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการใช้้พลังงานในกระบวนการผลิิต

โครงการ/มาตรการ 
เพ่ื่�อประหยัดัพลังงาน

พลังงานไฟฟ้าท่ี่�ลดได้้
(กิิโลวััตต์์-ชั่่�วโมง)

พลังังานที่่�ประหยัดัได้้
(กิกิะจููล)

ลดการปล่่อย 
ก๊๊าซเรืือนกระจก

(ตันัคาร์์บอนไดออกไซด์เทีียบเท่่า)

การเปลี่่�ยนระบบขัับมอเตอร์์
สายพานจากแมกเนติิกเป็็น Inverter

60,652.80 218.35 30

มาตรการการควบคุุมการเปิิด-ปิิด 
ของไฟส่่องสว่่างในช่่วงกลางวััน
ในพื้้�นที่่�ฝ่่ายผลิิต คลัังสิินค้้า และ
บริิเวณอื่่�นๆ

6,573.00 23.66 3

มาตรการปิิดเครื่่�องเติิมอากาศผิิวน้้ำ
ของระบบบำบััดน้้ำเสีีย ขณะเปิิด
เครื่่�องเติิมอากาศ Root Blower

166,766.40 600.36 83

โครงการเปลี่่�ยนอุุปกรณ์์ไฟฟ้้า 
แสงสว่่างเป็็นโคมไฟ LED ทดแทน 
ของเดิิม จำนวน 68 โคม

60,166.00 216.59 37

โครงการเปลี่่�ยน Capacitor Bank 
ทดแทนของเดิิม จำนวน 15 ชุุด

96,034.42 345.72 48

โครงการติิดตั้้�ง Cooling tower 
ทดแทน Chiller A และ B

73,598.00 264.95 36

รวมทั้้�งหมด 463,790.62 1,669.63 237

ในปีี 2567 บริิษััท ฯ ได้้ดำำ�เนิินโครงการและมาตรการเพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการใช้้พลังงานในกระบวนการผลิิต จำำ�นวน 6 โครงการ  
เป็็นการปรัับเปลี่่�ยนอุุปกรณ์์ในสายการผลิิตที่่�ทำำ�ให้้สามารถประหยััดพลังงานได้้มากขึ้้�น การควบคุุมการใช้้ไฟส่่องสว่่างช่่วงกลางวััน 
ในพื้้� นที่่� ฝ่่ายผลิิต คลัังสิินค้้า และทั่่�วบริิเวณโรงงาน การปรัับการทำำ�งานของระบบบำำ�บััดน้ำำ�เสีียให้้เหมาะสม และการติดตั้้�ง  
Cooling tower ทดแทน Chiller ซึ่่�งการดำำ�เนิินงานทั้้�งหมดสามารถลดการใช้้พลังงานไฟฟ้้าได้้รวมทั้้�งสิ้้�น 463,790.62 กิิโลวััตต์-ชั่่�วโมง  
หรืือเทีียบเท่่า 1,669.63 กิิกะจููล คิิดเป็็นปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกที่่�ลดได้้จำำ�นวน 237 ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์เทีียบเท่่า  
รวมค่่าใช้้จ่่ายที่่�ประหยััดได้้จากทุุกโครงการเป็็นเงิิน 1,947,922 บาท
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การอนุุรัักษ์์พลัังงานในสำำ�นักงาน
บริิษััทฯ รณรงค์์ให้้พนักงานทุุกคนของบริิษััทฯ ทั้้�งที่่�สำำ�นัักงานใหญ่่ที่่�จัังหวััดบุุรีีรััมย์์ และสำำ�นัักงานกรุุงเทพ ตระหนัักถึึงความสำำ�คััญและ
ร่่วมมืือกัันอนุุรัักษ์พลังงาน รวมถึึงการใช้้ทรััพยากรธรรมชาติอย่่างเหมาะสม โดยมีีการดำำ�เนิินการ ดัังนี้้�
•	 ปรัับอุุณหภููมิของระบบปรัับอากาศภายในสำำ�นัักงานไม่่ให้้ต่ำำ�กว่่า 25 องศาเซลเซีียส นอกจากนี้้�ยัังรณรงค์์ให้้ดำำ�เนิินการปิดประตูู

หน้้าต่่างให้้สนิิทหากมีการใช้้เครื่่�องปรัับอากาศ และไม่่นำำ�สิ่่�งที่่�มีีความร้้อนหรืือความชื้้�นเข้้ามาในห้้องปรัับอากาศ 
•	ร ณรงค์์ให้้งดใช้้เครื่่�องปรัับอากาศก่่อนเวลางาน และปิิดเครื่่�องปรัับอากาศเป็็นเวลา 1 ชั่่�วโมง ในช่่วงพัักกลางวััน
•	ร ณรงค์์ให้้ปิิดไฟภายในออฟฟิิศทุุกดวงในช่่วงพัักกลางวััน
•	ร ณรงค์์ให้้พนักงานใช้้บัันไดแทนการใช้้ลิิฟต์
•	ปิ ดหน้้าจอคอมพิิวเตอร์์ทุุกครั้้�งที่่�ไม่่มีการใช้้งาน

•	 เปลี่่�ยนมาใช้้หลอดไฟประหยััดพลังงาน โดยเปลี่่�ยนจาก  
หลอดฟลููออเรสเซน ขนาด 46 วััตต์ เป็็นหลอด LED ขนาด 
18 วััตต์

•	 วางแผนซ่่อมบำำ�รุุง และทำำ�ความสะอาดเครื่่�องปรัับอากาศ
อย่่างสม่ำำ�เสมอ อย่่างน้้อยปีีละ 2 ครั้้�ง

•	ถ อดปลั๊๊�กหรืืออุุปกรณ์์เครื่่�องใช้้ไฟฟ้้าทุุกครั้้�งหลัังเลิิกใช้้งาน พร้้อมทั้้�งเลืือกอุุปกรณ์์ไฟฟ้้าที่่�มีีฉลากเบอร์์ 5 มาใช้้งาน

จากการดำำ�เนิินงานอย่่างต่่อเนื่่�องตามแนวทางข้้างต้้น ทำำ�ให้้ในปีี 2567 อาคารสำำ�นัักงานของบริิษััทฯ ทั้้�งสองแห่่ง มีีปริิมาณการใช้้ไฟฟ้า 
รวมทั้้�งหมด 234,992 กิิโลวััตต์-ชั่่�วโมง ลดลง ร้้อยละ 13.20 เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2566
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การใช้้พลัังงานหมุุนเวีียนในกระบวนการผลิิต
บริิษััท ฯ ส่่งเสริิมให้้มีีการผลิิตพลังงานจากแหล่่งพลังงานหมุุนเวีียนภายในองค์์กร ได้้แก่่ พลังงานจากแสงอาทิตย์์ และพลังงานชีีวมวล  
เพื่่�อใช้้ทดแทนพลังงานจากฟอสซิิลในกิิจกรรมหรืือกระบวนการต่่าง ๆ ภายในบริิษััทฯ ซึ่่�งสามารถลดค่่าใช้้จ่่ายด้้านพลังงาน และช่่วยลด
ผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมจากการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก จึึงได้้จััดทำำ�โครงการด้านพลังงานดัังนี้้�

1. โครงการผลิิตพลัังงานหมุุนเวีียนเพื่่�อใช้้ทดแทนไฟฟ้้าที่่�ซื้้�อมาจากภายนอก 

โครงการผลิิตไฟฟ้้า 
จากพลัังงานหมุุนเวีียน

พลัังงานไฟฟ้้าที่่�ผลิิตได้้
(กิิโลวััตต์์-ชั่่�วโมง)

พลัังงานไฟฟ้้าที่่�นำำ�ไปใช้้
(กิิโลวััตต์์-ชั่่�วโมง)

พลัังงานหมุุนเวีียนที่่�ใช้้
(กิิกะจููล)

โครงการ NER 360 Degree Clean Energy
การผลิิตไฟฟ้้าจากพลัังงานแสงอาทิิตย์์ที่่�ติิดตั้้�ง

บนหลัังคา ขนาด 5.987 MWp" 
5,036,445 5,036,445 18,131.20

กำำ�ลัังการผลิิตไฟฟ้้าจากแสงอาทิิตย์์
(เมกะวััตต์-ชั่่�วโมง)

บริิษััท ฯ ดำำ�เนิินโครงการ NER 360 Degree Clean Energy  
เพื่่�อผลิิตไฟฟ้าจากพลังงานแสงอาทิตย์์ที่่�ติิดตั้้�งบนหลัังคาตั้้�งแต่่ 
ปีี 2564 ในปีี 2567 บริิษััท ฯ ได้้ขยายกำำ�ลัังการผลิิตพลังงานไฟฟ้้า
จากแสงอาทิตย์์ด้้วยการติดตั้้�งแผงผลิิตไฟฟ้้าเพิ่่�มอีีก 0.999 เมกะ 
วััตต์ สำำ�หรัับกระบวนการผลิิตยางแท่่งเฟส 2 (STR2) ส่่งผลให้้ 
ในปััจจุุบันั บริษัิัท ฯ มีีกำำ�ลัังการผลิิตไฟฟ้า้จากพลังงานแสงอาทิตย์์
รวมทั้้�งสิ้้�น 5.987 เมกะวััตต์ (MWp) ปััจจุุบััน บริิษััท ฯ สามารถ
ผลิิตไฟฟ้้าจากพลังงานแสงอาทิตย์์ มาทดแทนการใช้้ไฟฟ้้าใน
กระบวนการผลิิตรวมทั้้�งหมด 5,036,445 กิิโลวััตต์-ชั่่�วโมง คิิดเป็็น
ร้้อยละ 16.08 ของปริิมาณการใช้้ไฟฟ้้าทั้้�งหมดในกระบวนการ
ผลิิต ทำำ�ให้้สามารถลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกทางอ้้อมจาก
การซื้้�อไฟฟ้้า (ขอบเขต 2) จำำ�นวน 2,518 ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์
เทีียบเท่่าต่่อปีี 
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2. โครงการผลิิตพลัังงานหมุุนเวีียนเพื่่�อใช้้ทดแทนก๊๊าซปิิโตรเลีียมเหลว (LPG) 

โครงการใช้้พลัังงานหมุุนเวีียนทดแทน
การใช้้ก๊๊าซปิิโตรเลีียมเหลว (LPG)

ก๊๊าซชีีวภาพที่่�ผลิิตได้้
(ลููกบาศก์์เมตร)

ก๊๊าซชีีวภาพที่่�นำำ�ไปใช้้
(ลููกบาศก์์เมตร)

พลัังงานหมุุนเวีียนที่่�ใช้้
ทดแทน LPG

(กิิกะจููล)
โครงการ “NER 360 Degree Zero Waste” 
การใช้้ก๊๊าซชีีวภาพจากหญ้้าเนเปีียร์์ทดแทน 

การใช้้ LPG ในกระบวนการอบยาง
110,972 110,972 2,835.34
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โครงการ "NER 360 Degree Zero Waste"  
การผลิิตไฟฟ้้าจากก๊๊าซชีีวภาพจากหญ้้าเนเปีียร์์

บริิษััทฯ ผลิิตก๊าซชีีวภาพจากหญ้้าเนเปีียร์์ด้้วยเทคโนโลยีีการหมััก เพ่ื่�อนำำ�ไปใช้้เป็็นเชื้้�อเพลิงในกระบวนการผลิิตยางแท่่ง 
เอสทีีอาร์์ทดแทนการใช้้ก๊๊าซปิโตรเลีียมเหลว (LPG) ซ่ึ่�งหญ้้าเนเปีียร์์เป็็นหนึ่่�งในพืืชพลังงานที่่�มีีศัักยภาพสููงในการนำำ�มาผลิิต 
ก๊๊าซชีวีภาพ เนื่่�องจากให้้ปริมิาณก๊๊าซมีเทนสููง และมีต้ี้นทุุนในการเพาะปลููกต่ำำ� สามารถเพาะปลููกเพียีงครั้้�งเดีียวสามารถเก็็บเกี่่�ยว 
ได้้ถึึง 3 ครั้้�งต่่อปีี และสามารถให้้ผลผลิิตได้้ต่่อเนื่่�องได้้อีีก 4-5 ปีี ทั้้�งยัังขยายพัันธุ์์�ได้้ง่่ายและรวดเร็็ว บริิษััท ฯ ได้้ขยายพื้้�นที่่� 
การปลููกหญ้า้เนเปีียร์์เป็็น 961 ไร่่ เพื่่�อให้้มีีวััตถุุดิบที่่�เพียีงพอต่่อการดำำ�เนิินงาน จััดทำำ�แผนการบำำ�รุุงรัักษาเครื่่�องจัักร และปรับัปรุุง
ระบบอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อเพิ่่�มประสิทิธิภิาพในการดำำ�เนิินงาน เพื่่�อให้้ได้้ปริมิาณก๊๊าซชีวีภาพที่่�เพียีงพอต่่อการใช้ง้านภายในบริษัิัท ฯ

ในปีี 2567 บริษัิัท ฯ ผลิิตก๊าซชีวีภาพจำำ�นวนรวมทั้้�งหมด 110,972 ลููกบาศก์์เมตร ซ่ึ่�งได้้นำำ�ไปใช้เ้ป็็นเชื้้�อเพลิงในกระบวนการผลิิต
ยางแท่่งเอสทีีอาร์ทดแทนการใช้ก๊้๊าซปิโตรเลีียมเหลว (LPG) ทั้้�งหมด ลดการปล่่อยก๊๊าซเรือืนกระจกรวม 825 ตัันคาร์บ์อนไดออกไซด์ 
และทำำ�ให้้บริิษััท ฯ ลดต้้นทุุนในกระบวนการผลิิต เป็็นเงิินรวม 1,803,486 บาท

ผลพลอยได้้จากการดำำ�เนิินโครงการ คืือ กากตะกอนจากการหมัักหญ้้าเนเปีียร์์ จำำ�นวน 1,093 ตัันต่่อปีี ซ่ึ่�งบริิษััท ฯ ได้้นำำ�ไป
ตรวจวิเคราะห์์คุุณภาพโดย บริิษััท ห้้องปฏิิบััติิการกลาง (ประเทศไทย) จำำ�กััด พบว่่า กากตะกอนมีีคุุณสมบััติิที่่�ดีี มีีปริิมาณธาตุุ 
ไนโตรเจนสููง และไม่่มีความเป็็นพิษิแต่่อย่่างใด บริษัิัท ฯ จึึงนำำ�ไปใช้เ้ป็็นสารปรับัปรุุงดิินในพื้้�นที่่�ปลููกหญ้า้เนเปีียร์ ์ซึ่่�งพบว่่าสามารถ
ฟื้้� นฟููความอุุดมสมบููรณ์์ของดิินและหยุุดการเสื่่�อมโทรมของพื้้�นที่่�เพาะปลููกได้้ดีี 

ประโยชน์์ต่่อบริิษััทฯ ประโยชน์์ต่่อสิ่่�งแวดล้้อม ประโยชน์์ต่่อสัังคม

•	 ใช้้เป็็นเชื้้�อเพลิิงในกระบวนการผลิิต 
ยางแท่่งเอสทีีอาร์์ทดแทนการใช้้ 
ก๊๊าซปิิโตรเลีียมเหลว (LPG)  
จำนวน 110,972 ลููกบาศก์์เมตร 

•	 ลดต้้นทุุนในกระบวนการผลิิต  
เป็็นเงิินรวม 1,803,486 บาท

•	 สนัับสนุุนเป้้าหมายความเป็็นกลาง 
ทางคาร์์บอนของบริิษััทฯ

•	 ลดการนำของเสีียจากการเกษตร 
ไปกำจััดด้้วยวิิธีีฝัังกลบจำนวน  
1,093 ตัันต่่อปีี

•	 ลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกรวม  
825 ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่า

•	 ใช้้สารปรัับปรุุงดิินฟื้้�นฟูู 
ความอุุดมสมบููรณ์์ของดิิน ปกป้้อง
ความหลากหลายทางชีีวภาพ และหยุดุ
การเสื่่�อมโทรมของพื้้�นที่�เพาะปลูกู

•	 พนัักงาน เกษตรกร คนในชุุมชน และ
ผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง ได้้รัับความรู้้�จากการ
จััดอบรมตามหลัักการของการใช้้สาร
ปรัับปรุุงดิินที่่�ได้้จากการหมัักหญ้้า
เนเปีียร์์ เพื่่�อช่่วยเพิ่่�มผลผลิิตและลด
ต้้นทุุนการใช้้ปุ๋๋�ยเคมีี
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การใช้้พลัังงานทั้้�งหมดในองค์์กร
หลัังจากดำำ�เนิินโครงการและมาตรการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการใช้้พลังงานตลอดทั้้�งปีี 2567 บริิษััทฯ มีีการใช้้พลังงานทุุกประเภททั้้�งใน
กระบวนการผลิิตและสำำ�นัักงาน รวมทั้้�งสิ้้�น 317,471.94 กิิกะจููล ลดลงร้้อยละ 34.98 เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2566 เพราะนอกจากได้้ดำำ�เนิิน
โครงการและมาตรการเพิ่่�มประสิิทธิภิาพการใช้้พลังงานตลอดทั้้�งปีีแล้้ว บริษัิัท ฯ ยังัมีีการปรัับปรุุงกระบวนการผลิิตทำำ�ให้้ลดกำำ�ลัังการผลิิต 
สิินค้้าลง รวมถึึงลดกำำ�ลัังการผลิิตก๊าซชีีวภาพจากหญ้้าเนเปีียร์์ลงอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ ทำำ�ให้้ปริิมาณพลังงานที่่�ใช้้โดยรวมลดลง แต่่อัตรา 
การใช้้พลังงานต่่อหน่่วยผลิิตของปีี 2567 เท่่ากัับ 0.82 กิิกะจููลต่่อตัันผลิิต ลดลง ร้้อยละ 21.75 เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2566 แสดงถึึงการใช้้
พลังงานที่่�มีีประสิิทธิภิาพมากขึ้้�นในกระบวนการผลิิต และมีีสัดัส่่วนการใช้้พลังงานหมุุนเวีียนต่่อการใช้้พลังงานทั้้�งหมดเท่่ากัับร้้อยละ 39.41  
เป็็นไปตามเป้้าหมายปีี 2567 

การใช้้พลัังงานทั้้�งหมดในองค์์กร

518,675 488,242

กิิกะจููล กิิกะจููลต่่อตัันผลิิต

การใช้้พลัังงานในองค์์กร อััตราการใช้้พลัังงานต่่อหน่่วยผลิิต
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การพััฒนาบุุคลากรด้้านการประหยััดพลัังงาน 

การอบรมหลัักสููตรผู้้�รัับผิิดชอบด้้านพลัังงานอาวุุโสด้้านทฤษฎีีไฟฟ้้า

บริิษััทฯ สนัับสนุุนให้้พนักงานจำำ�นวน 3 คน จากคณะทำำ�งาน/
หน่่วยงาน ฝ่่ายวิิศวกรรม เข้้าร่่วมอบรมหลัักสููตรผู้�รัับผิิดชอบ 
ด้้านพลังงานอาวุุโสด้้านทฤษฎีไฟฟ้า ในวัันที่่�10 มิิถุุนายน 2567 
จััดโดยกรมพััฒนาพลังงานทดแทนและอนุุรัักษ์พลังงาน กระทรวง
พลังงาน ร่่วมกัับบริิษััท เอ็็นเนอร์์ยี่่� คอนเซอร์์เวชั่่�น เทคโนโลยี่่� 
จำำ�กััด ซึ่่�งหลัักสููตรการอบรมครอบคลุุมความรู้้�พื้้�นฐานและทฤษฎี
เชิิงลึึกระบบไฟฟ้า กฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการอนุุรักษ์พลังงาน 
ทำำ�ให้้พนักงานสามารถปฏิิบััติิในงานได้้อย่่างถููกต้อง และนำำ�ไป 
จัั ด ทำำ� แ ผ น การจั   ด การพลั     ง ง า น ไ ฟฟ้ า ใ น อ ง ค์์ กร  ไ ด้้ อ ย่่า  ง 
มีีประสิิทธิภิาพ 

89รายงานความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567
บริิษััท นอร์์ทอีีส รัับเบอร์์ จํํากััด (มหาชน)

การดููแลรัักษาสิ่่�งแวดล้้อม 
และทรััพยากร

รากฐานการเติิบโต 
อย่่างยั่่�งยืืน

การสร้างคุณุค่่า 
สู่่�สัังคม

การสร้้างคุุณค่่า 
ทางเศรษฐกิิจ



บริิษััทฯ ร่่วมกัับบริิษััท เปี่่� ยม เอ็็นเนอร์์ยี่่� คอนเซอร์์เวชั่่�น จำำ�กััด  
จััดอบรมให้้ความรู้้�แก่่พนักงานเกี่่�ยวกัับการจัดการพลังงานดัังนี้้�
•	การ อบรมเรื่่�อง “การจัดการพลังงานสำำ�หรับัพนักังาน” ในวัันที่่�  

7 กัันยายน 2567 โดยมีีพนักงานเข้้าร่่วมจำำ�นวน 55 คน  
จากหน่่วยงาน วิิศวกรรม การผลิิต และก๊๊าซชีีวภาพ  
มีี วััตถุุประสง ค์์ เพื่่� อส ร้้างความเ ข้้า ใจและทัักษะใน 
การใช้พ้ลังงานอย่่างมีีประสิิทธิภิาพในส่่วนงานต่่างๆ เพื่่�อลด 
การใช้้พลังงานที่่�ไม่่จำำ�เป็็นและส่่งเสริิมการใช้้พลังงาน 
ทดแทน เนื้้� อหาการอบรมครอบคลุุมเรื่่� องการสร้้าง 
ความตระหนััก (Awareness) การให้้ความรู้้�พื้้� นฐาน 
(Education) การประยุุกต์ใช้้ในองค์์กร (Implementation 
in Practice) การวางแผนและบริิหารจัดการพลังงาน 
(Planning and Management)  และการส่่งเสริิมความ 
ต่่อเนื่่�อง (Continuous Improvement) 

•	การ อบรมเรื่่�อง “การประหยััดพลังงานแบบง่่ายๆ สำำ�หรัับ
พนักงาน” ในวัันที่่� 7 กัันยายน 2567 โดยมีีพนักงานเข้า้ร่่วม
จำำ�นวน 53 คน จากหน่่วยงานวิิศวกรรม การผลิิต และการ 
พััฒนาความยั่่� งยืืน โดยมุ่่�งหวัังให้้ทุุกคนตระหนัักถึึง 
ความสำำ�คััญของการใช้้พลังงานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพใน
ชีีวิิตประจำำ�วััน เน้้นหลัักการพื้้�นฐานที่่�สามารถนำำ�ไปปฏิิบััติิ
ได้้ทัันทีี เช่่น การปฏิิบััติิแบบง่่ายๆ (Easy Tips) การจัดการ 
การใช้พ้ลังงานในครััวเรือืน (Home Energy Management) 
และการสร้้างแรงจููงใจในการประหยััดพลังงาน เพ่ื่�อให้้ 
ผู้้� เข้้าร่่วมอบรมเห็็นความสำำ�คััญและสามารถประหยััด 
พลังงานได้้จริงิในชีวิีิตประจำำ�วััน

การอบรมให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกัับการจััดการพลัังงาน
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ประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืน ผลกระทบ ความเสี่่�ยง และโอกาส
2.	 การปล่่อยมลพิิษทางอากาศ
•	 มลพิิษอากาศ
•	 กลิ่่�น ควััน

กระบวนการผลิิตของอุุตสาหกรรมยางพารามีีหลายขั้้�นตอนที่่�ก่่อให้้เกิิด
มลพิษทางอากาศ เช่่น  กลิ่่�นจากยาง ควััน ที่ �ส่่งผลกระทบโดยตรงต่่อ
สุุขภาพของพนัักงานที่่�ปฏิิบััติิงานในพื้้�นที่� หากไม่่มีีระบบการจััดการ
มลพิิษที่�มีีประสิิทธิิภาพ อาจนำไปสู่่�ปััญหาสุุขภาพ เช่่น  โรคทางเดิิน
หายใจ และประสิิทธิิภาพการทำงานของพนัักงาน  รวมไปถึึงการรัักษา
แรงงานขององค์์กรในระยะยาว น อกจากนี้้� ชุ มชนโดยรอบยัังได้้รัับ
ผลกระทบจากกลิ่่�นและมลพิิษที่่�พััดกระจายออกไปตามกระแสลม 
ซึ่่� งอาจสร้้างความไม่่พอใจและก่่อให้้เกิิดข้อร้้องเรีียนที่�อาจนำไปสู่่� 
ความขััดแย้้งหรืือการดำเนิินคดีีทางกฎหมาย การถููกปรัับ หรืือแม้้กระทั่่�ง
การปิิดกิจการเพื่่�อปรัับปรุุงกระบวนการผลิิต แต่่หากบริิษััทฯ แสดง 
ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้อม โดยควบคุุมคุุณภาพอากาศให้้
เป็น็ไปตามมาตรฐานและติดิตามผลกระทบท่ี่�เกิดิขึ้�นจากกลิ่่�น จะช่ว่ยพััฒนา
คุุณภาพชีีวิตของพนัักงานและชุุมชนโดยรอบให้้ดีีขึ้�น ส่ ่งเสริิมความสััมพัันธ์
และความร่่วมมืือระหว่่างกัันได้้เป็็นอย่่างดีี 

การสนัับสนุุนเป้้าหมาย SDGs

         3.9          11.6         12.4

เป้้าหมายระยะยาว
ปีี 2571

เป้้าหมาย 
ปีี 2567

ผลการดำำ�เนิินงาน 
ปีี 2567

ข้้อร้้องเรีียนด้้านมลพิิษทางอากาศจากชุุมชน
และหน่่วยงานราชการ

0 0 0

ค่่าเฉลี่่�ยปริิมาณการปล่่อยมลพิิษทางอากาศ 
ต่่ำกว่่าเกณฑ์์มาตรฐานที่่�กฎหมายกำหนด

อย่่างน้้อย ร้้อยละ 90 อย่่างน้้อย ร้้อยละ 90 ร้้อยละ 95.87

แนวทางการบริิหารจััดการ
การจัดการกลิ่่�นและคุุณภาพอากาศจากกระบวนการผลิิตเป็็นปััจจัยสำำ�คััญที่่�ส่่งผลต่่อการดำำ�เนิินงานของบริษัิัทฯ และการสร้้างความไว้้วางใจ 
จากชุุมชนโดยรอบ ทั้้�งยัังสะท้้อนถึึงความรัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและสุุขภาพของผู้้�คน บริิษััทฯ จึึงยึึดมั่่�นในหลัักการป้องกัันมลพิิษ  
โดยปฏิิบัติัิตามนโยบายการจัดการสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างเคร่่งครัดั เน้้นการควบคุุมและการจัดการที่่�ครอบคลุุมทุุกกระบวนการ ตั้้�งแต่่การลดการใช้้
สารเคมีีที่่�อาจเป็็นแหล่่งกำำ�เนิิดกลิ่่�นหรืือมลพิิษ การส่่งเสริมิการใช้้วััตถุุดิบคุุณภาพสููงที่่�มีีสารปนเป้ื้� อนต่ำำ�และใช้้กรดฟอร์์มิิก การบำำ�บัดัอากาศ
ด้้วยเทคโนโลยีี และการติดตั้้�งสถานีตรวจวัดคุุณภาพอากาศรอบพื้้�นที่่�โรงงาน เพ่ื่�อประเมิินผลและเปิิดเผยข้้อมููลอย่่างโปร่่งใสต่่อชุุมชน โดย
การดำำ�เนิินงานดัังกล่่าวนี้้�มีีคณะทำำ�งานด้้านสิ่่�งแวดล้้อมเป็็นผู้้�กำำ�กัับดููแล ซึ่่�งมีี คุุณเอกพงษ์์ ดวงอาจ ผู้้�จัดการฝ่ายสิ่่�งแวดล้้อม เป็็นประธาน
คณะทำำ�งานฯ ทำำ�หน้้าที่่�รับัผิิดชอบควบคุุมให้้ดำำ�เนิินงานไปตามนโยบายด้้านสิ่่�งแวดล้้อมของบริษัิัทฯ ร่่วมกัันกัับคณะทำำ�งานด้้านความเสี่่�ยง 
และคณะทำำ�งานด้้านความยั่่�งยืืน เพื่่�อให้้สามารถควบคุุมดููแลการจัดการมลพิิษและผลกระทบที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�นในอนาคตได้้อย่่างรอบด้้าน 

บริิษััทฯ มุ่่�งมั่่�นพััฒนากระบวนการจัดการกลิ่่�นและคุุณภาพอากาศอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยวางกลยุุทธ์์การดำำ�เนิินงานด้้วยการ “ควบคุุม บำำ�รุุง 
ปรัับปรุุง ตรวจสอบ” เน้้นการบููรณาการเทคโนโลยีีที่่�ทัันสมััยและนวััตกรรมที่่�เหมาะสมเพ่ื่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการควบคุุมมลพิิษ  
รวมถึึงส่่งเสริมิการมีส่่วนร่่วมของพนักงานและชุุมชนในกระบวนการจัดการกลิ่่�นและคุุณภาพอากาศ เพ่ื่�อสร้้างความร่่วมมืือที่่�เข้ม้แข็็งและ
ยั่่�งยืืนในการปกป้องสิ่่�งแวดล้้อม

การจััดการคุุณภาพอากาศ
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กลยุุทธ์ ์
การจััดการ 
คุุณภาพ
อากาศ

ควบคุุม
ควบคุุมกลิ่่�น, ฝุ่่�นละออง และสารเคมีี  

ด้้วยสารสกััดจากธรรมชาติิและเทคโนโลยีี

บำำ�รุุง
ติิดตั้้�งและบำำ�รุุงรัักษา

อุุปกรณ์์หรืือระบบบำำ�บััด
กลิ่่�น และอากาศอย่่าง

สม่ำำ��เสมอ

ปรัับปรุุง
ปรัับปรุุงการผลิิต ลดการใช้้สารเคมีี  

และส่่งเสริิมวััตถุุดิิบที่่�คุุณภาพ 
ลดสารปนเปื้้�อนในอากาศ

ตรวจสอบ
ตรวจสอบและติิดตั้้�ง 

สถานีีวััดคุุณภาพอากาศ 
รอบโรงงาน และสื่่�อสาร 
ข้้อมููลกัับพนัักงานและ

ชุุมชน

ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2567
การประเมิินความเสี่่�ยงด้้านคุุณภาพอากาศ
บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินการประเมิินความเสี่่�ยงด้้านคุุณภาพอากาศอย่่างครอบคลุุม โดยพิิจารณาถึึงปััจจัยต่่างๆ ที่่�อาจส่่งผลกระทบทั้้�งทางตรง
และทางอ้้อมจากการดำำ�เนิินธุุรกิจของบริิษััทฯ ได้้แก่่ กลิ่่�นเหม็็น ฝุ่่�นละออง สารเคมีี สารเจืือปนต่่างๆ อาจเกิิดขึ้้�นจากกระบวนการผลิิต  
การขนส่่ง หรืือการจัดเก็็บวััตถุุดิบ เป็็นต้้น จากการประเมิินดัังกล่่าว บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดมาตรการป้องกัันและแก้้ไขผลกระทบ ดัังนี้้�

ปััจจััยความเสี่่�ยง มาตรการป้้องกััน และแก้้ ไขผลกระทบ
1. ฝุ่่�นละออง
จากกระบวนการผลิิตที่่�ปล่่อยออก 
ทางปล่่องระบายอากาศ

•	 ติิดตั้้�งระบบบำบััดอากาศแบบเปีียก (Wet Scrubber) เพื่่�อกรองฝุ่่�นและอากาศ 
ที่่�ปล่่อยทางปล่่องของกระบวนการผลิิต 

•	 เปลี่่�ยนการใช้้เชื้้�อเพลิิงฟอสซิิลเป็็นพลัังงานสะอาดแทน
•	 ตรวจวััดคุุณภาพอากาศด้้านสารเจืือปนในอากาศที่่�ระบายออกจากปล่่องเป็็นประจำ
•	 ตรวจสอบและบำรุุงรัักษาระบบลำเลีียงท่่ออากาศอย่่างสม่่ำเสมอ  

เพื่่�อป้้องกัันการสะสมของสิ่่�งสกปรก เพิ่่�มประสิิทธิิภาพระบบบำบััด  
และลดการปล่่อยฝุ่่�นและกลิ่่�นออกสู่่�ภายนอก

2. สารเคมีี/ สารระเหย/ กลิ่่�น 
จากกระบวนการผลิิตที่่�ปล่่อยออก 
ทางปล่่องระบายอากาศ

•	 ติิดตั้้�งระบบบำบััดอากาศแบบเปีียก (Wet Scrubber) เพื่่�อกรองสารระเหย สารเคมีี 
และกลิ่่�น ที่่�ปล่่อยทางปล่่องของกระบวนการผลิิต

•	 ติิดตั้้�งระบบบำบััดอากาศเสีียด้้วยกระบวนการทางชีีวภาพ (Bio Scrubber) ที่่�บริิเวณ
เตาอบยางเพิ่่�มเติิม เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการกำจััดสารอิินทรีีย์์ระเหยง่่าย และบำบััด
กลิ่่�นที่่�มีีความเข้้มข้้นสููง 

•	 ตรวจวััดคุุณภาพอากาศด้้านสารเจืือปนในอากาศที่่�ระบายออกจากปล่่องเป็็นประจำ
•	 ตรวจสอบและบำรุุงรัักษาระบบลำเลีียงท่่ออากาศอย่่างสม่่ำเสมอ เพื่่�อป้้องกััน 

การสะสมของสิ่่�งสกปรก เพิ่่�มประสิิทธิิภาพระบบบำบััด และลดการปล่่อยกลิ่่�น 
ออกสู่่�ภายนอก

3. กลิ่่�นเหม็็นของน้้ำยางจากรถขนส่่ง •	 จััดทำนโยบายสำหรัับคู่่�ค้้ายางพาราและรถขนส่่งยาง ให้้ทำการติิดตั้้�งรางและถััง
รองรัับน้้ำชะจากก้้อนยางไว้้ที่่�รถขนส่่ง ป้้องกัันการรั่่�วไหลจากรถขนส่่ง

•	 จััดเตรีียมพื้้�นที่่�เฉพาะในบริิษััทฯ สำหรัับคู่่�ค้้าจอดรถขนส่่งสำหรัับรอลงยาง  
ซึ่่�งมีีรางรัับน้้ำชะก้้อนยางจากรถขนส่่งยางเพื่่�อส่่งเข้้าระบบบำบััดทั้้�งหมด

4. กลิ่่�นเหม็็นจากการหมัักหมม ของกองยาง •	 ปรัับปรุุงอาคารให้้เป็็นระบบปิิด สำหรัับจััดเก็็บวััตถุุดิิบ
•	 ฉีีดพ่่นน้้ำส้้มควัันไม้้และน้้ำยาบำบััดกลิ่่�นที่่�เป็็นสารอิินทรีีย์์ในพื้้�นที่่�กองยาง 

อย่่างสม่่ำเสมอ โดยดำเนิินการทุุกวััน วัันละ 3 ครั้้�ง เพื่่�อควบคุุมกลิ่่�น

5. กลิ่่�นเหม็็นจากการบำบััดน้้ำเสีีย •	 ปรัับปรุุงระบบการบำบััดน้้ำเสีียให้้เข้้าสู่่�กระบวนการหมัักแบบไม่่ใช้้อากาศซึ่่�งเป็็น
ระบบปิิด เพื่่�อลดการฟุ้้�งกระจายของกลิ่่�นและใช้้ผลิิตก๊๊าซชีีวภาพได้้อีีกทางหนึ่่�งด้้วย

•	 ฉีีดพ่่นพื้้�นที่่�รัับน้้ำชะยางสดด้้วยสารอิินทรีีย์์เพื่่�อลดการเกิิดกลิ่่�นรบกวน
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การจััดการและควบคุุมกลิ่่�น
ปััญหากลิ่่�นเหม็็นจากการดำำ�เนิินธุุรกิจยางพารา ถืือเป็็นประเด็็นสำำ�คััญที่่�บริิษััทฯ ให้้ความใส่่ใจและดููแลอย่่างใกล้ชิิด เนื่่�องจากกิจกรรม
ในกระบวนการดำำ�เนิินงาน เช่่น การขนส่่ง การเก็็บรัักษาวัตถุุดิบ กระบวนการผลิิต และการบำำ�บััดน้ำำ�เสีีย ล้้วนเป็็นแหล่่งกำำ�เนิิดของกลิ่่�น 
อัันไม่่พึงประสงค์์ที่่�อาจส่่งผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม คุุณภาพชีวิิตของพนักงาน และความเป็็นอยู่่�ของชุุมชนโดยรอบ ดัังนั้้�นเพ่ื่�อแก้้ไข 
และลดผลกระทบดัังกล่่าว บริิษััทฯ ปฏิิบััติิตามมาตรการควบคุุมคุุณภาพอากาศที่่�กำำ�หนดไว้้ในทุุกกระบวนการที่่�เป็็นต้้นเหตุุของกลิ่่�น 
อย่่างต่่อเนื่่�อง โดยมีีการดำำ�เนิินงานดัังนี้้�

การจััดการกลิ่่�นจากการขนส่่ง
บริิษััทฯ คำำ�นึึงถึึงการเกิิดกลิ่่�นจากการรั่่�วไหลของน้ำำ�ยางจาก 
รถขนส่่งยางที่่�อาจไหลลงสู่่�ถนนและพื้้�นที่่�ริิมทางระหว่่างการขนส่่ง
จากสวนยางพารามายังลานรัับซื้้�อของบริิษััทฯ ซ่ึ่�งอาจทำำ�ให้้เกิิด 
ผลกระทบทั้้�งกลิ่่�นและอุุบััติิเหตุุทางถนนของชุุมชนในวงกว้างได้้ 
บริษัิัทฯ จึึงได้้กำำ�หนดเงื่่�อนไขในการรับัซื้้�อยางกัับคู่่�ค้้าขายยางพารา 
โดยให้้รถขนส่่งยางทุุกคันต้้องทำำ�การติดตั้้�งรางน้ำำ�และถัังรอง 
น้ำำ�ยางอย่่างถููกต้องตามเงื่่�อนไขข้้อกำำ�หนด หากคู่่�ค้้าใดไม่่ปฏิิบััติิ
ตามมาตรการดังกล่่าว บริิษััทฯ จะงดเว้้นการซื้้�อขายยางหรืือการรับ 
ลงยางในครั้้�งนั้้�น เพ่ื่�อให้้คู่่�ค้้าตระหนัักถึึงความสำำ�คััญและปฏิิบััติิ
ตามเงื่่�อนไขของบริษัิัทฯ ทำำ�ให้้ลดความเสี่่�ยงที่่�จะสร้า้งผลกระทบต่่อ 
สิ่่�งแวดล้้อมและชุุมชนโดยรอบ ในปีี 2567 คู่่�ค้้าทั้้�งหมดที่่�ขาย
ยางให้้กัับบริิษััทฯ (ร้้อยละ 100) ติิดตั้้�งรางน้ำำ�และถัังรองน้ำำ�ยางที่่� 
รถขนส่่งอย่่างถููกต้องตามเงื่่�อนไขข้้อกำำ�หนดของบริิษััทฯ 

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ได้้จััดเตรีียมพื้้�นที่่�เฉพาะในบริิษััทฯ สำำ�หรัับ 
คู่่� ค้้าจอดรถขนส่่งสำำ�หรัับรอลงยางได้้ถึึงจำำ�นวน 200 คััน  
ซึ่่�งในลานสะเทิินรถขนส่่งยางได้้ทำำ�รางรัับน้ำำ�ชะก้้อนยางจาก 
รถขนส่่งยางเพื่่�อรวบรวมน้ำำ�ชะยางทั้้�งหมดส่่งเข้้าระบบบำำ�บััด 
น้ำำ�เสีียของบริิษััทฯ เพื่่�อกำำ�จััดอย่่างเหมาะสมด้้วย

การจััดการกลิ่่�นจากกองยาง
กลิ่่�นเหม็็นของยางก้้อนถ้้วยซ่ึ่�งเป็็นวััตถุุดิบหลัักของบริิษััทฯ นั้้�น 
เกิิดจากการเติิบโตของจุุลินทรีีย์์ที่่�มีีอยู่่�ในยางระหว่่างรอการนำำ� 
ไปใช้้ การจัดเก็็บวััตถุุดิบดัังกล่่าวรวมกัันในปริิมาณมากในพื้้�นที่่�
กลางแจ้้งจึึงส่่งผลให้้กลิ่่�นมีีความรุุนแรงมากยิ่่�งขึ้้�นและส่่งผลกระทบ
ออกไปสู่่�ชุุมชนโดยรอบได้้โดยง่่าย เพื่่�อจััดการกัับปััญหานี้้� บริิษััทฯ 
ได้้ดำำ�เนิินการปรัับปรุุงพื้้�นที่่�จััดเก็็บให้้เหมาะสมยิ่่�งขึ้้�น โดยใช้้อาคาร
ระบบปิิดที่่�จััดแบ่่งพื้้�นที่่�เป็็นสััดส่่วนสำำ�หรัับจััดเก็็บยางก้้อนถ้้วย 
โดยเฉพาะ พร้้อมทั้้�งกำำ�หนดให้้มีีการล้างทำำ�ความสะอาดพื้้�นที่่�ของ
ยางก้้อนถ้้วยที่่�เพิ่่�งได้้รัับจากคู่่�ค้้า และฉีีดพ่่นน้ำำ�ส้้มควัันไม้้และ 
น้ำำ�ยาบำำ�บััดกลิ่่�นที่่�ผลิิตจากสารอินทรีีย์์ธรรมชาติคลุุมกองยาง
ก้้อนถ้้วยอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยกำำ�หนดให้้ดำำ�เนิินการวันละ 3 ครั้้�ง  
เพื่่�อควบคุุมกลิ่่�นให้้เหลืือน้้อยที่่�สุุด
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การจััดการกลิ่่�นในกระบวนการผลิิต
กลิ่่�นเหม็็นจากกระบวนการผลิิตยางแท่่งส่่วนใหญ่่เกิิดขึ้้�นในขั้้�นตอน
การอบยาง ซ่ึ่�งเป็็นแหล่่งกำำ�เนิิดกลิ่่�นและควัันที่่�อาจส่่งผลกระทบต่่อ 
สิ่่�งแวดล้้อมและคุุณภาพอากาศในบริิเวณโดยรอบ บริิษััทฯ ได้้
ดำำ�เนิินการติดตั้้�งระบบบำำ�บััดอากาศแบบเปีียก (Wet Scrubber) 
ซึ่่�งมีีคุุณสมบััติิดัักจับฝุ่่�น กลิ่่�น และควัันจากกระบวนการผลิิต 
ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ รวมทั้้�งยัังได้้ติิดตั้้�งระบบบำำ�บััดอากาศเสีีย
ส่่วนท้้ายเพิ่่�มเติิมด้้วยกระบวนการทางชีีวภาพ (Bio Scrubber)  
เพื่่�อช่่วยกำำ�จััดสารอินทรีีย์ร์ะเหยง่่ายและลดกลิ่่�นที่่�มีีความเข้้มข้้นสููง 
ให้้บรรเทาลง นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังได้้กำำ�หนดให้้มีีการล้างทำำ� 
ความสะอาดท่่อลำำ�เลีียงอากาศอย่่างสม่ำำ�เสมอตามความถี่่�ของ 
การใช้้งาน เพ่ื่�อลดการสะสมของสิ่่�งสกปรกในท่่อลำำ�เลีียงแต่่ละส่่วน 
และช่่วยเพิ่่�มประสิิทธิิภาพของระบบบำำ�บััด รวมถึึงการปล่่อยฝุ่่�น
และกลิ่่�นออกจากระบบได้้เป็็นอย่่างดีี

การจััดการกลิ่่�นจากการบำำ�บััดน้ำำ��เสีีย
นอกจากน้ำำ�เสีียจากกระบวนการผลิิตที่่�เข้้าระบบบำำ�บััดน้ำำ�เสีีย
ของบริิษััทฯ แล้้ว ยัังมีีน้ำำ�ชะยางสดในกระบวนการรัับวััตถุุดิบถููก
รวบรวมส่่งมาจากลานสะเทิินรถขนส่่งยางด้้วย ซึ่่�งน้ำำ�ส่่วนนี้้�มีีค่่า
ความสกปรกเข้้มข้้นสููงและมีีกลิ่่�นค่่อนข้้างรุุนแรง จึึงอาจกระทบ
กัับระบบการบำำ�บััดน้ำำ�เสีียส่่วนกลางได้้ บริิษััทฯ จึึงได้้เพิ่่�มการจัดการ
น้ำำ�เสียีส่่วนนี้้�โดยการปันัน้ำำ�ชะยางสดเข้า้สู่่�กระบวนการหมักัแบบไม่่
ใช้อ้ากาศซ่ึ่�งเป็็นระบบปิิดเพ่ื่�อใช้้เป็็นวััตถุุดิบในการผลิิตก๊าซชีวีภาพ 
ซึ่่�งสามารถกำำ�จััดกลิ่่�นได้้ส่่วนหนึ่่�ง และเพิ่่�มการฉีีดพ่่นรางรัับน้ำำ� 
ชะยางสดในพื้้�นที่่�ลานจอดรถด้วยสารอินทรีีย์์ธรรมชาติ ซึ่่�งจะช่่วย
เร่่งการย่่อยสลายโปรตีนอัันเป็็นสาเหตุุสำำ�คััญของการเกิิดกลิ่่�น

การจััดการและควบคุุมคุุณภาพอากาศจากปล่่องระบาย
การระบายอากาศทางปล่่องระบายเป็น็จุุดปล่่อยฝุ่่�นละออง ก๊๊าซ และ
มลพิิษสู่่�อากาศระหว่่างกระบวนการผลิิตยาง ซึ่่�งอาจส่่งผลกระทบต่่อ
คุุณภาพอากาศและสุุขภาพของคนในบริิเวณโดยรอบ บริิษััทฯ ได้้
ดำำ�เนิินการตรวจวัดคุุณภาพสิ่่�งแวดล้้อมด้้านสารเจืือปนในอากาศที่่�
ระบายออกจากปล่่อง ฝุ่่�นละออง และสารเคมีี ตามเกณฑ์์มาตรฐาน
ตามประกาศกระทรวงอุุตสาหกรรม เรื่่�อง กำำ�หนดค่่าปริิมาณของ 
สารเจืือปนในอากาศที่่�ระบายออกจากโรงงาน พ.ศ. 2549  
มาโดยตลอดเป็็นประจำำ�ทุุกปี พบว่่าทุุกรายการมีค่่าอยู่่�ในเกณฑ์์ตาม
มาตรฐานกำำ�หนด แต่่ด้วยความมุ่่�งมั่่�นในการดำำ�เนิินงานให้้ดีีกว่่าที่่�
มาตรฐานกำำ�หนดเพ่ื่�อคุุณภาพชีวิิตที่่�ดีีของพนักงานและคนในชุุมชน
โดยรอบ บริิษััทฯ จึึงได้้ดำำ�เนิินการเพิ่่�มเติิมโดยติิดตั้้�งระบบบำำ�บััด
อากาศแบบเปียีก (Wet Scrubber) ที่่�ปล่่องระบายของห้อ้งปฏิิบัติัิ
การเพ่ื่�อช่่วยลดอุุณหภููมิความร้้อน ดัักจับฝุ่่�นละอองและไอระเหย
สารเคมีีได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น ติิดตั้้�งระบบบำำ�บััดอากาศ
เสีียด้้วยกระบวนการทางชีวีภาพ (Bio Scrubber) ที่่�บริิเวณเตาอบ
ยางเพิ่่�มเติิม เพ่ื่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการกำำ�จััดสารอินทรีีย์์ระเหย
ง่่าย และบำำ�บััดกลิ่่�นที่่�มีีความเข้ม้ข้น้สููง รวมทั้้�งยังัดำำ�เนิินการเปลี่่�ยน 
การใช้้เชื้้�อเพลิงฟอสซิิลเป็็นพลังงานสะอาดแทน เช่่น การใช้้ก๊๊าซ
ชีวีภาพทดแทนการใช้ก๊้๊าซปิโตรเลีียมเหลว (LPG) ในกระบวนการ
อบยาง เพื่่�อลดมลพิษิจากการเผาไหม้้เชื้้�อเพลิงฟอสซิลิ
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หลัังจากที่่�ดำำ�เนิินตามมาตรการทั้้�งหมด ในปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้ทำำ�การตรวจวัดปริิมาณฝุ่่�นละอองและสารเคมีีจากปล่่องระบายตาม 
จุุดต่่างๆ เป็็นประจำำ� 1 ครั้้�งต่่อปีี โดยดำำ�เนิินการตรวจวัดที่่�ปล่่องระบายอากาศทุุกจุุดที่่�ออกจากกระบวนการผลิิต มีีจำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 24 
จุุดตรวจวัด โดยดำำ�เนิินการตรวจวัดผ่่านหน่่วยงานภายนอกที่่�ได้้รัับการขึ้้�นทะเบีียน มีีมาตรฐานของห้้องปฏิิบััติิการวิเคราะห์์ นอกจาก 
การตรวจวัดประจำำ�ปีีแล้้วนั้้�น ทางบริิษััทฯ ยัังให้้ผู้้�ปฏิิบััติิงานดำำ�เนิินการตรวจสอบ และทำำ�ความสะอาดระบบบำำ�บััดอากาศตามแผนงาน 
ที่่�วางไว้้อาทิตย์์ละ 1 ครั้้�ง เพื่่�อติิดตามควบคุุมคุุณภาพอากาศที่่�ปล่่อยสู่่�ภายนอกตลอดทั้้�งปีี บริิษััทฯ พบว่่าคุุณภาพอากาศที่่�วััดได้้มีีค่่า 
ต่ำำ�กว่่าเกณฑ์์มาตรฐานตามประกาศของกระทรวงอุุตสาหกรรมทุุกรายการ โดยมีีค่่าเฉลี่่�ยรวมต่ำำ�กว่่าค่่ามาตรฐานถึึงร้้อยละ 95.87  
ซึ่่�งในปี ี2568 บริษัิัท ฯ วางแผนที่่�จะติิดตั้้�งอุุปกรณ์ส์ำำ�หรับัตรวจวัดอากาศอััตโนมัติัิแบบต่่อเนื่่�อง เพื่่�อตรวจติดตามคุุณภาพอากาศที่่�เกิิดจาก
การดำำ�เนิินงานของบริิษััท ฯ ให้้มีีประสิิทธิภิาพมากยิ่่�งขึ้้�น

การตรวจวัดปริิมาณของสารเจืือปนในอากาศที่่�ระบายออกจากปล่่องของบริิษััท ฯ วัันที่่� 20-24 สิิงหาคม และ 9-10 กัันยายน 2567 
มีีผลการตรวจวัดโดยเฉลี่่�ย ดัังนี้้�

จุุดตรวจวััดปล่่องเตาอบ F1 
(ล๊๊อคไม้้สัับ AB)

หน่่วย ค่่ามาตรฐาน ค่่าที่่�วััดได้้

TSP: ค่่าฝุ่่�นรวม mg/m3 <320 31.66

SO
2
: ซััลเฟอร์์ไดออกไซด์์ ppm <60 <0.01

NO
2
: ไนโตรเจนไดออกไซด์์ ppm <200 <0.01

CO: คาร์์บอนมอนออกไซด์์ ppm <690 <0.01

H
2
S: ไฮโดรเจนซััลไฟด์์ ppm <80 <0.01

จุุดตรวจวััดปล่่องเตาอบ F1 
(ล๊๊อคไม้้สัับ CD)

หน่่วย ค่่ามาตรฐาน ค่่าที่่�วััดได้้

TSP: ค่่าฝุ่่�นรวม mg/m3 <320 25.11

SO
2
: ซััลเฟอร์์ไดออกไซด์์ ppm <60 <0.01

NO
2
: ไนโตรเจนไดออกไซด์์ ppm <200 <0.01

CO: คาร์์บอนมอนออกไซด์์ ppm <690 1

H
2
S: ไฮโดรเจนซััลไฟด์์ ppm <80 <0.01

การติิดตามผลกระทบจากคุุณภาพอากาศ
บริิษััทฯ ตระหนัักถึึงความกัังวลใจของผู้้�มีส่่วนได้้เสีียในเรื่่�องนี้้� จึึงได้้ติิดตามตรวจสอบผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�นต่่อสุุขภาพของพนักงานและ
คนในชุุมชนโดยรอบ โดยจััดให้้มีีการตรวจสุุขภาพพนักงานประจำำ�ปีีและสนัับสนุุนการตรวจสุุขภาพของคนในชุุมชน พบว่่า ไม่่ปรากฏโรค
ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกัับระบบทางเดิินหายใจในกลุ่�มพนักงานที่่�มีีความเสี่่�ยงเกี่่�ยวกัับการได้้รับัผลกระทบจากมลพิิษอากาศ ฝุ่่�นละออง และกลิ่่�น และ
กลุ่่�มเปราะบางในชุุมชนรอบข้้างบริิษััทฯ รวม 4 หมู่่�บ้้าน จำำ�นวน 4,413 คน แต่่อย่่างใด ซึ่่�งเป็็นไปตามเป้้าหมายของบริิษััทฯ ที่่�ต้้องการลด
ผลกระทบทางอากาศให้้เหลืือน้้อยที่่�สุุดหรืือไม่่มีเลย เพื่่�อให้้ชุุมชนมีีความมั่่�นใจว่่าบริิษััท ฯ ดำำ�เนิินธุุรกิจด้วยความรัับผิิดชอบอย่่างแท้้จริิง

จากการดำำ�เนิินงานตามนโยบาย รวมถึึงมาตรการป้องกัันและแก้้ไขผลกระทบด้้านคุุณภาพอากาศของบริิษััทฯ อย่่างจริิงจััง ในปีี 2567 
บริิษััทฯ ไม่่พบข้้อร้้องเรีียนด้้านกลิ่่�นหรืือมลพิิษทางอากาศจากชุุมชนและหน่่วยงานราชการ เป็็นไปตามเป้้าหมายที่่�ตั้้�งไว้้ และค่่าคุุณภาพ
อากาศของบริิษััทฯ ทุุกจุุดตรวจที่่�วััดได้้ตลอดทั้้�งปีีอยู่่�ภายในเกณฑ์์ที่่�กฎหมายกำำ�หนด
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บริิษััท นอร์์ทอีีส รัับเบอร์์ จํํากััด (มหาชน)

การดููแลรัักษาสิ่่�งแวดล้้อม 
และทรััพยากร

รากฐานการเติิบโต 
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การสร้างคุณุค่่า 
สู่่�สัังคม

การสร้้างคุุณค่่า 
ทางเศรษฐกิิจ



การจััดการขยะและของเสีีย

ประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืน ผลกระทบ ความเสี่่�ยง และโอกาส
4.	 ขยะและของเสีีย
•	 ขยะและของเสีียอัันตราย
•	 ขยะและของเสีียไม่่อัันตราย
•	 การหมุุนเวีียนหรืือใช้้ซ้้ำ
•	 เศรษฐกิิจหมุุนเวีียน

การจัดัการขยะและของเสีียจากการดำเนินิธุรุกิจิเป็็นประเด็น็ที่่�ผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย 
ให้้ความสำคััญและคาดหวัังให้้บริิษััทฯ ด ำเนิินการตามกฎหมายระเบีียบ
ข้้อบัังคัับอย่่างเคร่่งครััด  เนื่่�องจากการจััดการขยะและของเสีียที่่�ไม่่มีี
ประสิทิธิภิาพหรือืไม่่เหมาะสมอาจส่่งผลกระทบที่่�รุุนแรงต่่อทั้้�งบริษัิัทฯ และ
ผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย เช่่น  การปนเป้ื้�อนในดิินและแหล่่งน้้ำที่่�อาจส่่งผลกระทบ 
ต่่อสุุขภาพและความปลอดภััยของคนในชุมชนโดยรอบ น ำไปสู่่�ค่าใช้้จ่่าย 
มหาศาลในการแก้้ไขปััญหา การเยีียวยา และฟ้ื้�นฟูพื้้�นที่�ที่่�ได้้รัับผลกระทบ  
รวมถึึงการถููกดำเนิินคดีีทางกฎหมาย การถููกปรัับหรืือระงัับกิิจการ ซึ่่ �งมีีผล 
ต่่อการสูญูเสีียรายได้้ ชื่่�อเสีียงและภาพลักัษณ์องค์์กร ตลอดจนความไว้้วางใจ
จากนักัลงทุุนและลูกูค้้าในอนาคต 

การนำหลัักเศรษฐกิิจหมุุนเวีียนมาใช้้ในการจััดการขยะและของเสีียจึึงเป็็น
โอกาสของบริษัิัทฯ ในการลดต้น้ทุนุการดำเนินิงานทั้้�งการซื้้�อวัตัถุดุิบิใหม่แ่ละ
การจัดัการขยะและของเสีีย รวมทั้้�งสร้า้งรายได้ด้้ว้ยการพัฒันาผลิติภัณัฑ์ใ์หม่่
ที่่�ตอบสนองต่่อความต้้องการของลููกค้้าท่ี่�ใส่่ใจสิ่่�งแวดล้อม รวมถึึงการสร้้าง
ความสััมพัันธ์์ที่่�ดีีกัับชุุมชน  การจััดการขยะและของเสีียจึึงไม่่ได้้เป็็นเพีียง 
มาตรการลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม แต่่ยัังเป็็นเครื่่�องมืือสำคััญที่่�ช่่วย 
ขัับเคลื่่�อนองค์์กรให้้เติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนได้้ในทุุกมิิติิ 

การสนัับสนุุนเป้้าหมาย SDGs

         11.6

 12.2, 12.4, 12.5

เป้้าหมายระยะยาว
ปีี 2571

เป้้าหมาย 
ปีี 2567

ผลการดำำ�เนิินงาน 
ปีี 2567

สััดส่่วนของเสีียที่่�ส่่งไปกำจััดด้้วยวิิธีีฝัังกลบ 
ต่่อปริิมาณขยะทั้้�งหมด ร้้อยละ 0 ไม่่เกิิน ร้้อยละ 5 ร้้อยละ 4.04

สััดส่่วนของเสีียที่่�นำกลัับมาใช้้ประโยชน์์ 
ต่่อปริิมาณขยะทั้้�งหมด

ร้้อยละ 100 มากกว่่า ร้้อยละ 95 ร้้อยละ 95.32 

	 แนวทางการบริิหารจััดการ
บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญอย่่างมากกัับประสิิทธิิภาพการจัดการของเสีียในองค์์กร ที่่�นอกจากจะลดผลกระทบจากการดำำ�เนิินธุุรกิจต่่อ 
สิ่่�งแวดล้้อมและชุุมชนโดยรอบแล้้ว ยัังช่่วยให้้บริิษััทฯ สามารถผลิิตยางธรรมชาติคุุณภาพสููงที่่�มีีความได้้เปรีียบทางด้้านต้้นทุุน บริิษััทฯ  
จึึงได้้กำำ�หนด “นโยบายการบริิหารจััดการของเสียีอุุตสาหกรรม” ให้้ทุุกส่่วนงานปฏิิบัติัิตามกฎหมายและระเบีียบข้้อบัังคัับที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ
การจัดการของเสีียอย่่างเคร่่งครััด มุ่่�งมั่่�นในการลดปริิมาณขยะและของเสีียที่่�เกิิดขึ้้�นให้้มากที่่�สุุด และเพิ่่�มสััดส่่วนการนำำ�ของเสีียกลับมา 
ใช้้ประโยชน์์ด้้วยการใช้้หลัักการเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน โดยมีีเป้้าหมายลดปริิมาณของเสีียที่่�ถููกส่่งไปกำำ�จััดด้้วยวิิธีีฝัังกลบให้้เหลืือศููนย์์  
ตลอดจนส่่งเสริิมความร่่วมมืือของผู้้�มีส่่วนได้้เสีียตลอดห่่วงโซ่่อุุปทานให้้มีีความรู้้�ความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับกระบวนการจัดการขยะ การจัดเก็็บ 
การคัดแยก และการรีีไซเคิิล เพื่่�อส่่งเสริิมความยั่่�งยืืนในการดำำ�เนิินงาน 
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การดููแลรัักษาสิ่่�งแวดล้้อม 
และทรััพยากร

รากฐานการเติิบโต 
อย่่างยั่่�งยืืน

การสร้างคุณุค่่า 
สู่่�สัังคม

การสร้้างคุุณค่่า 
ทางเศรษฐกิิจ



บริิษััทฯ ได้้มอบหมายให้้คณะทำำ�งานด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ที่่�รายงานตรงต่่อคณะทำำ�งานการพััฒนาความยั่่�งยืืนองค์์กร โดยมีีนายเอกพงษ์์  
ดวงอาจ ผู้้�จัดการฝ่ายสิ่่�งแวดล้้อม เป็็นหััวหน้้าคณะทำำ�งาน มีีหน้้าที่่�รัับผิิดชอบดููแลและติิดตามการดำำ�เนิินงานทั่่�วทั้้�งองค์์กรให้้ 
ปฏิิบััติิตามนโยบายดัังกล่่าวเพื่่�อให้้บรรลุุเป้้าหมายที่่�ตั้้�งไว้้ และทบทวนนโยบายอย่่างน้้อยปีีละหนึ่่�งครั้้�ง เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่านโยบาย 
มีีประสิิทธิิภาพและสอดคล้้องกัับการเปลี่่�ยนแปลงของกระบวนการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ 

บริิษััทฯ บริิหารจัดการขยะและของเสีียตามข้้อกำำ�หนดของกฎหมายในประเทศไทย เช่่น พระราชบััญญััติิโรงงาน พ.ศ. 2535 และกฎหมาย
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมอื่่�นๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยใช้้ระบบการจัดการสิ่่�งแวดล้้อม (ISO 14001: 2015) ซึ่่�งช่่วยให้้บริิษััทฯ สามารถควบคุุมการจัดการ
ของเสีียทั้้�งที่่�เป็็นอัันตรายและไม่่อันตรายได้้อย่่างเหมาะสม และกำำ�หนดให้้พนักงานทุุกระดัับและผู้้�รับเหมาที่่�เข้้ามาปฏิิบััติิงานในพื้้�นที่่� 
ของบริิษััทฯ ต้้องปฏิิบััติิตามนโยบายและมาตรฐานสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างเคร่่งครััด ซึ่่�งบริิษััทฯ ได้้รัับการตรวจสอบ ทวนสอบ และประเมิินผล
การปฏิิบััติิงานด้้านสิ่่�งแวดล้้อมจากหน่่วยงานภายนอก เช่่น กรมโรงงานอุุตสาหกรรม และสำำ�นัักงานทรััพยากรธรรมชาติและสิ่่�งแวดล้้อม
จัังหวััดบุุรีีรััมย์์ เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่ากระบวนการดำำ�เนิินงานทั้้�งหมดสอดคล้้องกัับกฎหมายและมาตรฐานที่่�กำำ�หนด

บริิษััทฯ ใช้้หลัักการเศรษฐกิิจหมุุนเวีียนและและแนวทาง 5Rs ได้้แก่่ Reduce (ลดการใช้้ทรััพยากร), Reuse (การใช้้ซ้ำำ�), Recycle  
(การแปรรููปมาใช้้ใหม่่), Refuse (ปฏิิเสธการใช้้สารที่่�ไม่่เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม) และ Renewable (การใช้้ทรััพยากรหมุุนเวีียน)  
ในการดำำ�เนิินงานตามกลยุุทธ์ ์4 ป. “ประเมิิน ป้้องกััน ปรัับปรุุง เปลี่่�ยนแปลง” เพ่ื่�อจััดการขยะอย่่างเป็็นระบบและลดความเสี่่�ยงในการเกิิด
ผลกระทบทั้้�งต่่อชุุมชนโดยรอบและสิ่่�งแวดล้้อม

กลยุุทธ์์  
4 ป.

ประเมิินและตรวจสอบการเกิิดของเสีียทุุกประเภท 
ในทุุกขั้้�นตอนของการดำำ�เนิินงาน

ประเมิิน ป้้องกััน

ปรัับปรุุง เปลี่่�ยนแปลง
ปรัับปรุุงกระบวนการทำำ�งานเพื่่�อลดการเกิิดของเสีีย 
และใช้้ทรััพยากรให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุดด้้วยแนวทาง 5Rs
Reduce | Reuse | Recycle |Refuse | Renewable

ป้้องกัันผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและชุุมชนด้้วยการติิดตาม 
อย่่างต่่อเนื่่�อง และสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรและจิิตสำำ�นึึกใน 
การดููแลสิ่่�งแวดล้้อม

สร้้างการเปลี่่�ยนแปลงโดยใช้้นวััตกรรมและเทคโนโลยีี 
เพื่่�อยกระดัับการจััดการของเสีียอุุตสาหกรรมและวััสดุุเหลืือใช้้

ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2567

การบริิหารจััดการขยะและของเสีีย
ของเสีียทั้้�งหมดที่่�เกิิดขึ้้�นจากการดำำ�เนิินธุุรกิจของบริิษััท ฯ สามารถจำำ�แนกตามชนิิดของเสีีย ได้้แก่่ ของเสีียอัันตราย และ ของเสีีย 
ไม่่อันตราย และจำำ�แนกตามแหล่่งกำำ�เนิิดของเสีีย ได้้แก่่ ของเสีียจากกระบวนการผลิิตและสำำ�นัักงาน และของเสีียจากการอุุปโภคบริิโภค 
ของพนักงาน เพ่ื่�อให้้การจัดการมีความเหมาะสมและสอดคล้้องกัับมาตรฐานที่่�กำำ�หนด ในปีี 2567 บริิษััท ฯ มีีขยะและของเสีียจำำ�นวน 
รวมทั้้�งสิ้้�น 1,641.38 ตััน แบ่่งเป็็นของเสีียอัันตรายจำำ�นวน 10.43 ตััน และของเสีียไม่่อันตรายจำำ�นวน 1,630.95 ตััน คิิดเป็็นสััดส่่วน 
ร้้อยละ 0.63 และร้้อยละ 99.37 ตามลำำ�ดัับ

จากกระบวนการผลิิตและสำำ�นัักงาน (ตััน) ร้้อยละ จากการอุุปโภคบริิโภคของพนัักงาน (ตััน) ร้้อยละ

ของเสีียอัันตราย 10.43 0.66 0 0

ของเสีีย 
ไม่่อัันตราย

1,564.56 99.34 66.39 100

รวม 1,574.99 100 66.39 100

การจัดการของเสีียประเภทต่่างๆ มีผลการดำำ�เนิินงาน ดังนี้้�

ศึึกษานโยบายการบริิหารจัดการของเสีียอุุตสาหกรรม 
เพิ่่�มเติิมได้้ที่่� www.nerubber.com 
หรืือสแกน QR Code
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การบริิหารจััดการขยะและของเสีียจากกระบวนการผลิิตและสำำ�นัักงาน
ขยะและของเสีียอัันตราย
บริิษััท ฯ ได้้มอบหมายให้้คณะจำำ�หน่่ายวััสดุุเหลืือใช้้และผู้้�ควบคุุมระบบบำำ�บััดมลพิิษเป็็นผู้้�รับผิิดชอบในการจัดการของเสีียอัันตรายจาก
กระบวนการผลิิต ได้้แก่่ สารเคมีีที่่�ใช้้ปรัับคุุณภาพยาง ถุุงมืือผ้้าและเศษผ้าปนเป้ื้� อน น้ำำ�มัันเครื่่�องจากการเปลี่่�ยนถ่่ายเครื่่�องจัักร และเศษ
เหล็็กขี้้�กลึง (ร้้อยละ 100) ด้้วยการส่่งไปกำำ�จััดภายนอกองค์์กร โดยบริิษััทผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการกำำ�จััดขยะและของเสีียอัันตรายที่่�ได้้รัับใบ
อนุุญาตโรงงานประเภท 106 เป็็นผู้้�ดำำ�เนิินการกำำ�จััดของเสีียอัันตรายทั้้�งหมดอย่่างถููกต้องตามกฎหมาย พร้้อมทั้้�งจััดทำำ�เอกสารการนำำ�ส่่ง
ตามข้้อกำำ�หนดของกรมโรงงานอุุตสาหกรรม ซึ่่�งบริิษััท ฯ ได้้ทำำ�การคัดเลืือกและตรวจสอบการดำำ�เนิินงานของคู่่�ค้้าผู้�รัับเหมาโดยละเอีียด 
เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าของเสีียอัันตรายจะถููกกำำ�จััดอย่่างถููกต้องตามวิิธีมีาตรฐานและเป็็นไปตามข้้อบัังคัับทางกฎหมาย

ขยะและของเสีียไม่่อัันตราย
ของเสียีไม่่อันตรายทั้้�งหมดมีจีำำ�นวน 1,630.95 ตัันในปีี 2567 เป็น็ขยะและของเสียีจากกระบวนการผลิิตและสำำ�นัักงาน จำำ�นวนรวม 1,564.56 
ตััน ซึ่่�งบริิษััท ฯ ได้้คััดแยกเป็็นขยะรีีไซเคิิลหรืือของเสีียที่่�นำำ�กลับมาใช้้ประโยชน์์ได้้รวมทั้้�งหมด 1,564.56 ตััน คิิดเป็็นร้้อยละ 100 โดยเป็็น
กากตะกอนจากกระบวนการหมัักหญ้้าเนเปีียร์์มากที่่�สุุด จำำ�นวน 1,093 ตััน รองลงมาเป็็นเศษยางจำำ�นวน 466.44 ตััน และพลาสติิกจำำ�นวน 
2 ตััน โลหะจำำ�นวน 1.12 ตััน และเศษกระดาษกัับแก้้ว จำำ�นวนชนิิดละ 1 ตััน ซึ่่�งบริิษััท ฯ นำำ�กากตะกอนจากกระบวนการหมัักหญ้้าเนเปีียร์์  
ไปใช้้เป็็นสารปรัับปรุุงดิินทั้้�งหมด (ร้้อยละ 100) ส่่วนเศษยางนำำ�ไปใช้้ใหม่่ในกระบวนการผลิิตทั้้�งหมด (ร้้อยละ 100) และขยะพลาสติิก 
โลหะ เศษกระดาษ และแก้้ว บริิษััทฯ จำำ�หน่่ายให้้กัับหน่่วยงานภายนอกที่่�เป็็นโรงงานประเภท 105 ดำำ�เนิินการจัดการต่่อไปตามประเภท
ของขยะ และนำำ�ไปมอบให้้โครงการต่่าง ๆ

ส่่วนขยะและของเสีียจากการอุุปโภคบริิโภคพนักงานทั้้�งหมดจำำ�นวนรวม 66.39 ตััน เช่่น ขยะอาหาร บรรจุุภัณฑ์์ที่่�ปนเป้ื้� อน ซึ่่�งไม่่สามารถ
นำำ�กลับไปใช้้ประโยชน์์ได้้ ถููกนำำ�ไปฝัังกลบด้้วยวิิธีีฝัังกลบตามหลัักสุุขาภิบาลโดยเทศบาลตำำ�บลโคกม้า คิิดเป็็นสััดส่่วนขยะไม่่อันตรายที่่�
กำำ�จััดโดยวิิธีกีารฝังกลบเท่่ากัับร้้อยละ 4.04 ของจำำ�นวนขยะและของเสีียทั้้�งหมดที่่�เกิิดขึ้้�นในปีี 2567 

การลดการเกิิดของเสีียในกระบวนการผลิิต
การจััดการขยะพลาสติิกจากกระบวนการผลิิต
บริิษััทฯ มีีการใช้้พลาสติิกจำำ�นวนมากในกระบวนการหีีบห่่อผลิิตภัณฑ์์ยางเพื่่�อจำำ�หน่่าย ในปีี 2566 บริิษััท ฯ พบว่่ามีขยะพลาสติิกที่่�เกิิด
ขึ้้�นจากการหีบห่่อจำำ�นวน 7.9 ตััน จึึงได้้ทำำ�การปรัับขนาดแผ่่นพลาสติิกรองชั้้�นยางให้้มีีขนาดเหมาะสม เพื่่�อลดการตัดแต่่งที่่�ทำำ�ให้้เกิิดขยะ
พลาสติิก ส่่งผลให้้ลดการใช้พ้ลาสติิกในกระบวนการผลิิตได้้ 18 กรัมัต่่อชิ้้�น หรือืลดลงร้อ้ยละ 12.38 ของน้ำำ�หนัักพลาสติิกเดิิม ทำำ�ให้้ในปีี 2567 
บริิษััท ฯ สามารถลดปริิมาณขยะพลาสติิกจากการหีบห่่อ ลงได้้ 3.16 ตััน คิิดเป็็นเงิินที่่�บริิษััท ฯ สามารถประหยััดได้้จำำ�นวน 145,360 บาท 

ขยะและของเสีีย
ทั้้�งหมดของ NER 

ปีี 2567

ขยะและของเสีีย
อัันตรายทั้้�งหมด

กำำ�จััดภายนอกองค์์กร 
โดยบริิษััทผู้้�เชี่่�ยวชาญ

ขยะและของเสีียไม่่อัันตรายทั้้�งหมด 
จากกระบวนการผลิิต

นำำ�กลัับมาใช้้ใหม่่
ภายในองค์์กรและภายนอกองค์์กร

ขยะและของเสีียไม่่อัันตรายทั้้�งหมด
จากการอุุปโภคบริิโภคของพนัักงาน

กำำ�จััดด้้วยการฝัังกลบ 
ภายนอกองค์์กร

พลาสติิก	 (ร้้อยละ 0.12)

โลหะ	 (ร้้อยละ 0.07)

แก้้ว	 (ร้้อยละ 0.06) ขยะอาหาร	 (ร้้อยละ 4.07)

กระดาษ	 (ร้้อยละ 0.06)

1,641.38 ตััน

0.64%

95.32%

4.04%

10.43 ตััน

100%

100%

100%
1,564.56 ตััน

66.39 ตััน

สััดส่่วนของเสีียไม่่อัันตรายในปีี 2567

กากตะกอนจากหญ้้าเนเปีียร์์
(ร้้อยละ 67.02)

เศษยาง
(ร้้อยละ 28.6)
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การนำำ�ขยะและของเสีียกลัับมาใช้้ประโยชน์์

การคััดแยกขยะเพื่่�อนำำ�กลัับมาใช้้ประโยชน์์
บริิษััท ฯ ได้้สร้้างอาคารคัดแยกและที่่�พัักขยะที่่�มีีระบบรองรัับการแยกขยะประเภทต่่าง ๆ จากกิจกรรมการผลิิตและสำำ�นัักงาน เพ่ื่�อเพิ่่�ม
ประสิิทธิภิาพในการจัดการและไม่่สร้้างผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม โดยดำำ�เนิินการคัดแยกเป็็นประจำำ�ทุุกเดืือน ซึ่่�งขยะที่่�สามารถคัดแยกได้้
จากกระบวนการผลิิตและกิิจกรรมของสำำ�นัักงาน ได้้แก่่ เศษยาง พลาสติิก กระป๋๋อง เศษเหล็็ก กระดาษ และจากการอุุปโภคบริโิภคพนักงาน 
เช่่น ขวดแก้้ว ขวดน้ำำ�พลาสติิก โดยขยะแต่่ละชนิิดจะมีีการบริิหารจัดการให้้นำำ�กลับไปใช้้ประโยชน์์ได้้ทั้้�งในองค์์กรและนอกองค์์กร 
 

การจััดการเศษยางจากกระบวนการผลิิต
กระบวนการผลิิตทำำ�ให้้เกิิดเศษยางในขั้้�นตอนการย่่อยยางและกระบวนการล้างยางก่่อนเข้า้สู่่�กระบวนการอบยาง ซึ่่�งพนักงานจะรวบรวมใส่่
ตะกร้้า แล้้วนำำ�กลับเข้้ามาใช้้ในกระบวนการผลิิต เพื่่�อเป็็นส่่วนประกอบในการผลิิตภัณฑ์์ยางใหม่่ ซึ่่�งไม่่เพีียงช่่วยลดการสููญเสีียทรััพยากร  
แต่่ยังเพิ่่�มมููลค่่าให้้กัับของเสีียในกระบวนการผลิิตได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ในปีี 2567 มีีเศษยางเกิิดขึ้้�น จำำ�นวน 466.44 ตััน ซ่ึ่�งเศษยาง 
ทั้้�งหมด (ร้้อยละ 100) ถููกนำำ�กลับไปใช้้ใหม่่ทั้้�งหมด ทำำ�ให้้บริิษััท ฯ ประหยััดค่่าใช้้จ่่ายจากการซื้้�อวััตถุุดิบใหม่่ได้้ 26,176,612 บาท  
และสร้้างมููลค่่าจากการผลิิตเป็็นผลิิตภัณฑ์์จำำ�นวน 1,413,314 บาท

กากตะกอนจากการผลิิตก๊๊าซชีีวภาพ
ในปีี 2567 บริิษััท ฯ ได้้จััดทำำ� “โครงการนำำ�ขยะและของเสีียไปใช้้ประโยชน์์ (5Rs) ตามหลัักเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน” โดยพััฒนาต่่อเนื่่�องมา
จากโครงการผลิิตก๊าซชีีวภาพจากหญ้้าเนเปีียร์์ ซ่ึ่�งกระบวนการหมัักทางชีีวภาพทำำ�ให้้เกิิดของเสีียในรููปแบบกากตะกอนจำำ�นวน 1,093 
ตัันต่่อปีี บริิษััท ฯ จึึงได้้ทำำ�การศึกษาการนำำ�กากตะกอนไปใช้้ประโยชน์์เป็็นสารปรัับปรุุงดิินเพ่ื่�อการเกษตร จากการวิเคราะห์์คุุณภาพ
ของกากตะกอนจำำ�นวน 19 รายการ พบว่่ามีค่่าความเป็็นพิิษต่ำำ�กว่่าเกณฑ์์มาตรฐานตามประกาศกระทรวงอุุตสาหกรรม เรื่่�อง การจัดการ 
สิ่่�งปฏิิกููลหรืือวััสดุุที่่�ไม่่ใช้้แล้้ว พ.ศ.2566 ทุุกรายการ รวมทั้้�งได้้ทำำ�การทดสอบหาแร่่ธาตุุไนโตรเจน ฟอสฟอรััส และโพแทสเซีียมในดิิน 
หลัังจากการใช้้กากตะกอนเป็็นสารปรัับปรุุงดิิน พบว่่ามีแร่่ธาตุุเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ ดัังนั้้�น บริิษััทฯ จึึงได้้นำำ�กากตะกอนจากหญ้้า 
เนเปีียร์์จำำ�นวน 1,093 ตััน มาใช้้เป็็นสารปรัับปรุุงดิินในการปลููกหญ้้าเนเปีียร์์ในพื้้�นที่่�ของบริิษััท ฯ จำำ�นวน 961 ไร่่ ทำำ�ให้้ดิินในพื้้�นที่่�
แปลงปลููกหญ้้าเนเปีียร์์ของบริิษััท ฯ ได้้รัับการฟื้้� นฟููให้้มีีคุุณภาพที่่�ดีีขึ้้�น มีีความชุ่่�มชื้้�น ทำำ�ให้้หญ้้าเนเปีียร์์เติิบโตได้้เร็็วและมีีน้ำำ�หนัักที่่�ดีี  
นอกจากนี้้�ยัังทำำ�ให้้บริิษััท ฯ สามารถลดต้้นทุุนและประหยััดค่่าใช้้จ่่ายในการซื้้�อสารบำำ�รุุงดิินต่่างๆ ได้้อีีกเป็็นเงิิน 182,159 บาท

รายการทดสอบ
ผลการวิิเคราะห์์ค่่าแร่่ธาตุุในดิิน

ไนโตรเจน  
(N) (%)

ฟอสฟอรััส 
(P

2
O

5
) (%)

โพแทสเซีียม 
(K

2
O) (%)

ดิินจากแปลงปลููก 0.58 0.009 0.02

กากตะกอนจาก 
หญ้้าเนเปีียร์์

1.13 2.10 2.04

ดิินจากแปลงปลููกหลัังจาก 
ใช้้สารปรัับปรุุงดิินจาก 

กากตะกอนจาก 
หญ้้าเนเปีียร์์

0.75 0.011 0.02

การพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ที่่�คำำ�นึึงถึึงการใช้้ทรััพยากรอย่่างคุ้้�มค่่า
บริิษััทฯ มุ่่�งมั่่�นในการใช้้ทรััพยากรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพสููงสุุด จึึงได้้นำำ�แนวคิิดเศรษฐกิิจหมุุนเวีียนมาเป็็นหลัักการในการออกแบบและ
พััฒนาผลิิตภัณฑ์์ปลายน้ำำ�ชนิิดใหม่่ เช่่น ยางแผ่่นปููพื้้�นคอกปศุุสัตว์หรืือยางรองนอนของสััตว์เศรษฐกิิจหลายประเภท ซ่ึ่�งผลิิตจากยาง
ธรรมชาติล้้วน (ร้้อยละ 100) ซ่ึ่�งมีีคุุณภาพสููงกว่่าวัสดุุรองนอนประเภทอื่่�นทำำ�ให้้การดููแลปศุุสััตว์เป็็นไปตามหลัักสวััสดิิภาพสัตว์ และ
สามารถนำำ�กลับมาใช้้เป็็นวััตถุุดิบในการผลิิตใหม่่ได้้ทั้้�งหมดเมื่่�อสิ้้�นอายุุการใช้้งานของผลิิตภัณฑ์์ บริิษััทฯ ยัังคงมุ่่�งเน้้นการวิจััยและพััฒนา
นวััตกรรมอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อสร้้างสรรค์ผลิิตภัณฑ์์นวััตกรรมและยกระดัับคุุณภาพผลิิตภัณฑ์์ให้้ตอบสนองความต้้องการของลููกค้าและ
เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อมมากยิ่่�งขึ้้�น
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บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการสร้้างความตระหนัักและส่่งเสริิม 
ความรู้้�ในเรื่่�องการจัดการขยะและของเสียีแก่่พนักังาน โดยในปี ี2567 
ได้้ดำำ�เนิินกิิจกรรมดัังนี้้�
•	กิ จกรรมให้้ความรู้้�แก่่พนัักงานจำำ�นวน 200 คน เพื่่�อให้้เกิิด
ความเข้้าใจในการแยกขยะอย่่างถููกต้อง และส่่งเสริมิการลดการใช้้
ถุุงพลาสติิกด้วยการพกถุุงผ้้า 
•	กิ จกรรมตอบคำำ�ถามเพื่่�อรัับรางวััลในวัันสิ่่�งแวดล้้อมโลกและ
วัันรีีไซเคิิลโลก โดยเน้้นประเด็็นเกี่่�ยวกัับการบริิหารจัดการขยะภายใน
ครัวัเรือืน การคัดแยกขยะประเภทต่่าง ๆ และวิิธีกีารลดการใช้ข้ยะ 
ถุุงพลาสติิก 
•	ฝึ กอบรมพนัักงานใหม่่ทุุกคน เพื่่�อปลููกฝัังความรู้้�เกี่่�ยวกัับ 
ความสำำ�คััญด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและนโยบายของบริิษััทฯ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง
ทั้้�งทางตรงและทางอ้้อม โดยมีีพนักงานใหม่่ที่่�เข้้าร่่วมและผ่่านการ
อบรมสำำ�เร็จ็ จำำ�นวน 173 คน (ร้้อยละ 100 ของพนักงานใหม่่ทั้้�งหมด) 
•	จั ดการอบรมเกี่่�ยวกัับการจัดการกากอุุตสาหกรรมอย่่าง 
ถููกต้องเพิ่่�มเติิมให้้แก่่พนักงานจากสายงานการผลิิต สายงาน
พัฒันาองค์์กร สายงานการตลาดและควบคุุมคุุณภาพ และสายงาน 
ความยั่่�งยืนื จำำ�นวน 2 ครั้้�ง โดยมีีผู้้�เข้า้ร่่วมอบรม จำำ�นวน 100 คน 
เพื่่�อให้้พนักงานมีีความรู้้�และทัักษะในการจัดการกากอุุตสาหกรรม
ที่่�เหมาะสม ลดต้้นทุุนในการกำำ�จััดของเสียี และเพิ่่�มโอกาสในการนำำ�
ทรัพัยากรกลับมาใช้ใ้หม่่

การส่่งเสริิมการมีีส่่วนร่่วมเพื่่�อจััดการของเสีียในองค์์กร

โครงการ “NER ร่่วมใจลดและแยกขยะพลาสติิกอย่่าง
ยั่่�งยืืน” 

โครงการนี้้�บริิษััทฯ จััดขึ้้�นเนื่่�องจากพบว่่าขยะพลาสติิกเกิิดจาก
การอุุปโภคบริิโภคของพนักงานมีีจำำ�นวนค่่อนข้้างมาก โดย คิิดเป็็น
สัดัส่่วนร้อ้ยละ 13.82 ของขยะที่่�เกิิดขึ้้�นจากพนักงานทั้้�งหมด บริิษััทฯ 
จึึงได้้จััดกิิจกรรมรณรงค์์ เช่่น การจัดกิิจกรรมวัันสิ่่�งแวดล้้อมโลกและ
วัันรีีไซเคิิลโลกในปีี 2567 เพ่ื่�อส่่งเสริิมการคัดแยกขยะ การจัดตั้้�ง 
ถัังขยะแยกประเภท และการลดการใช้้ถุุงพลาสติิกแบบใช้้ครั้้�งเดีียว  
ซึ่่�งพนักงานทุุกคนต่่างให้้ความสนใจและใส่่ใจในสิ่่�งแวดล้้อม 
มากขึ้้�น โดยเริ่่�มหัันมาใช้้ถุุงผ้้า กล่่องข้้าว และแก้้วน้ำำ�ส่่วนตััวแทน 
จากการดำำ�เนิินกิิจกรรมตลอดทั้้�งปีี บริษัิัทฯ สามารถลดการเกิิดขยะ
พลาสติิกจากการอุุปโภคบริโิภคของพนักงานในปีี 2567 ลงได้้ 0.23 
ตััน หรืือคิิดเป็็นร้้อยละ 23.53 เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2566 

นอกจากนี้้� ขยะพลาสติิกรีีไซเคิิลที่่�คััดแยกได้้ถููกนำำ�ไปขายให้้กัับ
บริิษััทภายนอกที่่�สามารถรัับไปดำำ�เนิินการต่่ออย่่างถููกวิธีี (โรงงาน
ประเภทที่่� 105) และนำำ�ไปมอบให้้โครงการต่่างๆ เช่่น การผลิิตผ้า
ไตรจีวรหรืือชุุด PPE และทำำ�อิิฐบล็็อกปููถนนด้้วย
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การแบ่่งปัันความรู้้�และสร้้างประโยชน์์แก่่ชุุมชนและสัังคมในด้้านการจััดการขยะ
บริิษััทฯ มีีความตั้้�งใจที่่�จะแบ่่งปัันความรู้้�และสร้้างประโยชน์์แก่่ชุุมชนท้้องถิ่่�นและสัังคมในด้้านการจัดการขยะ จึึงมีีแผนดำำ�เนิินการ 
ในปีี 2568 เพื่่�อสนัับสนุุนการแบ่่งปัันความรู้้�และสร้้างประโยชน์์แก่่ชุุมชนอย่่างต่่อเนื่่� อง โดยจะมุ่่�งเน้้นโครงการที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ 
การจัดการขยะ เช่่น การบริิหารจัดการขยะในชุุมชนที่่�ช่่วยส่่งเสริิมการแยกขยะตั้้�งแต่่ต้นทาง และการสร้้างอาชีพจากขยะและ 
ของเสีีย เช่่น การรีไีซเคิิลวััสดุุเหลืือใช้เ้พื่่�อเพิ่่�มมููลค่่าและสร้้างรายได้้ให้้กัับคนในชุุมชน เพ่ื่�อส่่งเสริมิความร่่วมมืือระหว่่างบริษัิัทฯ กัับชุุมชน
โดยรอบ ให้้มีีความรู้้�และสามารถจัดการขยะและของเสีียได้้อย่่างเป็็นรููปธรรม

จากการบริหิารจัดการขยะและของเสียีตามนโยบายและกลยุุทธ์ท์ี่่�กำำ�หนดไว้้ ในปีี 2567 บริษัิัท ฯ มีีปริมิาณขยะและของเสียีที่่�เกิิดขึ้้�นทั้้�งหมด
จำำ�นวน 1,641.38 ตััน ลดลงจากปี 2566 ร้้อยละ 83.55 เนื่่�องจากบริิษััท ฯ มีีการปรัับปรุุงกระบวนการผลิิตทำำ�ให้้กำำ�ลัังการผลิิตสิินค้้าลดลง 
และลดกำำ�ลัังการผลิิตก๊าซชีีวภาพจากหญ้้าเนเปีียร์์ลง ของเสีียที่่�เกิิดขึ้้�นในปีี 2567 จึึงมีีปริิมาณลดลงอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ มีีขยะและของเสีีย
ที่่�ถููกส่่งไปกำำ�จััดด้้วยวิิธีีฝัังกลบรวมทั้้�งสิ้้�นจำำ�นวน 66.39 ตััน แม้้ว่่าจำำ�นวนของเสีียที่่�ส่่งไปฝัังกลบจะลดลงจากปีี 2566 ถึึงร้้อยละ 13.54  
แต่่สัดส่่วนของเสียีที่่�ส่่งไปกำำ�จััดด้้วยวิิธีฝัีังกลบต่่อปริมิาณขยะทั้้�งหมดเท่่ากัับ ร้อ้ยละ 4.04 เพิ่่�มขึ้้�นจากร้อ้ยละ 0.77 ในปี ี2566 และมีีสัดัส่่วน
ของเสีียที่่�นำำ�กลับมาใช้้ประโยชน์์ต่่อปริิมาณขยะทั้้�งหมดเท่่ากัับร้้อยละ 95.32 ลดลงจากปี 2566 แต่่ยัังเป็็นไปตามเป้้าหมายของปีี 2567

บริิษััทฯ คาดว่่าการปรัับปรุุงกระบวนการผลิิตจะแล้้วเสร็็จในปีี 2568 และกลับมามีกำำ�ลัังผลิิตใกล้เคีียงกัับปีี 2566 ในปีี 2568 บริิษััทฯ  
จะยัังคงมุ่่�งมั่่�นในการลดการเกิิดของเสีียและลดจำำ�นวนของเสีียที่่�ส่่งไปกำำ�จััดด้้วยวิิธีฝัีังกลบให้้มากที่่�สุุดตามเป้้าหมายที่่�ตั้้�งไว้้

ทั้้�งนี้้�ตลอดการดำำ�เนิินธุุรกิจในปีี 2567 บริษัิัทฯ ไม่่พบการละเมิิดกฎหมายหรืือได้้รับัข้้อร้้องเรีียนเรื่่�องการจัดการขยะและของเสีียแต่่อย่่างใด  
บริิษััทฯ ยัังคงมุ่่�งมั่่�นในการจัดการขยะและของเสีียให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุดต่่อผู้้�มีส่่วนได้้เสีียและบริิษััทฯ ต่่อไป

สััดส่่วนการจััดการของเสีียต่่อของเสีียที่่�เกิิดขึ้้�นทั้้�งหมด

สััดส่่วนของเสีียที่่�นำำ�กลับมาใช้้ประโยชน์์
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สััดส่่วนของเสีียที่่�กำำ�จััดด้้วยวิิธีฝัีังกลบ

2564 2564

2564

ของเสีียไม่่อัันตรายจากพนัักงาน ของเสีียอัันตรายจากการผลิิต

ของเสีียไม่่อัันตรายจากการผลิิต

24.54 3.4

473

52.47 4.74

2,069.41

76.79 15.68

9,885.18

66.39 10.43

1,564.56

2565 2565

2565

2566 2566

2566

2567 2567

2567

ขยะและของเสีียทั้้�งหมด
ของ NER (ตััน)
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การจััดการน้ำำ��

ประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืน ผลกระทบ ความเสี่่�ยง และโอกาส
5.	 น้้ำและน้้ำทิ้้�ง
•	 น้้ำใช้้
•	 น้้ำเสีีย
•	 น้้ำทิ้้�ง

ธุุรกิิจยางพาราเป็็นอุุตสาหกรรมที่่�ใช้้ทรััพยากรน้้ำในปริิมาณมาก จึึ งจำเป็็น 
ต้้องมีีการบริิหารจััดการน้้ำใช้้และน้้ำทิ้้�งอย่่างเหมาะสมและครอบคลุุม
ตลอดห่่วงโซ่่อุุปทาน ตั้้�งแต่่การเพาะปลููก การขนส่่ง จนถึึงกระบวนการผลิิต  
เพื่่�อให้้เกิิดความมั่่�นคงทางน้้ำสำหรัับการดำเนิินธุุรกิิจและส่่งผลกระทบ 
เชิิงลบต่่อชุุมชนท้้องถิ่่�นให้้น้้อยที่่�สุุด  การจััดการน้้ำที่่�ไม่่มีีความรัับผิิดชอบ  
อาจส่่งผลกระทบร้้ายแรงต่่อทั้้�งบริิษััทฯ และชุุมชนโดยรอบ เช่่น  การดึึง
น้้ำจากแหล่่งน้้ำผิิวดินหรืือใต้้ดิินในปริิมาณมากเกิินความจำเป็็น  อาจทำให้้ 
แหล่่งน้้ำเสื่่�อมโทรมและระบบนิิเวศถููกทำลาย น อกจากนี้้� น้้ ำเสีียที่่� 
ปนเปื้้�อนในแหล่่งน้้ำหรืือดิิน  อาจก่่อให้้เกิิดมลพิษต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและ 
เพิ่่�มความเสี่่�ยงต่อ่สุขุภาพของคนในชุมุชนได้ ้ซึ่่�งไม่เ่พีียงแต่จ่ะสร้า้งความเสีีย
หายต่อ่ภาพลักัษณ์แ์ละความน่า่เชื่่�อถือืของบริษิัทัฯ แต่ย่ังันำไปสู่่�การฟ้อ้งร้อ้ง 
หรืือมาตรการทางกฎหมายที่่�ส่่งผลกระทบต่่อสถานะทางการเงิิน  
หรืือการได้้รัับอนุุญาตในการดำเนิินงาน 

การใช้้น้้ำที่่�มีีประสิทิธิภาพโดยการพัฒันาเทคโนโลยีีในการจัดัการน้้ำ เพื่่�อลด 
การใช้้น้้ำในกระบวนการผลิิต และเพิ่่�มประสิิทธิิภาพระบบน้้ำรีีไซเคิิล 
เพื่่�อนำน้้ำกลับัมาใช้้ใหม่่ให้้ได้้มากที่่�สุดุ จะช่่วยลดความเสี่่�ยงจากการขาดแคลน
น้้ำในอนาคตจากสภาพภูมูิอิากาศที่่�เปลี่่�ยนแปลง รวมถึึงลดต้นทุนุในการผลิติ
สินิค้า และสร้้างความมั่่�นคงทางน้้ำเพื่่�อการดำเนินิธุรุกิจิในระยะยาว 

การสนัับสนุุนเป้้าหมาย SDGs

         3.9         6.3, 6.4

    12.2, 12.4    13.1, 13.2

เป้้าหมายระยะยาว
ปีี 2571

เป้้าหมาย 
ปีี 2567

ผลการดำำ�เนิินงาน 
ปีี 2567

การนำน้้ำที่่�ผ่่านการบำบััดกลัับมาใช้้ใหม่่ 
ภายในบริิษััทฯ* ร้้อยละ 100 ร้้อยละ 100 ร้้อยละ 100

ลดอััตราการใช้้น้้ำในกระบวนการผลิิตต่่อหน่่วย
ผลิิต (Water Intensity) เทีียบกัับปีีฐาน 2566

ลดลง ร้้อยละ 20 ลดลง ร้้อยละ 10 ลดลง ร้้อยละ 14.44

*เฉพาะน้ำำ�ที่่�ใช้้ในสถานประกอบการ จัังหวััดบุุรีีรััมย์์

	 แนวทางการบริิหารจััดการ
น้ำำ�ใช้้และน้ำำ�เสีียเป็็นประเด็็นที่่�ผู้้�มีส่่วนได้้เสีียและบริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญมาก เนื่่�องจากเป็็นทรััพยากรธรรมชาติที่่�มีีความสำำ�คััญต่่อ 
การดำำ�รงชีีวิิตและการดำำ�เนิินธุุรกิจ บริิษััทฯ จึึงกำำ�หนด “นโยบายการบริิหารจััดการทรััพยากรน้ำำ�อย่่างยั่่�งยืืน” เพื่่�อแสดงเจตนารมย์์ใน
การดำำ�เนิินธุุรกิจด้วยความรัับผิิดชอบต่่อการใช้้น้ำำ� ลดและป้้องกัันผลกระทบเชิิงลบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและสิิทธิิของชุุมชนท้้องถิ่่�นในการเข้้า
ถึึงแหล่่งทรัพัยากรน้ำำ� รวมถึึงส่่งเสริมิและปกป้องทรััพยากรน้ำำ�ตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า ตลอดจนปฏิิบัติัิตามพระราชบััญญัติัิโรงงาน พ.ศ. 2535 
มาตรฐานน้ำำ�ทิ้้�งของกรมควบคุุมมลพิิษ และมาตรฐานสิ่่�งแวดล้้อม ISO 14001:2015 อย่่างเคร่่งครััด นอกจากนี้้� สถานประกอบการของ 
บริิษััทฯ ตั้้�งอยู่่�ในจัังหวััดบุุรีีรััมย์์ซึ่่�งเป็็นพื้้�นที่่�ที่่�มีีความเครีียดน้ำำ�สููง (Water-Stress Area)  บริิษััทฯ จึึงได้้ประเมิินความเสี่่�ยงด้้านทรััพยากร
น้ำำ�โดยใช้้ Aqueduct Water Risk Atlas ของ World Resources Institute: WRI พร้้อมกำำ�หนดมาตรการจัดการความเสี่่�ยงด้้านน้ำำ� เช่่น 
การปรัับปรุุงประสิิทธิิภาพการใช้้น้ำำ�ในกระบวนการผลิิต การบำำ�บััดน้ำำ�เสีียให้้เป็็นไปตามมาตรฐาน และการรีีไซเคิิลน้ำำ�กลับมาใช้้ใหม่่ใน
กระบวนการผลิิตอย่่างเป็็นระบบ 

ศึึกษานโยบายการบริิหารจัดการทรััพยากรน้ำำ�อย่่างยั่่�งยืืน 
เพิ่่�มเติิมได้้ที่่� www.nerubber.com 
หรืือสแกน QR Code
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บริษัิัทฯ จััดตั้้�งคณะทำำ�งานบริิหารจัดการน้ำำ�ที่่�ประกอบด้้วยผู้้�แทนจากฝ่ายสิ่่�งแวดล้้อมและฝ่่ายผลิิต โดยมีีนายณัฐัเดช ชนะประโคน ผู้้�จัดการ
ฝ่่ายวิิศวกรรม เป็็นประธานคณะทำำ�งาน  มีีหน้้าที่่�รัับผิิดชอบในการประเมิินและวิิเคราะห์์แนวโน้้มสถานการณ์์น้ำำ� ประเมิินความเสี่่�ยงที่่� 
เกี่่�ยวเนื่่�องกัับการบริิหารจัดการน้ำำ� จััดทำำ�แผนงาน แผนปฏิิบััติิการ และแผนงบประมาณการบริิหารจัดการน้ำำ� ติิดตามผลการดำำ�เนิินการ
เรื่่�องน้ำำ�ในกระบวนการผลิิตให้้สอดคล้้องกัับเป้้าหมายขององค์์กร จััดหาแหล่่งน้ำำ�และเพิ่่�มพื้้�นที่่�เพื่่�อสำำ�รองน้ำำ�ไว้้ใช้้ในบริิษััทฯ ในภาวะปกติ
และภาวะวิิกฤต และการสื่่�อสารเพื่่�อสร้า้งความตระหนัักรู้�เกี่่�ยวกัับการใช้้น้ำำ�อย่่างมีีประสิทิธิภิาพให้้แก่่พนักงาน โดยรายงานตรงต่่อประธาน
เจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร และรายงานผลการดำำ�เนิินงานต่่อคณะกรรมการบริิหารเป็็นประจำำ�ทุุกเดืือน 

บริิษััทฯ กำำ�หนดกลยุุทธ์์การบริิหารจัดการทรััพยากรน้ำำ� “4Rs” เพ่ื่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการใช้้น้ำำ� ลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม และสร้้าง
ความมั่่�นคงในการดำำ�เนิินงาน โดยอาศัยความร่่วมมืือจากผู้�มีส่่วนได้้เสีียทั้้�งในและนอกองค์์กร ดัังนี้้�

REDUCE - ประหยััดน้ำำ��
ลดการใช้้น้ำำ��และเพิ่่�มประสิิทธ์์ภาพในการใช้้น้ำำ��

RECYCLE - รีี ไซเคิิล
นำำ�น้ำำ��ในทุุกระบบกลัับมาใช้้ใหม่่ให้้ ได้้มากที่่�สุุด

RESTORE - ฟื้้�นฟููและอนุุรัักษ์์
ฟื้้�นฟููและดููแลคุุณภาพแหล่่งน้ำำ��ในพื้้�นที่่�ให้้มีีน้ำำ��ใช้้อย่่างต่่อเนื่่�อง

RETHINK - ปรัับความคิิด
สื่่�อสารและสร้้างความตระหนัักรู้้�ให้้ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียอย่่างต่่อเนื่่�อง

กลยุุทธ์์การบริิหารจััดการทรััพยากรน้ำำ��

1
2
3
4

ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2567

การสร้้างความมั่่�นคงทางน้ำำ��
บริิษััทฯ ตระหนัักถึึงการใช้้น้ำำ�จำำ�นวนมากในกระบวนการผลิิตซึ่่�งมีีความเสี่่�ยงต่่อการขาดแคลนน้ำำ�หากมีการเปลี่่�ยนแปลงของสภาพ 
ภููมิอากาศอย่่างรุุนแรง บริิษััทฯ จึึงจััดให้้มีีแหล่่งน้ำำ�สำำ�รองภายในพื้้�นที่่�ของบริิษััทฯ เพ่ื่�อให้้การดำำ�เนิินงานไม่่ต้องพึ่่�งพาแหล่่งน้ำำ�จาก
ภายนอกโดยขุุดบ่่อรองรัับน้ำำ�ฝนตามฤดููกาลเพื่่�อเป็็นแหล่่งน้ำำ�ผิิวดิินสำำ�รองสำำ�หรัับกิิจกรรมการผลิิตและอุุปโภคบริิโภคภายในโรงงาน 
ปััจจุุบัันบริิษััทฯ มีีบ่่อรัับน้ำำ�ฝน จำำ�นวน 3 บ่่อ ขนาดความจุุรวม 326,368 ลููกบาศก์์เมตร และบ่่อรัับน้ำำ�ที่่�ผ่่านการบำำ�บััดแล้้วจำำ�นวน 2 บ่่อ 
มีีความจุุรวม 89,361 ลููกบาศก์์เมตร ใช้้รวบรวมน้ำำ�ที่่�ผ่่านการบำำ�บััดแล้้วทั้้�งหมด เพ่ื่�อนำำ�กลับมาใช้้ในกระบวนการผลิิตใหม่่ ทำำ�ให้้บริิษััทฯ 
ไม่่มีน้ำำ�ทิ้้�งปล่่อยสู่่�แหล่่งน้ำำ�สาธารณะ และสามารถดำำ�เนิินงานได้้อย่่างต่่อเนื่่�องโดยไม่่พบปััญหาการขาดแคลนน้ำำ� นอกจากนี้้� หากเกิิดกรณี
ภััยแล้้ง บริิษััทฯ ยัังคงสามารถนำำ�น้ำำ�สำำ�รองที่่�มีีอยู่่�ทั้้�งหมดมาใช้้ในกระบวนการผลิิตได้้เป็็นระยะเวลาประมาณ 2.2 ปีี 
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น้ำำ��ที่่�ดึึงมาจากแหล่่งน้ำำ��
ปริิมาณน้ำำ�� 

(ลููกบาศก์์เมตร)
สััดส่่วนการใช้้น้ำำ��จากแหล่่งน้ำำ�� 

(ร้้อยละ)

น้้ำผิิวดิิน 1,338,301 99.80

น้้ำใต้้ดิิน 2,657 0.20

ปริิมาณน้้ำที่่�ดึึงมาใช้้ทั้้�งหมด 1,340,958 100

การลดการใช้้น้ำำ��และการสููญเสีียน้ำำ��ในองค์์กร
บริิษััทฯ มีีเป้้าหมายในการลดการใช้้น้ำำ�ในกระบวนการผลิิตและในสำำ�นัักงาน จึึงได้้จััดทำำ� “โครงการ NER ร่่วมใจอนุุรัักษ์การใช้้น้ำำ�อย่่าง
ยั่่�งยืืน” เพื่่�อส่่งเสริิมให้้พนักงานทุุกคนมีีส่่วนร่่วมในการอนุุรัักษ์ทรััพยากรน้ำำ�และใช้้น้ำำ�อย่่างคุ้้�มค่่าในทุุกกิจกรรม โดยคณะทำำ�งานบริิหาร
จััดการน้ำำ�ทำำ�หน้้าที่่�ควบคุุมและติิดตามความคืืบหน้้าของกิิจกรรมภายในโครงการต่่างๆ ดัังนี้้�

•	การ เพิ่่�มประสิทิธิภิาพการใช้้น้ำำ�ของอุุปกรณ์แ์ละสุุขภััณฑ์์ บริษัิัท ฯ มีีการเลืือกใช้สุุ้ขภััณฑ์์ที่่�มีีคุุณสมบััติิช่่วยประหยัดัน้ำำ� นอกจากนี้้�ยังั
มีีการดำำ�เนิินการติดตั้้�งลููกลอยในถัังเก็็บน้ำำ�ทุุกใบ เพื่่�อควบคุุมระดัับน้ำำ� และป้้องกัันปััญหาน้ำำ�ล้้น 

•	การ ให้้ความรู้้�และรณรงค์์สร้้างความตระหนัักแก่่พนักงาน
เกี่่�ยวกัับการใช้้และอนุุรักษ์ทรััพยากรน้ำำ�ในทุุกสำำ�นัักงาน 
บริิษััท ฯ มีีการจัดกิิจกรรมชี้้�แจงมาตรการการประหยััดน้ำำ�
สำำ�หรัับสำำ�นัักงานและภายในกระบวนการผลิิตแก่่พนักงาน 
มีีผู้้�เข้้าร่่วมทั้้�งหมด 230 คน และมอบหมายให้้หััวหน้้า
งานในแต่่ละฝ่่ายสื่่�อสารกัับพนักงานที่่�ไม่่ได้้เข้้าร่่วมรัับฟััง 
ให้้ครบทุุกคน นอกจากนี้้�บริิษััท ฯ ยัังมีีการจัดทำำ�ป้้าย 
รณรงค์์ ประชาสััมพัันธ์์ให้้พนักงานปิิดน้ำำ�ทุุกครั้้�งที่่�ไม่่ใช้้  
และร่่วมกัันตรวจสอบการรั่่�วไหลของน้ำำ�อย่่างสม่ำำ�เสมอ  
ร ว ม ถึึ ง ใ ห้้ ใ ช้้ ภ า ช น ะ ร อ ง รัั บ น้ำำ� สำำ� ห รัั บ การล้    า ง จา  น  
และอุุปกรณ์์ทำำ�ความสะอาดต่่าง ๆ แทนการล้างจาก 
ก๊๊อกน้ำำ�โดยตรง เพื่่�อลดการสููญเสีียน้ำำ�โดยไม่่จำำ�เป็็น

•	การตร วจสอบและซ่่อมแซมการรั่่�วไหลของน้ำำ�ในอุุปกรณ์์
และระบบท่่อ บริิษััท ฯ ทำำ�การตรวจสอบอุุปกรณ์์และระบบ
ท่่อเป็็นประจำำ�ทุุกสัปดาห์ และให้้พนักงานทุุกคนมีีส่่วนร่่วม
ในการสอดส่่องดููแลและแจ้้งซ่่อมเพื่่�อดำำ�เนิินการแก้้ไขใน
ทัันทีี หากมีการพบเห็็นการรั่่�วไหลของน้ำำ�ภายในบริษัิัท ฯ เช่่น  
การรั่่�วซึึมของก๊๊อกน้ำำ� หรืือสุุขภััณฑ์์ในห้้องน้ำำ� 

ในปีี 2567 บริิษััทฯ มีีการดึงน้ำำ�จากแหล่่งต่่างๆ มาใช้้ในทุุกสำำ�นัักงานและโรงงานผลิิตที่่�จัังหวััดบุุรีรััมย์์ ได้้แก่่ น้ำำ�ผิิวดิิน และน้ำำ�ใต้้ดิิน  
โดยมีีสััดส่่วนดัังนี้้�
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การจััดการน้ำำ��เสีียและการหมุุนเวีียน
บริิษััทฯ ตระหนัักถึึงความเสี่่�ยงต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและชุุมชนจากการจัดการน้ำำ�เสีีย จึึงได้้ดำำ�เนิินการรวบรวมน้ำำ�เสีียจากทุุกกิจกรรมการ 
ดำำ�เนิินงานในพื้้�นที่่�รัับผิิดชอบของบริิษััทฯ ได้้แก่่ น้ำำ�เสีียจากการสะเทิินน้ำำ�จากวัตถุุดิบยางก้้อนถ้้วย น้ำำ�เสีียจากการกองยาง น้ำำ�เสีียที่่� 
เกิิดจากกระบวนการผลิิตยาง และน้ำำ�เสีียจากการอุุปโภคบริิโภค เพื่่�อดููแลและจััดการน้ำำ�เสีียอย่่างถููกต้องและมีีประสิิทธิภิาพ ดัังนี้้�

การบำำ�บััดน้ำำ��เสีีย
บริิษััทฯ จััดทำำ�ระบบรางระบายน้ำำ�จากทุุกบริิเวณที่่�มีีกิิจกรรมก่่อให้้เกิิดน้ำำ�เสีียภายในบริิษััทฯ เช่่น กระบวนการผลิิต กระบวนการแช่่น้ำำ�
วััตถุุดิบ ลานกองยาง ลานสะเทิิน และการใช้้น้ำำ�เพื่่�อสาธารณููปโภค ทำำ�ให้้สามารถรวบรวมน้ำำ�เสีียจากทุุกกิจกรรมเพื่่�อนำำ�เข้้าสู่่�ระบบบำำ�บััด
ได้้ ในปีี 2567 บริิษััทฯ มีีน้ำำ�เสีียเข้้าสู่่�ระบบบำำ�บััดทั้้�งสองแห่่งรวม 1,338,301 ลููกบาศก์์เมตร โดยผ่่านระบบบำำ�บััดน้ำำ�เสีียเฟส 1 (โรงงาน
ยางแท่่ง 1 และโรงงานแผ่่นยางพาราปููพื้้�น) และระบบบำำ�บััดน้ำำ�เสีียเฟส 2 (โรงงานยางแท่่ง 2) ที่่�มีีอััตรารองรัับน้ำำ�เสีียได้้รวม 15,000 
ลููกบาศก์์เมตรต่่อวััน ซึ่่�งใช้้ระบบบำำ�บััดทั้้�งแบบเติิมอากาศ (Aerobic) และแบบไร้้อากาศ (Anaerobic) เพื่่�อให้้เกิิดประสิิทธิิภาพสููงสุุดใน 
การบำำ�บััดน้ำำ�เสีีย ซึ่่�งน้ำำ�ที่่�ผ่่านการบำำ�บััดแล้้วจำำ�นวน 1,338,301 ลููกบาศก์์เมตร ทั้้�งหมด(ร้้อยละ 100) ถููกส่่งไปที่่�บ่่อรัับน้ำำ�ที่่�ผ่่านการบำำ�บััด
แล้้ว เพื่่�อนำำ�กลับมาใช้ใ้หม่่ในกระบวนการผลิิตและใช้ร้ดน้ำำ�พื้้�นที่่�สีเีขียีวและแปลงปลููกหญ้า้เนเปียีร์์ โดยไม่่มีกีารปล่่อยออกสู่่�ลำำ�รางสาธารณะ
ตามหลัักการ Zero water discharge

ZERO WATER Discharge Concept

แปลงหญ้้าเนเปีียร์์ 

สวนในโรงงาน 
กระบวนการผลิิต 

น้ำำ��จากลานสะเทิิน 

น้ำำ��ชะกองยาง 

น้ำำ��จากลานสะเทิิน 

น้ำำ��ฝน 

น้ำำ��ใช้้พนัักงาน
น้ำำ��ฝน

บ่่อน้ำำ��ดีี
ระบบ 

บำำ�บััดน้ำำ��เสีีย  
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หลัังการบำำ�บััด 
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การสร้้างการมีีส่่วนร่่วมกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
นอกจากการจัดการน้ำำ�เสีียภายในกระบวนการของบริิษััทฯ  
แล้้ว บริิษััทฯ ยัังให้้ความสำำ�คััญกัับการจัดการน้ำำ�เสีียที่่�ไม่่ได้้ 
เกิิดจากการทำำ�ของบริิษััทฯ ที่่�อาจปนเป้ื้� อนในสิ่่�งแวดล้้อมและ 
ทำำ�ให้้เกิิดผลกระทบต่่อสัังคม เช่่น ทำำ�ให้้เกิิดอุุบัติิเหตุุทางถนน 
จากน้ำำ�ยางที่่� ไหลเป้ื้� อนพื้้� นผิิวถนนซึ่่� งมาจากรถขนยางของ 
คู่่� ค้้าเกษตรกร ดัังนั้้�น บริิษััทฯ จึึงกำำ�หนดเป็็นนโยบายและ 
ข้้อปฏิิบััติิเรื่่�องการซื้้�อขายยางก้้อนถ้้วย และสื่่�อสารทำำ�ความเข้้าใจ
กัับคู่่�ค้้าเกษตรกรให้้รัับทราบทั่่�วกััน พร้้อมทั้้�งติิดตั้้�งป้้ายผ้้าใบ
ประชาสััมพัันธ์ข์นาดใหญ่่ ทั้้�งบริิเวณลานรัับซื้้�อและลานสะเทิินน้ำำ� 
อีีกหนึ่่�งแห่่ง โดยกำำ�หนดให้้ยานพาหนะที่่�ส่่งยางทุุกคันของคู่่�ค้้า 
ต้้องมีีการติดตั้้�งรางระบายและถัังรองรัับน้ำำ�เสีียจากยางเพ่ื่�อไม่่ให้้
เกิิดการรั่่�วไหลระหว่่างการเดิินทาง มิิเช่่นนั้้�นบริิษััทฯ จะไม่่รัับซื้้�อ
วััตถุุดิบยางจากคู่่�ค้้าที่่�ไม่่ดำำ�เนิินการตามนโยบาย นอกจากนี้้� บริษัิัทฯ 
ได้้จััดพื้้�นที่่�ลานสะเทิินให้้เป็็นที่่�จอดรถส่่งยาง พร้้อมทั้้�งติิดตั้้�ง 
รางระบายน้ำำ�สำำ�หรัับรวบรวมน้ำำ�เสีียจากรถขนยางเพ่ื่�อนำำ�เข้้าสู่่�
ระบบบำำ�บััดต่่อไป จากการบังคัับใช้้อย่่างจริิงจััง ทำำ�ให้้คู่่�ค้้าของ 
บริิษััทฯ ร้้อยละ 100 จากจำำ�นวนคู่่�ค้้าที่่�ขายยางก้้อนถ้้วยทั้้�งหมด 
ให้้ความร่่วมมืือตามนโยบายและดำำ�เนิินการติดตั้้�งระบบรองรัับ 
น้ำำ�เสีียจากยางอย่่างถููกต้องทั้้�งหมด

การควบคุุมคุุณภาพน้ำำ��
บริิษััท ฯ มีีการตรวจติดตามเพื่่�อควบคุุมคุุณภาพน้ำำ�ทิ้้�งที่่�ผ่่านการบำำ�บััดแล้้ว เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าระบบบำำ�บััดน้ำำ�เสีียยัังมีีประสิิทธิภิาพดีและน้ำำ�
ที่่�ผ่่านการบำำ�บััดแล้้วสามารถนำำ�ไปใช้้ได้้ต่่อโดยไม่่มีีผลกระทบต่่อประสิิทธิิภาพการผลิิตและคุุณภาพผลิิตภัณฑ์์ โดยน้ำำ�ที่่�ผ่่านการบำำ�บััด
ได้้รัับการตรวจสอบจากห้้องวิิเคราะห์์ภายในบริิษััทฯ เป็็นประจำำ�ทุุกวัน และจากหน่่วยงานภายนอกที่่�ได้้รัับการรับรองมาตรฐานเดืือนละ
หนึ่่�งครั้้�ง โดยในปีี 2567 พบว่่าน้ำำ�ที่่�ผ่่านการบำำ�บััดแล้้วมีีค่่าเฉลี่่�ย Chemical Oxygen Demand (COD) เท่่ากัับ 76 มิิลลิิกรััมต่่อลิิตร และ 
Biochemical Oxygen Demand (BOD) เท่่ากัับ 15.4 มิิลลิิกรััมต่่อลิิตร ต่ำำ�กว่่าค่่ามาตรฐานที่่�กฎหมายกำำ�หนดที่่� ไม่่เกิิน 120 มิิลลิิกรััมต่่อ
ลิิตร และ ไม่่เกิิน 20 มิิลลิิกรััมต่่อลิิตร ตามลำำ�ดัับ ตลอดทั้้�งปีี

ผลการดำำ�เนิินงานในปีี 2567 บริิษััทฯ มีีการใช้้น้ำำ� 1,340,958 ลููกบาศก์์เมตร ลดลงจากปี 2566 จำำ�นวน 610,993 ลููกบาศก์์เมตร  
หรืือลดลง ร้้อยละ 31.34 เพราะนอกจากได้้ดำำ�เนิินโครงการลดการใช้้น้ำำ�และการนำำ�น้ำำ�กลับมาใช้้ประโยชน์์อย่่างเต็็มที่่�ตลอดทั้้�งปีีแล้้ว 
บริิษััท ฯ ยัังมีีการปรัับปรุุงกระบวนการผลิิตทำำ�ให้้ลดปริิมาณการใช้้น้ำำ�ลงอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ อย่่างไรก็ดีี บริิษััท ฯ มีีอััตราการใช้้น้ำำ�ต่่อ 
หน่่วยผลิิตเท่่ากัับ 3.57 ลููกบาศก์์เมตรต่่อตััน หรืือลดลงร้้อยละ 14.44 เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2566 เป็็นไปตามเป้้าหมายที่่�กำำ�หนด แสดงถึึง 
การใช้้น้ำำ�ในการผลิิตที่่�มีีประสิิทธิภิาพมากขึ้้�น

นอกจากนี้้�บริษัิัทฯ ร่่วมมืือกัับชุุมชนโดยรอบเพ่ื่�อช่่วยกัันตรวจสอบ
และติิดตามจุุดที่่�เสี่่�ยงต่่อการรั่่�วไหลของน้ำำ�เสีีย จากกระบวนการ
ทำำ�งานของบริิษััท ฯ ปนเป้ื้� อนในแหล่่งน้ำำ�หรืือที่่�ดิินของชุุมชนโดย
จััดให้้มีีช่่องทางการร้อ้งเรียีน ผ่่านช่่องทางรับัเรื่่�องร้้องเรียีนในกลุ่่�ม
ไลน์์ Open Chat ของบริิษััทฯ เพื่่�อความสะดวกรวดเร็็วในการแก้้
ปััญหาให้้กัับชุุมชน หากพบปััญหา คณะทำำ�งานสิ่่�งแวดล้้อมจะลงพื้้�น
ที่่�เพ่ื่�อวิิเคราะห์์ที่่�มา และสาเหตุุว่่าปัญหาที่่�พบเกิิดจากบริิษััทฯ  
หรืือไม่่ พร้้อมกัับเก็็บตััวอย่่างเพื่่� อนำำ�มาตรวจสอบเบื้้� องต้้น  
และแจ้้งทางผู้้�นำำ�ชุุมชนหรืือตััวแทนของชุุมชนถึึงสาเหตุุที่่� 
เกิิดขึ้้�น พร้้อมทั้้�งหารืือร่่วมกัันถึึงการแก้้ไข เยีียวยาผลกระทบ 
และการป้้องกัันการเกิิดขึ้้�นอีีกในอนาคต เพื่่�อสร้้างความมั่่�นใจให้้
กัับชุุมชนโดยรอบ ซึ่่�งในปีี 2567 บริิษััทฯ ไม่่ได้้รัับข้้อร้้องเรีียน
จากชุุมชนหรืือหน่่วยงานภาครััฐในเรื่่�องที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับน้ำำ�เสีียและ 
รถขนน้ำำ�ยางรั่่�วไหลหรืือสร้้างความเดืือดร้้อนให้้แก่่ชุุมชน
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EMPOWERING PEOPLE
มุ่่�งสร้้างคุุณค่่าสู่่�สัังคม

เราภููมิิใจท่ี่� ได้้สร้้างอนาคตแห่่งความยั่่�งยืืนให้้กัับทุุกชุุมชนท่ี่�เราเป็็นส่่วนหนึ่�ง 
สร้้างคน สร้้างอาชีีพ สร้้างโอกาส ส่่งเสริิมการพััฒนาและการมีีส่่วนร่่วม
ของทุุกคนทั้้�งในและนอกองค์์กร เพื่่�อยกระดัับคุุณภาพชีีวิิตของเกษตรกร
ชาวสวนยางไทย รวมถึึงผู้้�คนในชุุมชนท้้องถิ่่�น ให้้เติิบโตเคีียงข้้างกัันอย่่างมั่่�นคง

•	 การดููแล พััฒนา และรัักษาพนัักงาน
•	 ความปลอดภััยในการทำำ�งาน
•	 การสร้้างคุุณค่่าสู่่�ชุุมชนและสัังคม
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การดููแล พััฒนา และรัักษาพนัักงาน

ประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืน ผลกระทบ ความเสี่่�ยง และโอกาส
8.	 การรัักษาและพััฒนาพนัักงาน
•	 การจ้้างงาน
•	 การดููแลพนัักงาน
•	 การพััฒนาศัักยภาพพนัักงาน
•	 การสรรหาพนัักงานที่่�มีีความสามารถ
•	 ความผููกพัันของพนัักงาน

อุุตสาหกรรมยางพาราในประเทศไทยต้้องพึ่่�งพาแรงงานและบุุคลากรท่ี่�
มีีทัักษะเฉพาะด้้าน  หากบริิษััทฯ ไม่่สามารถรัักษาพนัักงานที่�มีีความรู้้� 
ความสามารถหรืือไม่่ได้้ให้้ความสำคััญกัับการพััฒนาบุุคลากรให้้สอดคล้้อง
กัับทิิศทางการดำเนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ อาจก่่อให้้เกิิดความเส่ี่�ยงใน 
การสููญเสีียโอกาสทางธุุรกิิจและลดทอนความสามารถในการแข่่งขััน 
เนื่่�องจากไม่่สามารถส่่งมอบสิินค้าและบริิการท่ี่�ตอบสนองความต้้องการของ
ลููกค้้าได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

การสร้้างความผููกพัันของพนัักงานที่�มีีต่อบริิษััทฯ และการพััฒนาศัักยภาพ
บุุคลากรเพื่่�อให้้เติิบโตไปพร้้อมกัับบริิษััทฯ ไม่่เพีียงส่่งผลดีีต่่อความสำเร็็จ 
ของธุุรกิิจ แต่่ยัังมีีส่่วนช่่วยสร้้างผลกระทบเชิิงบวกต่่อเศรษฐกิิจท้้องถิ่่�น  
เช่่น  การเพิ่่�มโอกาสการจ้้างงาน ลดปั ญหาการว่่างงานและการย้้ายถิ่่�นฐาน
ของแรงงานรุ่่�นใหม่่ อีี กทั้้�งยัังยกระดัับคุุณภาพทรัพยากรมนุุษย์์ในท้องถิ่่�น  
ซึ่่� งช่่วยดึึงดููดบุุคลากรที่่�มีีความสามารถเข้้ามาร่่วมงานกัับบริิษััทฯ  
และเครืือข่่ายความร่่วมมืือในการพััฒนาด้้านต่่างๆ การบริิหารทรัพยากร
บุุคคลอย่่างมีีประสิิทธิภาพจึึงเป็็นฟันเฟืืองสำคััญท่ี่�ช่่วยขัับเคลื่่�อนธุุรกิิจ 
ให้้เติิบโตอย่่างมั่่�นคงในระยะยาว

การสนัับสนุุนเป้้าหมาย SDGs

      4.4, 4.5     8.3, 8.5, 8.8

        10.3

เป้้าหมายระยะยาว
ปีี 2571

เป้้าหมาย 
ปีี 2567

ผลการดำำ�เนิินงาน 
ปีี 2567

จำนวนชั่่�วโมงอบรมเฉลี่่�ยต่่อคนต่่อปีี ไม่่น้้อยกว่่า 25 ชั่่�วโมง ไม่่น้้อยกว่่า 15 ชั่่�วโมง 23.68 ชั่่�วโมง

คะแนนความผููกพัันของพนัักงานที่่�มีีต่่อองค์์กร ไม่่ต่่ำกว่่า 90% ไม่่ต่่ำกว่่า 85% 85.88%

อััตราการลาออกของพนัักงานโดยสมััครใจ* ไม่่เกิิน ร้้อยละ 5 ไม่่เกิิน ร้้อยละ 10 ร้้อยละ 7.23

*พนักงานหมายถึึงพนักงานประจำำ�ที่่�รัับค่่าตอบแทนแบบรายเดืือนเท่่านั้้�น

	 แนวทางการบริิหารจััดการ
บริิษััทฯ กำำ�หนด “นโยบายการบริิหารและพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์”์ เพื่่�อเป็็นแนวทางปฏิิบััติิในการบริิหารจัดการทรััพยากรบุุคคลและ 
การส่่งเสริิมศัักยภาพบุุคลากร ให้้สนัับสนุุนการดำำ�เนิินธุุรกิจเพื่่�อบรรลุุเป้้าหมายขององค์์กรตามวิิสััยทััศน์์และพัันธกิจที่่�กำำ�หนดไว้้  
โดยแนวทางปฏิิบัติัิของบริิษััทฯ เป็็นไปตามกฎหมาย ระเบีียบข้้อบัังคัับ และมาตรฐานสากลที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับแรงงาน รวมถึึงหลัักสิทธิมินุุษยชน  
ครอบคลุุมตั้้�งแต่่กระบวนการสรรหา การจ้างงาน การดููแลบุุคลากร การพััฒนาบุุคลากร จนถึึงสิ้้�นสุุดการจ้างงาน บริิษััทฯ มอบหมาย
ให้้ฝ่่ายบริิหารทรััพยากรมนุุษย์์มีีหน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบในการปฏิิบััติิตามนโยบายและแผนกลยุุทธ์์ในการดููแลและพััฒนาบุุคลากรของ 
บริิษััทฯ และตอบสนองประเด็็นความต้้องการและความคาดหวัังของพนักงานอย่่างเหมาะสม เพื่่�อให้้พนักงานมีีสุุขภาพร่่างกายและจิิตใจ 
ที่่�แข็็งแรง มีีความสุุขในการทำำ�งาน และมีีคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีี โดยกำำ�หนดให้้ฝ่่ายบริิหารทรััพยากรมนุุษย์์รายงานความคืืบหน้้าและ 
ผลการดำำ�เนิินงานเป็็นประจำำ�ทุุกเดืือนต่่อผู้้�บริิหารระดัับสููงในสายงานพััฒนาองค์์กร ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร และคณะกรรมการบริิหาร
ต่่อไปตามลำำ�ดัับ

ศึึกษานโยบายการบริิหาร 
และพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์
เพิ่่�มเติิมได้้ที่่� www.nerubber.com 
หรืือสแกน QR Code
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ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2567

การสรรหาและการจ้้างงาน
บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับกระบวนการสรรหาและคััดเลืือกบุุคลากรที่่�มีีความโปร่่งใส ยุุติธรรม และเป็็นไปตามกฎหมายและข้้อบัังคัับที่่�
เกี่่�ยวข้้อง ดำำ�เนิินการจ้างงานอย่่างเท่่าเทีียม ปราศจากการเลืือกปฏิิบััติิด้้วยเหตุุผลทางเชื้้�อชาติ สััญชาติ ชนชั้้�นวรรณะ ศาสนา ความพิิการ 
เพศ ความเบี่่�ยงเบนทางเพศ การเป็็นสมาชิิกสหภาพแรงงาน หรืือการมีส่่วนร่่วมทางการเมืือง โดยพิิจารณาจากความรู้้� ความสามารถ และ
ความเหมาะสมกัับตำำ�แหน่่งงานเป็็นหลััก โดยดำำ�เนิินการสรรหาเชิิงรุุกผ่่านช่่องทางที่่�หลากหลายเพ่ื่�อเข้า้ถึึงผู้้�สมััครที่่�มีีความรู้้�ความสามารถ 
ตลอดจนมุ่่�งเน้้นการพััฒนาศักยภาพของพนักงานในสายงานที่่�สำำ�คััญและเป็็นที่่�ต้้องการ 

การจ้้างงานในท้้องถิ่่�น
บริษัิัทฯ กำำ�หนดนโยบายในการสรรหาและการจ้างงานที่่�มุ่่�งเน้้นการให้้โอกาสทางอาชีพีกัับคนไทยโดยเฉพาะคนในจัังหวััดบุุรีรัมัย์ ์เพื่่�อช่่วย
พัฒันาเศรษฐกิิจชุุมชนให้้ดีีขึ้้�นจากการทำำ�งานที่่�มีีรายได้้มั่่�นคง ซ่ึ่�งจะทำำ�ให้้คนในท้้องถิ่่�นสามารถทำำ�งานใกล้บ้า้นและไม่่ต้องย้้ายถิ่่�นฐานเพ่ื่�อ
ไปหางานทำำ�ในภููมิภาคอื่่�น บริิษััทฯ ได้้สรรหาบุุคลากรที่่�เหมาะสมผ่่านช่่องทางที่่�หลากหลาย ทั้้�งทางเว็็บไซต์และเครืือข่่ายสัังคมออนไลน์์ 
รวมถึึงการเฟ้น้หาพนักังานเชิงิรุุกด้วยการลงพื้้�นที่่�ชุุมชนในพื้้�นที่่�รอบโรงงาน เพื่่�อประชาสัมัพันัธ์ผ์่่านผู้้�นำำ�ชุุมชน ผู้้�ใหญ่่บ้า้น กำำ�นััน องค์์การ
บริิหารส่่วนตำำ�บล เทศบาลจัังหวััดบุุรีีรััมย์์ และโครงการเพื่่�อนแนะนำำ�เพื่่�อน

ในปีี 2567 บริิษััทฯ มีีพนักงาน 941 คน เป็็นคนไทยทั้้�งหมดร้้อยละ 100 โดยเป็็นคนที่่�มีีภููมิลำำ�เนาในภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือจำำ�นวนถึึง  
903 คน หรืือร้้อยละ 95.96 จากจำำ�นวนพนักงานทั้้�งหมด พนักงานส่่วนใหญ่่เป็็นคนจากในชุุมชนใกล้เคีียง ได้้แก่่ พนักงานที่่�ภููมิลำำ�เนา 
อยู่่�ในพื้้�นที่่�จัังหวััดบุุรีีรััมย์์ จำำ�นวน 795 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 84.48 และอยู่่�ในอำำ�เภอประโคนชััย ซึ่่�งเป็็นที่่�ตั้้�งของบริิษััทฯ ถึึง 650 คน หรืือ
คิิดเป็็นร้้อยละ 69.08 ของพนักงานทั้้�งหมด 

ในจำำ�นวนนี้้�เป็็นผู้้�พิิการภายในจัังหวััดบุุรีีรััมย์์ จำำ�นวน 11 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 1.17 ของพนักงานทั้้�งหมด ซึ่่�งมีีอััตราส่่วนที่่�สููงกว่่ากฎหมาย
กำำ�หนดไว้้
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ภาคเหนืือ
ร้้อยละ 0.53

ภาคตะวัันออก
ร้้อยละ 1.17

จัังหวััดบุุรีีรััมย์์
ร้้อยละ 84.48

อำำ�เภอประโคนชััย
ร้้อยละ 69.08

ภาคกลาง
ร้้อยละ 0.74 กรุุงเทพมหานคร

ร้้อยละ 0.96

ภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ
ร้้อยละ 95.96

ภาคตะวัันตก
ร้้อยละ 0.11

ภาคใต้้
ร้้อยละ 0.53

ภููมิิลำำ�เนาของพนัักงาน

ผู้้�บริิหารระดัับสููง 
ผู้้�บริิหารระดัับกลาง 
ผู้้�บริิหารระดัับต้้น 
ระดัับปฏิิบััติิการ ชายหญิิง

2%

38%

8% 89%

62%

1%

การจ้้างงานหลัังเกษีียณอายุุ
แม้้ว่่าบริิษััทฯ จะมีีระเบีียบข้้อบัังคัับเกี่่�ยวกัับการทำำ�งานที่่�กำำ�หนดการเกษียณอายุุเมื่่�อพนักงานอายุุครบ 55 ปีีบริิบููรณ์ แต่่บริิษััทฯ  
ตระหนัักถึึงทัักษะความรู้้�และประสบการณ์์ของพนักงานผู้้�เกษียณอายุุ ที่่�ยัังคงมีีความสามารถในการทำำ�งานอยู่่� จึึงได้้ให้้โอกาสพนักงาน 
ได้้ทำำ�งานต่่อโดยกำำ�หนดเป็็นนโยบายการจ้างพนักงานหลัังเกษียณอายุุตามความสมััครใจและความพร้อมในการทำำ�งาน โดยจะนัับ
อายุุงานต่่อเนื่่�องและได้้รัับค่่าตอบแทนไม่่น้้อยกว่่าก่่อนเกษียณ สำำ�หรัับพนัักงานที่่�ไม่่ประสงค์์จะทำำ�งานต่่อ จะได้้รัับเงิินชดเชยตาม 
ข้้อกำำ�หนดในพระราชบััญญััติิคุ้้�มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ในปีี 2567 มีีพนักงานเกษียณอายุุจำำ�นวน 34 คน และประสงค์์ที่่�จะทำำ�งาน
ต่่อหลัังเกษียณอายุุจำำ�นวน 31 คน
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การดููแลพนัักงาน
พนักงานเป็็นผู้้�ที่่�มีีความสำำ�คััญอย่่างยิ่่�งในการขัับเคลื่่�อนธุุรกิจให้้เติิบโตและบรรลุุตามเป้้าหมายขององค์์กร และการได้้มาซึ่่�งพนักงานที่่�
มีีความสามารถนั้้�น บริิษััทฯ ต้้องใช้้เวลาและทรััพยากรในการสรรหาและพััฒนาอยู่่�ไม่่น้อย การดููแลรัักษาพนักงานจึึงเป็็นเรื่่�องสำำ�คััญที่่� 
ไม่่เพีียงแต่่เป็็นการให้้ผลตอบแทนและสวััสดิิการที่่�ดีีเท่่านั้้�น แต่่ยังรวมถึึงการสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรและการให้้ความสำำ�คััญกัับ 
ความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีของพนักงาน เพื่่�อให้้พวกเขาสามารถทำำ�งานได้้เต็็มที่่�และมีีความสุุขในองค์์กร 

การบริิหารค่่าตอบแทน
บริิษััท ฯ จ่่ายค่่าตอบแทนอย่่างเสมอภาคโดยยึึดหลัักความเป็็นธรรมตามปริิมาณและลัักษณะงานที่่�ทำำ�โดยไม่่แบ่่งแยกเพศหรืือสถานภาพ
ของพนัักงาน ยกเว้้นกรณีีที่่�ลัักษณะงานมีีความจำำ�เป็็นที่่�ต้้องใช้้บุุคลากรเฉพาะในการปฏิิบััติิงาน สำำ�หรัับสตรีีมีีครรภ์ บริิษััทฯ ปฏิิบััติิตาม
กฎหมายแรงงานอย่่างเคร่่งครััด โดยไม่่มีนโยบายบัังคัับตรวจการตั้้�งครรภ์หรืือคุุมกำำ�เนิิดเพื่่�อประโยชน์์ในการว่่าจ้าง รวมถึึงไม่่มีการบัังคัับ
ให้้ออกจากงาน	

ผลการประเมิินการปฏิิบััติิงานของพนักงานทุุกสิ้้�นปีีจะถููกนำำ�มาใช้้เป็็นข้้อมููลพื้้�นฐานในการบริิหารค่่าตอบแทน เช่่น การพิิจารณาปรัับ 
เงิินเดืือนประจำำ�ปีี โบนััสประจำำ�ปีี และการปรัับเลื่่�อนตำำ�แหน่่ง รวมถึึงพิิจารณาการให้้รางวััลพนักงานดีีเด่่นประจำำ�ปีี โดยยึึดหลััก 
ความยุุติธรรม เหมาะสมกัับความรู้้� ความสามารถ และผลการปฏิิบัติัิงานตามหลัักเกณฑ์์ที่่�ชัดัเจน โดยไม่่เลืือกปฏิิบัติัิ เพื่่�อเป็็นแรงจููงใจและ
ทำำ�ให้้พนักงานเห็็นคุุณค่่าในการทำำ�งาน 

บริษัิัทฯ ได้้มีีการกำำ�หนดโครงสร้า้งเงิินเดืือนพนักงานโดยมีีการวิเคราะห์์ค่่างานของแต่่ละระดัับตำำ�แหน่่งและสำำ�รวจโครงสร้า้งเงิินเดืือนจาก
องค์์กรและแหล่่งข้้อมููลต่่างๆ เป็็นประจำำ� โดยนำำ�ข้้อมููลมาทบทวนปรัับปรุุงโครงสร้้างเงิินเดืือนให้้มีีการจ่่ายค่่าตอบแทนที่่�เป็็นธรรมสำำ�หรับั
ค่่างานในแต่่ละระดัับตำำ�แหน่่ง เพื่่�อให้้รัักษาพนักงานที่่�มีีความสามารถไว้้ได้้และดึึงดููดบุุคลากรที่่�มีีศัักยภาพเข้้ามาร่่วมงาน ตลอดจนให้้
สามารถแข่่งขัันกัับตลาดแรงงานในปััจจุุบัันได้้

สััดส่่วนค่่าตอบแทนของพนัักงาน (หญิิง : ชาย)

ระดัับผู้้�บริิหาร ระดัับผู้้�จััดการ ระดัับปฏิิบััติิการ

1 : 1.16 1 : 0.66 1 : 2.05

การประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน
บริิษััทฯ กำำ�หนดหลัักเกณฑ์์และวิิธีีการประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร ผู้้�บริิหารระดัับสููง และพนักงานไว้้ 
อย่่างชััดเจนและเป็็นระบบ โดยจััดให้้มีีการประเมิินปีีละ 2 ครั้้�ง และใช้้ผลการประเมิินการปฏิิบััติิงานรายบุุคคลมาพิจารณากำำ�หนด 
ค่่าตอบแทนประจำำ�ปีี  พร้้อมทั้้�งประกาศให้้พนักงานทุุกระดัับทราบถึึงหลัักเกณฑ์์และวิิธีีการประเมิินผลการปฏิิบััติิงานโดยทั่่�วกัันเพื่่�อ 
ความโปร่่งใส โดยวิิธีกีารประเมิินประกอบด้้วย 3 ส่่วน ซึ่่�งมีีสััดส่่วนน้ำำ�หนัักแตกต่่างกัันตามระดัับของพนักงาน ได้้แก่่

1.	การ ประเมิินด้้วยตััวชี้้�วััดผลสำำ�เร็็จขององค์์กร (Corporate Key Performance Indicators) บริิษััท ฯ มีีการกำำ�หนดตััวชี้้�วััดประสิิทธิภิาพ
การปฏิิบััติิงานให้้สอดคล้้องกัับกลยุุทธ์แ์ละเป้้าหมายของบริิษััท ฯ  ครอบคลุุมทั้้�งด้้านธุุรกิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม เพื่่�อประเมิินการบริิหาร
และการทำำ�งานของประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร (ร้้อยละ 70) ผู้้�บริิหารระดัับสููง (ร้้อยละ 60) และพนักงาน (ร้้อยละ 20) ซ่ึ่�งเป็็นสััดส่่วน 
การประเมิินตามความเหมาะสมของบทบาทและขอบเขตความรัับผิิดชอบในแต่่ละระดัับ

2.	การ ประเมิินผลสำำ�เร็็จของฝ่่ายงาน (Department Key Performance Indicators) ใช้้แนวทางเดีียวกัับการประเมิินระดัับองค์์กร  
โดยอ้้างอิิงตััวชี้้�วััดที่่�กำำ�หนดไว้้ในระดัับบริิษััทฯ เพ่ื่�อติิดตามและวััดผลการดำำ�เนิินงานของแต่่ละฝ่่ายอย่่างเป็็นระบบ ทั้้�งนี้้� การประเมิิน
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ยัังช่่วยเสริิมให้้แต่่ละฝ่่ายสามารถปรัับปรุุงแนวทางการทำำ�งานให้้มีีประสิิทธิิภาพและสอดคล้้องกัับเป้้าหมายองค์์กรมากขึ้้�น โดยกำำ�หนด 
ให้้ประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของผู้้�บริิหารระดัับสููงในสััดส่่วนร้้อยละ 20 และพนักงานในสััดส่่วนร้้อยละ 30

3.	การ ประเมิินผลการปฏิิบััติิงานรายบุุคคลครอบคลุุมทั้้�งด้้านความเชี่่�ยวชาญ ความรู้้�ความสามารถ สมรรถนะ (Competency) และ
พฤติิกรรมการทำำ�งาน (Behavior) ที่่�สอดคล้้องกัับวััฒนธรรมองค์์กร โดยใช้้เกณฑ์์การประเมิินที่่�ช่่วยให้้สามารถติดตามและพััฒนาศักยภาพ
บุุคลากรได้้อย่่างเป็็นระบบ รวมถึึงกำำ�หนดสััดส่่วนการประเมิินสำำ�หรัับประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร (ร้้อยละ 30) ผู้้�บริิหารระดัับสููง (ร้้อยละ 
20) และพนักงาน (ร้้อยละ 50) เพื่่�อให้้การพััฒนาบุุคลากรในทุุกระดัับเป็็นไปอย่่างเหมาะสมตามบทบาทหน้้าที่่�และส่่งเสริิมประสิิทธิภิาพ 
การทำำ�งานโดยรวมขององค์์กร

ในปีี 2567 บริิษััท ฯ ได้้ปรัับปรุุงตััวชี้้�วััดผลการปฏิิบััติิงานของประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารและผู้้�บริิหารระดัับสููง ให้้สอดคล้้องกัับกลยุุทธ์แ์ละ
ทิิศทางการดำำ�เนิินงานของบริิษััท ฯ มากขึ้้�น ดัังนี้้�

ตััวชี้้�วััด ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร ผู้้�บริิหารระดัับสููง พนัักงาน

ตััวชี้้�วััดทางการเงิิน

•	รา ยได้้รวมจากการขาย

•	กำ ำ�ไรสุุทธิจิากการดำำ�เนิินงาน

ตััวชี้้�วััดด้านความยั่่�งยืืน

•	การจั ดการปริิมาณการปล่่อยคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์์องค์์กร

•	 ความพึงึพอใจของลููกค้าต่่อคุุณภาพของสินิค้้าและบริกิาร

•	การจั ดการความปลอดภััยและอาชีีวอนามัย
	 (ปลอดอุุบััติิเหตุุและโรคจากการทำำ�งาน)

•	 ความผููกพัันของพนักงานที่่�มีีต่่อองค์์กร -

•	 ความพึึงพอใจของชุุมชน

•	ชั่่ �วโมงการอบรมเฉลี่่�ยของพนักงานต่่อคนต่่อปีี -

ความรู้้�ค วามสามารถและพฤติิกรรมการทำำ�งาน

•	 ความรู้้�ความสามารถในการทำำ�งาน

•	 ความเป็็นผู้้�นำำ� -

•	การ วางแผนกลยุุทธ์์ -

•	การตั ดสิินใจ

•	การสื่่ �อสารและประสานงาน

•	การ บริิหารทีมงาน

•	การ บริิหารงบประมาณ

•	การ บริิหารความเสี่่�ยง -

•	การ บริิหารการเปลี่่�ยนแปลง -

ในการประเมิินผลการปฏิิบัติัิงานประจำำ�ปีี บริษัิัท ฯ ส่่งเสริมิให้้มีีการสื่่�อสารแบบสองทางระหว่่างผู้้�บังัคัับบัญัชากัับผู้้�ใต้้บังัคัับบัญัชาเกี่่�ยวกัับ 
ผลการประเมิินและคำำ�แนะนำำ�หรืือข้้อสงสััย เพ่ื่�อสร้้างความเข้้าใจและความสััมพัันธ์์อัันดีี ที่่�จะนำำ�ไปสู่่�การปฏิิบััติิงานที่่�ตอบสนองต่่อ 
ความคาดหวัังระหว่่างกััน และช่่วยการปรัับปรุุงการทำำ�งานให้้ดีียิ่่�งขึ้้�น

ในปีี 2567 ผู้้�บริิหารและพนักงานทุุกคนได้้รัับการประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน (ร้้อยละ 100) ฝ่่ายบริิหารทรััพยากรมนุุษย์ได้้นำำ�ผล 
การประเมิินไปวิิเคราะห์์เพื่่�อกำำ�หนดแผนพััฒนาพนักงานในระดัับบุุคคล (Individual Development Plan) และพััฒนาพฤติิกรรมของ
พนักงานให้้สอดคล้้องกัับค่่านิยมและวััฒนธรรมองค์์กรต่่อไป	
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สิิทธิิและสวััสดิิการ
บริิษััท ฯ สนัับสนุุนและส่่งเสริิมให้้พนักงานสามารถใช้้สิิทธิิเสรีีภาพในการจัดตั้้�งคณะกรรมการสวััสดิิการในสถานประกอบกิิจการ 
เพื่่�อทำำ�หน้้าที่่�นำำ�เสนอข้้อคิิดเห็็นและเจรจาหารือร่่วมกัับตััวแทนนายจ้้างในการพัฒนาสวััสดิิการอื่่�นๆ นอกเหนืือจากกฎหมายกำำ�หนด 
ได้้อย่่างเหมาะสมและสอดคล้้องกัับความต้้องการของพนักงาน โดยในปีี 2567 บริิษััท ฯ ได้้จััดให้้มีีการเลืือกตั้้�งคณะกรรมการสวััสดิิการ
ในสถานประกอบกิิจการ แทนชุุดเดิิมที่่�ครบวาระ มีีพนักงานมาใช้้สิิทธิิการเลืือกตั้้�งจำำ�นวน 608 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 70 ของพนักงาน 
ที่่�มีีสิิทธิิเลืือกตั้้�งทั้้�งหมดจำำ�นวน 867 คน  และได้้ประกาศแต่่งตั้้�งคณะกรรมการสวััสดิิการในสถานประกอบกิิจการจำำ�นวน 13 คน  
เมื่่�อวัันที่่� 17 กรกฎาคม 2567 

ผลจากการร่่วมประชุุมทุุกไตรมาสระหว่่างตััวแทนนายจ้้างกัับคณะกรรมการสวััสดิิการในสถานประกอบกิิจการ ทำำ�ให้้ปีี 2567 บริิษััทฯ  
มีีการปรัับปรุุงคู่่�มืือสวััสดิิการสำำ�หรัับพนักงานและเพิ่่�มเติิมสวััสดิิการที่่�มากกว่่ากฎหมายกำำ�หนด เช่่น ประกัันชีีวิิตและอุุบััติิเหตุุแบบกลุ่่�ม 
กองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ เสื้้�อยููนิฟอร์์ม กระเช้้าเยี่่�ยมไข้้ และเงิินช่่วยเหลืือค่่าฌาปนกิิจสำำ�หรัับพนักงานประจำำ�และครอบครััว รวมทั้้�งปรัับปรุุง
สภาพแวดล้้อมการทำำ�งาน เช่่น เพิ่่�มห้้องน้ำำ�สำำ�หรัับพนักงาน โทรทัศน์์ในโรงอาหาร ตู้้�น้ำำ�ดื่่�ม RO และจััดให้้มีีจัักรยานยืืมคืืนให้้ใช้้เดิินทาง 
ภายในโรงงาน อัันเป็็นผลมาจากโครงการสำำ�รวจสวััสดิิการเชิิงรุุกที่่�เปิิดโอกาสให้้พนักงานได้้แสดงความคิิดเห็็นและความต้้องการเพื่่�อ 
หาสวััสดิิการที่่�เหมาะสม

พนักงานทุุกคนในบริิษััท ฯ จะได้้รัับสวััสดิิการดังกล่่าวเหมืือนกัันทุุกรายการ ยกเว้้นสิิทธิิวัันลาพัักผ่่อนที่่�แต่่งต่่างกัันคืือ พนักงานประจำำ� 
แบบจ่่ายค่่าตอบแทนเป็็นรายเดืือนจะสามารถใช้้สิิทธิิดัังกล่่าวได้้โดยไม่่สููญเสีียรายได้้ ส่่วนพนัักงานประจำำ�แบบจ่่ายค่่าตอบแทนรายวััน
หรืือรายเหมาจะไม่่ได้้รัับค่่าตอบแทนเมื่่�อหยุุดงาน ทั้้�งนี้้�หากมาปฏิิบััติิงานในวัันหยุุดจะได้้รัับค่่าตอบแทนพิิเศษในอััตรา 2 เท่่าของรายได้้
ปกติรายวััน
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การส่่งเสริิมคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีี
การดููแลสุุขภาพกายและใจ

บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการดููแลสุุขภาพกายและใจของพนัักงาน
ทุุกระดัับ จึึงจััดให้้มีีการตรวจสุุขภาพประจำำ�ปีีที่่�เหมาะสมกัับ 
ช่่วงอายุุและลัักษณะงาน รวมถึึงปััจจัยเสี่่�ยงต่่างๆ พร้อมทั้้�งจััดเตรียม 
บุุคลากรทางการแพทย์์และเวชภััณฑ์์ครบครัันให้้บริิการประจำำ�ที่่�
สถานประกอบการตลอด 24 ชม. นอกจากนี้้�ยัังมีีการตรวจสุุขภาพ
ทัันตกรรมเคลื่่�อนที่่�และกิิจกรรมต่่างๆ ที่่�ส่่งเสริิมทั้้�งด้้านร่่างกาย
และจิิตใจ เช่่น การแข่่งขัันกีีฬากัับชุุมชนและหน่่วยงานราชการ 
กิิจกรรมทำำ�บุุญตัักบาตรประจำำ�เดืือนเกิิดของพนัักงาน การอบรม
ธรรมะและการจัดการความเครีียด รวมถึึงกิิจกรรมสัันทนาการที่่�
ช่่วยเสริิมสร้้างความสามััคคีีและบรรยากาศที่่�ดีีในที่่�ทำำ�งาน เช่่น 
กิิจกรรมกลุ่่�มสััมพัันธ์ ์(Team Building) และทริิปท่่องเที่่�ยว เพื่่�อให้้
พนักงานมีีความสุุขและสมดุุลชีีวิิตในการทำำ�งาน

โครงการ NER for Health

กิิจกรรมแข่่งขัันนัับก้้าวเดิิน เป็็นโครงการที่่�จััดขึ้้�นเพ่ื่�อสนัับสนุุน 
และส่่งเสริิมให้้พนักงานทุุกคนได้้ขยัับร่่างกายต่่อวัันให้้มากขึ้้�น  
โดยการแข่่งขัันจััดขึ้้�นในรููปแบบทีีมเพ่ื่�อทำำ�ภารกิจนับก้้าวเดิิน 
ในแต่่ละวััน โดยแต่่ละคนจะใช้้ application บนโทรศััพท์มืือถืือ 
นาฬิิกาหรืือเครื่่�องนัับก้้าวเพื่่�อบัันทึึกจำำ�นวนก้้าวและถ่่ายรููปเป็็น
หลัักฐานเมื่่�อสิ้้�นสุุดวััน โครงการนี้้�ใช้ร้ะยะเวลาในการแข่่งขันัทั้้�งหมด 
168 วััน ซึ่่�งมีีพนักงานเข้้าร่่วมจำำ�นวน 160 คน  จากผลการแข่่งขััน
พบว่่า พนักงานเดิินได้้เฉลี่่�ยคนละ 10,471 ก้้าวต่่อวััน ซ่ึ่�งนอกจากจะ 
ส่่งผลดีีต่่อสุุขภาพแล้้ว ยังัช่่วยกระตุ้้�นให้พ้นักงานบางส่่วนมีแีนวโน้ม้ 
สุุขภาพที่่�ดีีขึ้้�น โดยมีีค่่าดัชนีีมวลกาย (BMI) ลดลงเฉลี่่�ย ร้อ้ยละ 12 
จากจำำ�นวนผู้้�เข้า้ร่่วมโครงการทั้้�งหมด

โครงการแรงงานพัันธุ์์�ดีี ตามวิิถีีเศรษฐกิิจพอเพีียง

โครงการนี้้�ได้้รัับการจัดตั้้�งโดยคณะทำำ�งานด้้านแรงงานและสิิทธิิ
มนุุษยชน ร่่วมกัับคณะกรรมการสวััสดิิการฯ เพ่ื่�อส่่งเสริิมให้้พนักงาน 
มีีโอกาสปฏิิสััมพัันธ์์และใช้้เวลาว่่างหลัังเลิิกงานอย่่างสร้้างสรรค์ 
โดยการเพาะปลููกพันธุ์์�พืชเพ่ื่�อบริโิภคภายในครััวเรืือน บนพื้้�นที่่�ว่่าง
ในโรงงานที่่�บริิษััท ฯ จััดสรรแปลงปลููกให้้พนักงานจำำ�นวน 40 แปลง 

นอกจากนี้้�ยัังมีีการสนัับสนุุนงบประมาณสำำ�หรัับการจัดซื้้� อ 
เมล็็ดพัันธุ์์�และวััสดุุอุุปกรณ์์ในการเพาะปลููก รวมถึึงการนำำ�
กากตะกอนที่่� เหลืือจากระบบการผลิิตก๊าซชีวภาพมาใช้้เป็็น 
สารปรัับปรุุ ง ดิินทดแทนการใช้้สารเคมีีในการเพาะปลููก  
ซึ่่�งไม่่เพีียงช่่วยลดค่่าใช้้จ่่ายในครอบครััวตามหลัักเศรษฐกิิจ 
พอเพีียง แต่่ยังสามารถนำำ�ผลผลิิตที่่�ได้้มาแลกเปลี่่�ยนภายใน 
บริิษััทฯ เพื่่� อเสริิมสร้้างความสััมพัันธ์์ที่่� ดีีระหว่่างพนักงาน  
ด้้วยการแบ่่งปัันกัันอย่่างเป็็นกัันเองและสร้้างความผููกพัันใน 
องค์์กร โครงการนี้้�ได้้รัับความสนใจจากพนักงานเป็็นจำำ�นวน 
ทั้้� งสิ้้�น 95 คน มีีผลผลิิตที่่� ได้้จากการเพาะปลููกในบริิษััทฯ  
ประมาณ 20 กิิโลกรััมต่่อเดืือน

การร้้องเรีียนร้้องทุุกข์์
บริิษััทฯ จััดให้้มีีช่่องทางที่่�พนักงานสามารถแสดงความคิิดเห็็น 
และร้้องเรีียนร้้องทุุกข์์ได้้ เช่่น กล่่องรัับความคิิดเห็็นที่่�ตั้้�งอยู่่�ที่่�  
ตามจุุดต่่างๆ เช่่น ป้้อมยามรักัษาความปลอดภััยบริเิวณหน้้าโรงงาน  
โรงอาหาร ห้้องน้ำำ� จุุดพัักผ่่อน ฯลฯ และระบบร้้องเรีียนออนไลน์์  
Red QR Code อีีเมล์์ อิินทราเน็็ต Line Chat Group รวมถึึง 
การร้้องเรีียนผ่่านคณะกรรมการสวััสดิิการฯ และหรืือฝ่่ายบริิหาร
ทรััพยากรมนุุษย์์ บริิษััทฯ กำำ�หนดกระบวนการในการจัดการ 
ข้้อร้้องเรีียนอย่่างเป็็นระบบโดยมีีกำำ�หนดเวลาในการจัดการ 
ข้้อร้้องเรีียนที่่�ชััดเจน ตลอดจนวิิธีีการสืืบสวนข้้อเท็็จจริิงที่่� มีี 
การรัักษาข้อมููลความลัับ ฝ่่ายบริิหารทรััพยากรมนุุษย์์หากได้้รัับ 
เรื่่� องร้้องเรีียนมาแล้้วนั้้�น  จะนำำ�เรื่่� องร้้องเรีียนที่่� ไ ด้้รัับมา 
ดำำ�เนิินการพิิจารณาในเรื่่�องนั้้�นๆว่่าเกี่่�ยวข้้องกัับคณะกรรมการ 
ชุุดไหน และจะนำำ�ส่่งเรื่่� องต่่อเพื่่� อให้้คณะกรรมการชุุดนั้้�นๆ  
นำำ�เข้้าพิิจารณาสืืบสวนข้้อเท็็จจริิง แก้้ไขและป้้องกััน เพื่่�อรายงาน
ต่่อคณะกรรมการบริิหารให้้ทราบต่่อไป 
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ในปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้รัับข้้อร้้องเรีียนร้้องทุุกข์จากพนักงานรวม 2 รายการ ซ่ึ่�งบริิษััทฯ สามารถดำำ�เนิินการแก้้ไขและปิิดข้้อร้้องเรีียน 
ได้้จำำ�นวน 2 รายการ คิิดเป็็นร้้อยละ 100 โดยมีีรายละเอีียด ดัังนี้้�

ข้้อแนะนำำ�และข้้อร้้องเรีียน การตอบสนองของบริิษััทฯ
1.จุุดกดน้้ำดื่่�มไม่่เพีียงพอ สำรวจพื้้�นที่่�และดำเนิินการติิดตั้้�งเครื่่�องผลิิตกรองน้้ำดื่่�มระบบ RO (Reverse Osmosis Water 

Filter System) เพิ่่�มเติิมอีีกจำนวน 3 จุุด รวมถึึงมีีการปรัับปรุุงระบบกรองน้้ำในจุุดเดิิม  
เพื่่�อความสะดวกสบาย สะอาด และมีีจำนวนเพีียงพอต่่อความต้้องการของพนัักงาน

2.ความสะอาดของโต๊๊ะ เก้้าอี้้� และโรงอาหาร จััดให้้มีีผู้้�รัับผิิดชอบในการทำความสะอาด โต๊๊ะ เก้้าอี้้� และบริิเวณโรงอาหารทั้้�งหมด และทำการ
ทาสีีให้้ร้้านที่่�จำหน่่ายอาหาร และพื้้�นของโรงอาหารใหม่่ เพื่่�อให้้สะดวกต่่อการทำความสะอาดด้้วย

การพััฒนาพนัักงาน
บริษัิัทฯ ตระหนัักถึึงความสำำ�คััญในการเสริิมสร้า้งความรู้้�ความสามารถของพนักังานให้ก้้้าวทัันการเปลี่่�ยนแปลงของโลกในปัจัจุุบัน พร้อ้มทั้้�ง 
เน้้นการพััฒนาทักษะที่่�หลากหลายที่่�สอดคล้้องกัับทิิศทางการดำำ�เนิินธุุรกิจของบริิษััทฯ และดึึงศัักยภาพภายในตััวบุุคคลเพื่่�อให้้พนักงาน
สามารถเติิบโตในอาชีพีการงานได้้ บริิษััทฯ กำำ�หนดแนวทางวิิเคราะห์ค์วามจำำ�เป็น็ในการพัฒันาพนักังานให้ค้รอบคลุุมทั้้�งทัักษะเชิงิเทคนิคิ 
(Technical Skills) และทัักษะทางสัังคมด้้านอื่่�นๆ (Soft Skills) เพื่่�อให้้พนักงานสามารถนำำ�ไปปรัับใช้้ในการทำำ�งานได้้อย่่างมีีประสิิทธิภิาพ
และสอดคล้้องกัับทิิศทางการดำำ�เนิินธุุรกิจ ดัังนี้้�

พิิจารณาทักษะที่่�จำำ�เป็็น 
ตามตำำ�แหน่่งงานและหน้้าที่่� 

ความรัับผิิดชอบของพนักงาน  
เพื่่�อให้้เหมาะสมและสนัับสนุุน 
การทำำ�งานของแต่่ละตำำ�แหน่่ง

พิิจารณาจัดทำำ�แผนพััฒนา 
ระดัับบุุคคล (IDP)  

จากผลการประเมิินการปฏิิบััติิงาน
โดยผู้้�บัังคัับบััญชา เพื่่�อปรัับปรุุง 

Skill Gaps ของพนักงาน

พิิจารณาเป้้าหมายและแผนกลยุุทธ์์
ขององค์์กรเพื่่�อสรรหา หรืือพััฒนา

บุุคลากรให้้สอดคล้้องและสนัับสนุุน
การเติิบโตของธุุรกิจ

วิิเคราะห์์ทัักษะ 
ที่่�จำำ�เป็็น 

ตามตำำ�แหน่่งงาน

วิิเคราะห์์  
Skill Gaps 

จากผลประเมิิน
การปฏิบิัตัิงิาน

วิิเคราะห์์ทักัษะ 
ที่่�จำำ�เป็็นต่่อ 
การเติิบโต 
ของธุุรกิิจ

หลัักสููตรการฝึึกอบรมและพััฒนาทัักษะของพนัักงาน
ในปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินการพััฒนาพนักงานผ่่านหลากหลายโครงการและหลัักสููตรการเรีียนรู้้�ที่่�เหมาะสมกัับทัักษะที่่�ต้้องการพััฒนา
ทั้้�งระดัับผู้้�บริิหารและระดัับปฏิิบััติิการอย่่างทั่่�วถึึง โดยพนัักงานมีีจำำ�นวนชั่่�วโมงอบรมเฉลี่่�ยต่่อคนต่่อปีีเท่่ากัับ 23.68 ชั่่�วโมง ซึ่่�งมากกว่่า
เป้้าหมายที่่�ตั้้�งไว้้ และเพิ่่�มขึ้้�นจากปี 2566 ถึึงร้้อยละ 85.51 มููลค่่าการลงทุุนเพื่่�อพััฒนาทักษะให้้แก่่พนักงานเป็็นเงิิน 1,984,799 บาท หรืือ 
คิิดเป็็น 2,738 บาทต่่อคนต่่อปีี

จำำ�นวนชั่่�วโมงอบรมเฉลี่่�ยต่่อคนต่่อปีี

20.60 35.52

29.79 18.01

54.42

เป้้าหมายปีี 2567

จำำ�นวนชั่่�วโมงการฝึึกอบรม จำำ�นวนชั่่�วโมงการฝึึกอบรม

ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2567

23.68 ชั่่�วโมงมากกว่่าหรืือเท่่ากัับ 15 ชั่่�วโมง

จำำ�แนกตามเพศ

ค่่าใช้้จ่่ายเฉลี่่�ยในการพััฒนาบุุคลากรต่่อปีี (บาทต่่อคน) 

2,738 บาท/คน

จำำ�แนกตามระดัับ

ชั่่�วโมงต่่อคนต่่อปีี
ชั่่�วโมงต่่อคนต่่อปีี

ชั่่�วโมงต่่อคนต่่อปีี
ชั่่�วโมงต่่อคนต่่อปีี

ชั่่�วโมงต่่อคนต่่อปีี

ระดัับ
ปฏิิบััติิการ

ระดัับ
ผู้้�จััดการ

ระดัับ
ผู้้�บริิหาร

หญิิง

ชาย
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การดููแลรัักษาสิ่่�งแวดล้้อม 
และทรััพยากร
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การสร้างคุณุค่่า 
สู่่�สัังคม

การสร้้างคุุณค่่า 
ทางเศรษฐกิิจ



บริษัิัทฯ ได้้จััดทำำ�โครงการฝึกอบรมและพัฒันาทักษะในหลากหลายรููปแบบ โดยเชิญิวิิทยากรผู้�มีความเชี่่�ยวชาญในแต่่ละสาขามาบรรยาย
เพื่่�อถ่่ายทอดความรู้้�และสร้้างแรงบัันดาลใจให้้กัับพนักงาน เพ่ื่�อให้้พนักงานได้้พััฒนาทักษะที่่�ทัันสมััย และสามารถนำำ�ไปประยุุกต์ใช้้ใน 
การทำำ�งานได้้อย่่างมีีประสิิทธิภิาพ ในปีี 2567 มีีการจัดหลัักสููตรและการอบรมรวมทั้้�งสิ้้�น 117 หลัักสููตร ดัังนี้้�

ปีี 2567 ระดัับบริิหาร ระดัับปฏิิบััติิการ

จำนวนพนัักงานที่่�ได้้รัับการฝึึกอบรมทั้้�งหมด (คน) 114 611

จำนวนหลัักสููตรอบรมภายใน (หลัักสููตร) 38 15

จำนวนหลัักสููตรอบรมภายนอก (หลัักสููตร) 31 7

จำนวนการฝึึกอบรม Online (หลัักสููตร) 41 8

จำนวนการฝึึกอบรม ปฐมนิิเทศพนัักงานใหม่่ (รุ่่�น) 1 76

จำนวนการฝึึกอบรม On the Job Training (OJT) (รุ่่�น) 1 76
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รากฐานการเติิบโต 
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การสร้างคุณุค่่า 
สู่่�สัังคม

การสร้้างคุุณค่่า 
ทางเศรษฐกิิจ



โครงการพััฒนาภาวะผู้้�นำำ� (Leadership Development Program)

โครงการนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์เพ่ื่�อเสริิมสร้้างทัักษะการบริิหารจัดการ ทัักษะความเป็็นผู้้�นำำ� และการตัดสิินใจอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ สำำ�หรัับ
ผู้้�บริิหารระดัับหััวหน้้างานและพนักงานที่่�มีีศัักยภาพสููง โดยเฉพาะกลุ่�มผู้้�บริิหารรุ่�นใหม่่ตั้้�งแต่่ระดัับหััวหน้้างานขึ้้�นไป จำำ�นวน 104 คน  
เพื่่�อเตรีียมความพร้้อมสำำ�หรัับการเติิบโตในบทบาทหน้้าที่่�ที่่�สููงขึ้้�นในอนาคต โครงการนี้้�ใช้้ระยะเวลาฝึกอบรมทั้้�งสิ้้�น 6 เดืือน และพนักงาน
ต้้องผ่่านการทดสอบตามเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนด นอกจากนี้้� บริิษััทฯ สนัับสนุุนให้้ผู้้�เข้้าอบรมในหลัักสููตรนี้้�ใช้้ความรู้้�ที่่�ได้้รัับจากการอบรมริิเริ่่�ม
โครงการที่่�เป็็นประโยชน์์ต่่อส่่วนรวม ซ่ึ่�งโครงการที่่�มีีความโดดเด่่นจะได้้นำำ�เสนอผลงานกัับคณะกรรมการบริิษััทด้้วย พนักงานที่่�ผ่่าน 
การอบรมจะได้้รัับเกีียรติบััตรแบ่่งออกเป็็น 3 ระดัับ ดัังนี้้�
ระดัับ Bronze	-	 เข้้าร่่วมอบรมครบชั่่�วโมงกำำ�หนดและทำำ�แบบทดสอบผ่่านตามเกณฑ์์ (จำำ�นวน 26 คน)
ระดัับ Silver	 -	 เข้า้ร่่วมอบรมครบชั่่�วโมงกำำ�หนดและทำำ�แบบทดสอบผ่่านตามเกณฑ์์และคิิดโครงการต่่อยอดจากการอบรม (จำำ�นวน 45 คน)
ระดัับ Gold	 -	 เข้า้ร่่วมอบรมครบชั่่�วโมงกำำ�หนดและทำำ�แบบทดสอบผ่่านตามเกณฑ์์ พร้อ้มทั้้�งมีีการนำำ�เสนอผลงานโครงการที่่�ได้้ดำำ�เนิินการ 
กัับคณะกรรมการบริิษััทฯ (จำำ�นวน 17 คน)

โครงการรถเข็็นกระบะไฟฟ้้าต้้นแบบ 
ของนางสาวซููไฮลีี ยิิตอซอ

เป็็นโครงการที่่�มีีความโดดเด่่น 
และนำำ�ไปใช้้ ได้้จริิง ช่่วยเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ 
ในการทำำ�งาน ลดขั้้�นตอน ลดระยะเวลา 
การทำำ�งาน จำำ�นวนแรงงาน และต้้นทุุน 

ในกระบวนการผลิิต ที่่�สามารถ 
ลดจำำ�นวนแรงงานในขั้้�นตอนนี้้� 
จากเดิิมต้้องใช้้พนัักงาน 8 คน  

เหลืือเพีียง 4 คน ซึ่่�งช่่วยประหยััด 
ค่่าใช้้จ่่ายให้้บริิษััทฯ ได้้ถึึง  
391,030.18 บาทต่่อปีี  

พร้้อมทั้้�งลดการเกิิดอุุบััติิเหตุ ุ
และลดการบาดเจ็็บของพนัักงาน 

ในตำำ�แหน่่งนี้้�ด้้วย 

หลัักสููตร/ โครงการ โครงการพััฒนาภาวะผู้้�นำ (Leadership Development Program)

ระดัับของพนัักงาน -	 ผู้้�บริิหารระดัับหััวหน้้างาน
-	 พนัักงานที่่�มีีศัักยภาพสููง

ระยะเวลา 6 เดืือน (เดืือน มกราคม ถึึง มิิถุุนายน 2567)

ประโยชน์์ต่่อบริิษััทฯ มีีโครงการที่่�พนัักงานริิเริ่่�มที่่�เป็็นประโยชน์์ต่่อการดำเนิินงาน 
ของบริิษััทฯ จำนวน 17 โครงการ ได้้แก่่ 
•	 โครงการเพื่่�อยกระดัับความสามารถและประสิิทธิิภาพการ

ทำงาน จำนวน 11 โครงการ
•	 โครงการเพื่่�อลดต้้นทุุนและค่่าใช้้จ่่ายของบริิษััทฯ  

จำนวน 5 โครงการ
•	 โครงการเพื่่�อส่่งเสริิมการมีีส่่วนร่่วมของพนัักงาน  
	 จำนวน 1 โครงการ
ทำให้้บริิษััท ฯ สามารถลดต้้นทุุนและค่่าใช้้จ่่ายลงได้้ รวมเป็็นเงิินกว่่า 
990,000 บาทต่่อปีี

ประโยชน์์ต่่อพนัักงาน -	 มีีทัักษะในการบริิหารและการตััดสิินใจที่่�ดีีขึ้้�น
-	 มีีความพร้้อมสำหรัับบทบาทหน้้าที่่� หรืือตำแหน่่งงานที่่�สููงขึ้้�น
	 พนักังานที่�ผ่่านการอบรมหลักัสูตูรนี้้� ได้้รัับการเลื่่�อนตำแหน่่ง 
	 จำนวน 7 คน ในปี 2567
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ทางเศรษฐกิิจ



โครงการพััฒนาทัักษะความรู้้�ด้้านความยั่่�งยืืน

บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญอย่่างยิ่่�งในการดำำ�เนิินธุุรกิจที่่�สร้้าง 
ความยั่่�งยืืนให้้แก่่ทั้้�งองค์์กร สัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม จึึงจััดให้้มีี 
การพััฒนาพนัักงานให้้มีีจิิตสำำ�นึึกและความเข้้าใจถึึงผลกระทบ
จากการทำำ�งาน ตระหนัักถึึงบทบาทและความรัับผิิดชอบใน 
การร่่วมสร้า้งความมั่่�นคงและยั่่�งยืนืให้้แก่่องค์์กร บริิษััทฯ ได้้เข้า้ร่่วม 
โครงการ ESG DNA ของตลาดหลัักทรััพย์แห่่งประเทศไทย  
และจััดฝึึกอบรมตามหลัักสููตรที่่�ครอบคลุุมหลายด้้าน เช่่น 
การบริิหารจัดการพลังงานและทรััพยากรธรรมชาติอย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพ การส่่งเสริิมสิิทธิิมนุุษยชนและสิิทธิิแรงงาน  
ความรู้้�ด้านกฎหมายแรงงานไทย และนโยบายการต่่อต้้าน 
การทุุจริิตและคอร์์รััปชััน โดยภายในโครงการแบ่่งออกเป็็น 2 
หลัักสููตร ได้้แก่่ หลัักสููตร ESG 101 มีีจำำ�นวนผู้้�เข้้ารับการอบรม
ทั้้�งสิ้้�น 235 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 24.97 ของพนักงานทั้้�งหมด และ 
หลัักสููตร P01 จำำ�นวน 234 คน หรืือคิิดเป็็นร้้อยละ 24.86 ของ
พนักงานทั้้�งหมด ซ่ึ่�งทั้้�งสองหลัักสููตรนี้้�ผู้้�เข้้าร่่วมอบรมสามารถ 
ผ่่านการทดสอบได้้ทั้้�งหมด (ร้้อยละ 100)

หลักัสููตร/ โครงการ โครงการพััฒนาทัักษะความรู้้�ด้้าน 
ความยั่่�งยืืน

ระดับัของพนักังาน พนัักงานระดัับบริิหารและระดัับปฏิิบััติิการ

ระยะเวลา เดืือน พฤษภาคม ถึึง พฤศจิิกายน 2567

ประโยชน์ต่่อบริิษัทัฯ พนัักงานเข้้าใจในบทบาทหน้้าที่่�ในการร่่วม 
สร้้างความยั่่�งยืืนขององค์์กร และปรัับปรุุง 
การดำเนิินธุุรกิิจให้้สอดคล้้องกัับมาตรฐาน
สากล

ประโยชน์ต่่อพนักังาน มีีความรู้้�ความเข้้าใจเรื่่�องความยั่่�งยืืนเพิ่่�มขึ้้�น 
และสามารถนำมาประยุุกต์์ใช้้ในการทำงาน
ของตนเองได้้

หลักัสููตร/ โครงการ โครงการพััฒนาทัักษะดิิจิิทััลและเอไอ  
(AI & Digital Literacy Program)

ระดับัของพนักังาน พนัักงานทุุกระดัับ

ระยะเวลา 10 ชม.

ประโยชน์ต่่อบริิษัทัฯ ลดความเส่ี่�ยงด้้านการใช้้ AI และเทคโนโลยีี 
สมััยใหม่่ที่่�อาจเกิดิขึ้้�นจากทั้้�งระบบและ
พนักังาน

ประโยชน์ต่่อพนักังาน มีีทัักษะด้้านเทคโนโลยีีดิิจิิทััลมากขึ้้�น  
และสามารถนำมาประยุุกต์์ใช้้ในการทำงาน 
ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

โครงการพััฒนาทัักษะดิิจิิทััลและเอไอ (AI & Digital 
Literacy Program)

บริิษััทฯ จััดให้้มีีการฝึึกอบรมและให้้ความรู้้�ที่่�เกี่่�ยวกัับเทคโนโลยีี
ดิิจิิทััล เพ่ื่�อเตรียมความพร้อมให้้แก่่พนักงาน จำำ�นวน 86 คน  
ให้้สามารถทำำ�งานในยุุคดิิจิิทััลได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ โดยมีี 
เนื้้� อหาการอบรมครอบคลุุมการใช้้ซอฟต์แวร์์ที่่� ทัันสมััยอย่่าง 
Microsoft 365 รวมถึึงการติดตั้้�งระบบ ERP บน platform ของ 
Microsoft Dynamic 365 FO การใช้้ Power App และ Power 
BI ในการวิเคราะห์์ข้้อมููล (Data Analysis) รวมถึึงการส่่งเสริิม
การประยุุกต์ใช้้เทคโนโลยีีเพื่่� อปรัับปรุุงกระบวนการทำำ�งาน  
โดยวิิทยากรผู้�ทรงคุุณวุุฒิิและมีีความเชี่่�ยวชาญด้้านเทคโนโลยีี
ระดัับประเทศและนานาชาติ ศาสตราจารย์ ดร.วรศักดิ์์� กนกนุุกุุล
ชััย ราชบััณฑิิตสำำ�นัักวิทยาศาสตร์์ และอดีีตผู้�อำำ�นวยการสถาบััน
นวััตกรรมบููรณาการแห่่งจุุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เป็็นผู้้�ให้้ 
ความรู้้�และวิิสััยทััศน์์เกี่่�ยวกัับบทบาทของ AI ที่่�จะสร้้างโอกาส 
และผลกระทบต่่อภาคธุุรกิจ ให้้กัับพนักงานและบุุคคลภายนอก 
รวมถึึงเผยแพร่่ให้้สัังคมได้้รัับฟัังการบรรยายผ่่านทาง Facebook 
Live ของบริิษััทฯ ด้้วย

การให้้คำำ�ปรึึกษาเพื่่�อความก้้าวหน้้าทางอาชีีพ
บริิษััทฯ จััดให้้มีีโปรแกรม Mentorship เพ่ื่�อให้้คำำ�ปรึึกษาและสนัับสนุุนการพััฒนาทางอาชีีพของพนักงานในทุุกระดัับ โดยพนักงานจะ 
ได้้รัับคำำ�แนะนำำ�ชี้้�แนะจากบุุคคลที่่�มีีประสบการณ์์ทั้้�งภายในและภายนอกองค์์กร เพื่่�อเป็็นแนวทางในบริิหารจัดการ ตลอดจนการพััฒนา
ทัักษะความรู้้� ทัักษะการทำำ�งานร่่วมกัันในทีีม โดยมุ่่�งเน้้นไปที่่�การสื่่�อสารอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ความสามารถในการแก้้ไขปััญหาร่่วมกััน 
และการทำำ�งานร่่วมกัับทีีมงานข้้ามแผนก
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การให้้ทุุนการศึึกษา
บริิษััทฯ สนัับสนุุนการศึกษาต่่อให้้กัับกลุ่�มพนักงานที่่�มีีศัักยภาพสููง (Talent) ในระดัับปริิญญาตรีและปริิญญาโท เพ่ื่�อพััฒนาทักษะ 
เฉพาะด้้านและนำำ�กลับมาใช้้ในการทำำ�งานตามสายงานที่่�รัับผิิดชอบ ตั้้�งแต่่ปี 2561 เป็็นต้้นมา ในปีี 2567 มีีพนักงานที่่�ได้้รัับทุุนการศึกษา
ในระดัับปริญิญาตรีจีำำ�นวน 2 คน ในสาขาวิชา วิิศวกรรมอุุตสาหกรรมและโลจิิสติิกส์ ์มหาวิทยาลัยปทุุมธานี ีและ สาขาวิชา วิิศวกรรมเครื่่�องจัักร
กลเกษตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีรีาชมงคลอีีสาน ปััจจุุบันัมีีพนักงานที่่�ได้้รัับทุุกจากบริิษััทฯ ไปแล้้วทั้้�งสิ้้�นจำำ�นวน 2 คน รวมทุุนการศึึกษา
ทั้้�งหมด เป็็นเงิิน 129,000 บาท และพนักงานจำำ�นวน 2 คน ยัังคงทำำ�งานกัับบริิษััทฯ 

“ผมรู้้�สึกดีีใจที่่�ผู้้�บริิหารระดัับสููงมองเห็น็ศัักยภาพ เปิิดโอกาสให้้แสดงความสามารถในทุุกโครงการของบริิษััท ฯ  และสนัับสนุุนทุุนการศึึกษาต่่อเพ่ื่�อพััฒนาตนเอง 
โดยผมคาดหวัังว่่าจะได้้นำำ�ความรู้้�ที่่�เรีียนมา ไปใช้้ในการต่่อยอดงานในปััจจุบััน การบริิหารจััดการงานด้้านอื่่�นๆ ท่ี่�เก่ี่�ยวช้อง เพ่ื่�อเป็็นหนึ่�งในกำำ�ลัังสำำ�คััญในการ 
ขัับเคลื่่�อนองค์์กรต่่อไป”

นายเสกสรร สดมสุุข 
ตำำ�แหน่่งหััวหน้้าฝ่่ายยานยนต์์ สายงานพััฒนาองค์์กร 

ปััจจุบัันได้้รัับทุนุการศึึกษาต่่อ ในระดับัปริญญาตรีี คณะเกษตรศาสตร์์และเทคโนโลยีี สาขา วิิศวกรรมเครื่่�องจักัรกลเกษตร 
มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลอีีสาน วิิทยาเขตสุุริินทร์

การพััฒนาพนัักงานศัักยภาพสููง  
(Talent Development)
บริิษััทฯ มีีการวางแผนการคัดเลืือกพนักงานที่่�มีีความโดดเด่่น 
จากแต่่ละฝ่่ายเข้้าสู่่�กลุ่่�ม “Talent Pool” โดยพิิจารณาจากผล 
การปฏิิบััติิงานและศัักยภาพในการเติิบโตในอนาคต โดยพนักงาน
เหล่่านี้้�จะต้้องผ่่านกระบวนการคัดเลืือกโดยคณะกรรมการ 
ซึ่่�งประกอบไปด้้วยผู้้�บริิหารระดัับสููง ที่่�ปรึึกษา และตััวแทน
ฝ่่ายบริิหารทรััพยากรมนุุษย์์ โดยในปีี 2567 มีีพนักงานที่่�ผ่่าน 
การคัดเลืือกทั้้�งสิ้้�นจำำ�นวน 8 คน เพ่ื่�อเข้้าร่่วมการฝึกอบรมใน
โครงการพิเศษ เป็็นระยะเวลา 8 เดืือน ซ่ึ่�งจะสิ้้�นสุุดโครงการใน
เดืือน กรกฎาคม 2568 บริิษััทฯ ได้้ว่่าจ้างที่่�ปรึึกษาจัดทำำ�แผน 
พััฒนาโปรแกรมพิิเศษที่่�เป็็นรููปแบบการเรีียนรู้้�แบบผสมผสาน  
ทั้้�งในห้้องเรีียนและระบบออนไลน์์ รวมถึึงจากการลงมืือปฏิิบััติิ
และริิเริ่่�มโครงการพััฒนาองค์์กรร่่วมกัันระหว่่างฝ่่ายงาน โดยต้้อง 
มีีการนำำ�เสนอผลสำำ�เร็็จของโครงการพััฒนาองค์์กรต่่อผู้้�บริิหาร
ระดัับสููงเป็็นผู้้�ประเมิินคุุณภาพโครงการร่่วมกัับที่่�ปรึึกษาเป็็น
ลำำ�ดัับต่่อไป 

การปรัับเลื่่�อนตำำ�แหน่งและความก้้าวหน้าในอาชีีพ  
(Career Path)
บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการเติิบโตในสายอาชีีพของบุุคลากร 
จึึงเปิิดโอกาสในการเลื่่� อนตำำ�แหน่่งหรืือการโยกย้้ายหน้้าที่่�ที่่� 
เหมาะสมกัับความรู้้�ความสามารถของพนักงาน สนัับสนุุนและ 
ส่่งเสริิมให้้พนักงานแสดงศัักยภาพในโอกาสต่่างๆ และพััฒนา
ตนเองอย่่างต่่อเนื่่�องในการปฏิิบััติิงานตามบทบาทหน้้าที่่�และ 
ความรับัผิิดชอบ บริษัิัทฯ ได้้กำำ�หนดวิิธีกีารและหลัักเกณฑ์์ที่่�ชัดัเจน
เป็็นแนวทางในการพิิจารณาการปรัับเลื่่�อนตำำ�แหน่่งเพื่่�อให้้เกิิด
ความยุุติธรรมและโปร่่งใส และจััดทำำ�แผนเส้้นทางความก้้าวหน้้า
ในอาชีีพของแต่่ละสายงาน ด้้วยความมุ่่�งหวัังที่่�จะดููแลรัักษากลุ่่�ม
พนักงานดัังกล่่าว ตลอดจนสร้้างระบบการดููแลความก้้าวหน้้า 
ในสายงานให้้พนักงานมีีความมั่่�นคงในการเติิบโตคู่่�ไปกัับองค์์กร 
โดยในปีี 2567 มีีพนักงานได้้รัับการปรัับเลื่่�อนตำำ�แหน่่งจำำ�นวน 
46 คน
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การสร้้างความผููกพัันของพนัักงาน
นอกเหนืือจากการดููแลและพััฒนาพนักงานแล้้ว บริิษััทฯ ยัังให้้ 
ความสำำ�คััญกัับความคิิดเห็็นและการมีส่่วนร่่วมของพนักงาน  
ที่่�จะนำำ�มาซ่ึ่�งพลังแห่่งความสร้้างสรรค์ ความร่่วมมืือ และ 
ความผููกพันของพนักงานที่่� มีี ต่่องานและองค์์กร บริิษััทฯ  
เปิิดโอกาสให้้พนักงานมีีส่่วนร่่วมในการตัดสิินใจภายในองค์์กร 
เช่่น การเข้้าร่่วมเป็็นคณะกรรมการหรืือคณะทำำ�งานในด้้านต่่างๆ  
การเสนอความคิิดเห็็นเพื่่� อปรัับปรุุ งกระบวนการทำำ�งาน  
และการสามารถแสดงความคิิดเห็็นผ่่านแบบสำำ�รวจความ 
พึึงพอใจ หรืือการประชุุมพููดคุุยกัับผู้้�บริิหารโดยตรง เพื่่� อให้้ 
ข้้อเสนอแนะในการพัฒนาและปรัับปรุุงแก้้ไข ทำำ�ให้้พนักงาน 
ทุุกคนรู้้�สึึกถึึงการมีส่่วนร่่วม และลดช่่องว่่างระหว่่างผู้้�บริิหาร 
กัับพนักงานได้้เป็็นอย่่างดีี

โครงการ NER Points 
เป็็นโครงการที่่�มีีวััตถุุประสงค์์เพ่ื่�อเสริิมสร้้างความผููกพััน และ
กระตุ้้�นให้้พนักงานมีีส่่วนร่่วมในการทำำ�กิิจกรรมต่่างๆ ของบริิษััทฯ 
เพ่ื่�อลดปััญหาในการรับรู้้�ข้้อมููลข่่าวสาร และทำำ�ให้้การสื่่�อสารภาย 
ในองค์์กรมีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น โดยใช้้วิิธีีสร้้างแรงจููงใจจาก 
การสะสมแต้้มเพ่ื่�อแลกรางวััล เช่่น วัันหยุุดพิิเศษ เสื้้�อพนักงาน  
แก้้วเก็็บความเย็็น เก้้าอี้้�แคมป์์ และร่่ม ซึ่่�งโครงการนี้้�ประสบ 
ความสำำ�เร็็จเป็็นอย่่างดีี พนักงานทุุกคนในบริิษััทฯ (ร้้อยละ 100)  
ให้้ความสนใจเข้้าร่่วมกิิจกรรมจำำ�นวน 941 คน 

การประเมิินความผููกพัันของพนัักงาน
 บริิษััทฯ ได้้พััฒนาและปรัับปรุุงแบบประเมิินความผููกพันของ
พนักงานที่่�มีีต่่อองค์์กร เพ่ื่�อสะท้้อนถึึงปััจจัยที่่�มีีผลต่่อการทำำ�งาน
ในบริิบทขององค์์กร โดยการออกแบบคำำ�ถามให้้ครอบคลุุมมิิติิ 
ที่่�สำำ�คััญต่่อความผููกพันัของพนักงาน เช่่น ความไว้้วางใจในผู้้�บริหิาร  
ความภาคภููมิิใจในองค์์กร การสมดุุลระหว่่างชีีวิิตส่่วนตััวและ 
การทำำ�งาน รวมถึึงแรงจููงใจในการพัฒนา การประเมิินความผููกพันั
ของพนักงานดำำ�เนิินการโดยคณะทำำ�งานด้้านแรงงานและสิิทธิิ
มนุุษยชน ร่่วมกัับฝ่่ายบริิหารทรััพยากรมนุุษย์์ และกำำ�หนดเป็็น 
เป้้าหมายขององค์์กร โดยมีบีริิษััท ฯ จััดให้้มีีการประเมินิความผููกพันั
จำำ�นวน 2 ครั้้�งต่่อปีี ผ่่านช่่องทางการสื่่�อสาร 3 รููปแบบ ได้้แก่่ ระบบ
ออนไลน์์ของบริิษััทฯ การประชาสััมพัันธ์ผ์่่าน Morning Talk และ
การแจกแบบประเมิินให้้กัับพนักงานโดยตรง 

 คะแนนความผููกพันของพนักงานที่่�มีีต่่อองค์์กรประจำำ�ปีี 2567 
เท่่ากัับ 85.88 % ซึ่่�งสููงกว่่าเป้้าหมายที่่�ตั้้�งไว้้ และเพิ่่�มขึ้้�นจาก 
ปีี 2566 โดยประเด็็นที่่�ได้้จากหััวข้้อการประเมิินคะแนนต่ำำ�ที่่�สุุด 
หรือืประเด็็นที่่�พนักงานไม่่พึงพอใจหรือืมีีความกัังวลใจได้้แก่่ สภาพ
แวดล้้อมในการทำำ�งาน คะแนนประเมิินอยู่่�ที่่� 85.13% ซึ่่�งบริิษััท ฯ  
ได้้ดำำ�เนิินการจัดการประเด็็นดัังกล่่าวโดยการจัดทำำ�โครงการ 

5ส.อย่่างต่่อเนื่่�อง และการตรวจสอบความปลอดภััยในการทำำ�งาน
เป็็นประจำำ�ทุุกเดืือน รวมถึึงการจัดทำำ�รายงาน และการแก้้ไขปััญหา
ต่่าง ๆ ที่่�พบ โดยคณะกรรมการความปลอดภััย อาชีีวอนามัย และ
สภาพแวดล้้อม ซึ่่�งผลการประเมิินความผููกพัันของพนักงานได้้มีี
การแจ้้งให้้พนักงานรับัทราบผ่่านช่่องทางออนไลน์ ์ได้้แก่่ Line กลุ่่�ม
ของบริิษััท ฯ อีีเมล การติดประกาศบนบอร์์ดประชาสััมพัันธ์ ์และ
นำำ�เสนอต่่อผู้้�บริิหารระดัับสููงและคณะกรรมการต่่อไป ตามลำำ�ดัับ

บริิษััทฯ มีีอััตราการลาออกของพนักงานโดยสมััครใจในปีี 2567 
เท่่ากัับร้้อยละ 25.19 จำำ�แนกเป็็นพนักงานประจำำ�แบบจ่่าย 
ค่่าตอบแทนเป็็นรายเดืือนมีีอััตราการลาออกโดยสมััครใจใน 
ปีี 2567 เท่่ากัับร้้อยละ 7.23 ต่ำำ�กว่่าเป้้าหมายปีี 2567 ที่่�กำำ�หนด
ให้้ไม่่เกิินร้้อยละ 10 ส่่วนพนัักงานประจำำ�แบบจ่่ายค่่าตอบแทน 
รายวัันหรืือรายเหมาซ่ึ่�งมีีลัักษณะการทำำ�งานที่่�แตกต่่างจาก
พนักงานประจำำ�แบบจ่่ายค่่าตอบแทนเป็็นรายเดืือน มีีอััตราการ
ลาออกโดยสมััครใจเท่่ากัับร้้อยละ 17.96 ซึ่่�งพนักงานทั้้�งสองแบบ
มีีอััตราการลาออกโดยสมััครใจลดลงอย่่างต่่อเนื่่�องจากปีี 2565 
บริิษััทฯ จะยัังคงปรัับปรุุงและพััฒนาการดููแลพนักงานในทุุกด้าน 
ส่่งเสริิมการมีส่่วนร่่วมและสร้้างความผููกพัันของพนักงานให้้ดีี 
ยิ่่�งขึ้้�น เพื่่�อรัักษาบุุคลากรที่่�มีีคุุณภาพให้้เป็็นกำำ�ลัังสำำ�คััญให้้แก่่
บริิษััทฯ ต่่อไป

ปีี

ปีี 2567 คะแนน 85.88%

จำำ�นวน (คน) ร้้อยละ 

พนัักงานประจำำ� (รายเดืือน)
พนัักงานประจำำ� (รายวััน/ เหมา)

2567 237
68

169
7.23

17.96

25.19

อััตราการลาออกของพนัักงานโดยสมััครใจ

คะแนนความผููกพัันของพนัักงานที่่�มีีต่่อบริิษััทฯ

2564

   พนักงานประจำำ�รวม    พนักงานประจำำ�รายเดืือน
   พนักงานประจำำ�รายวััน/เหมา

22
.2

3

72.07%

2564

81.52%

2565

83.40%

2566

85.88%

2567

18
.2

5

33
.7

8
9.

09
24

.6
9

29
.5

9
9.

48
20

.1
2

25
.1

9
7.

23
17

.9
6

3.
99

2565 2566 2567
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ความปลอดภััยในการทำำ�งาน

ประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืน ผลกระทบ ความเสี่่�ยง และโอกาส
9.	 อาชีีวอนามััยและความปลอดภััย
•	 ความปลอดภััยในการทำงานของพนัักงานและแรงงาน
•	 สภาพแวดล้้อมการทำงาน

อาชีีวอนามััยและความปลอดภััยเป็็นประเด็็นที่่�มีีความสำคััญต่่อทั้้�งบริิษััทฯ  
และผู้้�มีีส่่วนได้้ เสีีย หากการบริิหารจััดการด้้านอาชีีวอนามััยและ 
ความปลอดภัยัที่่�ไม่ม่ีีประสิทิธิภิาพและประสิทิธิผิลเพีียงพอ จะส่ง่ผลกระทบ 
โดยตรงต่่อสุุขภาพทั้้�งกายและใจ ความปลอดภััย และคุุณภาพชีีวิตของ
พนัักงานและแรงงานของคู่่�ค้้าผู้้�รัับเหมาที่่�ปฏิิบััติิงานในพื้้�นที่่�ดำเนิินงาน 
ของบริิษััทฯ และอาจมีีผลกระทบต่่อเนื่่�องต่่อการดำเนิินธุรกิิจ ท ำให้้ 
การดำเนิินงานของบริิษััทฯ หยุุดชะงััก สู ูญเสีียชื่่�อเสีียงและความน่่าเชื่่�อถืือ
จากผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย เช่่น คู่่�ค้้าหรืือชุุมชนใกล้้เคีียง รวมทั้้�งอาจมีีค่่าใช้้จ่่ายเพิ่่�ม
ขึ้้�นจากการเยีียวยา การรัักษาพยาบาล หรืือการถููกปรัับทางกฎหมายด้้วย

การบริหิารจััดการเพื่่�อลดความเส่ี่�ยงในการทำงานและสนัับสนุุนความเป็็นอยู่่�
ที่่�ดีีของพนัักงานและแรงงาน จึึงเป็็นเรื่่�องสำคััญท่ี่�จะช่่วยส่่งเสริิมสุุขภาพจิิตท่ี่�ดีี 
และประสิทิธิภิาพในการทำงาน รวมถึึงเพิ่่�มความเชื่่�อมั่่�นของผู้้�มีีส่ว่นได้เ้สีียทุกุ
กลุ่่�มต่่อการดำเนิินธุุรกิิจอย่่างรัับผิิดชอบของบริิษััทฯ อีีกทางหนึ่่�ง

การสนัับสนุุนเป้้าหมาย SDGs

    3.4, 3.6, 3.9        8.8            16.1

เป้้าหมายระยะยาว
ปีี 2571

เป้้าหมาย 
ปีี 2567

ผลการดำำ�เนิินงาน 
ปีี 2567

อััตราความถี่่�ของการบาดเจ็็บ ถึึงขั้้�นหยุุดงาน 
(LTIFR)

0 0 2.93

อััตราการเสีียชีีวิิต หรืือทุุพพลภาพจากอุุบััติิเหตุุ
จากการทำงาน (Major Accident) 0 0 0

การเจ็็บป่่วยด้้วยโรคจากการทำงาน 0 0 0

	 แนวทางการบริิหารจััดการ
บริิษััทฯ มุ่่�งมั่่�นในการสร้้างจิิตสำำ�นึึกของพนัักงานและบริิหารจัดการเพื่่�อให้้เกิิดความปลอดภััยในการทำำ�งานทั่่�วทั้้�งองค์์กร จึึงได้้กำำ�หนด 
“นโยบายความปลอดภััย อาชีวีอนามััยและสภาพแวดล้อมในการทำำ�งาน” ให้้ผู้้�บริิหารและพนักงานทุุกคนปฏิิบััติิตามกฎหมายและ 
ระเบีียบข้้อบัังคัับที่่�เกี่่�ยวข้้อง จััดทำำ�แนวทางปฏิิบััติิที่่�สอดคล้้องกัับกฎหมายและข้้อกำำ�หนดด้้านความปลอดภััยในประเทศไทย ได้้แก่่  
พระราชบัญัญัติัิความปลอดภััย อาชีวีอนามัยั และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน พ.ศ. 2554 กฎกระทรวง การจัดให้้มีีเจ้้าหน้้าที่่�ความปลอดภััย
ในการทำำ�งาน บุุคลากร หน่่วยงาน หรืือคณะบุุคคลเพื่่�อดำำ�เนิินการด้านความปลอดภััยในสถานประกอบกิิจการ พ.ศ. 2565 รวมถึึงประกาศ
กรมสวััสดิิการและคุ้้�มครองแรงงาน และกฎหมายอื่่�นๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง เช่่น พระราชบััญญััติิวััตถุุอันตราย พ.ศ. 2535 (และฉบัับแก้้ไขเพิ่่�มเติิม) 
และนำำ�มาตรฐานสากลมาเป็น็กรอบในการดำำ�เนิินงานอย่่างเป็น็ระบบ เช่่น ระบบการจัดการอาชีวีอนามัยัและความปลอดภััย (ISO 45001: 
2018) และระบบจััดการด้านสิ่่�งแวดล้้อมและสัังคม (Environmental and Social Management System: ESMS) เพ่ื่�อช่่วยให้้องค์์กรสามารถ
บริิหารจัดการด้านสุุขภาพและความปลอดภััยในการทำำ�งานได้้อย่่างมีีประสิิทธิภิาพ 

ศึึกษานโยบายความปลอดภััย อาชีีวอนามัย
และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน
เพิ่่�มเติิมได้้ที่่� www.nerubber.com 
หรืือสแกน QR Code
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COMPLIANCE

SAFETY

CULTURE CAUTION

• กําหนดนโยบายและแนวปฏิบัติด้านความปลอดภัย 
• บริหารจัดการตามกฎหมายและมาตรฐานสากล 
• กํากับดูแลการปฏิบัติตามของพนักงานและคู่ค้า 

• ระบุและประเมินความเส่ียงในการทํางาน
• กําหนดมาตรการป้องกันและแก้ไข 
• ติดตามตรวจสอบและประเมินผลเป็นประจํา

• อบรมและฝึกซ้อมด้านความปลอดภัยอย่างสมํ่าเสมอ 
• ส่ือสารและสร้างวัฒนธรรมความปลอดภัยในองค์กร 
• สร้างการมีส่วนร่วมของพนักงานทุกระดับ

นอกเหนืือจากการดำำ�เนิินงานของฝ่่ายงานความปลอดภััยและอาชีีวอนามััย ที่่�มีีเจ้้าหน้้าที่่�ความปลอดภััยวิิชาชีีพจำำ�นวน 4 คนแล้้ว  
เพื่่�อให้้มีีการปฏิิบััติิตามนโยบายทั่่�วทั้้�งองค์์กร บริิษััทฯ ได้้แต่่งตั้้�งคณะกรรมการด้านความปลอดภััย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้้อมใน
การทำำ�งานสำำ�หรัับสถานประกอบกิิจการ เพิ่่�มเติิม ประกอบด้้วยกรรมการจำำ�นวน 19 คน จากส่่วนงานต่่างๆ โดยมีีหน้้าที่่�รัับผิิดชอบใน 
การกำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติิงานให้้เป็็นไปตามมาตรฐานด้้านความปลอดภััยอย่่างเคร่่งครััด การเดิินสำำ�รวจและตรวจการดำำ�เนิินงานด้้าน 
ความปลอดภััยประจำำ�เดืือน รวมถึึงส่่งเสริิมและสนัับสนุุนกิิจกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับความปลอดภััยในการทำำ�งาน และสร้้างวััฒนธรรม 
ความปลอดภััยในองค์์กร โดยคณะกรรมการฯ มีีการประชุุมเพ่ื่�อระบุุปัญหาอุุปสรรค ให้้ข้อ้เสนอแนะ ติิดตามความคืืบหน้้าในการแก้้ไข และ
รายงานสรุุปผลการดำำ�เนิินงานเป็็นประจำำ�ทุุกเดืือน 

ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร

รองประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร 
สายงานพััฒนาองค์์กร

ฝ่่ายความปลอดภััย อาชีีวอนามััย 
และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน

เจ้้าหน้้าที่่�ความปลอดภััย 
ในการทำำ�งานระดัับวิิชาชีีพ

คณะกรรมการด้้านความปลอดภััย 
อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อม 

ในการทำำ�งาน สำำ�หรัับสถานประกอบกิิจการ

ตััวแทนจากทุุกส่่วนงาน 
จำำ�นวน 19 คน

บริิษััทฯ ใช้้กลยุุทธ์์ 3Cs “Compliance, Caution, Culture” ในการบริิหารจัดการให้้เกิิดความปลอดภััยในการทำำ�งานของพนักงานและ
แรงงานของคู่่�ค้้าที่่�ปฏิิบััติิงานในพื้้�นที่่�ของบริิษััทฯ โดยมีีเป้้าหมายที่่�จะลดอััตราความถี่่�การเกิิดอุุบััติิเหตุุถึึงขั้้�นหยุุดงานให้้เป็็นศููนย์์ 

•	 กำำ�หนดนโยบายและแนวปฏิิบััติิด้้านความปลอดภััย
•	 บริิหารจััดการตามกฎหมายและมาตรฐานสากล
•	 กำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติิตามของพนัักงานและคู่่�ค้้า

•	 ระบุุและประเมิินความเสี่่�ยงในการทำำ�งาน
•	 กำำ�หนดมาตรการป้้องกัันและแก้้ ไข
•	 ติิดตามตรวจสอบและประเมิินผลเป็็นประจำำ�

•	 อบรมและฝึึกซ้้อมด้้านความปลอดภััยอย่่างสม่ำำ��เสมอ
•	 สื่่�อสารและสร้้างวััฒนธรรมความปลอดภััยในองค์์กร
•	 สร้้างการมีีส่่วนร่่วมของพนัักงานทุุกระดัับ
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ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2567

การระบุุและประเมิินความเสี่่�ยงด้้านสุุขภาพ 
และความปลอดภััยในการทำำ�งาน
บริิษััทฯ มอบหมายให้้ฝ่่ายงานความปลอดภััยและอาชีีวอนามััย
เป็็นผู้้�ชี้้�บ่่งอัันตรายและการประเมิินความเสี่่�ยงด้้านอาชีวอนามัย
และความปลอดภััย ร่่วมกัับหน่่วยงาน ซึ่่�งครอบคลุุมกิิจกรรม 
ทุุกประเภทที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ ทั้้�งกิิจกรรม
ที่่�ปฏิิบััติิเป็็นงานประจำำ� หรืือกิิจกรรมเฉพาะที่่�ไม่่ได้้ดำำ�เนิินการ
เป็็นประจำำ�ของพนักงานและผู้้�รัับเหมาที่่� เข้้ามาปฏิิบััติิหน้้าที่่�
ภายในพื้้�นที่่�ของบริิษััทฯ โดยการประเมิินความเสี่่�ยงจะพิิจารณา
จาก กิิจกรรมในกระบวนการทำำ�งาน ลัักษณะงาน พื้้�นที่่�ปฏิิบััติิงาน  
และสภาพแวดล้้อมโดยรอบ เพื่่�อระบุุอันตรายที่่�อาจเกิิดขึ้้�นในแต่่ละ
กิิจกรรม พร้อ้มทั้้�งวิิเคราะห์์ลัักษณะการเกิิด สาเหตุุที่่�เกี่่�ยวข้้อง และ
ผลกระทบที่่�ก่่อให้้เกิิดความเสีียหายต่่อชีีวิิตและทรััพย์์สิิน 

บริิษััทฯ นำำ�ข้้อมููลที่่�ได้้มาประเมิินโอกาสและระดัับความรุุนแรง
ที่่�อาจเกิิดขึ้้�น เพื่่� อให้้บริิษััทฯ สามารถกำำ�หนดแนวทางและ
จััดทำำ�มาตรการหรืือแผนงานควบคุุมความเสี่่�ยงสำำ�หรัับบัังคัับ
ใช้้ กัับพนักงานทุุกระดัับและผู้้�รัับเหมาที่่� เข้้ามาปฏิิบัั ติิงาน 
ภายในบริิษััทฯ โดยกำำ�หนดให้้หััวหน้้าแผนกหรืือมีีส่่วนเกี่่�ยวข้้อง
ร่่วมกัันทบทวนผลการประเมิินความเสี่่�ยงอย่่างน้้อยปีีละหนึ่่�งครั้้�ง  
หรืือเมื่่� อเกิิดการเปลี่่�ยนแปลงที่่�มีีผลต่่อระบบการจัดการด้าน 
อาชีีวอนามััยและความปลอดภััย เช่่น การเปลี่่�ยนแปลงใน
กระบวนการทำำ�งาน การใช้้อุุปกรณ์์ใหม่่ หรืือการเปลี่่�ยนแปลง
ปััจจัยภายนอกที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อสร้้างความมั่่�นใจในความปลอดภััย
ของพนักงานและผู้้�รัับเหมา รวมถึึงลดความเสี่่�ยงต่่อการเกิิด
อัันตรายจากการทำำ�งาน พร้อ้มทั้้�งส่่งเสริิมการพัฒันาสภาพแวดล้้อม 
การทำำ�งานให้้มีีความปลอดภััยและเหมาะสมกัับมาตรฐานด้้าน
อาชีีวอนามัยในระยะยาว

ประเมิินความเสี่่�ยงและกำำ�หนด 
ระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้

บ่่งชี้้�ความเสี่่�ยงในทุุกกิิจกรรมในพื้้�นที่่�ของ 
บริิษััทฯ ทั้้�งของพนัักงานและของผู้้�รัับเหมา

กำำ�หนดมาตรการควบคุุม 
ความเสี่่�ยงที่่�เหมาะสม

ติิดตามตรวจสอบแก้้ ไขและประเมิิน
ประสิิทธิิผลของมาตรการ

จััดทำำ�คู่่�มืือการปฏิิบััติิงาน  
และรายการตรวจสอบ
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จากการประเมิินความเสี่่�ยงด้้านอาชีีวอนามัยและความปลอดภััย จำำ�แนกตามลัักษณะของประเภทงานและสถานที่่�ปฏิิบััติิงานในแต่่ละ
กระบวนการของบริิษััทฯ ในปีี 2567 พบว่่ามีความเสี่่�ยงสำำ�คััญที่่�ก่่อให้้เกิิดผลกระทบอย่่างมากต่่อผู้้�ปฏิิบััติิงานและต่่อบริิษััทฯ ใน 3 ลำำ�ดัับ
แรก ได้้แก่่ อุุบััติิเหตุุจากเครื่่�องจัักรและอุุปกรณ์์ อุุบััติิเหตุุจากสารเคมีี และการเกิิดอััคคีีภััย บริิษััทฯ จึึงได้้กำำ�หนดเป็็นมาตรการเพื่่�อควบคุุม
ระดัับความเสี่่�ยงให้้อยู่่�ในเกณฑ์์ที่่�ยอมรัับได้้และลดโอกาสในการเกิิดขึ้้�น ดัังนี้้�

ความเสี่่�ยง ปััจจััยความเสี่่�ยง มาตรการป้้องกัันและควบคุุม

อุุบััติิเหตุุจาก 
เครื่่�องจัักรและ

อุุปกรณ์์

•	 ผู้้�ปฏิิบััติิงานขาดความรู้้�และความ
ชำนาญในการใช้้เครื่่�องจัักรและ
อุุปกรณ์์ เช่่น จุุดหมุุน จุุดหนีีบ  
ระบบสายพานลำเลีียง

•	 จััดทำคู่่�มืือความปลอดภััยการทำงานเกี่่�ยวกัับเครื่่�องจัักรและอุุปกรณ์์
•	 อบรมการใช้้งานและการทำงานกัับเครื่่�องจัักร 

•	 เครื่่�องจัักรและอุุปกรณ์์เก่่า ชำรุุดหรืือ 
ไม่่พร้้อมใช้้งาน

•	 ตรวจสอบและบำรุุงรัักษาเครื่่�องจัักรและอุุปกรณ์์ตามรอบแผนที่่�กำหนดไว้้

•	 ผู้้�ปฏิิบัตัิงิานไม่่มีีอุปุกรณ์์ป้้องกัันที่่� 
เหมาะสมและเพีียงพอ

•	 จััดหาอุุปกรณ์์ป้้องกัันอัันตรายส่่วนบุุคคลที่่�มีีคุุณภาพมาตรฐานสำหรับัการ
ทำงานกับัเครื่่�องจักัรแต่่ละตำแหน่่งอย่่างเหมาะสมและเพีียงพอ

•	 ผู้้�ปฏิิบัตัิงิานประมาทเลิินเล่่อ •	 กำกัับดููแลและตรวจสอบการปฏิิบััติิงานของพนัักงานเป็็นประจำ และกำหนด
แนวทางการจััดการกัับผู้้�ปฏิิบััติิงานที่่�ไม่่ปฏิิบััติิตามระเบีียบข้้อบัังคัับ

•	 มาตรการจัดัการความเสี่่�ยงไม่่มีี
ประสิิทธิภิาพเพีียงพอ

•	 จัดัให้้มีีการทวนสอบและรับัรองประสิทิธิภิาพของการจัดัการความเสี่่�ยงด้้าน 
ความปลอดภััยเกี่่�ยวกับัเครื่่�องจักัรและอุปุกรณ์์ โดยหน่่วยงานภายนอกอย่่างน้้อย
ปีีละ 1 ครั้้�ง

อุุบััติิเหตุุจากสารเคมีี •	 การจัดัเก็็บสารเคมีีอันัตรายไม่่ถููกต้้อง
และเหมาะสม

•	 ดำเนิินการตรวจสอบและทบทวนสารเคมีีและวััตถุุอัันตรายที่่�มีีใช้้ในสถาน
ประกอบกิิจการโรงงานอย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง

•	 จัดัเก็บ็สารเคมีีโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญที่่�มีีความรู้้�เพื่่�อป้้องกันัการเกิดิปฏิกิิริิิยาระหว่่างกันั
•	 ปรัับปรุุงพื้้�นที่่�การจััดเก็็บสารเคมีีให้้มีีจุุดเสี่่�ยงน้้อยที่่�สุุด

•	 อุปุกรณ์์ป้้องกัันการใช้้สารเคมีีไม่่เหมาะ
สมหรือืไม่่เพีียงพอ

•	 จััดหาอุุปกรณ์์ป้้องกัันร่่างกายและเพิ่่�มชุุดชำระร่่างกายฝัักบััว พร้้อมอ่่างล้้างตา
ฉุุกเฉิินให้้อยู่่�ในสภาพที่่�พร้้อมใช้้งานบริิเวณจุุดที่่�มีีการใช้้สารเคมีี

•	 การหกรั่่�วไหลของสารเคมีี •	 จััดทำแผนฉุุกเฉิินกรณีีสารเคมีีหกรั่่�วไหล
•	 จััดเตรีียมอุุปกรณ์์กอบกู้้�สารเคมีีในพื้้�นที่่�ปฏิิบััติิงาน

•	 การขาดความรู้้�ความเข้้าใจในการ
ปฏิิบััติิงานของพนัักงานเกี่่�ยวกัับใช้้สาร
เคมีีเฉพาะอย่่าง

•	 จััดทำคู่่�มืือความปลอดภััยการทำงานเกี่่�ยวกัับสารเคมีีและวััตถุุอัันตราย
•	 อบรมขั้้�นตอนการทำงานเกี่่�ยวกัับสารเคมีีและวััตถุุอัันตราย และทดสอบความ

รู้้�ความเข้้าใจแก่่พนัักงานทุุกคนที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าผู้้�ปฏิิบััติิงานสามารถ
ปฏิิบััติิงานได้้อย่่างถููกต้้องและเกิิดความปลอดภััยในการปฏิิบััติิงาน

การเกิิดอััคคีีภััย •	 สภาพเครื่่�องจัักรอุปุกรณ์์ท่ี่�ใช้้ไฟฟ้้าและ
สายไฟฟ้้าเก่่าหรือืชำรุดุ

•	 ตรวจสอบสายไฟฟ้้าและเครื่่�องจัักรอุุปกรณ์์เป็็นประจำ  
ตามแผนการบำรุุงรัักษา

•	 สถานที่่�และวิิธีีการจัดัเก็็บสารเคมีีไวไฟ 
ไม่่เหมาะสม

•	 ปรัับปรุุงพื้้�นที่่�จััดเก็็บสารไวไฟ Solvent WS-200 ให้้เป็็นการจััดเก็็บนอก
อาคารและมีีระบบระบายอากาศที่่�ดีี

•	 ใช้้ระบบอุุปกรณ์์ไฟฟ้้าแบบป้้องกัันการระเบิิด (Explosion Proof) ทั้้�งหมด 
เพื่่�อเพิ่่�มความปลอดภััยในพื้้�นที่่�จััดเก็็บสารเคมีีไวไฟ

•	 อุปุกรณ์์ป้้องกันัและระงับัอัคัคีีภัยัไม่่ 
เพีียงพอ หรืือไม่่อยู่่�ในสภาพที่่� 
พร้้อมใช้้งาน

•	 ตรวจสอบอุุปกรณ์์ป้้องกัันและระงัับอััคคีีภััยเป็็นประจำอย่่างน้้อยเดืือนละ  
1 ครั้้�ง ให้้พร้้อมใช้้งานอยู่่�เสมอ

•	 ทบทวนแผนผัังแสดงจุุดติิดตั้้�งและทะเบีียนอุุปกรณ์์ป้้องกัันและระงัับอััคคีีภััย
อย่่างน้้อยทุุกๆ 6 เดืือน

•	 ติิดตั้้�งมาตรการป้้องกัันอััคคีีภััยอย่่างครบถ้้วน เช่่น ระบบตรวจจัับความร้้อน  
ถัังดัับเพลิิงขนาด 15 ปอนด์์ (มาตรฐาน 6A20B)

•	 พนัักงานขาดความรู้้�และประสบการณ์์
ในการระงัับเหตุุดัับเพลิิงเบื้้�องต้้น

•	 จััดตั้้�งทีีมผจญเพลิิงขั้้�นสููง (Advanced Firefighting Team) ประจำบริิษััท
•	 จััดเตรีียมชุุดดัับเพลิิงพร้้อมอุุปกรณ์์ตอบโต้้ในสภาวะฉุุกเฉิิน
•	 อบรมและฝึึกซ้้อมพนัักงานทุุกคนให้้มีีความรู้้�เบื้้�องต้้นในการดัับเพลิิง 

เป็็นประจำทุุกปีี
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การรายงานและการสอบสวนเหตุุการณ์์ผิิดปกติิหรืืออุุบััติิเหตุุที่่�เกิิดขึ้้�นระหว่่าง
การทำำ�งาน
กรณีีเกิิดอุุบััติิเหตุุหรืือเหตุุการณ์์ไม่่ปกติระหว่่างการปฏิิบััติิงานจนเกืือบจะเกิิดอุุบัติิเหตุุ (Near miss) บริิษััทฯ กำำ�หนดให้้ผู้้�ประสบเหตุุ 
หรือืหััวหน้้างานต้้องมีีการรายงานเหตุุการณ์ที่่�เกิิดขึ้้�นอย่่างเป็็นลายลัักษณ์อัักษร และจััดให้้มีีการสอบสวนสาเหตุุ และการวิเคราะห์์อุุบัติัิเหตุุ
หรืือเหตุุการณ์์ผิิดปกติอย่่างละเอีียดโดยฝ่่ายงานความปลอดภััยและอาชีีวอนามัยเป็็นผู้้�ดำำ�เนิินการร่่วมกัับเจ้้าของหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
เพื่่�อร่่วมกัันหาสาเหตุุและกำำ�หนดมาตรการแก้้ไขและป้้องกัันไม่่ให้้เกิิดเหตุุการณ์์ลัักษณะเดิิมซ้ำำ�ในอนาคต รวมถึึงสื่่�อสารผลการสอบสวน
และข้้อเสนอแนะไปยัังหน่่วยงานอื่่�นเพื่่�อเรีียนรู้้�และเพิ่่�มความระมััดระวัังให้้มากขึ้้�น

การปรัับปรุุงแสงสว่่างในพื้้�นที่่�การทำำ�งาน
บริษัิัทฯ ให้ค้วามสำำ�คััญต่่อการจัดสภาพแวดล้้อมการทำำ�งานภายใต้้
แสงสว่่างที่่�เหมาะสม ซ่ึ่�งมีีผลโดยตรงต่่อประสิิทธิิภาพการทำำ�งาน 
ความปลอดภััย และสุุขภาพของพนัักงาน ด้้วยเหตุุนี้้� ในปีี 2567 
บริิษััทฯ จึึงดำำ�เนิินการปรัับปรุุงระบบแสงสว่่างในพื้้�นที่่�ต่่างๆ อย่่าง
ต่่อเนื่่�อง เพื่่�อเสริิมสร้้างประสิิทธิภิาพในการมองเห็็น และลดความ
เสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�นจากอุุบััติิเหตุุในสถานที่่�ทำำ�งาน โดยจััดให้้มีีการ
ปรัับเปลี่่�ยนการใช้้หลอดไฟฟ้า LED แทนหลอดไฟแบบเก่่า และ
การติดตั้้�งหลัังคาแผ่่นใสโปร่่งแสงในบริิเวณอาคารผลิิตยางแท่่ง 
STR เพื่่�อเพิ่่�มปริิมาณแสงธรรมชาติในพื้้�นที่่�การผลิิต นอกจากนี้้�
หลัังจากมีการติดตั้้�ง บริษัิัทฯ ได้้ดำำ�เนิินการตรวจสอบความเข้ม้ของ
แสงในพื้้�นที่่�ดัังกล่่าว พบว่่าผลการตรวจอยู่่�ในระดัับที่่�เหมาะสมและ
สอดคล้้องกัับค่่ามาตรฐานที่่�กำำ�หนด ซึ่่�งช่่วยลดความเมื่่�อยล้้าของ
กล้ามเนื้้�อดวงตา และช่่วยส่่งเสริิมประสิิทธิภิาพในการทำำ�งานของ
พนักงานได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น

การบริิการด้้านสุุขภาพที่�เก่ี่�ยว
เนื่่�องจากการทำำ�งาน
บริษัิัทฯ ให้้ความสำำ�คััญต่่อสุุขภาพและความปลอดภััยของพนักงาน
เป็็นอย่่างยิ่่�ง เนื่่�องจากสุุขภาวะที่่�สมบููรณ์์ทั้้�งทางร่่างกายและจิิตใจ
ส่่งผลโดยตรงต่่อประสิิทธิภิาพในการทำำ�งาน ดัังนั้้�นบริิษััทฯ จึึงจััด
ให้้มีีการประเมินิความเสี่่�ยงในการทำำ�งาน โดยทำำ�การตรวจวัดสภาพ
แวดล้้อมในการทำำ�งานตามปััจจัยเสี่่�ยงแต่่ละพื้้�นที่่� ทั้้�งการตรวจวัด
ค่่าความเข้้มของแสง เสีียง ความร้้อน ฝุ่่�นละออง และสารเคมีี และ
ปรัับปรุุงพื้้�นที่่�การทำำ�งานให้้อยู่่�ในเกณฑ์์มาตรฐาน เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่า 
ผู้้�ปฏิิบัติัิงานทุุกคนมีีสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งานที่่�ไม่่เป็็นอัันตราย
ต่่อสุุขภาพ รวมทั้้�งจััดเตรียมอุุปกรณ์ป้้องกัันอัันตรายส่่วนบุุคคลให้้
กัับผู้้�ปฏิิบััติิงานอย่่างเหมาะสมและเพีียงพอ

"ภาพการตรวจวัดสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน"

"ภาพการปรัับเปลี่่�ยนหลอดไฟฟ้้า LED"
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การปรัับปรุุงห้้องปฏิิบััติิการส่่วนร้้อน
ห้้องทดสอบคุุณภาพยาง หรืือห้้องปฏิิบััติิการส่่วนร้้อน เป็็นพื้้�นที่่�
การทำำ�งานที่่�มีีอุุณหภููมิสููงถึึง 37 – 40 องศาเซลเซีียส ส่่งผลกระทบ 
อย่่างมากต่่อสุุขภาพของพนักงานที่่�ปฏิิบัติัิงานในห้้องนี้้� เช่่น ร่่างกาย
อ่่อนเพลีย เป็็นลม ชีีพจรเต้้นเร็็ว โรคผิิวหนััง เป็็นต้้น บริิษััทฯ  
จึึงดำำ�เนิินการปรัับปรุุงแก้้ไขโดยออกแบบระบบระบายอากาศใหม่่ที่่�
มีีประสิทิธิภิาพ ด้้วยอุุปกรณ์ที่่�ทัันสมััย และแยกสัดัส่่วนการใช้พ้ื้้�นที่่�
อย่่างเหมาะสม ทำำ�ให้อุุ้ณหภููมิภายในห้อ้งปฏิิบัติัิการส่่วนร้อ้น ลดลง
เหลืือ 25 – 31 องศาเซลเซีียส ซึ่่�งทำำ�ให้้พนักงานรู้้�สึึกสะดวกสบาย
มากขึ้้�น สามารถปฏิิบััติิงานได้้อย่่างเต็็มที่่�

การตรวจสุุขภาพพนัักงานก่่อนเริ่่�มงาน 
บริิษััทฯ กำำ�หนดให้้พนักงานใหม่่ได้้รัับการตรวจสุุขภาพตามปััจจัย
เสี่่�ยงก่่อนเริ่่�มงานภายใน 30 วััน ซ่ึ่�งเป็็นการตรวจร่่างกายและสภาวะ 
ทางจิิตใจตามวิิธีีทางการแพทย์์อาชีีวเวชศาสตร์์ เพื่่�อให้้ทราบถึึง
ความเหมาะสมของสภาวะสุุขภาพของพนัักงานหรืือผลกระทบที่่�
อาจเกิิดขึ้้�นต่่อสุุขภาพของพนักงานเมื่่�อทำำ�งานเกี่่�ยวกัับปััจจัยเสี่่�ยง 
โดยฝ่่ายงานความปลอดภััยและอาชีีวอนามััยได้้ทำำ�การประเมิิน
ปััจจัยเสี่่�ยงของแต่่ละงานและกำำ�หนดรายการตรวจ (Health Check 
up – Matrix) โดยแพทย์์อาชีวเวชศาสตร์ เช่่น การตรวจสมรรถภาพ
การได้้ยินิหากต้องทำำ�งานในพื้้�นที่่�ที่่�มีีเสีียงดััง การตรวจสมรรถภาพ
ปอดในพื้้�นที่่�ที่่�มีีการสัมัผััสฝุ่่�นหรือืสารเคมีี และการตรวจระดัับสาร
เคมีีในร่่างกาย เป็็นต้้น หากผลการตรวจพบความผิิดปกติ บริิษััทฯ 
จะดำำ�เนิินการแจ้้งผลให้้พนักงานรัับทราบ พร้้อมให้้คำำ�แนะนำำ� 
เบื้้�องต้้นจากพยาบาลวิิชาชีพและเจ้้าหน้้าที่่�ด้้านความปลอดภััย  
โดยผลการตรวจจะถููกนำำ�ไปพิจิารณาร่่วมกัับแพทย์อ์าชีวีเวชศาสตร์์ 
เพื่่� อประเมิินความเหมาะสมของพนักงานกัับหน้้าที่่�ที่่� ได้้รัับ 
มอบหมาย ทั้้�งนี้้� หากพบว่่าสุุขภาพของพนักงานไม่่เหมาะสมกัับ
ลัักษณะงาน บริิษััทฯ จะปรัับเปลี่่�ยนหน้้าที่่�การทำำ�งานให้้เหมาะสม
กัับสภาพร่่างกายของพนักงาน

การตรวจสุุขภาพพนัักงานประจำำ�ปีี 
บริิษััทฯ จััดให้้มีีการตรวจสุุขภาพประจำำ�ปีี ให้้แก่่พนักงานทุุกคน 
โดยมีีผู้้�เข้า้รับการตรวจ จำำ�นวน 872 คนในปีี 2567 (ร้อ้ยละ 92.67) 
ตามปััจจัยเสี่่�ยง เพื่่�อเฝ้้าระวัังผลกระทบด้้านสุุขภาพที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกัับ
การทำำ�งาน ในกรณีีที่่�พบความผิิดปกติ บริิษััทฯ จะดำำ�เนิินการแจ้้ง
ผลการตรวจสุุขภาพแก่่พนักงานภายใน 3 วััน และจััดส่่งพนักงาน
ที่่�มีีความผิิดปกติเข้้าสู่่�กระบวนการตรวจเพิ่่�มเติิมหรืือรัักษาใน
สถานพยาบาลเฉพาะทางตามความเหมาะสม พร้อมทั้้�งวางแผน
การดููแลสุุขภาพอย่่างละเอีียด มีีการติดตามผลสุุขภาพอย่่าง 
ต่่อเนื่่�อง ตลอดจนพิิจารณาให้้พนักงานสัับเปลี่่�ยนหน้้าที่่�การทำำ�งาน
เพื่่�อลดผลกระทบหรือืปััจจัยเสี่่�ยงที่่�จะส่่งผลต่่อการรักัษาหรือืฟื้้� นฟูู
สุุขภาพของพนักงาน เพ่ื่�อส่่งเสริมิความปลอดภััยและคุุณภาพชีวิิต
ของพนักงานในระยะยาว

"ภาพการปรัับปรุุงห้้องปฏิิบััติิการ"

"ภาพการตรวจสุุขภาพพนักงาน"

"ภาพการตรวจสุุขภาพประจำำ�ปีี"
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บริิษััทฯ เชื่่�อมั่่�นว่่า การสื่่�อสารและการสร้้างการมีส่่วนร่่วมในด้้าน
ความปลอดภััยเป็็นปััจจัยสำำ�คััญในการเสริิมสร้้างความตระหนััก
รู้้�และปลููกฝัังพฤติิกรรมด้้านความปลอดภััยให้้แก่่พนักงานใน 
ทุุกระดัับ เพ่ื่� อให้้เกิิดความเข้้าใจและการปฏิิบัั ติิที่่�ถููกต้อง  
ดัังนั้้�น บริิษััทฯ จึึงได้้แต่่งตั้้�งคณะกรรมการด้านความปลอดภััย  
อาชีีวอนามัย และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน ซ่ึ่�งประกอบด้้วย
สมาชิิกจากฝ่ายต่่างๆ จำำ�นวน 19 ท่่าน เพื่่�อส่่งเสริิมและสนัับสนุุน
กิิจกรรมด้้านความปลอดภััย รวมทั้้�งให้้คำำ�ปรึึกษาและแนะนำำ�แก่่
พนักงานทุุกระดัับ ผู้้�รับเหมา และบุุคคลที่่�เข้้ามาปฏิิบััติิงานใน
บริิษััทฯ เพื่่�อให้้เกิิดการแลกเปลี่่�ยนความรู้้�และประสบการณ์์ด้้าน
ความปลอดภััย ผ่่านการจัดกิิจกรรม เช่่น Kiken Yoshi Training 

การมีีส่วนร่่วมของผู้้�ปฏิิบัตัิงิานและการสื่่�อสารด้้านอาชีีวอนามัยัและความปลอดภััย 
(KYT) และโครงการรณรงค์์ลดอุุบััติิเหตุุจากการทำำ�งานให้้เป็็นศููนย์์ 
นอกจากนี้้�ยัังมีีกิิจกรรมการสื่่�อสารเพื่่�อสร้้างจิิตสำำ�นึึก และการให้้
ข้้อมููลสำำ�คััญด้้านความปลอดภััยก่่อนเริ่่�มปฏิิบััติิงาน เช่่น กิิจกรรม 
Safety Talk การสนทนาความปลอดภััยประจำำ�วััน (Safety Morning 
Talk) กิิจกรรมวัันความปลอดภััย (Safety Day) รวมถึึงการติดตั้้�ง
ป้้ายส่่งเสริิมความปลอดภััยและป้้ายแสดงจุุดเสี่่�ยงต่่างๆ เพื่่�อให้้
พนักงานทุุกคนตระหนัักถึึงความปลอดภััยทั้้�งในระหว่่างการทำำ�งาน
และในชีีวิิตประจำำ�วััน

ในปีี 2567 บริิษััทฯ จััดกิิจกรรมรวม 52 ครั้้�ง มีีผู้้�มาร่่วมกิิจกรรม
รวม 941 คน
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การอบรมและพััฒนาทัักษะพนัักงานด้้านอาชีีวอนามััย และความปลอดภััย
บริิษััทฯ สนัับสนุุนการเสริิมสร้้างความรู้้�และทัักษะด้้านความปลอดภััยในการทำำ�งานให้้แก่่พนักงานทุุกระดัับ จึึงได้้จััดให้้มีีการฝึกอบรมที่่� 
มุ่่�งเน้้นการป้องกัันอุุบัติิภััยและการลดความเสี่่�ยงที่่�เกิิดขึ้้�นจากปัจจัยต่่างๆ เช่่น การขาดความเชี่่�ยวชาญในการปฏิิบััติิงาน การขาดทัักษะ
ความรู้้�ในการรับัมืือกัับเหตุุการณ์ฉ์ุุกเฉินิอย่่างมีีประสิทิธิภิาพ รวมถึึงการฝึกฝนการใช้เ้ครื่่�องมืือและอุุปกรณ์ต์่่างๆ ให้้เหมาะสมกัับลัักษณะ
งาน เพื่่�อให้้พนักงานสามารถทำำ�งานได้้อย่่างปลอดภััยและมั่่�นใจมากยิ่่�งขึ้้�น โดยมีีกิิจกรรม และหลัักสููตรการอบรม ดัังนี้้�

การซ้้อมดัับเพลิิงและอพยพหนีีไฟ 
ประจำำ�ปีี 2567 (กลางวััน/กลางคืืน)
บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินการฝึกซ้้อมดัับเพลิงและอพยพหนีีไฟประจำำ�ปีี 
2567 ในวัันที่่� 30 พฤษภาคม 2567 โดยร่่วมมืือกัับหน่่วยงานป้้องกััน 
และบรรเทาสาธารณภััย จำำ�นวน 4 แห่่ง เพื่่�อให้้ความรู้้�และเพิ่่�ม
ทัักษะในการรัับมืือกัับเหตุุการณ์์อััคคีีภััย พร้้อมทั้้�งฝึึกฝนพนัักงาน
ให้้เตรีียมความพร้้อมในกรณีีเกิิดเหตุุการณ์์ฉุุกเฉิิน โดยได้้มีี 
การสื่่�อสารแผนการฝึึกซ้้อมไปยัังผู้้�นำำ�ชุุมชนและประชาชนใน
พื้้�นที่่�ใกล้เคีียงให้้รัับทราบ ซ่ึ่�งผลการฝึกซ้้อมได้้รัับการประเมิินว่่า
อยู่่�ในระดัับดีี 

การฝึึกซ้้อมแผนป้้องกัันและระงัับเหตุุฉุุกเฉิิน 
กรณีีสารเคมีีหกรั่่�วไหลและก๊๊าซรั่่�วไหล
บริิษััทฯ ได้้จััดทำำ�แผนการฝึึกซ้้อมป้้องกัันและระงัับเหตุุฉุุกเฉิิน
กรณีสารเคมีีหกรั่่�วไหล และก๊๊าซรั่่�วไหล ประจำำ�ปีี 2567 ในวัันที่่� 
14 กัันยายน 2567 และวัันที่่� 25 พฤศจิิกายน 2567 ตามลำำ�ดัับ 
เพื่่�อทดสอบประสิิทธิิภาพของแผนป้้องกัันและระงัับเหตุุฉุุกเฉิิน
และเตรียมความพร้อมและทัักษะของพนักงานให้้รัับมืือได้้อย่่าง
รวดเร็็วและมีีประสิิทธิภิาพ ลดผลกระทบต่่อสุุขภาพของพนักงาน
และคนในชุุมชน ความเสีียหายของทรััพย์์สิิน และผลกระทบต่่อ 
สิ่่�งแวดล้้อมที่่�อาจเกิิดขึ้้�นจากเหตุุการณ์ดั์ังกล่่าว โดยในปีีนี้้�ได้้จำำ�ลอง
สถานการณ์์เหตุุน้ำำ�มัันดีีเซลและสารเคมีีหกรั่่�วไหลขณะขนย้้าย 
นำำ�มาเก็็บบริิเวณพื้้�นที่่�จััดเก็็บสารเคมีี
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การฝึึกอบรมด้้านความปลอดภััยในการทำำ�งาน
ภายในปีี 2567 บริิษััทฯ มีีการจัดหลัักสููตรเพ่ื่�อให้้พนักงานมีีความรู้้�ความเข้้าใจ การตระหนัักถึึงอัันตราย และทัักษะในการป้องกัันแก้้ไข
ปััญหาที่่�เกิิดจากความเสี่่�ยงต่่างๆ โดยมีีหลัักสููตรในการอบรมพนักงาน ดัังนี้้� 

•	 หลัักสููตรความปลอดภััยในการทำำ�งานเกี่่�ยวกัับไฟฟ้้า และการช่่วยฟื้้�นคืืนชีีพผู้้�ที่่� ได้้รัับอัันตรายจากไฟฟ้้า

อบรมพนัักงานให้้มีีความรู้้�และทัักษะในการทำำ�งานเกี่่�ยวกัับไฟฟ้้าอย่่างปลอดภััย ตามกฎกระทรวงกำำ�หนดมาตรฐานในการบริิหารจัดการ
และดำำ�เนิินการด้านความปลอดภััยอาชีีวอนามัยและสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งานเกี่่�ยวกัับไฟฟ้้า พ.ศ. 2558 ข้้อ 4 เพื่่�อความปลอดภััยใน
การปฏิิบััติิงาน

•	 หลัักสููตรการดัับเพลิิงขั้้�นต้้น (Basic Fire Fighting)

อบรมพนัักงานให้้มีีความรู้้�และพััฒนาทักษะการดับเพลิงขั้้�นต้้น 
รวมทั้้�งการอพยพหนีีไฟได้้อย่่างถููกต้อง ตามกฎกระทรวง กำำ�หนด
มาตรฐานในการบริิหาร จััดการ และดำำ�เนิินการด้านความปลอดภััย 
อาชีวีอนามัย และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งานเกี่่�ยวกัับการป้องกััน
และระงัับอััคคีีภััย พ.ศ. 2555 ข้้อ 27 เพ่ื่�อความปลอดภััยต่่อชีีวิิต
และทรััพย์์สิิน

•	 หลัักสููตรการชี้้�บ่่งอัันตรายและการประเมิินความเสี่่�ยง 
(Risk Assessment) และการวิิเคราะห์์งานเพื่่�อความ
ปลอดภััยด้้วยเทคนิิค (JSA)

อบรมพนักงานให้้มีีความรู้้� ความเข้้าใจวิธีีการชี้้�บ่่งอัันตราย 
และการประเมิินความเสี่่�ยงที่่�อาจส่่งผลกระทบต่่อความปลอดภััย
และสุุขอนามัยของพนักงานในกระบวนการต่่างๆ ระหว่่างปฏิิบััติิ
หน้้าที่่� เพื่่�อให้้สามารถดำำ�เนิินการกำำ�หนดมาตรการในการควบคุุม
ป้้องกัันอัันตราย และการจัดทำำ�แผนจััดการความเสี่่�ยงได้้อย่่าง
ครอบคลุุมและสอดคล้้องกัับระบบการจัดการด้านอาชีีวอนามัย 
ISO 45001: 2018

•	 หลัักสููตรมาตรการอนุุรัักษ์์การได้้ยิิน

อบรมพนักงานให้้มีีความรู้้�ความเข้้าใจถึึงอัันตรายจากการปฏิิบััติิ
งานในพื้้�นที่่�ที่่�มีีเสีียงดััง ซึ่่�งอาจทำำ�ให้้สููญเสีียสมรรถภาพการได้้ยิิน
ไปชั่่�วขณะหรืือถาวร รวมทั้้�งเรีียนรู้้�แนวทางการป้องกัันแก้้ไข  
การใช้้งานอุุปกรณ์คุ้้�มครองความปลอดภััยได้้อย่่างถููกต้องเหมาะสม

•	 หลัักสููตรคณะกรรมการความปลอดภััยฯ

จััดขึ้้�นเพื่่� อพััฒนาบุุคลากรให้้มีีความรู้้�ความเข้้าใจหลัักในการ
บริหิารและบทบาทหน้า้ที่่�ความรับัผิิดชอบ รวมทั้้�งทัักษะการสำำ�รวจ  
การกำำ�หนดนโยบายและมาตรฐานความปลอดภััยในการทำำ�งาน การ
จััดทำำ�แผนงานหรือืโครงการ และการติดตามผลการดำำ�เนินิงานด้้าน
ความปลอดภััยขององค์์กร

•	 หลัักสููตร การป้้องกัันอัันตรายระบบล็็อคนิิรภััยและ
ป้้ายเตืือน (Lock Out Tag Out)

อบรมพนักงานที่่�ปฏิิบััติิงานเกี่่�ยวข้้องกัับพลังงานในรููปแบบต่่างๆ 
ให้้มีีความรู้้� ความเข้้าใจ ตระหนัักถึึงอัันตรายที่่�จะเกิิดขึ้้�นจาก 
การปฏิิบััติิงานโดยไม่่มีระบบ Lock Out Tag Out รวมถึึงการคำำ�นึึง
ถึึงบทบาทหน้้าที่่�ของตนเอง การป้องกัันอัันตรายด้้วยระบบล็็อค
นิิรภัย และความเข้้าใจในป้้ายเตืือน (Lock Out Tag Out) 
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•	 การอบรมความปลอดภััยการทำำ�งานกัับสารเคมีีและ
การตอบโต้้กรณีีสารเคมีีหกรั่่�วไหล

อบรมให้พ้นักงานมีคีวามรู้้�ความเข้า้ใจเกี่่�ยวกัับอัันตรายของสารเคมีี 
การใช้เ้ครื่่�องหมายและป้้ายสัญัลัักษณ์ ์รวมถึึงการช่่วยเหลืือตนเอง
และผู้้�อื่่�นอย่่างถููกต้อง พร้้อมทั้้�งปฏิิบััติิตามกฎกระทรวงว่่าด้วย 
ความปลอดภััยเกี่่�ยวกัับสารเคมีีอัันตราย โดยกำำ�หนดให้้มีีการฝึก
อบรมและทบทวนอย่่างน้้อยปีีละหนึ่่�งครั้้�ง

•	 การอบรมทบทวนความปลอดภััยการทำำ�งานและ
โรคจากการประกอบอาชีีพ (Safety Re-Training 
Program)

อบรมพนักงานให้้มีีความรู้้�ความเข้้าใจ และเสริมิความรู้้�ใหม่่เกี่่�ยวกัับ
ความปลอดภััย การลดความเสี่่�ยงจากอุุบัติัิเหตุุ และการตระหนักัถึึง
ความปลอดภััยในสถานที่่�ทำำ�งานอย่่างต่่อเนื่่�อง

การส่่งเสริิมสุุขภาพของพนักงานที่่�
นอกเหนืือจากการทำำ�งาน
บริิษััทฯ จััดให้้มีีการดููแลและส่่งเสริิมสุุขภาพของพนัักงานทั้้�ง
สุุขภาพกายและใจ รวมถึึงการป้องกัันโรคต่่างๆ ที่่�นอกเหนืือจาก
การบาดเจ็็บและโรคที่่�เกี่่�ยวเนื่่�องจากการทำำ�งาน โดยจััดให้้มีีห้้อง
พยาบาลสำำ�หรัับบริิการด้านสุุขภาพแก่่พนักงานและผู้้�รัับเหมาที่่�
เข้้ามาปฏิิบััติิงาน ซ่ึ่�งมีีพยาบาลวิิชาชีพประจำำ�ตลอด 24 ชั่่�วโมง 
พร้้อมด้้วยยาและเวชภััณฑ์์ที่่� เพีียงพอต่่อการให้้บริิการอย่่าง
เหมาะสม ตลอดจนมีีการเฝ้้าระวัังและป้้องกัันโรคระบาดต่่างๆ 
เช่่น การควบคุุมลููกน้ำำ�ยุุงลายซึ่่�งเป็็นพาหะของโรคไข้้เลืือดออก 
การจัดกิิจกรรมทำำ�ความสะอาดตามหลััก 5ส. และการฉีีดพ่่นยา
กำำ�จััดยุุงลายตามรอบเวลา รวมถึึงการให้้ความรู้้�กัับพนักงานเกี่่�ยว
กัับการปฏิิบััติิตนเพ่ื่�อให้้มีีสุุขอนามัยและสุุขภาพที่่�ดีี บริิษััทฯ ยัังมีี
การจัดโครงการต่่างๆ ที่่�สนัับสนุุนการออกกำำ�ลัังกายและช่่วยลด
ความเครีียดให้้แก่่พนักงาน ทั้้�งนี้้�เพื่่�อส่่งเสริิมความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีทั้้�งใน
ด้้านร่่างกายและจิิตใจของพนักงานทุุกคน

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ จััดให้้มีีสถานที่่�สำำ�หรัับพนักงานหญิิงที่่�ต้้องการ
ให้้นมบุุตรหรืือเก็็บรัักษาน้ำำ�นมแม่่ในพื้้�นที่่�ที่่�ถููกสุุขลัักษณะ และมีี
ความเป็็นส่่วนตััว พร้้อมการให้้ความรู้้�และความเข้้าใจแก่่พนักงาน
เรื่่�องการเลี้้�ยงลููกด้วยนมแม่่จากพยาบาลวิิชาชีีพด้วย

•	 การอบรมความปลอดภััยในการปฏิิบััติิงานเกี่่�ยวกัับปั้้�นจั่่�นเหนืือศีีรษะ

กำำ�หนดให้้พนักงานที่่�ปฏิิบััติิหน้้าที่่�เกี่่�ยวกัับปั้้� นจั่่�นตามตำำ�แหน่่ง ดัังนี้้� ผู้้�บัังคัับ ผู้้�ให้้สััญญาณ ผู้้�ยึึดเกาะวััสดุุ และผู้้�ควบคุุม เข้้ารัับการอบรม
เกี่่�ยวกัับขั้้�นตอนและวิิธีีการทำำ�งานที่่�ปลอดภััย รวมทั้้�งการป้องกัันอัันตรายจากปั้้� นจั่่�น โดยต้้องเรีียนรู้้�เกี่่�ยวกัับรายละเอีียดของโครงสร้้าง
อุุปกรณ์์ การตรวจสอบและการบำำ�รุุงรัักษาอุุปกรณ์์ของปั้้� นจั่่�น
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โครงการ NER For Health “ก้้าว เดิิน วิ่่�ง เพื่่�อสุุขภาพ” 
โครงการนี้้�จััดขึ้้�นเพื่่�อเสริิมสร้้างสุุขภาพกายและใจที่่�ดีีให้้แก่่พนักงานภายในองค์์กร โดยสนัับสนุุนให้้พนักงานทุุกคนออกกำำ�ลัังกาย 
เป็็นประจำำ� เพ่ื่�อปรัับสมดุุลสารสื่่�อประสาท เช่่น เซโรโทนิิน (Serotonin) และโดปามีน (Dopamine) หรืือสารแห่่งความสุุข โดยบริิษััทฯ 
ร่่วมกัับแอปพลิเคชััน SAKID จััดให้้มีีกิิจกรรมที่่�หลากหลายไม่่เพีียงแค่่การเดิิน แต่่ละสััปดาห์์จะมีีภารกิจพิิเศษให้้แก่่พนักงานได้้ร่่วม 
ทำำ�กิิจกรรม อาทิ นั่่�งสมาธิิ เดิิน วิ่่�ง เต้้นแอโรบิก และโยคะ ซ่ึ่�งพนักงานที่่�สามารถบรรลุุภารกิจพิเศษจะได้้รัับคะแนนเพื่่�อสะสม หรืือ  
NER Point ที่่�สามารถนำำ�ไปแลกของขวััญ หรืือวัันหยุุดพิิเศษเป็็นสวััสดิิการเพิ่่�มเติิมได้้ โครงการนี้้�มีีพนักงานให้้ความสนใจเข้้าร่่วมจำำ�นวน 
160 คน มีีสััดส่่วนการทำำ�ภารกิจพิิเศษสำำ�เร็็จสููงถึึง ร้้อยละ 98 และมีีพนักงานที่่�ใส่่ใจทำำ�ภารกิจมากกว่่า 5 วัันติิดต่่อกััน เป็็นจำำ�นวนร้้อยละ 79 
ของพนักงานที่่�เข้้าร่่วมโครงการทั้้�งหมด 

ผลจากโครงการนี้้� ทำำ�ให้้พนักงานที่่�เข้้าร่่วมกิิจกรรมร้้อยละ 11.87 มีีภาวะเสี่่�ยงโรคลดลง โดยวััดจากดัชนีีมวลกาย (BMI) ของพนักงานที่่�มีี 
น้ำำ�หนัักเกิินมาตรฐานสามารถลดน้ำำ�หนัักได้้เฉลี่่�ย 4 กิิโลกรััมต่่อคน และมีีการเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรมที่่�ใส่่ใจสุุขภาพตนเองมากขึ้้�น ได้้แก่่  
ร้อ้ยละ 47.64 ของผู้้�เข้้าร่่วมทั้้�งหมด ออกกำำ�ลัังกายเพิ่่�มขึ้้�น 2 – 3 ครั้้�งต่่อสัปัดาห์ รวมถึึงร้อ้ยละ 8.31 รับัประทานอาหารที่่�มีีรสชาติหวาน มััน 
และเค็็มลดลง และด้้านสุุขภาพจิตของพนักังานมีกีารให้ค้ะแนนความสุุขหลัังเข้า้ร่่วมกิิจกรรมภายในแอปพลิเคชันัสููงถึึง 80% จากคะแนน 
69% ก่่อนเริ่่�มกิิจกรรม นอกจากสุุขภาพร่่างกายและจิิตใจของพนักงานจะแข็็งแรงขึ้้�นแล้้ว โครงการนี้้�ยัังช่่วยกระชัับความสััมพัันธ์ภ์ายใน
หน่่วยงานและในองค์์กร ให้้มีีความสามัคคีี มีีปฏิิสััมพัันธ์ท์ี่่�ดีี และทำำ�งานร่่วมกัันได้้ดีียิ่่�งขึ้้�นอีีกด้วย

ทำำ�ภารกิิจแต่่ละสััปดาห์ ์
มากกว่่า 5 วััน
79%

ทำำ�ภารกิิจแต่่ละสััปดาห์ ์
มากกว่่า 4 วััน

ทำำ�ภารกิิจแต่่ละสััปดาห์ ์
น้้อยกว่่า 4 วััน

ทำำ�ภารกิิจทุุกวััน
16%

131รายงานความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567
บริิษััท นอร์์ทอีีส รัับเบอร์์ จํํากััด (มหาชน)

การดููแลรัักษาสิ่่�งแวดล้้อม 
และทรััพยากร

รากฐานการเติิบโต 
อย่่างยั่่�งยืืน

การสร้างคุณุค่่า 
สู่่�สัังคม

การสร้้างคุุณค่่า 
ทางเศรษฐกิิจ



ความปลอดภััยและอาชีีวอนามััยของคู่่�ค้้าผู้้�รัับเหมา 
บริษัิัทฯ กำำ�หนดไว้้ในจรรยาบรรณธุุรกิจของคู่่�ค้้าเกี่่�ยวกัับความปลอดภััยและสุุขอนามัยในการทำำ�งาน โดยกำำ�หนดให้้คู่่�ค้้าผู้�รับัเหมาต้องดููแล
พนักงานของตนเองให้้มีีความปลอดภััยและจััดให้้มีีสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งานที่่�ถููกสุุขลัักษณะ รวมถึึงให้้ความรู้้�และการฝึกซ้้อมแผน
รองรัับสถานการณ์์ฉุุกเฉิินเพื่่�อให้้พนักงานของคู่่�ค้้าผู้�รัับเหมามีความเข้้าใจและสามารถปฏิิบััติิตามได้้อย่่างถููกต้องและปลอดภััย

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับความปลอดภััยของพนักงานของผู้้�รับเหมาที่่�เข้้ามาปฏิิบััติิงานในพื้้�นที่่�ควบคุุมของบริิษััทฯ ด้้วย  
จึึงได้้กำำ�หนดให้้ผู้้�รัับเหมาต้องรัับทราบและปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบและข้้อบัังคัับของบริิษััทฯ อย่่างเคร่่งครััด เพื่่�อลดความเสี่่�ยงและป้้องกััน
อัันตรายต่่างๆ ที่่�อาจเกิิดขึ้้�นระหว่่างการปฏิิบััติิงานของผู้้�รัับเหมา โดยกำำ�หนดให้้ผู้้�รัับเหมาต้องดููแลแรงงานของตนเองและจััดหาอุุปกรณ์์
ป้้องกัันอัันตรายส่่วนบุุคคลที่่�เหมาะสมและเพีียงพอ และพนักงานของผู้้�รับเหมาที่่�เข้้าปฏิิบััติิงานในพื้้�นที่่�เสี่่�ยง จำำ�เป็็นต้้องผ่่านการตรวจ
สุุขภาพเฉพาะด้้าน เช่่น การตรวจระบบทางเดิินหายใจและโรคหััวใจในกรณีีการทำำ�งานในพื้้�นที่่�อัับอากาศ รวมถึึงก่่อนเริ่่�มงานทุุกครั้้�ง 
จะต้้องมีีการตรวจวัดความดัันโลหิิต เพื่่�อป้้องกัันเหตุุการณ์์ที่่�อาจส่่งผลกระทบต่่อความปลอดภััยของบุุคคลและทรััพย์์สิินของบริิษััทฯ 

ในปีี 2567 บริิษััทฯ จััดให้้มีีการอบรมให้้ความรู้้�ความเข้้าใจแก่่คู่่�ค้้าผู้�รับเหมาจำำ�นวน 74 ครั้้�ง โดยมีีรอบการอบรมสััปดาห์์ละ 2 ครั้้�ง  
เพื่่�อแนะนำำ�กฎระเบีียบด้้านความปลอดภััยและข้้อกำำ�หนดอื่่�นๆ ที่่�บริิษััทฯ กำำ�หนดขึ้้�น และปฏิิบััติิตามได้้อย่่างถููกต้อง ซึ่่�งมีีผู้้�รับเหมาจำำ�นวน 
421 ราย เข้้าร่่วมการอบรม 

จากการดำำ�เนิินงานตามกลยุุทธ์์ มาตรการและแผนงานควบคุุมความเสี่่�ยงเพื่่�อสร้้างความปลอดภััยในการทำำ�งานตลอดปีี 2567 บริิษััทฯ  
มีีกรณีีบาดเจ็็บถึึงขั้้�นหยุุดงานของพนักงานจำำ�นวนรวม 7 ราย อััตราความถี่่�ของการบาดเจ็็บถึึงขั้้�นหยุุดงาน (Lost Time Injury Frequency 
Rate : LTIFR) เท่่ากัับ 2.93 ต่่อ 1 ล้้านชั่่�วโมงการทำำ�งาน มีีค่่าลดลง จากปี 2566 ไม่่เป็็นไปตามเป้้าหมายที่่�บริิษััทฯ กำำ�หนด โดยการบาดเจ็็บ
ถึึงขั้้�นหยุุดงานที่่�เกิิดขึ้้�น บริิษััทฯ ได้้ตรวจสอบสาเหตุุพบว่่าเกิิดจากอุุบััติิเหตุุจากเครื่่�องจัักรและอุุปกรณ์์ ทั้้�ง 7 ราย และได้้ดำำ�เนิินการป้องกััน
โดยการติดตั้้�งระบบล็็อกแบบปิดิเปิิดเพื่่�อให้้เครื่่�องจัักรหยุุดการทำำ�งานทัันทีีเมื่่�อมีีสิ่่�งผิิดปกติเกิิดขึ้้�นระหว่่างดำำ�เนินิงาน การเพิ่่�มการ์ด์ป้อ้งกััน
บริเิวณเครื่่�องจัักรที่่�มีีแรงเหวี่่�ยงหรือืมีคีม และการพิจิารณาติดตั้้�งใบตััดให้้มีีความเหมาะสมกัับงานในแต่่ละประเภท รวมถึึงกำำ�หนดให้มี้ีการ
ติิดตั้้�งอุุปกรณ์์เพื่่�อความปลอดภััยก่่อนเริ่่�มงาน และต้้องมีีผู้้�ควบคุุมระหว่่างปฏิิบััติิงานทุุกครั้้�ง เพ่ื่�อให้้แน่่ใจว่่าจะไม่่เกิิดเหตุุการณ์์บาดเจ็็บ
ขึ้้�นซ้ำำ�อีีกในอนาคต นอกจากนี้้�บริิษััท ฯ มีีอััตราการเสีียชีีวิิต หรืือทุุพพลภาพจากอุุบััติิเหตุุจากการทำำ�งาน (Major Accident) จำำ�นวน 0 ครั้้�ง 

ส่่วนของคู่่�ค้้าผู้�รัับเหมา มีีกรณีีบาดเจ็็บถึึงขั้้�นหยุุดงานจำำ�นวนรวม 0 ราย  อััตราความถี่่�ของการบาดเจ็็บถึึงขั้้�นหยุุดงาน (Lost Time Injury 
Frequency Rate : LTIFR) เท่่ากัับ 0 และมีีอััตราการเสีียชีีวิิต หรืือทุุพพลภาพจากอุุบัติิเหตุุจากการทำำ�งาน (Major Accident) ในพื้้�นที่่�
ควบคุุมของบริิษััทฯ เท่่ากัับ 0

2565 2566 2567
อััตราความถี่่�ของการบาดเจ็็บถึึงขั้้�นหยุุดงาน 
(LTIFR) ต่่อ 1 ล้้านชั่่�วโมงการทำงาน

	 •	 พนัักงาน 4.46 7.50 2.93

	 •	 ผู้้�รัับเหมา 0 0 0

อััตราการเสีียชีีวิิตหรืือทุุพพลภาพจากอุุบััติิเหตุุ 
จากการทำงาน (Major Accident)

	 •	 พนัักงาน 0 2 0

	 •	 ผู้้�รัับเหมา 0 0 0

การเจ็็บป่่วยด้้วยโรคจากการทำงานของพนัักงาน 0 0 0
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การสร้้างคุุณค่่าสู่่�ชุุมชนและสัังคม

ประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืน ผลกระทบ ความเสี่่�ยง และโอกาส
10.	การพััฒนาชุุมชนท้้องถิ่่�น
•	 สุุขอนามััยและความปลอดภััยของชุุมชน
•	 การมีีส่่วนร่่วมของขุุมชน
•	 การพััฒนาเศรษฐกิิจท้้องถิ่่�น
•	 การจ้้างงานท้้องถิ่่�น
•	 การสนัับสนุุนและช่่วยเหลืือสัังคม

การตั้้�งสถานประกอบการของอุุตสาหกรรมยางอยู่่�ในพื้้�นที่่�ชุุมชนสร้้าง 
ผลกระทบโดยตรงต่่อชุุมชนทั้้�งเชิิงบวกและเชิิงลบในหลายมิิติิ อุุตสาหกรรม
สามารถเสริิมสร้้างความมั่่�นคงทางเศรษฐกิิจให้้ชุุมชนผ่านการสนัับสนุุน 
การจ้้างงานที่่� เป็็นธรรม การรัับซื้้�อยางพาราในราคาที่่� เหมาะสม  
และการส่่งเสริิมเกษตรกรรายย่่อยให้้มีีศัักยภาพแข่่งขััน  หรืือช่่วยพััฒนาคน 
ในชุุมชนให้้มีีคุุณภาพชีีวิตที่่�ดีีขึ้�น  แต่่ในขณะเดีียวกัน กิ ิจกรรมทางธุุรกิิจ 
ของบริิษััทฯ อาจส่่งผลกระทบเชิิงลบต่่อสุุขภาพและความปลอดภััยของ 
ชุมุชนได้้ รวมถึึงปััญหามลพิษและสิ่่�งแวดล้อม หรืือแม้้กระทั่่�งการละเมิิดสิทธิ
มนุุษยชนในด้า้นต่า่งๆ ชุมุชนจึึงเปรีียบเสมือืนเพื่่�อนบ้า้นผู้้�ใกล้ช้ิดิที่่�ควรได้ร้ับั
การดููแลเช่่นเดีียวกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียกลุ่่�มอื่่�น 

ชุุมชนที่่�มีีคุุณภาพจะเป็็นพลัังขัับเคลื่่�อนสนัับสนุุนการเติิบโตของบริิษััทฯ  
และเป็็นกระบอกเสีียงท่ี่�ดีีในอนาคต รวมถึึงเป็็นแหล่่งวััตถุุดิิบและ
แรงงานชั้้�นดีี ที่ �ทำให้้บริิษััทฯ มีี โอกาสและศัักยภาพในการขยายธุุรกิิจได้้ 
ในระยะยาว การแสดงความรัับผิิดชอบต่่อผลกระทบที่่�มีีต่่อชุุมชน การสร้้าง
ความผููกพัันกัับชุุมชนและการมีีส่่วนร่วมในการพััฒนาชุุมชน จึึ งเป็็นหััวใจ 
สำคััญท่ี่�จะช่่วยสร้้างสมดุุลระหว่่างการเ ติิบโตทางเศรษฐกิิจและ 
คุุณภาพชีีวิิตของชุุมชน ท ำให้้อุุตสาหกรรมและชุุมชนสามารถอยู่่�ร่่วมกััน 
ได้้อย่่างราบรื่่�นและบริิษััทฯ สามารถดำเนิินธุุรกิิจได้้อย่่างยั่่�งยืืน 

การสนัับสนุุนเป้้าหมาย SDGs

         1.1            2.3        3.6, 3.9

      8.3, 8.5        17.17

เป้้าหมายระยะยาว
ปีี 2571

เป้้าหมาย 
ปีี 2567

ผลการดำำ�เนิินงาน 
ปีี 2567

คะแนนความผููกพัันของชุุมชน ไม่่น้้อยกว่่า 90% ไม่่น้้อยกว่่า 80% 88.0 %

คะแนนความพึึงพอใจต่่อกิิจกรรมชุุมชนสััมพัันธ์์ ไม่่น้้อยกว่่า 90% ไม่่น้้อยกว่่า 80% 86.3 %

ข้้อร้้องเรีียนที่่�มีีนััยสำคััญจากชุุมชนและ 
หน่่วยงานราชการท้้องถิ่่�น

0 0 0

	 แนวทางการบริิหารจััดการเพื่่�อการดููแลและพััฒนาชุุมชน
บริิษััทฯ มีีจุุดมุ่่�งหมายในการดำำ�เนิินธุุรกิจอุุตสาหกรรมยางที่่�สามารถสร้้างคุุณค่่าให้้กัับทุุกชุุมชนที่่�บริิษััทฯ มีีสถานประกอบการตั้้�งอยู่่�  
ทั้้�งคุุณค่่าทางเศรษฐกิิจ คุุณภาพชีวิิตที่่�ดีีของคนในสัังคม และสิ่่�งแวดล้้อมที่่�ดีีของชุุมชน จึึงได้้กำำ�หนดเป็็นกลยุุทธ์ ์D4: “สัังคมดี”ี เพื่่�อส่่งเสริิม 
การพััฒนาและการมีส่่วนร่่วมของทุุกคนในสถานที่่�ทำำ�งานและในชุุมชนท้้องถิ่่�น เพื่่�อความปลอดภััยและความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีของทุุกคน 

บริิษััทฯ ตระหนัักดีว่่าความรัับผิิดชอบต่่อชุุมชนและสัังคมมีีส่่วนสำำ�คััญอย่่างมากต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิจ จึึงได้้กำำ�หนด “นโยบายและแนว
ปฏิิบััติิด้านสัังคม” เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่าการดำำ�เนิินงานทุุกด้านจะปฏิิบััติิตามกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องและแนวทางการจัดการด้านสิ่่�งแวดล้้อมและ
สังัคมอย่่างเคร่่งครัดั เพื่่�อให้้มีีการป้องกัันและควบคุุมผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�นจากการดำำ�เนิินงานของบริษัิัทฯ อัันจะก่่อให้้เกิิดความเสี่่�ยงหรือื 
ส่่งผลเสีียหายต่่อสังัคม สิ่่�งแวดล้้อม ความปลอดภััย และ สุุขอนามัย รวมถึึงการจัดทำำ�ข้อ้มููลอย่่างถููกต้อง และจััดให้้มีีช่่องทางเผยแพร่่ข้อมููล
สู่่�สาธารณชนให้ผู้้้�มีส่่วนได้้เสีียสามารถเข้า้ถึึงข้อ้มููลโดยสะดวก นอกจากนี้้� บริษัิัทฯ เปิดิโอกาสให้ชุุ้มชนมีสี่่วนร่่วมในการให้ข้้อ้คิิดเห็็นสำำ�หรับั
โครงการต่่างๆ ที่่�อาจส่่งผลกระทบต่่อชุุมชน รวมทั้้�งการเสนอความคิิดเห็็นหรืือข้้อร้้องเรีียนต่่างๆ ที่่�เป็็นผลมาจากดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ 
รวมถึึงการสร้้างความสััมพัันธ์ท์ี่่�ดีีระหว่่างกัันและการมีส่่วนร่่วมสนัับสนุุนการพััฒนาชุุมชนท้้องถิ่่�นในด้้านต่่างๆ

ศึึกษานโยบายและแนวปฎิิบััติิด้้านสัังคม
เพิ่่�มเติิมได้้ที่่� www.nerubber.com 
หรืือสแกน QR Code
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เพื่่�อให้้เกิิดการดำำ�เนิินงานตามนโยบายได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผล บริิษััทฯ จึึงได้้แต่่งตั้้�งคณะทำำ�งานด้้านการมีส่่วนร่่วม

กัับชุุมชน รายงานตรงต่่อคณะทำำ�งานการพััฒนาความยั่่�งยืืนองค์์กร โดยมีี.คุุณณััฐพนธ์์ อิินทร์์ประโคน ตำำ�แหน่่ง ผู้้�ช่่วยรองประธาน 
เจ้้าหน้้าที่่�บริหิารสายงานบริิหารจัดซื้้�อและคลัังสิินค้้าเป็็นประธาน คณะทำำ�งานประกอบด้้วยตััวแทนหน่่วยงานจากบริิษััทฯ 1.ฝ่า่ยวิิศวกรรม  

2.ฝ่่ายผลิิต 3.ฝ่่ายห้้องปฏิิบััติิการ 4.ฝ่่ายยานยนต์์ 5.ฝ่่ายการตลาด 6.ฝ่่ายพืืชพลังงาน 7.ฝ่่ายบริิหารทยากรมนุุษย์ 8.ฝ่่ายคลัังสิินค้้า 

จำำ�นวน 13 คน มีีบทบาทหน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบในการศึกษาวิเคราะห์์ชุุมชนในพื้้�นที่่�รััศมีี 10 กิิโลเมตรจากสถานประกอบการของบริิษััทฯ  

ดำำ�เนิินการเชื่่�อมโยงและสร้า้งความสัมัพันัธ์กั์ับชุุมชน รวมถึึงวิิเคราะห์์ผลกระทบและประเด็็นที่่�ชุุมชนคาดหวััง เพื่่�อนำำ�ไปวางแผนและจััดทำำ�

โครงการที่่�สนัับสนุุนการมีส่่วนร่่วมและการพััฒนาชุุมชน พร้้อมทั้้�งติิดตามและแก้้ไขประเด็็นปััญหาต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับชุุมชน นอกจากนี้้� 

คณะทำำ�งานด้้านการมีสี่่วนร่่วมกัับชุุมชนจะรณรงค์์ ส่่งเสริิม รวมถึึงสร้า้งจิิตสำำ�นึึกให้้พนักงานเข้า้มามีสี่่วนร่่วมด้้านความรับัผิิดชอบต่่อสัังคม

ในกิิจกรรมต่่างๆ ด้้วย และรายงานผลการดำำ�เนินิงานด้้านการมีสี่่วนร่่วมกัับชุุมชนต่่อผู้้�บริหิารระดัับสููงและคณะกรรมการกำำ�กัับดููแลกิิจการ

ที่่�ดีีและพััฒนาความยั่่�งยืืนตามลำำ�ดัับ เพื่่�อรัับทราบและพิิจารณาให้้คำำ�แนะนำำ�ในการดำำ�เนิินงานต่่อไป
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กระบวนการจััดการผลกระทบและสร้้างคุุณค่่าต่่อชุุมชน
บริิษััทฯ กำำ�หนดแนวทางปฏิิบััติิในการดููแลและพััฒนาชุุมชนที่่�ช่่วยให้้บริิษััท ฯ สามารถจัดการผลกระทบเชิิงลบได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 
และสร้้างคุุณค่่าเชิิงบวกให้้กัับชุุมชนได้้อย่่างเหมาะสม ส่่งเสริิมความสััมพัันธ์ท์ี่่�ยั่่�งยืืนและการยอมรัับจากผู้�มีส่่วนได้้เสีีย โดยมีีกระบวนการ
ตามขั้้�นตอนดัังนี้้�

2. สร้้างความสััมพัันธ์์กัับชุุมชน
•	 สร้้างช่่องทางการติิดต่่อสื่่�อสารที่่�หลากหลายและเข้้าถึึงได้้ง่่าย
•	 เปิิดโอกาสให้้ชุุมชนได้้แสดงความคิิดเห็็น  ความสนใจและความต้้องการที่่�คาดหวััง รวมถึึงข้้อร้้องเรีียน  

ผ่่านช่่องทางการติิดต่่อและกิิจกรรมต่่างๆ

1. รู้้�จัักชุุมชน
•	 สำรวจพื้้�นที่่�โดยรอบบริิษััทฯ ครอบคลุุมรััศมีี 10 กิิโลเมตร
•	 ประเมิินและจััดลำดัับความสำคััญของชุุมชน ตามระยะห่่าง ระดัับความสนใจ ความรุุนแรงของผลกระทบที่่�ได้้รัับ  

และอิิทธิิพลที่่�มีีต่่อบริิษััทฯ  
•	 กำหนดกลยุุทธ์์การดำเนิินงานสำหรัับชุุมชนแต่่ละระดัับ

3. ประเมิินผลกระทบ
•	 รวบรวมข้้อมููลจากการสร้้างความสััมพัันธ์์กัับชุุมชน 
•	 วิิเคราะห์์ผลกระทบทั้้�งเชิิงบวกและลบ ตลอดจนความสนใจและความคาดหวัังของชุุมชนในทุุกมิิติิ

4. พััฒนาโครงการและกิิจกรรม
•	 ออกแบบโครงการจากผลการประเมิินผลกระทบและความต้้องการของชุุมชน
•	 ดำเนิินการจััดทำโครงการและกิิจกรรมต่่างๆ ที่่�ช่่วยลดผลกระทบเชิิงลบและสร้้างผลกระทบเชิิงบวกให้้กัับชุุมชน
•	 สร้้างการมีีส่่วนร่่วมของพนัักงานและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียอื่่�นเพื่่�อร่่วมกัันพััฒนาชุุมชนท้้องถิ่่�น

5. ติิดตามและประเมิินผล
•	 ติดิตามและประเมิินผลการจััดการผลกระทบและผลสำเร็จ็ของโครงการต่่างๆ โดยกำหนดตัวชี้้�วัดัทั้้�งเชิงิปริมิาณและ 

เชิิงคุุณภาพ
•	 สำรวจความพึึงพอใจต่่อโครงการและความผููกพัันของชุุมชนที่่�มีีต่่อบริิษััทฯ 
•	 สื่่�อสารกัับชุุมชนเก่ี่�ยวกับผลกระทบและความสำเร็็จในการพััฒนา รวมถึึงเปิิดเผยข้้อมููลอย่่างโปร่่งใสเพื่่�อสร้้าง 

ความเชื่่�อมั่่�น

สร้้างสััมพัันธ์์ชุุมชน

รู้้�จัักชุุมชน

ประเมิินผลกระทบ

พััฒนาโครงการ

ติิดตามและ
ประเมิินผล

ผลการดำำ�เนิินงานในปีี 2567

1. รู้้�จัักชุุมชน
บริิษััทฯ ทำำ�การสำำ�รวจพื้้�นที่่�โดยรอบสถานประกอบการของบริิษััทฯ ที่่� อำำ�เภอประโคนชััย จัังหวััดบุุรีรััมย์์ ภายในรััศมีี 10 กิิโลเมตรจาก 
ที่่�ตั้้�งโรงงาน ครอบคลุุมพื้้�นที่่� 8 ตำำ�บล พบว่่ามีชุุมชน 43 หมู่่�บ้้าน โรงเรีียน 24 โรง และวััด 37 แห่่ง 
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การดููแลรัักษาสิ่่�งแวดล้้อม 
และทรััพยากร

รากฐานการเติิบโต 
อย่่างยั่่�งยืืน

การสร้างคุณุค่่า 
สู่่�สัังคม

การสร้้างคุุณค่่า 
ทางเศรษฐกิิจ



และทำำ�การประเมิินและจััดลำำ�ดัับความสำำ�คััญของชุุมชนดัังกล่่าวโดยมีีเกณฑ์์พิิจารณาจากระยะห่่างจากโรงงาน ระดัับความสนใจ  
และผลกระทบที่่�ได้้รัับ รวมถึึงอิิทธิพิลที่่�มีีต่่อบริิษััทฯ จากผลการประเมิินสามารถแบ่่งชุุมชนออกเป็็น 4 กลุ่่�ม ซึ่่�งบริิษััท ฯ ได้้กำำ�หนดกลยุุทธ์์
ในการดำำ�เนิินงานกัับชุุมชนอย่่างเหมาะสมตามระดัับความสำำ�คััญ ดัังนี้้�
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ระดัับอิิทธิิพลที่่�ชุุมชนมีีต่่อ NER

สููง

สูงูต่ำำ�

Keep informed
กลุ่่�มที่่� 3 : 
กลุ่่�มที่่�ต้้อง 
ให้้ข้้อมููล

Monitor
กลุ่่�มที่่� 4 : 
กลุ่่�มที่่�ต้้อง 
เฝ้้าระวััง

Manage closely
กลุ่่�มที่่� 1 :
กลุ่่�มที่่�ต้้อง 
จััดการใกล้้ชิิด

Keep satisfied
กลุ่่�มที่่� 2 : 
กลุ่่�มที่่�ต้้องรัักษา
ความพึึงพอใจ

กลุ่่�มที่่� 1 : กลุ่่�มที่่�ต้้องจััดการใกล้้ชิิด  
(Manage Closly)

กลุ่่�มที่่� 2 : กลุ่่�มที่่�ต้้องรัักษาความพึึงพอใจ  
(Keep Satisfied) 

รัศัมีี		  : ภายใน 5 กิิโลเมตร
ระดัับผลกระทบ	 : สููง
แนวทางดำำ�เนิินงาน	 : ให้้ความสำำ�คััญ 
และดููแลอย่่างใกล้ชิิด

รััศมีี		  : ภายใน 5-7  
		    กิิโลเมตร
ระดัับผลกระทบ	 : ปานกลาง
แนวทางดำำ�เนิินงาน	 : จััดกิิจกรรม 
เพื่่�อสร้้างความสััมพัันธ์แ์ละรัักษา 
ความพึึงพอใจต่่อบริิษััทฯ

บ้า้นเรือืน	: 1,057 หลัังคาเรือืน
ประชากร	: 4,413 คน
ชาย	 : 2,194 คน
หญิงิ	 : 2,219 คน

เด็็กอายุุต่ำำ�กว่่า 6 ปีี	 : 231 คน
ผู้้�สููงอายุุ มากกว่่า 60 ปีี	: 572 คน
ผู้้�พิการ	 : 68 คน
ผู้้�ป่วยติิดเตีียง	 : 12 คน

3	ตำ ำ�บล
4	 หมู่่�บ้้าน
3	 โรงเรีียน
4	วั ด

6	ตำ ำ�บล
29	 หมู่่�บ้้าน
12	 โรงเรีียน
20	วั ด

กลุ่่�มที่่� 3 : กลุ่่�มที่่�ต้้องให้้ข้้อมููล  
(Keep Informed) 

รััศมีี		  : ภายใน 7-9  
		    กิิโลเมตร
ระดัับผลกระทบ	 : ต่ำำ�
แนวทางดำำ�เนิินงาน	 : สื่่�อสารและ 
ให้้ข้้อมููลเพื่่�อสร้้างความเข้้าใจ 
และมุุมมองที่่�ดีีต่่อบริิษััทฯ

6	ตำ ำ�บล
8	 หมู่่�บ้้าน
6	 โรงเรีียน
11	วั ด

กลุ่่�มที่่� 4 : กลุ่่�มที่่�ต้้องเฝ้้าระวััง  
(Monitor) 

รััศมีี	 : นอกรััศมีี 9  
	   กิิโลเมตรขึ้้�นไป
ระดัับผลกระทบ	 : ต่ำำ�มาก
การสร้า้งความสััมพันัธ์	์: สังัเกต 
และเฝ้้าระวัังไม่่ให้้เกิิดผลกระทบ

2	ตำ ำ�บล
2	 หมู่่�บ้้าน
2	 โรงเรีียน
1	วั ด
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2. สร้้างความสััมพัันธ์์กัับชุุมชน
บริิษััทฯ จััดให้้มีีช่่องทางการติดต่่อสื่่�อสารกัับชุุมชนที่่�หลากหลายและเข้้าถึึงง่่าย เพื่่�อให้้ทุุกคนสามารถรัับทราบข้้อมููลที่่�ถููกต้อง ครบถ้้วน  
และทัันเวลา พร้้อมทั้้�งเปิิดโอกาสให้้ชุุมชนสามารถแสดงความคิิดเห็็น สอบถามข้้อมููลเพิ่่�มเติิม หรืือแจ้้งข้้อเสนอแนะได้้โดยสะดวก  
นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังได้้ลงพื้้�นที่่�พบปะและสานเสวนากัับชุุมชนโดยรอบบริิษััทฯ เป็็นประจำำ�ทุุกเดืือน ผ่่านโครงการสานสััมพัันธ์์และ
พััฒนาการมีีส่่วนร่่วมกัับชุุมชน เช่่น กิิจกรรมจิิตอาสา กิิจกรรมส่่งเสริิมสนัับสนุุนความเป็็นอยู่่�ของชุุมชน กิิจกรรมอนุุรัักษ์วััฒนธรรม
ประเพณีี งานศพของคนในชุุมชน และกิิจกรรมอื่่�นของชุุมชน ซึ่่�งบุุคคลที่่�ทางบริิษััทฯ ได้้พบปะและสานเสวนา ผ่่านโครงการสานสััมพัันธ์์
และพััฒนาการมีส่่วนร่่วมกัับชุุมชน ได้้แก่่ ชาวชุุมชน ผู้้�นำำ�ชุุมชุุน ตััวแทนชุุมชน อาสาสมััครสาธารณสุุขประจำำ�หมู่่�บ้้าน ข้้าราชการท้องถิ่่�น 
ครูู นัักเรีียน และพระสงฆ์์ เป็็นต้้น ทำำ�ให้้บริิษััทฯ ได้้รัับความคิิดเห็็นในมุุมมองที่่�หลากหลาย รวมถึึงข้้อมููลและข้้อเท็็จจริิงโดยตรงจากคนใน
ชุุมชน ทำำ�ให้้สามารถนำำ�ไปวิิเคราะห์์ ประเมิินผล และวางแผนการดำำ�เนิินงานได้้อย่่างเหมาะสม

เว็็บไซต์ทางการของบริิษััทฯ – กล่่องรัับข้้อความ ติิดต่่อเรา

ไลน์์กลุ่่�ม ข่่าวสาร NER เพื่่�อใช้้ในการสื่่�อสารกัับชุุมชน 
ในรััศมีี 5 กิิโลเมตร

ไลน์์กลุ่่�ม ตำำ�บลโคกม้า อำำ�เภอประโคนชััย (อ.ปคช)  
เพื่่�อใช้้ในการสื่่�อสารกัับชุุมชน อำำ�เภอประโคนชััย

ไลน์์กลุ่่�มประสานงานกำำ�นััน ผู้้�ใหญ่่บ้้าน ตำำ�บลโคกม้า  
เพื่่�อใช้้ในการสื่่�อสารกัับผู้้�นำำ�ชุุมชนที่่�บริิษััทฯ ตั้้�งอยู่่�

3. ประเมิินผลกระทบ
ในปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้ร่่วมสานเสวนากัับตััวแทนชุุมชน ได้้แก่่ 
กำำ�นััน ผู้้�ใหญ่่บ้้าน ผู้้�ช่่วยผู้้�ใหญ่่บ้้าน อาสาสมััครสาธารณสุุขประจำำ�
หมู่่�บ้้าน ประธานชุุมชน ตััวแทนชาวบ้้านกลุ่่�มเกษตรกร ตััวแทน
ชาวบ้้านกลุ่�มผู้้�สููงอายุุ ตััวแทนชุุมชนกลุ่�มผู้้�ใช้้แรงงานได้้เข้้าร่่วม
ในการสานเสวนาจำำ�นวน 30 คน ในวัันที่่� 6 พฤษภาคม 2567 ณ 
ศาลากลางหมู่่�บ้้านบ้้านโคกเพชร และที่่�บ้้านผู้้�ใหญ่่บ้้าน โดยเป็็น
ส่่วนหนึ่่�งในกระบวนการจัดทำำ�แผนการดำำ�เนิินงานร่่วมกัับชุุมชน 
ตามมาตรฐานความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมของผู้้�ประกอบการของ
กรมโรงงานอุุตสาหกรรม (Corporate Social Responsibility, 
Department of Industrial Works: CSR-DIW) 

จากการสานเสวนาพบว่่า ชุุมชนให้้ความสนใจในการบริหิารจัดการ
เรื่่�องที่่�มีีผลกระทบโดยตรงกัับชุุมชน ได้้แก่่ 1) ผลกระทบด้้าน
สุุขภาพ 2) การจัดการด้านสิ่่�งแวดล้้อม นอกจากนี้้� ชุุมชนยัังมีีความ
คาดหวัังในเรื่่�อง เศรษฐกิิจในชุุมชน พร้้อมทั้้�งการดููแลสนัับสนุุน
กิิจกรรมประเพณีีต่่างๆ ของชุุมชนและสถานศึึกษาในชุุมชนด้้วย

นอกจากนี้้� ในเดืือนพฤศจิิกายน 2567 บริิษััทฯ ได้้ลงพื้้�นที่่�สำำ�รวจ 
ความคิิดเห็็นและประเมิินความพึงึพอใจของชุุมชนต่่อการดำำ�เนิินงาน 
ของบริิษััทฯ อย่่างใกล้ชิิด โดยการสำำ�รวจดังกล่่าวมีีเป้้าหมายเพื่่�อ
รัับฟัังปััญหา ข้้อบกพร่่อง ผลกระทบ และความต้้องการของชุุมชน
ที่่�อาจยัังไม่่ได้้รัับการจัดการ เพื่่�อนำำ�ข้้อมููลที่่�ได้้มาวิเคราะห์์และ
วางแผนการดำำ�เนิินงานให้้ตอบสนองต่่อความต้้องการของชุุมชน 
และสนัับสนุุนให้้บริิษััทฯ สามารถบรรลุุเป้้าหมายด้้านความยั่่�งยืืน
ได้้อย่่างมีีประสิิทธิภิาพ 
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4. พััฒนาโครงการและกิิจกรรม
จากผลการประเมิินผลกระทบและความต้้องการของชุุมชน บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดกรอบการดำำ�เนิินงานเพ่ื่�อดููแลและพััฒนาชุุมชน 4 ด้้าน ได้้แก่่

สุุขภาพและความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีของชุุมชน
(Community Health and Well-being)

1. สุุขภาพและความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีของชุุมชน

กลยุทุธ์์: มุ่่�งเน้้นการดููแลสุขภาพและส่่งเสริิมคุณุภาพชีีวิตของคนในชุุมชน โดยเฉพาะกลุ่่�มเปราะบางท่ี่�อยู่่�ในรััศมีี 5 กิิโลเมตรจากโรงงาน

แนวทางการบริิหารจััดการ: จััดการผลกระทบจากการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ ที่่�อาจส่่งผลต่่อสุุขภาพของคนในชุุมชน จััดกิิจกรรม

ตรวจสุุขภาพและให้้การดููแลสุุขภาพเชิิงป้้องกัันแก่่กลุ่่�มเปราะบาง เช่่น ผู้้�สููงอายุุ เด็็ก และผู้้�ที่่�มีีโรคประจำำ�ตััว เพื่่�อให้้ประชาชนมีีสุุขภาพ

ที่่�แข็็งแรงและสามารถใช้้ชีีวิิตได้้อย่่างมีีคุุณภาพ 

การศึึกษาและการเรีียนรู้้�ของเยาวชน
(Youth Education and  
Learning Development)

เกษตรกรรมยั่่�งยืืนและเศรษฐกิิจชุุมชน
(Sustainable Agriculture  
and Community Economy)

การรัักษาวััฒนธรรมและประเพณีีท้้องถิ่่�น
(Local Cultures and Traditions)

โครงการจััดการมลพิิษทางกลิ่่�น
จากการสำำ�รวจความคิิดเห็็นและการสานเสวนาร่่วมกัับตััวแทนชุุมชน ในปีี 2567 ชุุมชนมีีความกัังวลใจในการจัดการกลิ่่�นที่่�มาจาก
กระบวนการผลิิต กระบวนการจัดเก็็บวััตถุุดิบ ว่่าอาจส่่งผลกระทบต่่อสุุขภาพของคนในชุุมชน บริษัิัทฯ จึึงได้้ดำำ�เนินิการจัดการผลกระทบ ดัังนี้้� 
•	ดำ ำ�เนิินการติดตั้้�งผ้้าใบกัันกลิ่่�นโดยรอบอาคารจัดเก็็บวััตถุุดิบ และมีกีารฉีดีพ่่นน้ำำ�ยาดักกลิ่่�นที่่�เป็็นสารสกััดธรรมชาติ มีีความปลอดภััย

สููง เพื่่�อป้้องกัันและลดกลิ่่�นจากการจัดเก็็บวััตถุุดิบ   
•	จั ดการดููแลระบบบำำ�บััดน้ำำ�เสีียให้้เป็็นไปตามมาตรฐานที่่�กฎหมายกำำ�หนด 
•	ติ ดตั้้�งระบบบำำ�บััดกลิ่่�นจากกระบวนการผลิิตยาง 3 ระบบต่่อเนื่่�องกััน ได้้แก่่ ระบบ Cooling Blower, ระบบ Wet Scrubber และระบบ 

Bio Filter เพื่่�อป้้องกัันและบำำ�บััดกลิ่่�นที่่�เกิิดขึ้้�นจากกระบวนการผลิิตยางให้้ดีียิ่่�งขึ้้�น

หลัังจากดำำ�เนิินการจัดการปัญหากลิ่่�นของกองวััตถุุดิบยางพารา บริิษััทฯ ไม่่ได้้รัับการร้องเรีียนจากคนในชุุมชนประกอบกัับผลการตรวจ 
สุุขภาพกลุ่่�มเปราะบางของชุุมชน พบว่่าบุุคคลที่่�มีีปััญหาด้านทางเดิินหายใจ หรืือความผิิดปกติของปอด จำำ�นวน 5 คน โดยได้้รัับ 
การวินิิจฉััยจากแพทย์์ผู้้�เชี่่�ยวชาญว่่ามีสาเหตุุมาจากการสููบบุุหรี่่� และไม่่พบบุุคคลที่่�ได้้รัับผลกระทบด้้านสุุขภาพจากมลพิิษทางกลิ่่�นของ 
บริิษััทฯ

โครงการตรวจสุุขภาพกลุ่่�มเปราะบางของชุุมชน (ปีีที่่� 2)
บริิษััทฯ จััดให้้มีีการตรวจสุุขภาพเชิิงรุุกในพื้้�นที่่� 4 ชุุมชนรอบโรงงาน ได้้แก่่ บ้้านชััยพััฒนา ตำำ�บลตะโกตาพิิ บ้้านบาตร ตำำ�บลตะโกตาพิิ  
บ้้านกระสััง ตำำ�บลประทััดบุุ และบ้้านโคกเพชร ตำำ�บลโคกม้า ซ่ึ่�งเป็็นกลุ่�มเป้้าหมายหลััก โดยมีีทีีมแพทย์์และเทคนิิคการแพทย์์ให้้บริิการ
ตรวจสุุขภาพทั้้�งสิ้้�น 17 รายการ เช่่น การตรวจวัดความดัันโลหิิต การตรวจระดัับน้ำำ�ตาลในเลืือด และการตรวจเอกซ์์เรย์์ทรวงอก รวมถึึง
การให้้คำำ�ปรึกึษา และแนะนำำ�เรื่่�องสุุขภาพ นอกจากนี้้�ยังัมีีการให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกัับการดููแลสุุขภาพประจำำ�วััน การป้องกัันโรค และการส่่งเสริมิ 
สุุขภาพของกลุ่่�มผู้้�สููงอายุุและกลุ่่�มเปราะบาง

1. 3.

2. 4.
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จุุดบริิการด้้านสุุขภาพชุุมชน
เพ่ื่� อตอบสนองความต้้องการด้านการดููแลสุุขภาพคนในชุุมชน บริิษััทฯ ได้้จััดสรรพื้้� นที่่�ภายในองค์์กรเพ่ื่� อใช้้เป็็นศููนย์์กลาง 
ในการให้้บริิการด้านสุุขภาพ โดยร่่วมกัับหน่่วยงานจากภาครััฐต่่าง ๆ ได้้แก่่ สำำ�นัักงานหลัักประกัันสุุขภาพ (สปสช.) จััดตั้้�งจุุด 
คััดกรองมะเร็็งปากมดลููก ด้้วยวิิธีี HPV DNA Test ค้้นหาความเสี่่�ยงมะเร็็งปากมดลููกในระดัับพัันธุุกรรม ในวัันที่่� 14 กัันยายน 2567 
และสภากาชาดไทย ในโครงการบริิจาคโลหิิตเคลื่่� อนที่่� โดยมีีการประชาสัมพัันธ์์เชิิญชวนคนในชุุมชนและพนักงานที่่�เป็็นคนใน 
ท้้องถิ่่�นให้้ใช้้บริิการ ผ่่านช่่องทางออนไลน์์ของบริิษััท ฯ ซึ่่�งในปีี 2567 ที่่�ผ่่านมายัังมีีผู้้�รับรู้้�ข่่าวสารเป็็นจำำ�นวนน้้อย และ 
เป็็นช่่วงริิ เริ่่�มโครงการ ดัังนั้้�นบริิษััท ฯ จึึงมีีการวางแผนเพิ่่�มการให้้บริิการตรวจสุุขภาพในรููปแบบที่่�หลากหลายมากขึ้้�น  
รวมถึึงประชาสััมพัันธ์์ผ่่านผู้้�นำำ�ชาวบ้้าน องค์์การบริิหารส่่วนตำำ�บลต่่างๆ ภายในจัังหวััดบุุรีีรััมย์์ โรงเรีียน วััด และการประกาศ 
ผ่่านเสีียงตามสายที่่�เป็็นสื่่�อประชาสัมพัันธ์์ประจำำ�หมู่่�บ้้านเพิ่่�มขึ้้�นในปีี 2568 เพ่ื่�อให้้สามารถตอบสนองเป้้าหมายและเสริิมสร้้าง
บทบาทของบริิษััท ฯ ในการเป็็นศููนย์์กลางด้้านสุุขภาพของชุุมชนในพื้้�นที่่�  รวมถึึงการสร้้างเครืือข่่ายความร่่วมมืือที่่�เข้้มแข็็งกัับ 
ภาครััฐในการร่่วมกัันดููแลสุุขภาพอนามัยที่่�ดีีของคนในสัังคม

จำำ�นวนผู้้�เข้้าร่่วมโครงการ ประชาชนในชุุมชน 405 คน คิิดเป็็น 86% ของกลุ่่�มเป้้าหมาย

งบประมาณ 250,000 บาท

ประโยชน์์ต่่อชุุมชน •	 เข้า้ถึึงบริิการด้านสุุขภาพ รับัรู้้�ปัญหาของสุุขภาพของตนเองอย่่างทัันท่่วงทีี ช่่วยดููแล
ป้้องกััน และลดความเสี่่�ยงของโรคในระยะยาว

•	กลุ่ ่�มเปราะบางในชุุมชนได้้รัับการตรวจสุุขภาพแบบละเอีียดจากแพทย์์ผู้้�ชำำ�นาญ 
และมีีความเข้า้ใจในการรักัษาสุุขภาพมากยิ่่�งขึ้้�น

ประโยชน์์ต่่อบริิษััทฯ •	ชุุ มชนมีีความไว้้วางใจและเชื่่�อมั่่�นในการดำำ�เนิินธุุรกิจของบริษัิัทฯ มากขึ้้�น และรักัษา
ความสัมัพันัธ์ท์ี่่�ดีีระหว่่างกัันทำำ�ให้้เกิิดความผููกพันและแรงสนับัสนุุนจากชุุมชนต่่อ
การดำำ�เนิินธุุรกิจของบริษัิัทฯ

คะแนนความพึึงพอใจต่่อโครงการ 99.51%
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การจััดกิิจกรรมอาสาสมััคร
บริิษััทฯ ได้้ส่่งเสริิมให้้พนักงานเข้้าร่่วมกิิจกรรมอาสาสมััครเพ่ื่�อช่่วยเหลืือชุุมชนในด้้านต่่างๆ ได้้แก่่ โครงการบริิจาคโลหิิต บริิษััทฯ  
ได้้ร่่วมมืือกัับโรงพยาบาลประโคนชััยในการจัดโครงการบริิจาคโลหิิต เป็็นประจำำ�ทุุกเดืือน เพื่่�อสนัับสนุุนการจัดหาผลิิตภัณฑ์์โลหิิตให้้กัับ 
ผู้้�ป่วยที่่�ต้้องการ โดยการบริจิาคโลหิิตนี้้�มีีพนักงานและคนในชุุมชนสนใจเข้้าร่่วมเป็็นจำำ�นวน 366 คน สามารถเก็็บปริิมาณโลหิิตได้้ 153,000 
ซีีซีี  นอกจากนี้้�ยัังมีีกิิจกรรมจิิตอาสาให้้กัับโรงเรีียนบ้้านกระสััง และวััดประชาสมนึึก จัังหวััดบุุรีีรััมย์์ โดยบริิษััท ฯ ได้้นำำ�พนักงานเข้้าร่่วม 
การพััฒนาปรัับปรุุงภููมิทััศน์์ให้้กัับโรงเรีียน และปรัับปรุุงทััศนีียภาพของวััด เช่่น การทาสีี การทำำ�ความสะอาด และการเก็็บขยะ

2. รถทันตกรรมเคลื่่�อนที่่�  
วัันที่่� 26 – 27 กัันยายน 2567  
พนักงานเข้้ารัับบริิการจำำ�นวน 79 คน
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การบริิจาคเงิินและสิ่่�งของ
บริิษััทฯ ได้้บริิจาคเงิินและน้ำำ�ดื่่�ม เพื่่�อสนัับสนุุนหน่่วยงานที่่�ทำำ�งานเพื่่�อพััฒนาสัังคม และโครงการช่่วยเหลืือต่่าง ๆ เช่่น โรงพยาบาลต่่าง ๆ  
สำำ�นัักงานขนส่่งจัังหวััดบุุรีีรััมย์์ และโครงการช่่วยเหลืือผู้้�ประสบภััยพิิบััติิทางภาคเหนืือ เพื่่�อสนัับสนุุนชุุมชนและผู้้�ที่่�ได้้รัับผลกระทบ  
นอกจากนี้้�ยัังมีีการบริิจาคเครื่่�องอุุปโภคบริิโภคที่่�จำำ�เป็็น เช่่น อาหาร เสื้้�อผ้้า หนัังสืือ และอุุปกรณ์์การเรีียนให้้แก่่สถานศึึกษา สำำ�นัักงาน 
เหล่่ากาชาดจัังหวััดบุุรีีรััมย์์ เทศบาลตำำ�บล และมููลนิิธิิต่่าง ๆ เพื่่�อเสริิมสร้้างโอกาสและความเท่่าเทีียมในการเข้้าถึึงบริิการพื้้�นฐานให้้แก่่
คนในท้้องถิ่่�น รวมเป็็นมููลค่่าทั้้�งสิ้้�น 930,828 บาท

2. การศึึกษาและการเรีียนรู้้�ของเยาวชน

กลยุุทธ์์: ส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�และพััฒนาทัักษะของเยาวชนในชุมุชนที่่�อยู่่�ระหว่่างรััศมีี 5-7 กิิโลเมตร

แนวทางการบริิหารจััดการ: จััดกิจิกรรมส่่งเสริิมการเรีียนรู้้� เช่่น การอบรม การจััดอบรมเชิงิปฏิบิััติกิาร หรือการสนัับสนุุนด้้าน 

อุุปกรณ์์การเรีียน ให้้กัับนัักเรีียนและเยาวชนในชุุมชน เพ่ื่�อเพิ่่�มโอกาสในการพััฒนาทัักษะและความรู้้�ของตนเอง และสามารถสร้้างอาชีีพ 

ท่ี่�มั่่�นคงในอนาคต 

โครงการ NER แข่่งขัันทัักษะความรู้้�นอกห้้องเรีียน
บริิษััทฯ จััดโครงการขึ้้�นเพื่่�อส่่งเสริิมการพัฒนาทรััพยากรมนุุษย์ในชุุมชนท้้องถิ่่�น โดยสนัับสนุุนให้้เกิิดการพััฒนาการเรีียนการสอน 
ของโรงเรีียนในชุุมชน จำำ�นวน 9 แห่่ง ที่่�จะส่่งผลดีีต่่อพััฒนาการความรู้้�และทัักษะของนัักเรีียนระดัับประถมตอนต้้น และตอนปลาย  
ได้้แก่่ โรงเรีียนบ้้านโคกเพชร โรงเรีียนวััดบ้้านโคกกลาง โรงเรีียนวััดบ้้านตลุุงเก่่า โรงเรีียนบ้้านกระสััง โรงเรีียนวััดบ้้านประทััดบุุ  
โรงเรีียนบ้้านบาตร โรงเรีียนวััดบ้้านตะโกตาพิิ โรงเรีียนวััดบ้้านโคกย่่าง และโรงเรีียนบ้้านหนองม่่วง โดยสร้้างสรรค์กิิจกรรมการแข่่งขััน 
ในรููปแบบเกมที่่�ให้้ทั้้�งความรู้้�และความบัันเทิิง ช่่วยเสริิมสร้้างทัักษะการแก้้ปััญหา ความคิิดสร้้างสรรค์ การคิดวิิเคราะห์์ และการทำำ�งาน
เป็็นทีีม แก่่ผู้�เข้้าร่่วมโครงการได้้เป็็นอย่่างดีี

จำำ�นวนผู้้�เข้้าร่่วมโครงการ -	 นัักเรีียนระดัับประถมตอนต้้น และตอนปลาย จำนวน 139 คน
-	 ผู้้�ปกครอง ครูู และคนในชุุมชน จำนวน 50 คน

งบประมาณ 53,150 บาท

ประโยชน์์ต่่อชุุมชน •	 นัักเรีียนสามารถเข้้าถึึงทรััพยากรการเรีียนรู้้�จากโครงการ NER ห้้องสมุุดเพื่่�อการเรีียนรู้้� 
•	 นัักเรีียนได้้พััฒนาทัักษะนอกห้้องเรีียน ทัักษะการเรีียนรู้้�เชิิงลึึกและการแก้้ปััญหา การเสริิม

สร้้างความคิิดสร้้างสรรค์์ ความมั่่�นใจ และการทำงานร่่วมกัันเป็็นทีีม และได้้รัับทุุนการศึึกษา
เพื่่�อต่่อยอดโอกาสในอนาคต 

•	 โรงเรีียนได้้รัับการสนัับสนุุนด้้านการเรีียนการสอนและทรััพยากรที่่�เป็็นประโยชน์์

ประโยชน์์ต่่อบริิษััทฯ มีีภาพลัักษณ์์ที่่�ดีีในฐานะองค์์กรที่่�สนัับสนุุนการศึึกษาแก่่เยาวชนในท้้องถิ่่�น เสริิมสร้้าง 
ความสััมพัันธ์์ที่่�แน่่นแฟ้้นกัับโรงเรีียนและชุุมชนในพื้้�นที่่�

คะแนนความพึึงพอใจต่่อโครงการ 93.5%
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การให้้ทุุนการศึึกษา
บริิษััทฯ ให้้การสนัับสนุุนด้้านการศึึกษาแก่่เยาวชนในพื้้� นที่่�  
โดยการจัดหาทุุนการศึกษาให้้กัับนัักเรีียนระดัับชั้้�นประถมศึึกษา
ปีีที่่� 1 ถึึงนัักเรีียนระดัับมััธยมศึึกษาปีที่่� 3 จำำ�นวน 60 ทุุน รวมเป็็น 
เงิิน 90,000 บาท ภายในงานวัันเด็็กแห่่งชาติประจำำ�ปีี 2567  
ของโรงเรีียนต่่าง ๆ และเทศบาลตำำ�บล ภายในรััศมีี 5 กิิโลเมตร  
เพ่ื่�อช่่วยลดภาระทางการเงิินของผู้้�ปกครอง สนัับสนุุนการเรีียนรู้้� 
และสร้้างโอกาสในการศึึกษาของเยาวชนที่่�จะเติิบโตเป็็นกำำ�ลััง
สำำ�คััญในการพััฒนาชุุมชนและสัังคมอย่่างยั่่�งยืืนในอนาคต

3. เกษตรกรรมยั่่�งยืืนและเศรษฐกิิจชุุมชน

กลยุุทธ์์: สนัับสนุุนการทำำ�เกษตรยั่่�งยืนืและพััฒนาเศรษฐกิิจชุมุชนด้้วยการสร้้างรายได้้เสริิมให้้แก่่กลุ่่�มเกษตรกรในชุุมชน โดยเฉพาะ 

การใช้้ประโยชน์์จากทรััพยากรท่ี่�บริิษััทฯ มีีอยู่่�

แนวทางการบริิหารจััดการ: จััดโครงการส่่งเสริิมการทำำ�เกษตรแบบปลอดสารพิิษ และสนัับสนุุนให้้ชาวบ้านในชุุมชนมีีช่องทาง 

การจำำ�หน่ายผลผลิิตท่ี่�ปลููกโดยใช้้กากตะกอนอิินทรีย์์จากโรงงานของบริิษััทฯ เช่่น การจััดตลาดภายในบริิษััทฯ ให้้พนัักงานสามารถ 

ซื้้�อผลผลิิตจากชาวบ้านในชุุมชนโดยตรง 

การจ้้างงานในท้้องถิ่่�น
บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการพัฒนาเศรษฐกิิจและรายได้้ของ
ชุุมชนในทุุกพื้้� นที่่�ที่่�บริิษััทฯ เข้้าไปดำำ�เนิินงาน เพ่ื่� อยกระดัับ
คุุณภาพชีีวิิตของคนในชุุมชนให้้มีีความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีขึ้้�น บริิษััทฯ จึึงมีี 
นโยบายให้้รัับพนักงานและแรงงานจากคนในท้้องถิ่่�นเป็็นหลััก 
เพื่่�อสนัับสนุุนคนในชุุมชนให้้ทำำ�งานใกล้บ้้าน ลดการย้้ายถิ่่�นฐาน 
เพิ่่�มอััตราการกลับคืืนสู่่�ภููมิลำำ�เนา และส่่งเสริิมให้ส้ถาบันัครอบครัวั
ได้้อยู่่�ด้้วยกัันอย่่างพร้้อมหน้้า

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567 บริิษััทฯ จ้้างงานพนักงานเป็็นคนไทย
ร้้อยละ 100 ซึ่่�งเป็็นผู้้�ที่่�มีีภููมิลำำ�เนาในภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ 
ร้้อยละ 95.96 และเป็็นคนในท้้องถิ่่�นจัังหวััดบุุรีรััมย์์จำำ�นวน 795 
คน คิิดเป็็นร้้อยละ 84.48 โดยบริิษััทฯ จ่่ายค่่าจ้างในอััตราที่่�เท่่ากัับ
หรืือสููงกว่่าค่่าแรงขั้้�นต่ำำ�ของจัังหวััดบุุรีีรััมย์์

โครงการพััฒนาเกษตรกรชุุมชนเพื่่�อเพิ่่�มมููลค่่า
วััตถุุดิิบ
ภาคเกษตรกรรมเป็็นรากฐานสำำ�คััญของเศรษฐกิิจท้องถิ่่�น  
โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งสำำ�หรัับชุุมชนที่่�พึ่่�งพาการผลิิตยางพาราเป็็น
แหล่่งรายได้้หลััก เกษตรกรในท้้องถิ่่�นอาจสููญเสีียรายได้้และ 
ความสามารถในการแข่่งขันัเพราะไม่่ผ่่านเกณฑ์์มาตรฐานการค้าที่่�
เข้้มงวดมากขึ้้�น เช่่น มาตรฐาน European Union Deforestation  
Regulation (EUDR), มาตรฐานของ FSC-FM หรืือไม่่สามารถ 
ปฏิิบััติิตามได้้ บริิษััท ฯ จึึงจััดให้้มีีโครงการพััฒนาเกษตรกรชุุมชน
เพื่่�อเพิ่่�มมููลค่่าวัตถุุดิบยางพาราและเตรียีมความพร้อ้มสู่่�มาตรฐาน
สากล ด้้วยการให้้ความรู้้�และพััฒนากระบวนการผลิิตให้้เป็็น 
ที่่�ยอมรัับของตลาดสากล สนัับสนุุนการประเมิินและรายงาน 
เพื่่�อการตรวจสอบย้้อนกลับได้้ ตลอดจนส่่งเสริิมให้้เกษตรกรให้้ 
ผลิิตยางพาราอย่่างมีีความรัับผิิดชอบ ใส่่ใจด้านสุุขภาพของ 
ตนเองและคนในชุุมชน เช่่น การเปลี่่�ยนไปใช้้สารจับตััวน้ำำ�ยาง 
กรดฟอร์์มิิคแทนกรดซััลฟุุริิคที่่�เป็็นอัันตรายต่่อระบบทางเดิิน 
หายใจ และทำำ�ให้้ยางก้้อนถ้้วยมีีสารตกค้างและไม่่มีความยืืดหยุ่่�น
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โครงการพััฒนาเกษตรกรชุุมชนประกอบด้้วย 3 โครงการย่่อย มุ่่�งเน้้นที่่�เกษตรกรชาวสวนยางในจัังหวััดบุุรีีรััมย์์ซึ่่�งเป็็นคู่่�ค้้าวัตถุุดิบของ 
บริิษััท ฯ เป็็นหลััก โดยมีีเกษตรกรเข้้าร่่วมการอบรมมาตรฐานของ FSC-FM จำำ�นวน 117 ราย การอบรมมาตรฐาน European Union 
Deforestation Regulation (EUDR) จำำ�นวน 1,346 ราย และการให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกัับการผลิิตยางพาราให้้ได้้คุุณภาพสููง จำำ�นวน 61 ราย  
จาก 16 อำำ�เภอในจัังหวััดบุุรีีรััมย์์ โดยหลัังจากการฝึกอบรมเชิิงปฏิิบััติิการ พบว่่าผู้�เข้้าร่่วมโครงการมีความรู้้�ความเข้้าใจที่่�เพิ่่�มขึ้้�น มีีคะแนน
ความพึึงพอใจต่่อโครงการเท่่ากัับ 85% และวััตถุุดิบที่่�ได้้รัับจากคู่่�ค้้าวัตถุุดิบเหล่่านี้้�มีีการปนเป้ื้� อนของสิ่่�งแปลกปลอมลดลงจากร้้อยละ 10 
ในปีี 2566 เหลืือร้้อยละ 7 นอกจากนี้้� เกษตรกรที่่�ได้้รัับการอบรมมาตรฐาน EUDR และ FSC ยัังผ่่านเกณฑ์์การประเมิินทั้้�งหมด (ร้้อยละ 
100) คิิดเป็็นพื้้�นที่่�จำำ�นวน 13,055 ไร่่ และคาดว่่าจะมีีผลผลิิตที่่�จะได้้รัับอยู่่�ที่่� 3,773 ตัันต่่อปีี ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ มีีการรัับซื้้�อวััตถุุดิบที่่�เป็็นไปตาม
เกณฑ์์มาตรฐานต่่าง ๆ  และยางที่่�มีีการปนเป้ื้� อนต่ำำ� ในราคาที่่�สููงกว่่าวัตถุุดิบทั่่�วไป เพ่ื่�อจููงใจให้้คู่่�ค้้าวัตถุุดิบพัฒันากระบวนการผลิิตให้้เป็็นไป
ตามมาตรฐานสากล รับัผิิดชอบต่่อสังัคมและสิ่่�งแวดล้้อม การพัฒันาศักยภาพของเกษตรกรจึงไม่่เพียีงช่่วยเพิ่่�มคุุณภาพของผลผลิิตเท่่านั้้�น 
แต่่ยัังเสริิมสร้้างเศรษฐกิิจท้องถิ่่�นให้้เข้้มแข็็งและยั่่�งยืืน 

จำำ�นวนผู้้�เข้้าร่่วมโครงการ เกษตรกร ใน 16 อำเภอ ของจัังหวััดบุุรีีรััมย์์
•	 มาตรฐาน FSC-FM จำนวน 117 ราย
•	 มาตรฐาน EUDR จำนวน 1,346 ราย
•	 การผลิิตยางพาราให้้ได้้คุุณภาพสููง จำนวน 61 ราย

ประโยชน์์ต่่อชุุมชน •	 เกษตรกรได้้รายได้้เพิ่่�มจากการขายวััตถุุดิิบยางพาราในราคารัับซื้้�อที่่�สููงขึ้้�นในกรณีีดัังนี้้�
	 -	 ค่่าเปอร์์เซ็็นต์์ DRC หรืือปริิมาณเนื้้�อยางแห้้งที่่�สููงขึ้้�นจากการมีีสิ่่�งปนเปื้้�อนน้้อยลง 
	 -	 การมีีเอกสารครบถ้้วนและได้้รัับรองมาตรฐานสากล EUDR หรืือ FSC-FM 
	 -	 การใช้้กรดฟอร์์มิิคแทนกรดซััลฟุุริิค
•	 ลดความเสี่่�ยงด้้านสุุขภาพของระบบทางเดิินหายใจ จากการไม่่ใช้้กรดซััลฟุุริิค

ประโยชน์์ต่่อบริิษััทฯ •	 ได้้วััตถุุดิบิที่่�มีีคุณุภาพดีีขึ้้�น มีีสิ่่�งปนเป้ื้�อนในวัตัถุุดิบิยางลดลงเหลือืร้้อยละ 7 จากร้้อยละ 10 ในปี 2566 
•	 ทำให้้บริิษััท ฯ มีีสััดส่่วนผลิิตภััณฑ์์ที่่�สามารถตรวจสอบย้้อนกลัับข้้อมููลของผลิิตภััณฑ์์ได้้ คิิดเป็็น 

ร้้อยละ 10.26 ของผลิิตภััณฑ์์ที่่�ผลิิตทั้้�งหมด
•	 สามารถเพิ่่�มยอดขาย จากการขยายตลาดและจำหน่่ายสิินค้้าในตลาดสากลได้้

คะแนนความพึึงพอใจต่่อโครงการ 85%
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บริิษััท นอร์์ทอีีส รัับเบอร์์ จํํากััด (มหาชน)

การดููแลรัักษาสิ่่�งแวดล้้อม 
และทรััพยากร

รากฐานการเติิบโต 
อย่่างยั่่�งยืืน

การสร้างคุณุค่่า 
สู่่�สัังคม

การสร้้างคุุณค่่า 
ทางเศรษฐกิิจ



โครงการตลาดนััดสีีเขีียว
ชุุมชนโดยรอบสถานประกอบการของบริิษััทฯ ส่่วนใหญ่่ไม่่ใช่่เกษตรกรที่่�ปลููกยางพารา บริิษััทฯ จึึงได้้ส่่งเสริิมให้้ทำำ�การเกษตรยั่่�งยืืนที่่�ช่่วย
ฟื้้� นฟููคุุณภาพสิ่่�งแวดล้้อมและสุุขภาพของเกษตรกรให้้ดีีขึ้้�น โดยมีีการสนัับสนุุนด้้านความรู้้�ในการปลููกผักปลอดสารเคมีีด้้วยกากตะกอน
จากหญ้้าเนเปีียร์์ ซ่ึ่�งเป็็นผลพลอยได้้จากการผลิิตไบโอแก๊๊ส และผ่่านการรับรองคุุณภาพจากห้องปฏิิบััติิการกลาง (แห่่งประเทศไทย) 
ทดแทนการใช้้ปุ๋๋�ยเคมีี และจััดทำำ�โครงการตลาดนััดสีีเขีียวซึ่่�งเป็็นกิิจกรรมต่่อเนื่่�องจากโครงการ NER ส่่งเสริิมชีีวิิตเกษตรชุุมชนยั่่�งยืืน
ที่่�ได้้ดำำ�เนิินการไปในปีี 2566 เพ่ื่�อเป็็นช่่องทางในการเพิ่่�มรายได้้ให้้แก่่เกษตรกรจากชุุมชนรอบโรงงาน โดยจััดสรรพื้้�นที่่�ด้้านหน้้าของ
โรงงานให้้เกษตรกรสามารถนำำ�สิินค้้ามาจำำ�หน่่าย ซ่ึ่�งประกอบด้้วยผัักปลอดสารพิิษ ผลผลิิตการเกษตร และผลิิตภัณฑ์์ท้้องถิ่่�นที่่�เป็็นมิิตร
ต่่อสิ่่�งแวดล้้อมหลากหลายชนิิด ซ่ึ่�งนอกจากจะทำำ�ให้้เกษตรกรมีรายได้้เสริิมแล้้ว ยัังทำำ�ให้้สุุขภาพเกษตรกรดีขึ้้�น ลดความเสี่่�ยงต่่อการ
ได้้รัับสารปนเป้ื้� อนจากปุ๋๋�ยเคมีี ขณะที่่�ผู้้�ซื้้�อสิินค้้าส่่วนใหญ่่เป็็นพนักงานของบริิษััทฯ ก็็ได้้บริิโภคพืืชผัักที่่�ปลอดภััยไร้้สารเคมีีด้้วยเช่่นกััน

จำำ�นวนผู้้�เข้้าร่่วมโครงการ เกษตรกรจำนวน 42 ราย

งบประมาณ 24,400 บาท

ประโยชน์์ต่่อชุุมชน •	 เกษตรกรมีีรายได้้เสริิม โดยมีียอดขายรวมทั้้�งสิ้้�น 172,989 บาท ในปีี 2567 รายได้้เฉลี่่�ยเพิ่่�มขึ้้�นจาก
ต้้นทุุนสิินค้้า ร้้อยละ 53

•	 ลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมจากการใช้้สารเคมีีในกระบวนการเกษตร
•	 ลดการว่่างงานของกลุ่่�มผู้้�สููงอายุุในชุุมชน

ประโยชน์์ต่่อบริิษััทฯ •	 พนัักงานสามารถลดค่่าครองชีีพจากการอุุดหนุุนพืืชผัักราคาประหยััดและปลอดสารพิิษ และรู้้�สึึก 
ผ่่อนคลายจากการทำงานที่่�ได้้ร่่วมกิิจกรรมซื้้�อสิินค้้าราคาถููก

•	 รัักษาความสััมพัันธ์์ที่่�ดีีระหว่่างกัันทำให้้เกิิดความผููกพัันและแรงสนัับสนุุนจากชุุมชนต่่อการดำเนิิน
ธุุรกิิจของบริิษััทฯ

คะแนนความพึึงพอใจต่่อโครงการ 98.10%
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บริิษััท นอร์์ทอีีส รัับเบอร์์ จํํากััด (มหาชน)

การดููแลรัักษาสิ่่�งแวดล้้อม 
และทรััพยากร

รากฐานการเติิบโต 
อย่่างยั่่�งยืืน

การสร้างคุณุค่่า 
สู่่�สัังคม

การสร้้างคุุณค่่า 
ทางเศรษฐกิิจ



กิิจกรรม ทอดกฐินิประจำำ�ปีี 2567 

1. ที่่�พัักสงฆ์์พิิชิิตสามััคคีีธรรม บ้้านโคกกลาง ต.โคกม้้า อ.ประโคนชััย

3. สำำ�นัักสงฆ์์บ้้านชััยพััฒนา ต.ตะโกตาพิิ อ.ประโคนชััย

5. สำำ�นัักสงฆ์์บ้้านโคกเพชร ต.โคกม้้า อ.ประโคนชััย

2. ทีีวััดไทรโยง บ้้านตะลุุงเก่่า ต.โคกม้้า อ.ประโคนชััย

4. ทีีวััดไทรโยง บ้้านตะลุุงเก่่า ต.โคกม้้า อ.ประโคนชััย

6. วััดป่่าโคกกลาง  ต.โคกม้้า  อ.ประโคนชััย

4.การรัักษาวััฒนธรรมและประเพณีีท้้องถิ่่�น
กลยุุทธ์์: การมีีส่วนร่่วมและสนัับสนุุนกิจิกรรมประเพณีีต่างๆ ของชุุมชน และสถานศึึกษาในชุุมชน ทั้้�งด้้านศาสนาและวััฒนธรรมประเพณีี
แนวทางการบริิหารจััดการ: เข้้าร่่วมงานประเพณีีต่างๆ ท่ี่�จััดขึ้�นโดยชุมุชน สถานศึึกษา หรือบุุคคลของชุมุชน เช่่น งานวัันเข้้าพรรษา  
งานฌาปนกิิจศพบุคุคลในชุมุชน งานวัันเด็็ก ฯลฯ

การรักษาวัฒนธรรมประเพณีท้้องถิ่่�นเป็็นประเด็็นหนึ่่�งที่่�ชุุมชนมีีความคาดหวัังให้้บริิษััทฯ เข้้ามามีส่่วนร่่วมและสนัับสนุุน และเป็็นช่่อง
ทางในการสร้้างความสััมพัันธ์์ที่่�ดีีกัับชุุมชน การมีส่่วนร่่วมในกิิจกรรมที่่�สะท้้อนถึึงวััฒนธรรมและประเพณีีท้้องถิ่่�นเป็็นส่่วนสำำ�คััญในการ
ส่่งเสริิมความเข้้าใจและความใกล้ชิิดระหว่่างบริิษััทฯ และชุุมชน ในปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้เข้้าร่่วมกิิจกรรมทางศาสนาและประเพณีีที่่�สำำ�คััญ
ร่่วมกัับชุุมชนท้้องถิ่่�น และสนัับสนุุนการอนุุรัักษ์และส่่งเสริิมวััฒนธรรมอัันดีีงาม เช่่น การถวายเทีียนพรรษา ซ่ึ่�งเป็็นประเพณีีสำำ�คััญใน
ช่่วงเข้้าพรรษา จำำ�นวน 9 วััด ในอำำ�เภอประโคนชััย ได้้แก่่ วััดกลาง วััดตาด่่าน วััดไทรโยง วััดบ้้านโคกเพชร วััดบ้้านฉัันเพล วััดบ้้านบาตร 
วััดบ้้านประทััดบุุ วััดประชาสมนึึก และ สำำ�นัักสงฆ์์บ้้านชััยพััฒนา รวมถึึงการทอดกฐินิประจำำ�ปีีที่่�ช่่วยสืืบทอดศาสนกิิจอันเก่่าแก่่ ภายในวััด
และสำำ�นัักสงฆ์์ จำำ�นวน 10 แห่่ง ดัังนี้้� ที่่�พัักสงฆ์์พิิชิิตสามัคคีีธรรม สำำ�นัักสงฆ์์บ้้านชััยพััฒนา สำำ�นัักสงฆ์์บ้้านโคกเพชร สำำ�นัักสงฆ์์บ้้านเกีียรติ
เจริิญ ที่่�พัักสงฆ์์บ้้านฉัันเพล วััดไทรโยง วััดประชาสมนึึก วััดป่่าโคกกลาง วััดบ้้านบาตร และวััดเขาหินกอง 

นอกจากนี้้�บริิษััท ฯ ยัังมีีการทำำ�กิิจกรรมอื่่�นๆ อีีกมากมาย อาทิ การทอดผ้้าป่าสามัคคีีเพื่่�อส่่งเสริิมความสามัคคีีในหมู่่�คณะ และการจัด
กิิจกรรมงานวัันเด็็กที่่�มุ่่�งเน้้นการสร้้างความสุุขและแรงบัันดาลใจให้้กัับเยาวชนในชุุมชน ซึ่่�งการเข้้าร่่วมในกิิจกรรมเหล่่านี้้�สะท้้อนถึึงความ
ตั้้�งใจของบริษัิัท ฯ ที่่�จะเป็น็ส่่วนหนึ่่�งของชุุมชนอย่่างแท้้จริงิ โดยไม่่เพียีงแค่่สนัับสนุุนการอนุุรักัษ์วััฒนธรรมประเพณีเีท่่านั้้�น แต่่ยังช่่วยเสริมิ
สร้้างความสััมพัันธ์อั์ันดีีและความไว้้วางใจระหว่่างบริิษััทฯ และชุุมชนอีีกด้วย
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บริิษััท นอร์์ทอีีส รัับเบอร์์ จํํากััด (มหาชน)

การดููแลรัักษาสิ่่�งแวดล้้อม 
และทรััพยากร

รากฐานการเติิบโต 
อย่่างยั่่�งยืืน

การสร้างคุณุค่่า 
สู่่�สัังคม

การสร้้างคุุณค่่า 
ทางเศรษฐกิิจ



7. วััดบ้้านบาตร ต.ตะโกตาพิิ อ.ประโคชััย 8. สำำ�นัักสงฆ์์บ้้านเกีียรติิเจริิญ ต.โคกม้้า อ.ประโคนชััย

9. ที่่�พัักสงฆ์์บ้้านฉัันเพล ต.โคกม้้า อ.ประโคนชััย 10. วััดเขาหิินกอง ต.ประทััดบุุ อ.ประโคนชััย จ.บุุรีีรััมย์์
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บริิษััท นอร์์ทอีีส รัับเบอร์์ จํํากััด (มหาชน)

การดููแลรัักษาสิ่่�งแวดล้้อม 
และทรััพยากร

รากฐานการเติิบโต 
อย่่างยั่่�งยืืน

การสร้างคุณุค่่า 
สู่่�สัังคม

การสร้้างคุุณค่่า 
ทางเศรษฐกิิจ



5. ติิดตามและประเมิินผลการดำำ�เนิินงาน
บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการติดตามและประเมิินผลโครงการต่่างๆ ที่่�จััดขึ้้�น เพื่่�อนำำ�ข้้อมููลที่่�ได้้มาใช้้ในการพััฒนาและปรัับปรุุงโครงการ
ให้้สอดคล้้องกัับความต้้องการของชุุมชนอย่่างแท้้จริิง โดยมอบหมายให้้ฝ่่ายพัฒันาความยั่่�งยืนืและคณะทำำ�งานด้้านการมีส่่วนร่่วมกัับชุุมชน
เป็็นผู้้�ดำำ�เนิินการสำำ�รวจความพึึงพอใจของชุุมชนผ่่านการสัมภาษณ์และแบบสอบถาม บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการสำำ�รวจผลความพึึงพอใจหลัังจาก 
จััดทำำ�โครงการแล้้วเสร็็จ เพ่ื่�อประเมิินประสิิทธิิภาพและสำำ�รวจประเด็็นที่่�ควรปรัับปรุุง รวมถึึงพิิจารณาว่่าโครงการใดที่่�ได้้รัับการตอบรัับ
อย่่างดีีหรืือสร้้างผลกระทบเชิิงบวกต่่อสัังคมได้้มาก เห็็นควรดำำ�เนิินการต่่อเนื่่�องในอนาคต การสำำ�รวจดังกล่่าวจััดทำำ�โดยคณะทำำ�งานด้้าน 
การมีส่่วนร่่วมกัับชุุมชน ผ่่านวิิธีกีารที่่�หลากหลาย เช่่น การสััมภาษณ์์ และการใช้้แบบสอบถามออนไลน์์ที่่�เข้้าถึึงได้้ง่่ายผ่่านการสแกน QR 
Code โดยแบบสอบถามเป็็นการประเมิินแบบ Rating Scale 5 ระดัับ และมีีคำำ�ถามปลายเปิิดเพ่ื่�อให้้ผู้้�ตอบสามารถแสดงความคิิดเห็็น 
เพิ่่�มเติิมได้้ 

จากผลการสำำ�รวจพบว่่า ผู้้�เข้้าร่่วมกิิจกรรมของบริิษััทฯ มีีคะแนนความพึึงพอใจต่่อโครงการต่่างๆ เฉลี่่�ยถึึง 86.33% ซึ่่�งสููงกว่่าเป้้าหมาย
คะแนนความพึึงพอใจต่่อโครงการของชุุมชนที่่�มากกว่่าหรืือเท่่ากัับ 80% พร้้อมทั้้�งแสดงความต้้องการให้้บริิษััทฯ ดำำ�เนิินโครงการต่่อไป
อย่่างต่่อเนื่่�องเพื่่�อติิดตามความเปลี่่�ยนแปลงในชุุมชน โดยเฉพาะในด้้านการดููแลสุุขภาพสำำ�หรัับกลุ่่�มเปราะบางในชุุมชน

การลงทุุนและค่่าใช้้จ่่ายเพื่่�อพััฒนาชุุมชนและสัังคม
ในปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินโครงการด้านการพัฒนาและการมีส่่วนร่่วมกัับชุุมชนรวมทั้้�งสิ้้�น จำำ�นวน 7 โครงการหลััก และ 9 กิิจกรรม  
ภายในเขตชุุมชนเป้้าหมายในรััศมีี 10 กิิโลเมตร (ประกอบด้้วย 8 ตำำ�บล 43 หมู่่�บ้้าน 24 โรงเรีียน 37 วััด) ซึ่่�งมีีจำำ�นวนประชากรรวมทั้้�งสิ้้�น 
58,883 คน โดยมีีผู้้�เข้้าร่่วมกิิจกรรมจากภายในชุุมชนทั้้�งหมด 24,931 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 42.34 ของกลุ่่�มเป้้าหมาย 

รายละเอีียด ชุุมชน (ตำำ�บล) ประชากร (คน) ประชากรกลุ่่�มเปราะบาง (คน)
จำนวนชุุมชนและประชากรกลุ่่�มเป้้าหมาย 8 58,883 469

จำนวนชุุมชนและประชากรที่่�เข้้าร่่วม
โครงการ/กิิจกรรม

8 24,931 405

สััดส่่วนของชุุมชนและประชากรที่่�เข้้าร่่วม
โครงการ/กิิจกรรมในกลุ่่�มเป้้าหมาย  
(ร้้อยละ)

ร้้อยละ 100 ร้้อยละ 42.34 ร้้อยละ 86.35

ทั้้�งนี้้�บริิษััทฯ ใช้้งบประมาณในการดำำ�เนิินโครงการและกิิจกรรมด้้านการพัฒนาชุุมชนและการลงทุุนเพ่ื่�อสัังคมตลอดปีี 2567 ทั้้�งสิ้้�นรวม 
5.5 ล้้านบาท

การจััดการข้้อร้้องเรีียนจากชุุมชน
บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญอย่่างยิ่่�งในการจัดการผลกระทบต่่อชุุมชนและสิ่่�งแวดล้้อมจากการดำำ�เนิินธุุรกิจของบริิษััทฯ ไม่่ว่่าจะเป็็นกิิจกรรม
ที่่�กระทำำ�โดยบริิษััทฯ เอง หรืือกิิจกรรมของคู่่�ค้้าผู้�รัับเหมาของบริิษััทฯ จึึงได้้กำำ�หนดช่่องทางรัับข้้อร้้องเรีียนและกระบวนการจัดการ 
ข้้อร้้องเรีียนตามระเบีียบปฏิิบััติิด้้านสิ่่�งแวดล้้อม (QP-ENV-001) เพื่่�อให้้ชุุมชนและผู้้�มีส่่วนได้้เสีียกลุ่่�มอื่่�นสามารถแสดงความคิิดเห็็น  
รวมถึึงร้้องเรีียนปััญหาต่่างๆ ได้้โดยตรง บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดขั้้�นตอนการดำำ�เนิินการจัดการข้อร้้องเรีียนที่่�ชััดเจน โดยครอบคลุุมตั้้�งแต่่ 
การรัับเรื่่�องร้้องเรีียน การพิิจารณาเพื่่�อดำำ�เนิินการแก้้ไข การดำำ�เนิินการประชุุมและสรุุปแนวทางการแก้้ปััญหา ไปจนถึึงการแจ้้งกลับ 
ไปยัังบุุคคลหรืือหน่่วยงานที่่�ร้้องเรีียน และการเยีียวยาผู้�ได้้รัับผลกระทบอย่่างเหมาะสมและเป็็นธรรม เพื่่�อสร้้างความเชื่่�อมั่่�นให้้กัับชุุมชน
และผู้้�มีส่่วนได้้เสีียว่่า บริิษััทฯ มีีความตั้้�งใจจริิงในการรัับฟัังและตอบสนองต่่อข้้อกัังวลหรืือปััญหาที่่�เกิิดขึ้้�นอย่่างโปร่่งใสและรวดเร็็ว  
นอกจากนี้้� ยัังช่่วยให้้บริิษััทฯ สามารถระบุุและจััดการปัญหาได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ลดผลกระทบเชิิงลบต่่อชุุมชนและสิ่่�งแวดล้้อม  
พร้้อมทั้้�งเสริิมสร้้างความสััมพัันธ์ท์ี่่�ดีีระหว่่างกัันอีีกทางหนึ่่�ง

ในปีี 2567 บริิษััทฯ ไม่่ได้้รัับข้้อร้้องเรีียนที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับผลกระทบจากการดำำ�เนิินงานที่่�มีีต่่อสิ่่�งแวดล้้อมหรืือสุุขภาวะและความเป็็นอยู่่� 
ของชุุมชนท้้องถิ่่�นแต่่อย่่างใด โดยบริิษััทฯ ได้้มีีการตรวจสอบกัับหน่่วยงานราชการท้องถิ่่�นเพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าชุุมชนในพื้้�นที่่�ไม่่ได้้รับัผลกระทบ 
เชิิงลบจากการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ และยัังคงเตรียมพร้้อมในการป้องกัันไม่่ให้้เกิิดผลกระทบต่่อชุุมชนในทุุกด้านต่่อไป สะท้้อนถึึง 
ความมุ่่�งมั่่�นของบริิษััทฯ ในการดำำ�เนิินธุุรกิจอย่่างรัับผิิดชอบและมุ่่�งสร้้างผลกระทบเชิิงบวกต่่อชุุมชนอย่่างแท้้จริิง  
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ความผููกพัันของชุุมชน
ในปีี 2567 บริิษััท ฯ ได้้จััดการสำำ�รวจความผููกพัันของชุุมชนที่่�มีีต่่อบริิษััท ฯ เป็็นปีีแรก เพื่่�อประเมิินความพึึงพอใจและทััศนคติิของคนใน
ท้้องถิ่่�นที่่�มีีต่่อการดำำ�เนิินงานของบริิษััท ฯ โดยจะนำำ�ผลการสำำ�รวจที่่�ได้้มาใช้้ในการพิิจารณาจุุดแข็็งและจุุดอ่่อนในการสร้้างความสััมพัันธ์์
กัับชุุมชน ตลอดจนการปรัับกลยุุทธ์ใ์ห้้สามารถตอบสนองความต้้องการและความคาดหวัังของคนในชุุมชนให้้ดีียิ่่�งขึ้้�น บริิษััท ฯ จึึงกำำ�หนด 
ให้้คณะทำำ�งานการมีส่่วนร่่วมกัับชุุมชนลงพื้้�นที่่�สำำ�รวจเพ่ื่�อเก็็บข้้อมููลด้้วยแบบสอบถามและการสัมภาษณ์เชิิงลึึก โดยมีีกลุ่่�มเป้้าหมาย 
เป็็นประชาชนที่่�อาศัยอยู่่�ภายในรััศมีี 5 กิิโลเมตร ประกอบไปด้้วย จำำ�นวน 3 ตำำ�บล 4 หมู่่�บ้้าน ได้้แก่่ บ้้านชััยพััฒนา และบ้้านบาตร  
ตำำ�บลตะโกตะพิิ บ้้านกระสััง ตำำ�บลประทััดบุุ และบ้้านโคกเพชร ตำำ�บลโคกม้า ซึ่่�งกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ตอบแบบประเมิินในครั้้�งนี้้�เป็็นตััวแทนจาก
แต่่ละหลัังคาเรืือน หลัังละ 1 คน รวมทั้้�งสิ้้�น 285 คน 

โดยผลการสำำ�รวจพบว่่าคนในชุุมชนให้้ความสำำ�คััญในระดัับมากที่่�สุุดต่่อโครงการและกิิจกรรมชุุมชนสััมพัันธ์์ที่่�บริิษััท ฯ จััดขึ้้�น รวมถึึง 
แสดงการยอมรัับว่่าบริิษััท ฯ เป็็นส่่วนหนึ่่�งของชุุมชน และมีีบทบาทสำำ�คััญในการสนัับสนุุนและพััฒนาคุุณภาพชีวิิตของประชาชน 
ในท้้องถิ่่�น โดยผลคะแนนความผููกพัันที่่�ชุุมชนมีีต่่อบริิษััท ฯ นั้้�น มีีคะแนนอยู่่�ที่่� 88% ซึ่่�งเป็็นไปตามเป้้าหมายที่่�กำำ�หนดไว้้

“การสนัับสนุุนและจััดกิิจกรรมต่่างๆ เพื่่�อชุุมชนของบริิษััท ฯ เป็็นส่่วนหนึ่่�งที่่�ช่่วยสร้้างการเปลี่่�ยนแปลงไป
ในทิิศทางที่่�ดีีให้้แก่่ชุุมชน ทั้้�งการร่่วมทำำ�นุุบำำ�รุุงพระพุุทธศาสนา และการตรวจสุุขภาพให้้คนในชุุมชน  
ซึ่่�งเป็็นสิ่่�งสำำ�คััญและเป็็นกิิจกรรมที่่�ดีีมาก ซึ่่�งหวัังว่่าบริิษััท ฯ จะช่่วยเหลืือชุุมชนเช่่นนี้้�ต่่อไปในอนาคต”

พระครูใบฎีกีาสมชาติิ สุุชาโต
เจ้้าอาวาส สำำ�นัักสงฆ์์บ้า้นชััยพััฒนา
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RUBBER AND BEYOND 
มุ่่�งสร้้างคุุณค่่าทางเศรษฐกิิจ

เราใส่่ใจรายละเอีียดในทุุกขั้้�นตอนการผลิิตภายใต้้มาตรฐานสููงสุุด 
เพื่่�อส่่งมอบผลิิตภััณฑ์์ยางธรรมชาติิระดัับพรีีเมีียมท่ี่�ตอบโจทย์์ความต้้องการ
ของตลาดอย่่างมีีประสิิทธิภาพ พร้้อมขยายธุุรกิิจสู่่�อุุตสาหกรรมปลายน้ำำ��ท่ี่�เพิ่่�ม
มููลค่่าให้้กัับยางธรรมชาติิ และส่่งเสริิมการเติิบโตของเศรษฐกิิจท้้องถิ่่�นอย่่างยั่่�งยืืน

•	 การบริิหารห่่วงโซ่่อุุปทานอย่่างยั่่�งยืืน
•	 การสร้้างประสบการณ์์ที่่�ดีีของลููกค้้า
•	 การพััฒนากระบวนการและผลิิตภััณฑ์์ที่่�สร้้างคุุณค่่า
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การบริิหารห่่วงโซ่่อุุปทานอย่่างยั่่�งยืืน
ประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืน ผลกระทบ ความเสี่่�ยง และโอกาส

11.	ห่่วงโซ่่อุุปทานที่่�ยั่่�งยืืน
•	 การบริิหารความเสี่่�ยงในห่่วงโซ่่อุุปทาน
•	 การตรวจสอบย้้อนกลัับ
•	 การจััดหาวััตถุุดิิบอย่่างรัับผิิดชอบ
•	 ความโปร่่งใสในการจััดซื้้�อจััดจ้้าง
•	 การพััฒนาศัักยภาพคู่่�ค้้าและเกษตรกร

การดำเนิินธุุรกิิจกัับคู่่�ค้าที่่�มีีความเส่ี่�ยงด้้านเศรษฐกิิจ ด้ ้านสิ่่�งแวดล้้อม  
ด้้านแรงงาน หรืือ ด้ านบรรษััทภิบาล  อาจนำมาซึ่่�งความเส่ี่�ยงในหลายด้้าน  
เช่่น  ผลกระทบทางการเงิิน  การสููญเสีียความไว้้วางใจจากนัักลงทุุนและ
ลููกค้้า การเผชิิญปััญหาทางกฎหมาย ตลอดจนการทำลายสิ่่�งแวดล้้อมและ
การละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน  ความเสี่่�ยงเหล่่านี้้�ไม่่เพีียงกระทบต่่อภาพลัักษณ์์ 
องค์์กร แต่่ยัังลดทอนความสามารถในการแข่่งขัันในตลาดโลกและ 
ความยั่่�งยืืนในระยะยาว

การบริิหารห่่วงโซ่่อุุปทานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและมีีความรัับผิิดชอบจึึง 
เป็็นหนึ่่�งในองค์์ประกอบสำคััญที่่�จะส่่งเสริิมให้้บริิษััทฯ สามารถเติิบโตได้้ 
อย่่างยั่่�งยืืนและลดความเสี่่�ยงจากคู่่�ค้้าต่่อการดำเนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ  
ซึ่่�งไม่เ่พีียงส่ง่ผลดีีต่อ่ธุรุกิจิ แต่ย่ังัช่ว่ยลดผลกระทบเชิงิลบต่อ่สิ่่�งแวดล้อ้มและ
ลดความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิิมนุุษยชน นอกจากนี้้� การพััฒนาคู่่�ค้้ายัังช่่วยยกระดัับ 
คุุณภาพมาตรฐานของคู่่�ค้้าให้้สนัับสนุุนการขยายธุุรกิิจของบริิษััทฯ  
เพื่่�อเติิบโตร่่วมกัันต่่อไปในระยะยาว 

การสนัับสนุุนเป้้าหมาย SDGs

         2.3           3.9          5.2        8.3, 8.7, 8.8

        10.3         12.4          15.1      16.2, 16.5, 16.6

เป้้าหมายระยะยาว
ปีี 2571

เป้้าหมาย 
ปีี 2567

ผลการดำำ�เนิินงาน 
ปีี 2567

สััดส่่วนคู่่�ค้้าสำคััญที่่�ได้้รัับการประเมิินความเสี่่�ยง
ด้้านความยั่่�งยืืน ต่่อจำนวนคู่่�ค้้าสำคััญทั้้�งหมด

ร้้อยละ 100 ร้้อยละ 50 ร้้อยละ 51

สััดส่่วนวััตถุุดิิบยางพาราจากคู่่�ค้้ารายย่่อยต่่อ
จำนวนวััตถุุดิิบยางพาราที่่�ใช้้ในการผลิิตทั้้�งหมด

มากกว่่าร้้อยละ 20 ร้้อยละ 5 ร้้อยละ 5.16

	 แนวทางการบริิหารจััดการ
บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการบริิหารจัดการห่่วงโซ่่อุุปทานอย่่างมีีความรัับผิิดชอบและยั่่�งยืืน เพื่่�อลดความเสี่่�ยงจากคู่่�ค้้าที่่�อาจส่่งผลกระทบ 
ต่่อธุุรกิจ รวมถึึงสิ่่�งแวดล้้อมและสิิทธิิมนุุษยชนของผู้้�มีส่่วนได้้เสีียกลุ่�มต่่างๆ นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังมุ่่�งเน้้นการพัฒนาห่่วงโซ่่อุุปทานให้้
มีีความโปร่่งใส เป็็นธรรม มีีความยืืดหยุ่่�น และสอดคล้้องกัับคุุณภาพมาตรฐานในระดัับสากล บริิษััทฯ จึึงได้้กำำ�หนดกลุ่่�ม “นโยบายด้้าน 
การจััดซื้้�อ” ซ่ึ่�งประกอบด้้วย 

“นโยบายการจััดซื้้�อจััดจ้าง” เพื่่�อเป็็นกรอบการดำำ�เนิินงานและแนวปฏิิบััติิในการจัดซื้้�อจััดจ้้างที่่�เป็็นธรรมต่่อคู่่�ค้้าและมีีความรัับผิิดชอบ 
ต่่อสิ่่�งแวดล้้อม รวมถึึงส่่งเสริมิการสร้้างคุุณค่่าต่่อชุุมชนท้้องถิ่่�น

“นโยบายการจััดหาวััตถุุดิิบอย่่างรัับผิิดชอบ” เพื่่�อเป็็นแนวปฏิิบััติิในการดำำ�เนิินธุุรกิจกัับคู่่�ค้้า และเป็็นกรอบการดำำ�เนิินงานในการสร้้าง 
ความยั่่�งยืืนตลอดห่่วงโซ่่อุุปทานเพื่่�อลดความเสี่่�ยงและลดผลกระทบเชิงิลบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม สังัคม และเศรษฐกิิจตลอดห่่วงโซ่่อุุปทาน 

“นโยบายการจ่่ายเงิินค่่าวััตถุุดิิบ” เพื่่�อสนัับสนุุนการจัดซื้้�อวััตถุุดิบจากเกษตรกรรายย่่อย

บริิษััทฯ ได้้จััดทำำ�ระเบีียบการจัดซื้้�อจััดจ้้างสำำ�หรัับคู่่�ค้้าและพนักงาน โดยกำำ�หนดขอบเขตแนวทางปฏิิบััติิที่่�ชััดเจนภายใต้้ข้้อบัังคัับ 
และกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง ครอบคลุุมด้้านจริิยธรรมทางธุุรกิจ สิิทธิิมนุุษยชน ความปลอดภััย และสิ่่�งแวดล้้อม เป็็นไปตามกลุ่่�มนโยบาย 
การจัดซื้้�อที่่�สอดคล้้องกัับหลัักการดำำ�เนิินธุุรกิจอย่่างยั่่�งยืืน เพ่ื่�อส่่งเสริิมความเชื่่�อมั่่�น ความไว้้วางใจ และความร่่วมมืือกัันระหว่่างบริิษััทฯ  
คู่่�ค้้า และผู้้�มีส่่วนได้้เสียีที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง 

ศึึกษานโยบายการจัดซื้้�อจััดจ้้าง
เพิ่่�มเติิม ได้้ที่่� www.nerubber.com 
หรือืสแกน QR Code
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การดููแลรัักษาสิ่่�งแวดล้้อม 
และทรััพยากร

รากฐานการเติิบโต 
อย่่างยั่่�งยืืน

การสร้างคุณุค่่า 
สู่่�สัังคม

การสร้้างคุุณค่่า 
ทางเศรษฐกิิจ



ส่่งเสริม 
ความรับัผิดิชอบ 

ต่่อสังัคมและ 
สิ่่�งแวดล้้อม

ปฏิบัิัติติามจริยธรรม 
ทางธุุรกิจิ

จัดัซื้้�อจัดัจ้้าง 
ที่่�เป็็นมิติร 

ต่่อสิ่่�งแวดล้้อม กลุ่่�มนโยบาย 
การจัดัซื้้�อ

มุ่่�งเน้้นคุณุภาพ 
และประสิิทธิภิาพ

ส่่งเสริมการพััฒนา 
เศรษฐกิจิท้องถิ่่�น

ส่่งเสริิมความรัับผิดิชอบต่่อสัังคมและส่ิ่�งแวดล้อม
•	 ติดิตามและกำำ�กัับดููแลคู่่�ค้าให้้ปฏิบิััติตามจรรยาบรรณคู่่�ค้า  

ท่ี่�ครอบคลุมุความรัับผิิดชดชอบด้้านสิ่่�งแวดล้อม ด้้านสัังคม  
สิิทธิมินุษุยชน ความปลอดภััยและสุขุอนามััย และด้้านธรรมาภิิบาล

มุ่่�งเน้้นคุุณภาพและประสิิทธิิภาพ
•	 จััดซื้้�อจััดจ้างโดยคำำ�นึึงถึึงคุณุภาพ ราคา ปริมาณ  

ท่ี่�กำำ�หนดวิธีีการและหลัักเกณฑ์์ไว้้อย่่างชััดเจน
•	 ให้้บริิการอย่่างมีีประสิิทธิภาพ ด้้วยความรวดเร็็วใน

การตอบสนองโดยให้้เกิิดประสิิทธิผล

ส่่งเสริิมการพััฒนาเศรษฐกิิจท้องถิ่่�น
•	 สร้้างโอกาสให้้แรงงานในการพััฒนาอาชีีพ 

เพ่ื่�อคุณุภาพชีีวิตท่ี่�ดีีของชุุมชนท้้องถิ่่�น
•	 ส่่งเสริิมการจััดซื้้�อวััตถุดุิบิจากคู่่�ค้ารายย่่อย

ปฏิบิััติติามจริยธรรมทางธุรุกิจิ
•	 ดำำ�เนิินธุรุกิิจอย่่างเป็็นธรรม ไม่่เอาเปรียบ

คู่่�ค้า และปฏิิบััติต่่อคู่่�ค้าอย่่างเท่่าเทีียมกััน 
รวมถึึงส่่งเสริิมการมีีส่วนร่่วมของคู่่�ค้า

•	 สร้้างความโปร่งใสในกระบวนการจััด
ซื้้�อจััดจ้าง และปฏิบิััติตามข้้อบัังคัับและ
กฎหมายท่ี่�เก่ี่�ยวข้องอย่่างเคร่งครััด

•	 บริิหารความเส่ี่�ยงและควบคุมุตรวจสอบ
อย่่างมีีประสิิทธิภาพ

จััดซื้้�อจััดจ้างท่ี่�เป็็นมิิตรต่่อส่ิ่�งแวดล้อม
•	 ส่่งเสริิมการจััดซื้้�อจััดจ้างผลิิตภััณฑ์์

และบริิการท่ี่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้อม
•	 สนัับสนุนุการใช้้ผลิิตภััณฑ์์จาก

ทรััพยากรหมุนเวีียนและไม่่ก่่อ 
ให้้เกิดิมลพิษต่่อสิ่่�งแวดล้อม

บริษัิัทฯ มอบหมายให้้คณะทำำ�งานด้้านการปฏิิบัติัิด้้านผู้้�อุุปโภค-คู่่�ค้้า โดยมีีผู้้�จัดการฝ่ายจััดซื้้�อเป็็นหััวหน้้าคณะทำำ�งาน ทำำ�หน้้าที่่�รับัผิิดชอบ 
การดำำ�เนิินงานตามนโยบายดัังกล่่าวให้้บรรลุุเป้้าหมายที่่�กำำ�หนด บริิหารจัดการคู่่�ค้้าในห่่วงโซ่่อุุปทานให้้สอดคล้้องตามแนวปฏิิบััติิและ 
มาตรฐานสากล เพ่ื่�อลดความเสี่่�ยงจากคู่่�ค้้า เพิ่่�มประสิิทธิิภาพและคุุณภาพ เพิ่่�มมููลค่่า และลดค่่าใช้้จ่่ายของบริิษััทฯ รวมถึึงจััดทำำ�และ 
เผยแพร่่จรรยาบรรณคู่่�ค้้าเพื่่�อสื่่�อสารเจตนารมณ์ข์องบริษัิัทฯ ที่่�จะดำำ�เนิินธุุรกิจอย่่างมีีคุุณธรรม โปร่่งใส และมีีความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและ
สิ่่�งแวดล้้อมตลอดห่่วงโซ่่อุุปทาน และรายงานความคืืบหน้้าในการดำำ�เนิินงานต่่อผู้้�บริิหารระดัับสููงเป็็นประจำำ�ทุุกเดืือน และรายงานสรุุปต่่อ
คณะกรรมทำำ�งานการพัฒันาความยั่่�งยืนืองค์์กร และคณะกรรมการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีและพัฒันาความยั่่�งยืนื ตามลำำ�ดัับ
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และทรััพยากร
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อย่่างยั่่�งยืืน
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บริิษััทฯ กำำ�หนดกลยุุทธ์เ์พื่่�อพััฒนาห่่วงโซ่่อุุปทานให้้ยั่่�งยืืน ดัังนี้้�

HUMAN-RIGHTS 
FOCUSED SUPPLY 

CHAIN

CIRCULAR 
SUPPLY 
CHAIN

TRANSPARENT 
SUPPLY CHAIN

GREEN 
SUPPLY 
CHAIN

COLLABORATIVE 
SUPPLY CHAIN

SUSTAINABLE 
SUPPLY 
CHAIN

เคารพและปกป้องสิิทธิมินุุษยชนใน
ทุุกกระบวนการตามหลัักการสิิทธิิ
มนุุษยชน สากลเพื่่�อหลีีกเลี่่�ยง 
การละเมิิดสิิทธิพิื้้�นฐาน 
ของมนุุษย์์ เช่่น การใช้้ 
แรงงานเด็็กหรืือแรงงานบัังคัับ  
และส่่งเสริิมสภาพแวดล้้อม 
การทำำ�งานที่่�ปลอดภััยและเป็็นธรรม

สนัับสนุุนเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน 
มุ่่�งเน้้นการลดของเสีียและ
การใช้้ทรััพยากรให้้เกิิด
ประโยชน์์สููงสุุด ตั้้�งแต่่ 
การออกแบบผลิิตภัณฑ์์ 
จนถึึงสิ้้�นสุุดอายุุการใช้้งาน

สร้้างความโปร่่งใสในข้้อมููลและการดำำ�เนิินงาน
ทุุกขั้้�นตอน ตั้้�งแต่่การจัดหาวัตถุุดิบ การผลิิต 
การขนส่่ง จนถึึงการส่่งมอบสินิค้้าให้้ลููกค้า  
และสามารถทวนสอบข้้อมููล 
ย้้อนหลัังได้้

มุ่่�งเน้้นการลดผลกระทบต่่อ 
สิ่่�งแวดล้้อมตลอดวงจรชีีวิิตของ
ผลิิตภัณฑ์์ โดยการใช้้วััตถุุดิบ 
หรืือวััสดุุที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม 
ใช้้พลังงานสะอาดและลด 
การปล่่อยมลพิิษในทุุกขั้้�นตอน

ส่่งเสริิมความร่่วมมืือและการมีส่่วนร่่วมของทุุกฝ่าย 
ในห่่วงโซ่่อุุปทาน เช่่น คู่่�ค้้า ลููกค้า หรืือพัันธมิตรธุุรกิจ 

เพื่่�อสร้้างความโปร่่งใสและคุุณค่่าร่่วมกััน

ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2567
บริิษััทฯ ได้้จััดทำำ�จรรยาบรรณคู่่�ค้้าที่่�มีีเนื้้�อหาและขอบเขตเป็็นไปตามจรรยาบรรณธุุรกิจของบริิษััทฯ ตลอดจนหลัักการและมาตรฐาน 
การปฏิิบััติิที่่�ดีีในระดัับสากล มีีการจัดการอบรมและสื่่�อสารให้้คู่่�ค้้ารับทราบโดยทั่่�วกัันเพ่ื่�อส่่งเสริิมคู่่�ค้้าให้้ตระหนัักถึึงความสำำ�คััญของ 
การดำำ�เนิินธุุรกิจอย่่างรัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและสัังคม และมีีการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี ตลอดจนใช้้เป็็นแนวปฏิิบััติิของคู่่�ค้้าใน 
การดำำ�เนิินงานให้้สอดคล้้องกัับแนวทางปฏิิบััติิของบริิษััทฯ โดยกำำ�หนดให้้คู่่�ค้้าที่่�ทำำ�ธุุรกิจกัับบริิษััทฯ โดยตรง (Tier-1 suppliers)  
และคู่่�ค้้าใหม่่ทุุกรายลงนามรัับทราบตั้้�งแต่่เริ่่�มกระบวนการขึ้้�นทะเบีียนคู่่�ค้้า และมีีกระบวนการในการติดตามการดำำ�เนิินงานของคู่่�ค้้า  
และประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของคู่่�ค้้าเพื่่�อให้้มั่่�นใจได้้ว่่าคู่่�ค้้ามีการปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณคู่่�ค้้า ซ่ึ่�งคู่่�ค้้าจะต้้องสามารถแสดงให้้เห็็นว่่ามี 
การปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณ เมื่่�อมีีการร้้องขอทุุกครั้้�ง โดยบริิษััทฯ จะใช้้วิิธีีการต่่างๆ ที่่�กำำ�หนดตามเกณฑ์์ระดัับความเสี่่�ยงของคู่่�ค้้า เช่่น  
การให้้คู่่�ค้้ารัับรองตนเองว่่าได้้ปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณ การตรวจประเมิินคู่่�ค้้า ณ สถานประกอบการ หรืือการใช้้แบบสอบถาม 

ในปีี 2567 บริิษััท ฯ ได้้มีีการสื่่�อสาร และให้้คู่่�ค้้าลงนามรัับทราบจรรยาบรรณธุุรกิจของคู่่�ค้้า ดังนี้้�

จรรยาบรรณคู่่�ค้้า (Supplier Code of Conduct) 2567

คู่่�ค้้าที่่�ทำำ�ธุุรกิิจกัับบริิษััทโดยตรง (Tier-1 Suppliers)

•	 ได้้รัับการสื่่�อสาร ร้้อยละ 100

•	 ลงนามรัับทราบ ร้้อยละ 100

คู่่�ค้้าใหม่่

•	 ลงนามรัับทราบ ร้้อยละ 100

ศึึกษาจรรยาบรรณคู่่�ค้้า (Supplier Code of Conduct) 
เพิ่่�มเติิมได้้ที่่� www.nerubber.com
หรืือสแกน QR Code
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การจำำ�แนก 
ประเภทของคู่่�ค้า

การคััดเลืือกและ 
ข้ึ้�นทะเบีียนคู่่�ค้าใหม่

การประเมิิน 
ความเสี่่�ยงของคู่่�ค้้า

การตรวจ 
ประเมิินคู่่�ค้้า

การสร้้าง 
ความสััมพัันธ์ ์
และพััฒนาคู่่�ค้้า

บริิษััทฯ ปฏิิบััติิตามแนวทางการดำำ�เนิินงานเพื่่�อพััฒนาห่่วงโซ่่อุุปทานให้้ยั่่�งยืืน ดัังนี้้�

การคััดเลืือกและขึ้้�นทะเบีียนคู่่�ค้้าใหม่่
บริิษััทฯ กำำ�หนดแนวทางในการพิิจารณาคัดเลืือกและขึ้้�นทะเบีียนคู่่�ค้้าใหม่่ โดยการตรวจสอบคุุณสมบััติิเบื้้�องต้้นของคู่่�ค้้าและผู้้�รับเหมา 
ก่่อนดำำ�เนิินการจัดซื้้�อจััดจ้้าง ด้้วยวิิธีีการใช้้แบบสอบถามที่่�มีีเกณฑ์์ประเมิินคุุณสมบััติิเบื้้�องต้้น 4 ด้้าน และตรวจสอบเอกสารรัับรอง
คุุณภาพมาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง นอกจากนี้้� บริษัิัทฯ กำำ�หนดให้คู้่่�ค้้าใหม่่ทุุกรายต้้องผ่่านการประเมินิความเสี่่�ยงด้้านความยั่่�งยืนืครอบคลุุมด้้าน 
สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม สิิทธิิชุุมชน ความปลอดภััยและสุุขอนามัย และด้้านธรรมาภิบาล โดยใช้้แบบฟอร์์มการประเมิินตนเองของคู่่�ค้้า  
ก่่อนดำำ�เนิินการขึ้้�นทะเบีียนคู่่�ค้้าใหม่่ 

แบบสอบถาม และแบบประเมิินคู่่�ค้้าใหม่่

ผ่่านเกณฑ์์

ไม่่ผ่่านเกณฑ์์

ขึ้้�นทะเบีียนเป็็นคู่่�ค้้าใหม่ ่
(APPROVED VENDOR LIST)

จััดทำำ�มาตรการป้้องกััน/แก้้ ไข 
และมีีแผนการตรวจติดตามที่่�ชััดเจน

เกณฑ์์คะแนน
91-100	 =	ดี มาก
81-90	 =	ดี
71-80	 =	ผ่่า น
0-70	 = 	ต้ องปรัับปรุุง

เกณฑ์์การประเมิินคู่่�ค้้าใหม่่และคู่่�ค้้าปััจจุุบััน

ระดัับคะแนน ความหมาย
5 มีีสมรรถนะระดัับสากล และการปรัับปรุุงอย่่างต่่อเนื่่�อง

4 มีีการนำระบบไปใช้้อย่่างสมบููรณ์์ มีีเอกสารยืืนยัันยัันประสิิทธิิผล

3 การนำระบบไปปฏิิบััติิ 50 - 80% มีีหลัักฐานของผลลััพธ์์ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

2 มีีการนำระบบไปปฏิิบััติิ O - 40% ไม่่มีีการปรัับปรุุงข้้อบกพร่่อง

1 มีีความคุ้้�นเคยกัับระบบ แต่่ไม่่มีีหลัักฐานและการนำไปปฏิิบััติิ

เกณฑ์์การประเมิินเบื้้�องต้้น 4 ด้้าน
1)	 ความสามารถทางเทคนิิค 

(Technical)
2)	 ความสามารถในการประกััน

คุุณภาพและการควบคุุมคุุณภาพ 
(QA/QC)

3)	 ความปลอดภััย อาชีีวอนามัย  
และสิ่่�งแวดล้้อม (SHE)

4)	การ เงิิน (Financial) รวมถึึง 
การประเมิินด้้านจริิยธรรมและ 
การดำำ�เนิินตามกฎหมายแรงงาน

แบบประเมิินความเสี่่�ยง
1.	 สภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน
2.	 สวััสดิิการและเงื่่�อนไขการทำำ�งาน
3.	ก ฎหมายแรงงานและสิทิธิมินุุษยชน
4.	 ความปลอดภััย
5.	สุุ ขลัักษณะของพนักงาน 

ที่่�ปฏิิบััติิงาน
6.	การจั ดการด้านสิ่่�งแวดล้้อม
7.	ธรร มาภิบาล
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เมื่่�อคู่่�ค้้าใหม่่ที่่�มีีผลคะแนนผ่่านเกณฑ์์และไม่่มีความเสี่่�ยงด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม สิ่่�งแวดล้้อม และธรรมาภิบาล ลงนามรัับทราบจรรยาบรรณ
คู่่�ค้้า บริษัิัทฯ จะดำำ�เนิินการขึ้้�นทะเบีียนคู่่�ค้้าใหม่่ต่่อไป แต่่หากคะแนนไม่่ผ่่านเกณฑ์์การประเมิินหรืือมีีความเสี่่�ยง คู่่�ค้้าต้องดำำ�เนิินการแก้้ไข
หรือืจััดทำำ�มาตรการป้อ้งกัันและมีแีผนการตรวจติดตามที่่�ชัดัเจน เพื่่�อให้้คะแนนอยู่่�ในระดัับที่่�ยอมรับัได้้จึึงจะสามารถขึ้้�นทะเบียีนคู่่�ค้้าใหม่่
กัับบริิษััทฯ ได้้

ในปีี 2567 บริิษััทฯ มีีการขึ้้�นทะเบีียนคู่่�ค้้ารายใหม่่ จำำ�นวน 161 ราย เป็็นคู่่�ค้้าที่่�ผ่่านการคัดเลืือกตามกระบวนการที่่�กำำ�หนดไว้้ คิิดเป็็น 
ร้้อยละ 100 ของคู่่�ค้้ารายใหม่่ทั้้�งหมด

การจำำ�แนกประเภทของคู่่�ค้้า

การระบุุกลุ่่�มคู่่�ค้้าสำำ�คััญ
ในปีี 2567 บริิษััทฯ มีีคู่่�ค้้าและผู้้�รัับเหมาในห่่วงโซ่่อุุปทานที่่�ทำำ�ธุุรกิจกัับบริิษััทฯ โดยตรง (Tier-1 suppliers) รวมทั้้�งหมด 495 ราย  
ในจำำ�นวนนี้้�เป็็นคู่่�ค้้าวัตถุุดิบจำำ�นวน 267 ราย คิิดเป็็นร้้อยละ 53.93 ของจำำ�นวนคู่่�ค้้าทั้้�งหมด

บริิษััทฯ ได้้ทำำ�การวิเคราะห์์และระบุุกลุ่�มคู่่�ค้้าสำำ�คััญ (Critical suppliers) จากคู่่�ค้้าและผู้้�รัับเหมาที่่�ส่่งมอบสิินค้้าและบริิการในห่่วงโซ่่
อุุปทานทั้้�งหมด โดยใช้้เกณฑ์์พิิจารณากลุ่�มคู่่�ค้้าสำำ�คััญจาก มููลค่่าการจัดซื้้�อจััดจ้้าง การเป็็นผู้้�ขายสิินค้้าที่่�เป็็นองค์์ประกอบสำำ�คััญของ
ธุุรกิจ และการเป็็นผู้้�ขายน้้อยรายในตลาดหรืือไม่่สามารถหาสิินค้้าอื่่�นทดแทนได้้ ดัังนี้้�

คู่่�ค้้าสำำ�คััญที่่�ทำำ�ธุุรกิิจโดยตรงกัับบริิษััทฯ 
(Critical tier-1 suppliers) 

•	 เป็็นคู่่�ค้้าที่่�มีีมููลค่่าการจััดซื้้�อจััดจ้้าง 

สููงมากกว่่า 2 ล้้านบาทต่่อปีี

•	 เป็็นคู่่�ค้้าที่่�จำำ�หน่่ายวััตถุุดิิบยางพารา  

ซึ่่�งเป็็นวััตถุุดิิบหลัักของธุุรกิิจ  

มากกว่่า 3,000 ตัันต่่อปีี

•	 เป็็นคู่่�ค้้าที่่�มีีน้้อยรายในตลาด  

หรืือไม่่สามารถหาทดแทนได้้

คู่่�ค้าสำำ�คััญท่ี่� ไม่่ได้้ทำำ�ธุรุกิจิกัับบริิษััทฯ โดยตรง 
(Critical non-tier 1 suppliers)

•	 เป็็นคู่่�ค้้าที่่�จำำ�หน่่ายวััตถุุดิิบสำำ�คััญให้้แก่่ 

Critical tier-1 suppliers หรืือคู่่�ค้้าอื่่�น 

ในต้้นน้ำำ��ของห่่วงโซ่่อุุปทาน

•	 เป็็นคู่่�ค้้าที่่�มีีสิินค้้าหรืือบริิการที่่�ขาดไม่่ได้้ 

สามารถส่่งผลกระทบอย่่างมีีนััยสํําคััญต่่อ

การผลิิต คุุณภาพของผลิิตภััณฑ์์ หรืือระยะ

เวลาการจััดส่่ง

จากการวิเคราะห์์พบว่่า บริิษััทฯ มีีคู่่�ค้้าและผู้้�รัับเหมาที่่�อยู่่�ในกลุ่่�มคู่่�ค้้าสำำ�คััญที่่�ทำำ�ธุุรกิจกัับบริิษััทฯ โดยตรง (Critical tier-1 suppliers) 
จำำ�นวน 100 ราย คิิดเป็็นร้้อยละ 20.20 ของคู่่�ค้้าทั้้�งหมด ซึ่่�งมีีมููลค่่าการจัดซื้้�อจััดจ้้างคิิดเป็็นร้้อยละ 49 ของมููลค่่าการจัดซื้้�อจััดจ้้างทั้้�งหมด  
ในจำำ�นวนนี้้�เป็็นคู่่�ค้้าวัตถุุดิบจำำ�นวน 44 ราย คิิดเป็็นร้้อยละ 44 ของจำำ�นวนคู่่�ค้้าสำำ�คััญที่่�ทำำ�ธุุรกิจกัับบริิษััทฯ โดยตรงทั้้�งหมด

ส่่วนคู่่�ค้้าสำำ�คััญที่่�ไม่่ได้้ทำำ�ธุุรกิจกัับบริิษััทฯ โดยตรง (critical non-tier 1 suppliers)  มีีจำำ�นวน 1,628 ราย ซ่ึ่�งในจำำ�นวนนี้้�เป็็นคู่่�ค้้าวัตถุุดิบ
จำำ�นวน 1,346 ราย คิิดเป็็นร้้อยละ 82.67
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คู่่�ค้้าที่่�ทำำ�ธุุรกิิจโดยตรงกัับบริิษััทฯ  
(Tier-1 suppliers)

495 ราย
ร้้อยละ 100 

ของคู่่�ค้้าท้ั้�งหมด
ร้้อยละ 100 สััดส่่วนต่่อมููลค่่า 

การจััดซื้้�อจััดจ้้างทั้้�งหมด

คู่่�ค้้าสำำ�คััญที่่�ทำำ�ธุุรกิิจโดยตรงกัับบริิษััทฯ 
(Critical tier-1 suppliers)

100 ราย
ร้้อยละ 20.20 

ของคู่่�ค้้าท้ั้�งหมด
ร้้อยละ 49 สััดส่่วนต่่อมููลค่่า 

การจััดซื้้�อจััดจ้้างทั้้�งหมด 

คู่่�ค้้าสำำ�คััญที่่�ไม่่ได้้ทำำ�ธุุรกิิจโดยตรงกัับบริิษััทฯ 
(Critical non-tier 1 suppliers)

1,628 ราย

> > >

> > >

>

การประเมิินความเสี่่�ยงในห่่วงโซ่่อุุปทาน
บริิษััทฯ มีีการประเมิินความเสี่่�ยงของคู่่�ค้้าที่่�อาจส่่งผลกระทบต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิจบริิษััทฯ และต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม อย่่างน้้อยปีีละ  
1 ครั้้�ง โดยใช้แ้บบประเมินิคู่่�ค้้า การสัมัภาษณ์ ์และการตรวจสอบเอกสารอ้างอิิง ครอบคลุุมความเสี่่�ยงด้้านเศรษฐกิิจ เช่่น คุุณภาพ ระยะเวลา 
และความสม่ำำ�เสมอในการส่่งมอบ แหล่่งที่่�มา ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม เช่่น การปฏิิบััติิตามกฎหมายสิ่่�งแวดล้้อม การจัดการและป้้องกัันผลกระทบ 
ต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและทรััพยากรธรรมชาติ ด้้านสังัคม เช่่น การปฏิิบัติัิต่่อแรงงาน การเคารพสิทธิชิุุมชน ความปลอดภััย และด้้านบรรษััทภิิบาล  
เช่่น การแข่่งขัันอย่่างเป็็นธรรม การป้องกัันการทุุจริิตคอร์์รััปชััน โดยบริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดระดัับความเสี่่�ยงตามคะแนนประเมิิน และกำำ�หนด
แนวทางการดำำ�เนิินงานกัับคู่่�ค้้าที่่�มีีความเสี่่�ยงในระดัับต่่างๆ ดัังนี้้�

ระดัับ 
ความเสี่่�ยง

คะแนน 
ประเมิิน

แนวทางการดำำ�เนิินงาน 
เพื่่�อควบคุุมและติิดตามความเสี่่�ยง

ต่่ำ 91-100 •	 การตรวจประเมิินคู่่�ค้้าด้้วยเอกสารทุุกปีี

ปานกลาง 81-90 •	 การตรวจประเมิินคู่่�ค้้าด้้วยเอกสารและตรวจประเมิิน ณ สถานประกอบการ (on-site audit) ทุุก 2 ปีี

สููง 61-80 •	 การตรวจประเมิินคู่่�ค้้าด้้วยเอกสารและตรวจประเมิิน ณ สถานประกอบการ (on-site audit) ทุุก 1 ปีี
•	 กำหนดให้้จััดทำแผนการดำเนิินงานเพื่่�อแก้้ไขปรัับปรุุงในระยะเวลาที่่�กำหนด
•	 ทำสััญญาคู่่�ค้้าที่่�ครอบคลุุมโดยการเพิ่่�มเงื่่�อนไขที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับความเสี่่�ยง เช่่น กำหนดบทลงโทษหากไม่่ปฏิิบััติิ

ตามข้้อตกลง ระบุุสิิทธิิในการยกเลิิกสััญญาในกรณีีที่่�พบความเสี่่�ยงสููงเกิินไป และดำเนิินการระบุุแผนสำรอง
กรณีีคู่่�ค้้าขาดส่่งสิินค้้า/บริิการ

•	 การให้้คำแนะนำในการจััดการ การฝึึกอบรม หรืือการกำหนดมาตรการปรัับปรุุง พร้้อมทั้้�งดำเนิินการติิดตาม
และประเมิินผลการดำเนิินงานของคู่่�ค้้าอย่่างต่่อเนื่่�อง

•	 จััดทำแผนฉุุกเฉิิน (Contingency Plan) สำหรัับกรณีีที่่�ต้้องเปลี่่�ยนคู่่�ค้้าหรืือหยุุดทำธุุรกิิจร่่วมกััน

สููงมาก 0-60 •	 การตรวจประเมิินคู่่�ค้้าด้้วยเอกสารและ ตรวจประเมิิน ณ สถานประกอบการ (on-site audit) ทัันทีี
•	 กำหนดให้้ดำเนิินการแก้้ไขปรัับปรุุงทัันทีี
•	 ทำสััญญาคู่่�ค้้าที่่�ครอบคลุุมโดยการเพิ่่�มเงื่่�อนไขที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับความเสี่่�ยง เช่่น กำหนดบทลงโทษหากไม่่ปฏิิบััติิ

ตามข้้อตกลง ระบุุสิิทธิิในการยกเลิิกสััญญาในกรณีีที่่�พบความเสี่่�ยงสููงเกิินไป และดำเนิินการระบุุแผนสำรอง
กรณีีคู่่�ค้้าขาดส่่งสิินค้้า/บริิการ

•	 การให้้คำแนะนำในการจััดการ การฝึึกอบรม หรืือการกำหนดมาตรการปรัับปรุุง พร้้อมทั้้�งดำเนิินการติิดตาม
และประเมิินผลการดำเนิินงานของคู่่�ค้้าอย่่างต่่อเนื่่�อง

•	 จััดทำแผนฉุุกเฉิิน (Contingency Plan) สำหรัับกรณีีที่่�ต้้องเปลี่่�ยนคู่่�ค้้าหรืือหยุุดทำธุุรกิิจร่่วมกััน

รวมจำนวน

ประเภทคู่่�ค้้า

ในปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้ทำำ�การประเมิินความเสี่่�ยงคู่่�ค้้าโดยตรงของบริิษััทฯ ที่่�มีีมููลค่่าการจัดซื้้�อจััดจ้้างมากกว่่า 1 ล้้านบาทขึ้้�นไป  
ทั้้�งหมดรวม 96 ราย คิิดเป็็นร้อ้ยละ 19.39 ของคู่่�ค้้าทั้้�งหมด ไม่่พบว่่ามีคีู่่�ค้้ารายใดมีคีวามเสี่่�ยงด้้านเศรษฐกิิจและการกำำ�กัับดููแล แต่่พบว่่า  
คู่่�ค้้ามีความเสี่่�ยงสููงมากด้านจััดการสิ่่�งแวดล้้อม ได้้แก่่ความเสี่่�ยงด้้านกลิ่่�นและการใช้ส้ารเคมีีในพื้้�นที่่�ปลููก จำำ�นวน 2 ราย คิิดเป็็นร้อ้ยละ 0.40 
ของคู่่�ค้้าทั้้�งหมด ซ่ึ่�งเป็็นคู่่�ค้้าสำำ�คััญที่่�ทำำ�ธุุรกิจโดยตรงกัับบริษัิัทฯ และบริษัิัท ฯ ได้้ดำำ�เนิินการกัับคู่่�ค้้าโดยการตรวจประเมิินคู่่�ค้้าด้วยเอกสาร
และการตรวจประเมิิน ณ สถานประกอบการ (on-site audit) ทัันทีี  รวมถึึงให้้คำำ�แนะนำำ�ในด้้านการบริหิารจัดการด้านกลิ่่�น การฝึกอบรมให้้ 
ความรู้้�แก่่คู่่�ค้้าเรื่่�องการใช้ส้ารเคมีี โทษของสารเคมีี พร้อ้มทั้้�งดำำ�เนิินการติดตามและประเมิินผลการดำำ�เนิินงานของคู่่�ค้้าอย่่างต่่อเนื่่�อง

นอกจากนี้้� มีีคู่่�ค้้าที่่�มีีความเสี่่�ยงสููง จำำ�นวน 39 ราย คิิดเป็็นร้อ้ยละ 7.88 ของคู่่�ค้้าทั้้�งหมด ในจำำ�นวนนี้้�เป็็นคู่่�ค้้าที่่�มีีความเสี่่�ยงสููงด้้านสิ่่�งแวดล้้อม
จำำ�นวน 20 ราย ได้้แก่่ ความเสี่่�ยงเรื่่�องการจัดการสิ่่�งแวดล้้อม เช่่น กลิ่่�นและของเสียี และเป็็นคู่่�ค้้าที่่�มีีความเสี่่�ยงสููงด้้านสังัคมจำำ�นวน 19 ราย 
ได้้แก่่ ความเสี่่�ยงเรื่่�องอาชีีวอนามัยและความปลอดภััยในการทำำ�งาน เช่่น การใช้้อุุปกรณ์์ป้้องกัันส่่วนบุุคคล (PPE) ซึ่่�งบริิษััท ฯ ได้้กำำ�หนด
ให้้คู่่�ค้้าเหล่่านี้้�จััดทำำ�แผนการดำำ�เนิินงานเพ่ื่�อแก้้ไขปรัับปรุุงในระยะเวลาที่่�กำำ�หนด และทำำ�สััญญาคู่่�ค้้าที่่�ครอบคลุุมโดยการเพิ่่�มเงื่่�อนไขที่่�
เกี่่�ยวข้้องกัับความเสี่่�ยง เช่่น กำำ�หนดบทลงโทษหากไม่่ปฏิิบััติิตามข้้อตกลง ระบุุสิิทธิใินการยกเลิิกสััญญาในกรณีีที่่�พบความเสี่่�ยงสููงเกิินไป  
และดำำ�เนิินการระบุุแผนสำำ�รองกรณีคู่่�ค้้าขาดส่่งสิินค้้า/บริิการ ทั้้�งนี้้� ในปีี 2567 บริิษััทฯ ยัังไม่่มีการยุุติการดำำ�เนิินธุุรกิจกัับคู่่�ค้้าที่่�ได้้รัับ 
การประเมิินแต่่อย่่างใด (ร้้อยละ 0) 
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จำำ�นวนคู่่�ค้้าทั้้�งหมดที่่�ต้้องได้้รัับการตรวจประเมิิน  
ณ สถานประกอบการ (On-site audit)

ตามเกณฑ์์ 41 ราย

คู่่�ค้้าสำำ�คััญที่่�ทำำ�ธุุรกิิจ 
โดยตรงกัับบริิษััทฯ  

(Critical tier-1 suppliers)

17 ราย

คู่่�ค้้าที่่�ทำำ�ธุุรกิิจโดยตรงกัับบริิษััท ฯ 
ที่่�ไม่่ใช่่คู่่�ค้้าสำำ�คััญ  

(Non-critical tier-1 suppliers)

24 ราย

คู่่�ค้้าที่่�ทำำ�ธุุรกิิจโดยตรงกัับบริิษััท ฯ 
ที่่�ไม่่ใช่่คู่่�ค้้าสำำ�คััญ 

(Non-critical tier-1 suppliers)

24 ราย

คู่่�ค้้าสำำ�คััญที่่�ทำำ�ธุุรกิิจ 
โดยตรงกัับบริิษััทฯ  

(Critical tier-1 suppliers)

17 ราย

คู่่�ค้้าใหม่่

0 ราย

คู่่�ค้้าใหม่่

0 ราย

จำำ�นวนคู่่�ค้้าที่่�ได้้รัับการตรวจประเมิิน  
ณ สถานประกอบการ (On-site audit) 

เสร็็จสิ้้�นในรอบปี ี41 ราย

2567

คู่่�ค้้าที่่�มีีความเสี่่�ยงสููงมาก
คู่่�ค้้าที่่�มีีความเสี่่�ยงสููง
คู่่�ค้้าที่่�มีีความเสี่่�ยงปานกลาง
คู่่�ค้้าที่่�มีีความเสี่่�ยงต่ำำ�

31, 32%

24, 25%

39, 41%

2, 2%
คู่่�ค้้าที่่� ได้้รัับการประเมิินความเสี่่�ยง (ราย)

ในปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้ทำำ�การประเมิินแปลงปลููกยางพาราของ
คู่่�ค้้าวัตถุุดิบตามมาตรฐาน European Union Deforestation 
Regulation (EUDR) เพิ่่�มเติิม โดยให้้คู่่� ค้้าวัตถุุดิบประเมิิน 
ความเสี่่�ยงอย่่างรอบด้้าน (Due Diligence System : DDS)  
ด้้วยตนเอง ผ่่านระบบ Agridence Rubber Platform ซึ่่�งมีีคู่่�ค้้า 
วััตถุุดิบที่่�ได้้ทำำ�การประเมิินแล้้วจำำ�นวน 1,346 ราย คิิดเป็็น 
ร้้อยละ 82.67 ของคู่่�ค้้าสำำ�คััญที่่�ไม่่ได้้ทำำ�ธุุรกิจกัับบริิษััทฯโดยตรง  
( Critical non-tier 1 Suppliers)

การตรวจประเมิินคู่่�ค้้า
บริิษััทฯ ทำำ�การตรวจประเมิินคู่่�ค้้า ณ สถานประกอบการครอบคลุุมประเด็็นด้้านเศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และบรรษััทภิิบาล (On-site 
ESG Audit) โดยมีเีกณฑ์์และความถี่่�ของการตรวจประเมินิตามระดัับความเสี่่�ยงของคู่่�ค้้า โดยฝ่า่ยจััดซื้้�อและผู้้�ขอซื้้�อเป็็นผู้้�ดำำ�เนินิการ บริษัิัทฯ 
จะจััดทำำ�แผนการตรวจประเมิินคู่่�ค้้าในแต่่ละประเภทของคู่่�ค้้า และนำำ�ส่่งหนัังสืือแจ้้งความประสงค์์ขอเข้้าตรวจประเมิินคู่่�ค้้า โดยระบุุวันที่่�
เยี่่�ยมชม เวลาในการเยี่่�ยมชม และนำำ�ส่่งเอกสารที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับเกณฑ์์ในการตรวจให้้ทราบล่่วงหน้้า ในปีี 2567 บริิษััทฯ มีีคู่่�ค้้าที่่�อยู่่�ในเกณฑ์์
ที่่�ต้้องถููกตรวจประเมิิน ณ สถานประกอบการ จำำ�นวน 41 ราย ซึ่่�งบริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินการตรวจประเมิินแล้้วเสร็็จทั้้�งหมด 41 ราย คิิดเป็็น 
ร้้อยละ 100 ของจำำ�นวนคู่่�ค้้าที่่�ต้้องตรวจประเมิินทั้้�งหมด

การพััฒนาศัักยภาพคู่�ค้้าและเกษตรกร
การพััฒนาห่่วงโซ่่อุุปทานให้้มีีความยั่่�งยืืนและมีีการดำำ�เนิินงานที่่�เป็็นไปตามมาตรฐานสากลหรืือกฎเกณฑ์์ข้้อบัังคัับต่่างๆ นั้้�น ความรู้้�ความ
เข้้าใจและการมีส่่วนร่่วมของคู่่�ค้้าเป็็นเรื่่�องที่่�สำำ�คััญมาก โดยเฉพาะคู่่�ค้้าวัตถุุดิบที่่�ส่่งมอบวััตถุุดิบหลัักในกระบวนการผลิิตสิินค้้า บริิษััท ฯ 
จึึงมุ่่�งเน้้นการยกระดัับความตระหนัักรู้�ของคู่่�ค้้าวัตถุุดิบในเรื่่�องการดำำ�เนิินธุุรกิจอย่่างมีีความรัับผิิดชอบ ให้้ความรู้้�เรื่่�องการพััฒนาคุุณภาพ
และผลผลิิตยางพารา รวมไปถึึงแนวทางปฏิิบััติิที่่�สอดคล้้องตามหลัักด้านสิิทธิมินุุษยชน และการเปลี่่�ยนแปลงระเบีียบข้้อบัังคัับใหม่่ทั้้�งใน
และต่่างประเทศที่่�มีีผลต่่อธุุรกิจยาง 
บริิษััท ฯ มอบหมายให้้ฝ่่ายจััดซื้้�อเป็็นผู้้�ดำำ�เนิินการสำำ�รวจพื้้�นที่่�การเพาะปลููกของคู่่�ค้้าวัตถุุดิบและลงพื้้�นที่่�เพื่่�อสร้า้งความสััมพันัธ์กั์ับเกษตรกร
และสอบถามถึึงปััญหาของการปลููกยางพารา บริิษััท ฯ ได้้คััดเลืือกประเด็็นสำำ�คััญที่่�เกษตรกรให้้ความสนใจและมีีผลกระทบสููงต่่อเกษตรกร
ทั้้�งด้้านเศรษฐกิิจ สุุขภาพและความปลอดภััย ตลอดจนสิ่่�งแวดล้้อม เพื่่�อนำำ�มาดำำ�เนิินการจัดโครงการอบรมให้้ความรู้้�กัับเกษตรกรเกี่่�ยวกัับ
ประเด็็นดัังกล่่าว
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โครงการอบรมมาตรฐานของ FSC-FM 
Forest Stewardship Council (FSC) เป็็นมาตรฐานการรัับรองที่่�มีีความสํําคัญต่่ออุุตสาหกรรมยางธรรมชาติโดยให้้การรัับรองการจัดการ
ป่่าไม้้อย่่างยั่่�งยืืนและการปฏิิบััติิในห่่วงโซ่่อุุปทานอย่่างมีีความรัับผิิดชอบ เช่่น การปฏิิบััติิด้้านแรงงานอย่่างมีีจริิยธรรม และความโปร่่งใส
ของห่่วงโซ่่อุุปทาน การได้้รัับการรัับรองของ FSC ช่่วยป้้องกัันการตัดไม้้ทํําลายป่่า ปกป้องความหลากหลายทางชีีวภาพ และสนัับสนุุน 
การปฏิิบััติิที่่�เป็็นธรรมต่่อแรงงาน รวมถึึงเพิ่่�มความสามารถในการตรวจสอบย้้อนกลับตั้้�งแต่่แปลงปลููกจนถึึงผลิิตภัณฑ์์ขั้้�นสุุดท้้ายได้้ 

ในปััจจุุบัน การรัับรอง FSC มีีความสํําคัญมากขึ้้�นในการรัับมืือกัับความท้้าทายด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และเศรษฐกิิจในห่่วงโซ่่คุุณค่่า 
ของอุุตสาหกรรมยางธรรมชาติ และสามารถก่่อให้้เกิิดความเสี่่�ยงและโอกาสทางธุุรกิจต่่อบริิษััทฯ ได้้จากความต้้องการของลููกค้าทั่่�วโลก 
ที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป บริิษััทฯ จึึงให้้ความสำำ�คััญกัับการใช้้วััตถุุดิบที่่�ได้้รัับการรัับรอง FSC และมีีเป้้าหมายเพิ่่�มสััดส่่วนจััดหาวัตถุุดิบที่่�ได้้รัับ 
การรัับรอง FSC ประเภทการจัดการป่าไม้้ (Forest Management: FM) ที่่�ทำำ�ให้้มั่่�นใจว่่าป่าไม้้ได้้รัับการจัดการในลัักษณะที่่�รัักษา 
ความหลากหลายทางชีีวภาพ เป็็นประโยชน์์ต่่อชุุมชนท้้องถิ่่�น และรัักษาสมดุุลทางระบบนิิเวศ 

บริิษััทฯ จึึงได้้เข้้าร่่วมโครงการอบรมพััฒนาความรู้้�การขอ 
ขึ้้�นทะเบีียนและขอใบรัับรอง FSC-FM รวมถึึงการส่่งเสริิม 
การจัดการป่าไม้้อย่่างยั่่�งยืืน บริิษััท ฯ ได้้นำำ�ความรู้้�ความเข้้าใจมา
ต่่อยอดดำำ�เนิินงานร่่วมกัันกัับสหกรณ์์กองทุุนสวนยางโนนสุุวรรณ  
จำำ�กััด เพ่ื่� อดำำ�เนิินการขึ้้�นทะเบีียน FSC-FM โดยมีีพนักงาน 
และเกษตรกรที่่�เข้้าร่่วมอบรมโครงการจำำ�นวน 117 ราย คิิดเป็็น 
ร้้อยละ 100 ของเกษตรกรที่่�เข้้าร่่วมอบรมที่่�ได้้รัับการรัับรอง  
FSC-FM ทั้้�งหมด รวมพื้้�นที่่�สวนยางจำำ�นวน 3,056.12 ไร่่ เป็็นพื้้�นที่่�
ของบริิษััทฯ จำำ�นวน 362.23 ไร่่ คิิดเป็็นร้้อยละ 11.85 จากพื้้�นที่่� 
สวนยางทั้้�งหมด ทั้้�งนี้้� บริิษััท ฯ อยู่่�ระหว่่างการพััฒนาผลัักดัน 
เพิ่่�มสััดส่่วนวััตถุุดิบในการผลิิตที่่�ได้้รัับการรัับรอง FSC-FM

โครงการสนัับสนุุนกิิจกรรมลดก๊๊าซเรืือนกระจก (LESS) 
บริิษััทฯ มีีแผนในการลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกอื่่�นๆ (ขอบเขต 3) ของบริิษััทฯ ซึ่่�งการปล่่อยส่่วนใหญ่่มาจากการขนส่่งวััตถุุดิบจาก 
คู่่�ค้้า บริิษััทฯ จึึงได้้สรรหาและคััดเลืือกคู่่�ค้้าที่่�มีีแนวทางในการปรัับตััวและยืืดหยุ่่�นต่่อสภาพภููมิอากาศและมีีแนวทางในการลดการปล่่อย
ก๊๊าซเรืือนกระจก บริิษััทฯ เห็็นปััญหาในเรื่่�องนี้้�ที่่�คู่่�ค้้ายัังไม่่มีความเข้้าใจมากนัก จึึงได้้มุ่่�งเน้้นการพััฒนาศักยภาพของคู่่�ค้้าในพื้้�นที่่�ให้้เรีียนรู้้� 
และทำำ�ความเข้า้ใจเรื่่�องการลดการปล่่อยก๊๊าซเรือืนกระจกในการดำำ�เนิินงานก่่อนเป็น็ลำำ�ดัับแรก โดยส่่งเสริมิให้คู้่่�ค้้าเข้า้ร่่วมโครงการสนับัสนุุน
กิิจกรรมลดก๊๊าซเรืือนกระจก (Low Emission Support Scheme) หรืือโครงการ LESS ขององค์์การบริิหารจัดการก๊าซเรืือนกระจก  
(องค์์การมหาชน) ซ่ึ่�งบริิษััทฯ จะช่่วยเป็็นที่่�ปรึึกษาให้้คู่่�ค้้าในด้้านการจัดทำำ�ข้้อมููลและตรวจสอบข้้อมููลการดำำ�เนิินกิิจกรรมลดการปล่่อย
ก๊๊าซเรืือนกระจกในการดำำ�เนิินงานในประเภทกิิจกรรมที่่�คู่่�ค้้าสามารถเข้้าร่่วมโครงการ LESS ได้้ เช่่น การลดใช้้ไฟฟ้า การคัดแยกขยะ 
การลดการใช้้ปุ๋๋�ยเคมีีในการเกษตร การลดการใช้้น้ำำ�มัันเชื้้�อเพลิงในการเดิินทาง และการปลููกต้นไม้้ เป็็นต้้น

ในปีี 2567 มีีคู่่�ค้้าจำำ�นวน 32 ราย เข้้าร่่วมโครงการ LESS และได้้รัับใบประกาศเกีียรติคุุณแล้้วจำำ�นวน 5 ราย คิิดเป็็นร้้อยละ 15.63 ของ
จำำ�นวนคู่่�ค้้าทั้้�งหมดที่่�เข้้าร่่วมโครงการ ผลการดำำ�เนิินกิิจกรรมสามารถลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกได้้ประมาณ 40 ตัันคาร์บอนไดออกไซด์ 
เทีียบเท่่า บริิษััทฯ มีีแนวทางในการสนัับสนุุนคู่่�ค้้าวัตถุุดิบให้้ดำำ�เนิินการขอรัับรองคาร์บอนฟุุตปริ้้�นท์์ผลิิตภัณฑ์์ต่่อไปในอนาคต เพ่ื่�อให้้
สามารถนำำ�มาคำำ�นวณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกอื่่�นๆ (ขอบเขต 3) ได้้ต่่อไป
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ผลการดำำ�เนิินงานของคู่่�ค้้าที่่�เข้้าร่่วมโครงการ LESS

อยู่่�ระหว่่างการพััฒนา และจััดเตรีียมข้้อมููล

อยู่่�ในระหว่่างการตรวจสอบโดย อบก.

ได้้รัับใบประกาศเกีียรติคุุณแล้้ว

15.63%

59.37%25.00%

โครงการ “NER เพื่่�อการพััฒนาห่่วงโซ่่อุุปทานสู่่�ความยั่่�งยืืน” ปีีที่่� 3
บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินโครงการ “NER เพ่ื่�อการพััฒนาห่่วงโซ่่อุุปทานสู่่�ความยั่่�งยืืน” ต่่อเนื่่�องเป็็นปีีที่่� 3 โดยได้้จััดอบรมคู่่�ค้้าเกษตรกรใน  
16 อำำ�เภอของจัังหวััดบุุรีีรััมย์์ จำำ�นวน 61 ราย เพื่่�อให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกัับการผลิิตยางพาราในภาพรวม ตั้้�งแต่่การผลิิตยางเพื่่�อให้้ได้้คุุณภาพดี 
การตรวจสอบสิ่่�งปลอมปนในเนื้้�อยาง ปััจจัยที่่�มีีผลต่่อการกรีีดยางและปริิมาณน้ำำ�ยาง การได้้มาของน้ำำ�ยางไปจนถึึงส่่งมอบสิินค้้า เป็็นต้้น 
โดยมุ่่�งหวัังให้้เกษตรกรคู่่�ค้้าสามารถผลิิตวัตถุุดิบที่่�มีีคุุณภาพสููงที่่�สามารถสร้้างรายได้้เพิ่่�มขึ้้�นให้้แก่่เกษตรกรรายย่่อย กลุ่่�มคู่่�ค้้า และพ่่อค้้า
คนกลางในเขตพื้้�นที่่�แหล่่งวััตถุุดิบหลััก 

ผลจากการพัฒนาคู่่�ค้้าเกษตรกรในโครงการนี้้� ทำำ�ให้้ได้้วััตถุุดิบที่่�มีีคุุณภาพดีขึ้้�น ช่่วยลดการปนเป้ื้� อนของวััตถุุดิบที่่�จะเข้้าสู่่�ระบบการผลิิต 
ของบริษัิัทฯ และมีีกระบวนการผลิิตยางพาราที่่�มีีความรับัผิิดชอบและเป็็นที่่�ยอมรับัของตลาดสากล เช่่น การเปลี่่�ยนไปใช้ก้ารใช้ก้รดฟอร์มิ์ิค 
เป็็นสารจับตััวน้ำำ�ยางที่่�มีีอัันตรายต่่อสุุขภาพน้อยกว่่ากรดซััลฟุุริิค รวมไปถึึงการบัันทึึกข้้อมููลเพื่่�อสามารถตรวจสอบย้้อนกลับแหล่่งที่่�มา 
ของวััตถุุดิบได้้ โดยการทำำ� Coding บนยางแผ่่นดิิบและยางแผ่่นรมควััน และการจับสััญญาณ GPS บนยางก้้อนถ้้วย ซ่ึ่�งเกษตรกร
สามารถนำำ�ความรู้้�ที่่�ได้้รัับไปดำำ�เนิินการต่่อเพื่่�อเพิ่่�มคุุณภาพผลผลิิตให้้มีีมููลค่่าสููงขึ้้�น นอกจากนี้้�บริิษััทฯ มีีการประชาสััมพัันธ์์ข่่าวสาร 
ให้้ข้้อมููลสถานการณ์การเปลี่่�ยนแปลงและแนวโน้้มตลาดโลก เพ่ื่�อเตรียมความพร้อมของคู่่�ค้้าเกษตรกรให้้ปรัับตััวและตอบสนองธุุรกิจ 
อุุตสาหกรรมการซื้้�อขายยางพาราอย่่างยั่่�งยืืนได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

จากการดำำ�เนิินโครงการตลอดปีี 2567 ผู้้�เข้้ารับการอบรมมีีความพึึงพอใจต่่อโครงการ ร้้อยละ 85 ซ่ึ่�งผู้้�เข้้าอบรมเป็็นคู่่�ค้้าวัตถุุดิบของ 
บริิษััทฯ 61 ราย ส่่งมอบวััตถุุดิบปริิมาณร้้อยละ 87.99 จากยอดซื้้�อวััตถุุดิบทั้้�งหมด บริิษััทฯ พบว่่าวัตถุุดิบที่่�ได้้รัับจากคู่่�ค้้ามีการปนเป้ื้� อน 
ของสิ่่�งแปลกปลอมร้้อยละ 7 ลดลงจากร้้อยละ 10 ในปีี 2566 แสดงให้้เห็็นถึึงพััฒนาการของคุุณภาพการผลิิตยางพาราของเกษตรกรใน
ท้้องถิ่่�นที่่�ดีีขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง และมีีคู่่�ค้้าวัตถุุดิบจำำ�นวน 38 รายที่่�ติิดตั้้�ง Coding สามารถตรวจสอบย้้อนกลับข้้อมููลวััตถุุดิบได้้ ทำำ�ให้้บริิษััทฯ 
มีีสััดส่่วนผลิิตภัณฑ์์ที่่�สามารถตรวจสอบย้้อนกลับข้้อมููลของผลิิตภัณฑ์์ได้้ คิิดเป็็นร้้อยละ 10.26 ของผลิิตภัณฑ์์ที่่�ผลิิตทั้้�งหมด

สััดส่่วนวััตถุุดิิบที่่�ปนเปื้้�อนของสิ่่�งแปลกปลอม
เทีียบกัับจำำ�นวนวััตถุุดิิบทั้้�งหมด
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นายจิิรวััฒน์์ จึึงตระกููล
เกษตรกรวััตถุุดิิบและคู่่�ค้้าสำำ�คััญที่่�ทำำ�ธุุรกิิจโดยตรงกัับบริิษััทฯ (Critical tier-1 suppliers)

“ผมรู้้�สึกยิินดีีท่ี่�ได้้เข้้าร่่วม “โครงการ NER เพ่ื่�อการพััฒนาห่่วงโซ่่อุุปทานสู่่�ความยั่่�งยืนื ปีีที่่� 3”  
ซึ่่�งสะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�นของบริิษััทฯ ในการดููแลคู่่�ค้าอย่่างแท้้จริง
และ NER จััดอบรมโครงการนี้้�ได้้ดีีมากครัับ ทำำ�ให้้ผมเข้้าใจแนวทางการจััดซื้้�อยางพาราอย่่างรัับผิิดชอบ  
ซึ่่�งเป็็นรากฐานสำำ�คััญในการพััฒนาและเติิบโตอย่่างยั่่�งยืนืร่่วมกัันในอนาคต”

โครงการพััฒนาคู่่�ค้้าสู่่� EUDR  
(EU Deforestation Regulation) 
ปััจจุุบัันสหภาพยุุ โรปได้้ประกาศใช้้กฎหมายสิินค้้าปลอด 
การตัดไม้้ทำำ�ลายป่่า (EU Deforestation Regulation: EUDR)  
ที่่�มุ่่�งเน้้นการลดการตัดไม้้ทำำ�ลายป่่าในห่่วงโซ่่อุุปทานผลิิตภัณฑ์์
จากยางพาราและไม้้ กฎระเบีียบนี้้�กำำ�หนดให้้ผลิิตภัณฑ์์ที่่�ส่่งออก 
ไปยัังสหภาพยุุโรปต้้องปราศจากการเกี่่�ยวข้้องกัับการตัดไม้้ 
ทำำ�ลายป่่า (Deforestation-free) และต้้องมีีการตรวจสอบ 
ย้้อนกลับถึึงแหล่่งผลิิตที่่�ชััดเจน ซึ่่� งทำำ�ให้้เกิิดความเสี่่�ยงใน 
ห่่วงโซ่่อุุปทานขึ้้�น เช่่น ต้้นทุุนที่่�สููงขึ้้�นจากการรายงานและ 
ตรวจสอบย้้อนกลับห่่วงโซ่่อุุปทาน หรืือคู่่�ค้้ารายย่่อยอาจสููญ
เสีียความสามารถในการแข่่งขัันเพราะไม่่ผ่่านเกณฑ์์ EUDR หรืือ 
ไม่่สามารถปฏิิบััติิตามได้้ 

บริิ ษััทฯ จึึงไ ด้้ดำำ� เ นิินโครงการพัฒนาคู่่� ค้้ าสู่่�  EUDR (EU 
Deforestation Regulation) เพ่ื่�อเตรียมความพร้อมของคู่่�ค้้า
วััตถุุดิบและเกษตรกร โดยสนัับสนุุนพนักงานให้้เป็็นวิิทยากรใน
การอบรมเชิิงปฏิิบััติิการแก่่ผู้�ประกอบการรายย่่อยที่่�ทำำ�ธุุรกิจ
ในห่่วงโซ่่อุุปทานของสิินค้้าที่่�อยู่่�ภายใต้้กฎระเบีียบของสหภาพ
ยุุโรปว่่าด้วยสิินค้้าปลอดการทำำ�ลายป่่า หรืือ EUDR โดยมีีเนื้้�อหา
ครอบคลุุมความรู้้�ความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับ EUDR และผลกระทบ 
ที่่� เกิิดขึ้้�นต่่อภาคการเกษตร แนวทางปฏิิบััติิให้้สอดคล้้องกัับ
ข้้อกำำ�หนดของ EUDR การตรวจสอบย้้อนกลับ (Traceability) 
การอนุุรักษ์ทรััพยากรธรรมชาติ และการขอรัับการรัับรอง
และมาตรฐานสากลที่่� เกี่่�ยวข้้อง พร้้อมทั้้�งผลประโยชน์์หรืือ 
ผลตอบแทนจากการดำำ�เนิินโครงการ  

ในปีี 2567ทางบริษัิัทมีีการลงทุุนเรื่่�อง Application เพ่ื่�อเก็็บข้อ้มููลตามข้อ้กำำ�หนดกฎหมายของสหภาพยุุโรป (EU) โดยจะนำำ�ข้อ้มููลเหล่่านี้้�มาใช้้ 
ในการตรวจสอบวััตถุุดิบที่่�ได้้มาซ่ึ่�งการไม่่ตัดไม้้ทำำ�ลายป่่า และอยู่่�บนที่่�ดิินของเกษตรกรที่่�มีีเอกสารสิทิธิ์์�ชัดัเจน รวมทั้้�งมีีการประเมิินความเสี่่�ยง
จากการดำำ�เนิินงานของคู่่�ค้้าในด้้านสิทิธิมินุุษยชนและสิ่่�งแวดล้้อม โดยมีีเกษตรกรชาวสวนยางเข้้าร่่วมโครงการ EUDR จำำ�นวนรวม 1,346 ราย  
ซึ่่�งเป็็นคู่่�ค้้าวัตถุุดิบของบริษัิัท ฯ ทั้้�งหมด และเป็น็คู่่�ค้้าสำำ�คััญที่่�ไม่่ได้้ทำำ�ธุุรกิจกัับบริษัิัทฯโดยตรง ( Critical non-tier 1 Suppliers) คิิดเป็็น 
ร้อ้ยละ 82.67 ของคู่่�ค้้าสำำ�คััญที่่�ไม่่ได้้ทำำ�ธุุรกิจกัับบริิษััทฯโดยตรง บริษัิัท ฯ ทำำ�การประเมิินแปลงคู่่�ค้้าวัตถุุดิบตามมาตรฐาน EUDR เพิ่่�มเติิม
จากการประเมิินตามปกติ โดยให้้คู่่�ค้้าวัตถุุดิบประเมิินตนเองผ่่าน Agridence Rubber Platform พบว่่า คู่่�ค้้าวัตถุุดิบจำำ�นวน 1,346 ราย  
ผ่่านเกณฑ์์การประเมิินทั้้�งหมด (ร้้อยละ 100) คิิดเป็็นพื้้�นที่่�สวนยางที่่�ผ่่านเกณฑ์์ EUDR จำำ�นวน 13,055 ไร่่ มีีผลผลิิตที่่�คาดว่่าจะได้้รับัอยู่่�ที่่� 
3,773 ตัันต่่อปีี ซ่ึ่�งบริิษััท ฯ สนัับสนุุนคู่่�ค้้าด้วยการรับัซื้้�อวััตถุุดิบที่่�เป็็นไปตามเกณฑ์์มาตรฐาน EUDR ในราคาที่่�สููงกว่่าวัตถุุดิบทั่่�วไป เพ่ื่�อจููงใจ
ให้้คู่่�ค้้าวัตถุุดิบพัฒันากระบวนการผลิิตให้้เป็็นไปตามมาตรฐานสากล พร้อ้มกัับสร้า้งคุุณค่่าให้้แก่่สังคมและสิ่่�งแวดล้้อมอีีกทางหนึ่่�ง
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ประโยชน์์ต่่อคู่่�ค้้า ประโยชน์์ต่่อบริิษััทฯ ประโยชน์์ต่่อสิ่่�งแวดล้้อม
•	 เพิ่่�มความรู้้�ความเข้้าใจในการบริิหารจััดการ 

สวนยางตามมาตรฐานสากล
•	 ผลิิตยางพาราที่่�ได้้มาตรฐาน EUDR สามารถ

ขายได้้ในราคาที่่�ดีีกว่่าราคายางปกติิโดยเฉลี่่�ย
ร้้อยละ 5.34

•	 ช่่วยให้้บริิษััทฯ สามารถส่่งออกสิินค้้าไปยััง
ตลาด EU ได้้โดยไม่่มีีข้้อจำกััด

•	 ขายได้้ราคาสููงขึ้้�นตามความต้้องการยางพารา 
ที่่�ยั่่�งยืืน

•	 ลดความเสี่่�ยงในห่่วงโซ่่อุุปทานด้้านการละเมิิด
กฎหมาย การตััดไม้้ทำลายป่่า และปััญหา 
ด้้านแรงงาน

•	 เสริิมสร้้างความเชื่่�อมั่่�นของผู้้�บริิโภค

•	 ช่่วยส่่งเสริิมการใช้้ที่่�ดิินอย่่างยั่่�งยืืน ลด
ปััญหาความเสื่่�อมโทรมของดิิน และเพิ่่�ม
ประสิิทธิิภาพการผลิิตในระยะยาว

การจััดหาวััตถุุดิิบอย่่างรัับผิิดชอบ
บริิษััทฯ เชื่่�อว่่าความสำำ�เร็็จที่่�ยั่่�งยืืนต้้องอยู่่�บนพื้้�นฐานความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างเป็็นระบบในทุุกกระบวนการทางธุุรกิจ
ของบริิษััทฯ และคู่่�ค้้า จึึงได้้กำำ�หนดนโยบายการจัดหาวัตถุุดิบอย่่างรัับผิิดชอบ เพื่่�อให้้มั่่�นใจได้้ว่่ากระบวนการจัดซื้้�อหรืือจััดหาวัตถุุดิบของ 
บริิษััทฯ จะช่่วยลดผลกระทบเชิิงลบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และเศรษฐกิิจตลอดห่่วงโซ่่อุุปทาน พร้้อมทั้้�งสร้้างคุุณค่่าและความยั่่�งยืืนให้้กัับ 
ผู้้�มีส่่วนได้้เสีียทุุกฝ่าย รวมถึึงปฏิิบััติิอย่่างโปร่่งใสและเคารพหลัักสิิทธิมินุุษยชนเป็็นสำำ�คััญ

นอกจาก บริิษััทฯ จะส่่งเสริิมการดำำ�เนิินงานของคู่่�ค้้าและสนัับสนุุนการจัดซื้้�อวััตถุุดิบจากแหล่่งผลิิตที่่�ได้้รัับการรัับรองว่่าเป็็นมิิตรต่่อ 
สิ่่�งแวดล้้อม เช่่น มาตรฐาน Forest Stewardship Council (FSC), EU Deforestation Regulation (EUDR) แล้้ว บริิษััท ฯ ยัังมีี 
การดำำ�เนิินงานเพื่่�อสร้้างความมั่่�นใจแก่่ผู้�มีส่่วนได้้เสีียในด้้านการจัดซื้้�อวััตถุุดิบเพิ่่�มเติิม ดัังนี้้�

การจััดซื้้�ออย่่างเป็็นธรรมและโปร่่งใส
บริิษััทฯ มุ่่�งมั่่�นดำำ�เนิินการจัดซื้้�อจััดจ้้างวััตถุุดิบยางพาราด้วยความซื่่�อสััตย์์สุุจริิตและเป็็นธรรม กำำ�หนดหลัักเกณฑ์์ มาตรการ และระเบีียบ
ปฏิิบััติิในการจัดซื้้�อจััดจ้้างที่่�เปิิดเผย โปร่่งใส ตรวจสอบได้้ บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับคู่่�ค้้าทุุกคนโดยไม่่เลืือกปฏิิบััติิ มีีการจัดทำำ�ระบบ 
การจัดซื้้�อวััตถุุดิบให้้ได้้ประโยชน์์อย่่างเท่่าเทีียมกัันระหว่่างคู่่�ค้้ารายใหญ่่และรายย่่อย และสื่่�อสารนโยบายการจัดซื้้�อให้้ผู้้�จัดจำำ�หน่่าย 
หรืือเกษตรกรสวนยางทุุกคนรัับทราบโดยทั่่�วกััน 

ในปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินการ ดัังนี้้�
•	 ในการจัดซื้้�อวััตถุุดิบยางโดยปกติ ผู้้�ซื้้�อต้้องทำำ�การประเมิินเนื้้�อยางที่่�อยู่่�ในวััตถุุดิบด้้วยการคาดการณ์หรืือประเมิินด้้วยสายตา ซ่ึ่�งมีี 

ผลต่่อการคำำ�นวณค่่าวัตถุุดิบและอาจทำำ�ให้้รายได้้จากการขายวััตถุุดิบของคู่่�ค้้าเกษตรกรผู้้�ขายยางพาราไม่่เป็็นไปตามความจริิง  
บริิษััทฯ จึึงพััฒนาวิธีีการและเกณฑ์์มาตรฐานทางวิิทยาศาสตร์์ในการวิเคราะห์์คุุณภาพของวััตถุุดิบยางเพื่่�อความโปร่่งใสและ 
ทวนสอบได้้ โดยวิิเคราะห์์ปริิมาณเนื้้�อยางที่่�มีีอยู่่�ในยางหรืือที่่�เรีียกว่่า การหาค่่าปริิมาณเนื้้�อยางแห้้ง (Dry Rubber Content: DRC) 
ในห้้องปฏิิบััติิการที่่�ได้้รัับการรับรองระบบมาตรฐาน ISO/IEC17025:2017 ซ่ึ่�งผลการทดสอบมีีความแม่่นยำำ�มากขึ้้�น เชื่่�อถืือได้้  
และเป็็นธรรมต่่อคู่่�ค้้า 

•	การ ประกาศราคาล่่วงหน้้าผ่่านช่่องทางต่่างๆ เพื่่�อให้้คู่่�ค้้ารับทราบก่่อนที่่�จะดำำ�เนิินการตัดสิินใจขายวััตถุุดิบยาง ซึ่่�งการประกาศ
ราคารับซื้้�อจะดำำ�เนิินการอ้างอิิงราคาตลาดกลางของการยางแห่่งประเทศไทย หรืือราคาที่่�ผ่่านการตรวจสอบจากแหล่่งที่่�เชื่่�อถืือได้้  
และอััพเดตราคาอย่่างสม่ำำ�เสมอ เพื่่�อสะท้้อนความเป็็นจริิงของตลาด 

•	การจั ดซื้้�อวััตถุุดิบภายในท้้องถิ่่�นไม่่เพีียงแต่่ช่่วยเพิ่่�มประสิิทธิิภาพทางธุุรกิจด้านความมั่่�นคงของวััตถุุดิบ ลดต้้นทุุน ลดการใช้้ 
พลังงานในการขนส่่ง แต่่ยัังช่่วยพััฒนาชุุมชน เศรษฐกิิจ และสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างยั่่�งยืืน บริิษััทฯ มีีความตั้้�งใจที่่�จะสนัับสนุุนการพััฒนา
เศรษฐกิิจในท้้องถิ่่�นโดยเฉพาะเศรษฐกิิจฐานราก จึึงรัับซื้้�อยางพาราจากเกษตรกรรายย่่อยและผู้้�ประกอบการขนาดเล็็กในท้้องถิ่่�น 
โดยไม่่จำำ�กััดเฉพาะกลุ่่�มใดกลุ่่�มหนึ่่�ง ตลอดจนจััดเตรีียมเครื่่�องชั่่�ง ตวง วััด ที่่�เหมาะสมตามขนาดของคู่่�ค้้า เพื่่�อให้้ได้้ค่่าน้ำำ�หนัักวัตถุุดิบ
ที่่�ถููกต้องแม่่นยำำ�ตรงตามความเป็็นจริิง ไม่่เอาเปรีียบเกษตรกรรายเล็็กหรืือเลืือกปฏิิบััติิเพ่ื่�อเกษตรกรรายใหญ่่ ความตั้้�งใจจริิงและ
ความจริงิใจของบริษัิัทฯ ในการส่่งเสริมิการทำำ�ธุุรกิจกัับกลุ่�มเกษตรกรรายย่่อยอย่่างตรงไปตรงมา ทำำ�ให้้บริษัิัทฯ มีีจำำ�นวนคู่่�ค้้าวัตถุุดิบ
รายย่่อยเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�องตามเป้้าหมายในการเพิ่่�มสััดส่่วนวััตถุุดิบยางพาราจากคู่่�ค้้ารายย่่อยต่่อจำำ�นวนวััตถุุดิบยางพาราที่่�ใช้้ใน
การผลิิตทั้้�งหมด 
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การส่่งเสริิมให้้คู่่�ค้้ามีีสภาพคล่่องที่่�ดีี
บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิจอย่่างเป็็นธรรมกัับคู่่�ค้้า เพื่่�อส่่งเสริิมสภาพคล่่องด้้านการจัดการเงิินสดและการบริิหารเงิินทุุน
ทั้้�งของคู่่�ค้้าและของบริิษััทฯ จึึง ได้้กำำ�หนดนโยบายและแนวปฏิิบััติิในการชำำ�ระเงิินค่่าสิินค้้าและบริิการให้้แก่่คู่่�ค้้าอย่่างเป็็นธรรม ถููกต้อง 
โปร่่งใส และรวดเร็็ว โดยชำำ�ระตามงวดหรืือตามเครดิตเทอมที่่�ระบุุในเงื่่�อนไขสััญญา และได้้สื่่�อสารนโยบายดัังกล่่าวเพ่ื่�อรัับทราบร่่วมกััน
ตั้้�งแต่่คู่่�ค้้าได้้รัับการขึ้้�นทะเบีียนคู่่�ค้้า โดยมีีรายละเอีียดการจ่่ายเงิินแยกเป็็น 2 กลุ่่�ม ได้้แก่่ 
1.	 กลุ่่�มวััตถุุดิิบยาง กำำ�หนดระยะเวลาในการชำำ�ระเงิินตามนโยบายการจ่่ายเงิินค่่าวัตถุุดิบ 
	 •	กรณี ีผู้้�ขายส่่งมอบปริิมาณวััตถุุดิบไม่่เกิิน 200 ตััน เงื่่�อนไขการชำำ�ระเงิินภายใน 2 วัันทำำ�การ ไม่่นับวัันลงยาง
	 •	กรณี ีผู้้�ขายส่่งมอบริิมาณวััตถุุดิบตั้้�งแต่่ 200 ตัันขึ้้�นไป เงื่่�อนไขการชำำ�ระเงิินภายหลัังผู้้�ขายส่่งครบยอดจอง ภายใน 2 วัันทำำ�การ
2.	 คู่่�ค้้าท่ั่�วไป กำำ�หนดระยะเวลาการจ่่ายเงิินให้้คู่่�ค้้าทั่่�วไปภายในระยะเวลา 15-30 วััน นัับจากวันวางบิิล ตามแต่่เงื่่�อนไขการชำำ�ระเงิิน

แต่่อย่่างไรก็ตามระยะเวลาการจ่่ายเงิินอาจไม่่เป็็นไปตามนโยบาย เนื่่�องจากข้้อจำำ�กััดของแต่่ละธุุรกิจและปััจจัยต่่างๆ ที่่�ต้้องพิิจารณา 
เพิ่่�มเติิม เช่่น ประเภทธุุรกิจของสิินค้้าและการให้้บริิการ ระยะเวลาตามสััญญากัับคู่่�ค้้า เป็็นต้้น 

ระยะเวลาการจ่่ายเงิินให้้คู่่�ค้้าโดยเฉลี่่�ยทั้้�งปีีของบริิษััทฯ มีีรายละเอีียดดัังนี้้�

ตามนโยบาย 2566 2567
ระยะเวลาชำระเงิินคู่่�ค้้าวััตถุุดิิบเฉลี่่�ย 2 วัันทำการ 1 วััน 1 วััน

ระยะเวลาชำระเงิินคู่่�ค้้าทั่่�วไปเฉลี่่�ย 15-30 วัันทำการ 30 วััน 30 วััน

2565 2566 2567

สััดส่่วนการจััดซื้้�อวััตถุุดิิบภายในท้้องถิ่่�น (ประเทศไทย) ร้้อยละ 100 ร้้อยละ 100 ร้้อยละ 100

สััดส่่วนการจััดซื้้�อวััตถุุดิิบภายในท้้องถิ่่�น (ภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ) N/A ร้้อยละ 58.80 ร้้อยละ 84.97

สััดส่่วนการจััดซื้้�อวััตถุุดิิบภายในท้้องถิ่่�น (จัังหวััดบุุรีีรััมย์์) N/A ร้้อยละ 14.32 ร้้อยละ 23

สััดส่่วนวััตถุุดิิบยางพาราจากคู่่�ค้้ารายย่่อยต่่อจำนวนวััตถุุดิิบ
ยางพาราที่่�ใช้้ในการผลิิตทั้้�งหมด

ร้้อยละ 10.33 ร้้อยละ 5.39 ร้้อยละ 5.16
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การตรวจสอบการได้้มาซึ่่�งวััตถุุดิิบ
การตรวจสอบการได้้มาของวััตถุุดิบยางเป็็นกระบวนการสำำ�คััญในการดำำ�เนิินงานที่่�จะสามารถสร้้างความโปร่่งใสตลอดห่่วงโซ่่อุุปทาน
ของการดำำ�เนิินธุุรกิจของบริิษััทฯ เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าวัตถุุดิบที่่�ได้้จััดหามานั้้�นมีีความถููกต้องตามมาตรฐาน ทั้้�งในด้้านคุุณภาพ กฎหมาย และ
จริิยธรรม รวมถึึงป้้องกัันปััญหาที่่�อาจเกิิดจากการจัดซื้้�อ ซึ่่�งทางบริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินการตามแนวทางดัังนี้้�

แนวทางปฏิิบััติิ การดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ
1.	 การตรวจสอบแหล่่งที่่�มาของวััตถุุดิิบ ตรวจสอบและจััดเก็็บข้้อมููลหรืือขอเอกสารที่่�เกี่่�ยวข้้อง เช่่น ใบอนุุญาต ใบรัับรองคุุณภาพ หรืือเอกสาร

แสดงความถููกต้้องตามกฎหมายของคู่่�ค้้า เพื่่�อยืืนยัันเอกสารต้้นทาง พร้้อมทั้้�งมีีการตรวจสอบความยั่่�งยืืน
ของแหล่่งผลิิตวััตถุุดิิบยาง โดยแหล่่งปลููกยางพาราต้้องไม่่รุุกล้้ำพื้้�นที่่�ป่่าสงวนหรืือส่่งผลกระทบต่่อ 
สิ่่�งแวดล้้อม เช่่น มีีการใช้้ระบบรัับรอง เช่่น FSC (Forest Stewardship Council) หรืือ PEFC (Program 
for the Endorsement of Forest Certification)

2.	 การตรวจสอบความโปร่่งใส 
	 ในกระบวนการจััดซื้้�อ

บริิษััทฯ มีีการประกาศราคารัับซื้้�อวััตถุุดิิบยาง โดยการสื่่�อสารผ่่านสื่่�อออนไลน์์ อีีเมล ไลน์์ และหน้้าเว็็บ
ไซต์์บริิษัทัฯ ซึ่่�งคู่่�ค้้าสามารถตรวจสอบราคาซื้้�อขาย และสามารถวิิเคราะห์์ราคาเทีียบกัับราคาตลาดเพื่่�อ
ตรวจสอบความโปร่่งใสได้้ อีีกทั้้�งบริิษััทฯ มีีการดำเนิินการจััดทำโปรแกรมในการสั่่�ง-จอง เพื่่�อซื้้�อขาย
วััตถุุดิิบยาง พร้้อมทั้้�งนำระบบติิดตามการจััดซื้้�อมาใช้้ในการดำเนิินงาน เพื่่�อตรวจสอบทุุกขั้้�นตอนตั้้�งแต่่
การจััดหา การขนส่่ง และการชำระเงิิน เป็็นต้้น

3.	 การตรวจสอบคุุณภาพวััตถุุดิิบ ประเมิินคุุณภาพวััตถุุดิิบก่่อนรัับเข้้า และตรวจสอบปริิมาณสิ่่�งปนเปื้้�อนที่่�ติิดมากัับวััตถุุดิิบยาง สุ่่�มตััวอย่่าง
วััตถุุดิิบยางจากคู่่�ค้้าที่่�รัับเข้้ามาเพื่่�อทดสอบคุุณภาพ การตรวจสอบคุุณภาพยางก้้อนถ้้วยเพื่่�อหาปริิมาณ
เนื้้�อยางที่่�มีีอยู่่�ในยางหรืือที่่�เรีียกว่่า การหาค่่าปริิมาณเนื้้�อยางแห้้ง (Dry Rubber Content: DRC) ส่่วนยาง
แผ่่นตรวจคุุณภาพตามมาตรฐานยางแผ่่นดิิบของการยางแห่่งประเทศไทย ภายในห้้องปฏิิบััติิการที่่�ได้้รัับ
การรัับรองมาตรฐาน

4.	 การตรวจสอบความถููกต้้องตาม 
	 กฎหมาย

ตรวจสอบเอกสารให้้ถููกต้้องตามกฎหมาย เช่่น ใบกำกัับภาษีี ใบอนุุญาตส่่งออก (ในกรณีีที่่�เป็็นการนำเข้้า
หรืือส่่งออก) และตรวจสอบข้้อกำหนดของประเทศต้้นทางที่่�ดำเนิินการส่่งออก เช่่น กฎระเบีียบด้้าน 
สิ่่�งแวดล้้อม หรืือข้้อห้้ามเกี่่�ยวกัับการส่่งออก เพื่่�อลดความเสี่่�ยงในการละเมิิดกฎหมาย

5.	 การติิดตามกระบวนการ 
	 จััดหาที่่�ปลอดภััยและยั่่�งยืืน

ใช้้ระบบติิดตามย้้อนกลัับกัับวััตถุุดิิบยางของคู่่�ค้้า โดยดำเนิินการติิดตามข้้อมููลตั้้�งแต่่แหล่่งผลิิตถึึงจุุดส่่งมอบ  
และมีีการตรวจสอบคู่่�ค้้าโดยดำเนิินการประเมิินคู่่�ค้้าในประเด็็นด้้านความยั่่�งยืืนด้้วย

6.	 การตรวจสอบด้้านจริิยธรรม 
	 และสิิทธิิมนุุษยชน

ทำการตรวจสอบและประเมิินคู่่�ค้้าปีีละ 1-2 ครั้้�ง ทั้้�งในด้้านการปฏิิบััติิต่่อแรงงาน ครอบคลุุมการใช้้แรงงาน
เด็็ก แรงงานบัังคัับ หรืือการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน และด้้านผลกระทบเชิิงลบต่่อชุุมชนในพื้้�นที่่�

7.	 การสนัับสนุุนการทวนสอบข้้อมููล 
	 ด้้วยหน่่วยงานที่่�ได้้รัับการรัับรอง

ใช้้บริิษัทัตรวจสอบภายนอกเพื่่�อตรวจสอบความโปร่่งใสและสร้้างความน่่าเชื่่�อถือืของกระบวนการจัดัหา
วััตถุดุิบิ เช่่น องค์์กรรับัรองมาตรฐาน FSC ผู้้�ตรวจสอบจาก ISO หรือืหน่่วยงานอื่่�นๆ ที่�ได้้รัับการรับัรอง 
การเป็็นผู้้�ตรวจสอบ

8.	 การอบรมและพััฒนาทีีมงานจััดซื้้�อ สนัับสนุุนการพััฒนาบุุคลากรของบริิษััทฯ ให้้มีีความรู้้�และความชำนาญในการตรวจสอบ และพััฒนาทัักษะ
ด้้านการประเมิินคุุณภาพวััตถุุดิิบและการตรวจสอบเอกสาร เพื่่�อให้้เกิิดการดำเนิินงานอย่่างถููกต้้องและเป็็น
ที่่�น่่าเชื่่�อถืือ

9.	 การบริิหารจััดการข้้อร้้องเรีียน 
	 และการรายงาน

จััดให้้มีีช่่องทางในการรัับข้้อร้้องเรีียนในรููปแบบต่่างๆ เช่่น การร้้องเรีียนผ่่านการเขีียนเอกสาร ไลน์์  
และเว็็บไซต์์ และกระบวนการจััดการข้้อร้้องเรีียนที่่�เป็็นระบบ ซึ่่�งจะมีีการดำเนิินการแจ้้งให้้ 
ผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องทราบ พร้้อมทั้้�งจััดทำการรายงานผลการตรวจสอบ และเผยแพร่่ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับ
กระบวนการจััดหาวััตถุุดิิบเพื่่�อความโปร่่งใส
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การตรวจสอบย้้อนกลัับตลอดห่่วงโซ่่อุุปทาน
บริิษััทฯ ตั้้�งเป้้าหมายให้้ผลิิตภัณฑ์์ทั้้�งหมดสามารถตรวจสอบย้้อนกลับข้้อมููลถึึงแหล่่งที่่�มาได้้ (ร้้อยละ 100) ในปีี 2571 จึึงได้้ดำำ�เนิินการ
เพื่่�อรวบรวมข้้อมููลและพััฒนากระบวนการและระบบจััดทำำ�ข้้อมููลเพื่่�อตรวจสอบย้้อนกลับข้้อมููลของวััตถุุดิบไปถึึงแหล่่งผลิิตได้้ตลอด 
ห่่วงโซ่่อุุปทาน ให้้สอดคล้้องกัับมาตรฐานสากลเช่่น EUDR หรืือ FSC โดยมีีแผนการดำำ�เนิินงานร่่วมกัับคู่่�ค้้าวัตถุุดิบ ดัังนี้้�

การทำำ�แผนที่่� 
ห่่วงโซ่่อุุปทาน

การสร้้างการติิดตาม
ตำำ�แหน่่งทางภููมิิศาสตร์์

การบัันทึึกข้้อมููลสำำ�คััญ
จััดทำำ�ระบบตรวจสอบ
ย้้อนกลัับแบบดิิจิิทััล

•	 สร้้างแผนผัังของห่่วงโซ่่
อุุปทานตั้้�งแต่่การจัดหา
วััตถุุดิบไปจนถึึงผลิิตภัณฑ์์
ขั้้�นสุุดท้้าย

•	 ใช้้เครื่่�องมืือเชิิงพื้้�นที่่� เช่่น 
GPS หรืือข้้อมููลดาวเทีียม 
เพื่่�อบัันทึึกตำำ�แหน่่งของ 
สวนยางพารา

•	 ประเมิินความเสี่่�ยง 
อย่่างรอบด้้าน

บัันทึึกและจััดเก็็บข้้อมููล เช่่น
•	 ที่่�ตั้้�งสวนยางและกรรมสิิทธิ์์�

ความเป็็นเจ้้าของ
•	 แนวทางปฏิิบััติิใน 

การทำำ�สวนยาง
•	 วัันที่่�และปริิมาณการเก็็บ

ผลผลิิต
•	 รายละเอีียดการจัดการ

ผลผลิิตและการขนส่่ง

•	 ใช้้เทคโนโลยีี เช่่น Blockchain 
หรืือ Enterprise Resource 
Planning (ERP) เพื่่�อบัันทึึก
และติิดตามข้้อมููล

•	 ใช้้รหัส QR หรืือแท็็ก RFID  
เพื่่�อติิดฉลากให้้ระบุุได้้ง่่าย

•	 ติิดตามการเคลื่่�อนไหวของยาง
ในห่่วงโซ่่อุุปทานแบบเรีียลไทม์์

ในปีี 2567 บริิษััทฯ มีีสััดส่่วนผลิิตภัณฑ์์ที่่�สามารถตรวจสอบย้้อนกลับข้้อมููลของผลิิตภัณฑ์์ได้้ร้้อยละ 10.26 จากผลิิตภัณฑ์์ทั้้�งหมด 
ที่่�จำำ�หน่่าย
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การสร้้างประสบการณ์์ที่่�ดีีของลููกค้้า 

ประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืน ผลกระทบ ความเสี่่�ยง และโอกาส
6.	 ความรัับผิิดชอบต่่อลููกค้้า
•	 คุุณภาพของผลิิตภััณฑ์์และบริิการ
•	 การบริิหารความสััมพัันธ์์กัับลููกค้้า
•	 การตลาดและการสื่่�อสารอย่่างรัับผิิดชอบ

ท่่ามกลางสภาวะการแข่่งขัันทางการตลาดในปัจจุุบััน  และการเพิ่่�มขึ้้�น
ของกฎหมายข้้อบัังคัับ ตลอดจนการเปลี่่�ยนแปลงความต้้องการของ
ลููกค้้าท่ี่�เพิ่่�มข้ึ้�นอย่่างรวดเร็็ว  ประสบการณ์์ของลููกค้้าท่ี่�ได้้รัับจากบริิษััทฯ  
จึึงมีีความสำคััญมาก โดยเฉพาะคุุณภาพผลิิตภััณฑ์์และบริิการของบริิษััทฯ  
ที่่�มีีผลต่่อความสามารถในการดำเนิินธุุรกิิจของลููกค้้า หากบริิษััทฯ  
ไม่่สามารถตอบสนองความต้้องการด้้านวััตถุุดิิบ คุ ณภาพมาตรฐาน  ราคา 
หรืือการบริิการได้้ ลู ูกค้้าอาจเปลี่่�ยนไปใช้้ผลิิตภััณฑ์์หรืือบริิการของคู่่�แข่่ง 
ทำให้้เกิิดการเสีียเปรีียบทางการตลาดหรืือสููญเสีียลููกค้้าอย่่างต่่อเนื่่�อง  
ซึ่่�งส่่งผลโดยตรงต่่อยอดขายและกำไร หรืือหากคุุณภาพผลิิตภััณฑ์์หรืือ 
บริิการไม่่เป็็นไปตามมาตรฐานหรืือเงื่่�อนไขของลููกค้้า อาจก่่อให้้เกิิดข้้อ 
ร้อ้งเรีียนทางกฎหมายและนำไปสู่่�การเสีียค่า่ปรับัจำนวนมาก รวมถึึงกระทบ
ต่่อภาพลัักษณ์์และชื่่�อเสีียงของแบรนด์์ 

ดัังนั้้�น  การมีีความรัับผิิดชอบต่่อลููกค้้าจึึงเป็็นหััวใจสำคััญที่่�ช่่วยเสริิมสร้้าง
ความไว้้วางใจ ความพึึงพอใจ และความภัักดีีต่่อแบรนด์ การส่่งมอบ 
ผลิิตภััณฑ์์และบริิการท่ี่�มีีคุณภาพมาตรฐานที่�ตรงตามความต้้องการ
ของลููกค้้าได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง และการบริิหารความสััมพัันธ์์กัับลููกค้้าด้้วย 
การสื่่�อสารท่ี่�จริิงใจ ให้้ข้้อมููลที่�ถููกต้้องชััดเจน  และการจััดการกัับปััญหา 
ต่่างๆ อย่่างมีีประสิิทธิภาพและทัันเวลา จะช่่วยเพิ่่�มความเชื่่�อมั่่�นของลููกค้้า 
ซึ่่�งส่่งผลให้้เกิิดการซื้้�อขายระยะยาวและสร้้างโอกาสทางธุุรกิิจที่่�ยั่่�งยืืน 

การสนัับสนุุนเป้้าหมาย SDGs

         8.2

        16.6

เป้้าหมายระยะยาว
ปีี 2571

เป้้าหมาย 
ปีี 2567

ผลการดำำ�เนิินงาน 
ปีี 2567

คะแนนความพึึงพอใจของลููกค้้า มากกว่่าร้้อยละ 95 มากกว่่าร้้อยละ 95 ร้้อยละ 96.29

จำนวนข้้อร้้องเรีียนจากลููกค้้า 
ด้้านคุุณภาพผลิิตภััณฑ์์

0 0 0

	 แนวทางการบริิหารจััดการ
บริิษััทฯ มอบหมายให้้ฝ่่ายขายและการตลาด สายงานการตลาดและควบคุุมคุุณภาพที่่�รายงานตรงต่่อประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร เป็็นผู้้�มี 
หน้้าที่่�รับัผิิดชอบในการประสานงานและตอบสนองความต้้องการของแต่่ละกลุ่�มลููกค้า รวมถึึงการให้้บริิการที่่�ดีีและการรักัษาความสัมัพันัธ์์
ระยะยาวกัับลููกค้า โดยมีกีารประเมินิความพึงึพอใจและการสื่่�อสารกัับลููกค้าเพื่่�อรัับฟังัความคิิดเห็็น ความต้้องการ ข้อ้เสนอแนะและข้อ้ร้อ้ง
เรียีน เพ่ื่�อนำำ�มาบริหิารจัดการและพััฒนาการส่่งมอบผลิิตภัณฑ์์และบริกิารให้้ดีียิ่่�งขึ้้�น ตลอดจนสร้้างสรรค์นวััตกรรมและการใช้้เทคโนโลยีี
เพ่ื่�อการพัฒนาอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยผู้้�บริิหารระดัับสููงได้้ติิดตามความคืืบหน้้าในการจัดการประเด็็นต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับลููกค้าและผล 
การดำำ�เนิินงานของฝ่่ายขายและการตลาดเป็็นประจำำ�ทุุกสองเดืือน และนำำ�เสนอคณะกรรมการบริิหารและคณะกรรมการบริิษััทต่่อไป 
ตามลำำ�ดัับ

ลููกค้าเป็็นผู้้�มีส่่วนได้้เสีียสำำ�คััญที่่�จะช่่วยนำำ�พากิจการของบริิษััทฯ ไปสู่่�ความสำำ�เร็็จ บริิษััทฯ จึึงมีีความมุ่่�งมั่่�นในการพััฒนาวิธีีการเพื่่�อ 
ตอบสนองความต้้องการของลููกค้าให้้มีีประสิิทธิภิาพและประสิิทธิผิลสููงสุุด โดยยึึดมั่่�นในนโยบายและหลัักปฏิิบััติิต่่อลููกค้าอย่่างเท่่าเทีียม
กััน ซื่่�อสััตย์์ โปร่่งใส และเป็็นธรรม ตามคู่่�มืือจรรยาบรรณธุุรกิจของบริิษััทฯ รวมถึึงการส่่งมอบผลิิตภัณฑ์์และบริิการที่่�มีีคุุณภาพมาตรฐาน
ตรงตามความคาดหวัังของลููกค้า ซึ่่�งบริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดกลยุุทธ์เ์พื่่�อสร้้างประสบการณ์์ที่่�ดีีของลููกค้า ดัังนี้้�
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ส่่งมอบผลิิตภััณฑ์์คุุณภาพสููง 
มุ่่�งเน้้นการผลิิตสิินค้้าคุุณภาพสููงระดัับมาตรฐานสากลที่่�ตรงตามความต้้องการ 
มีีความปลอดภััยและเป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม

สื่่�อสารและบริิการอย่่างจริิงใจ
ให้้ข้้อมููลที่่�ถููกต้้องแม่่นยำในเวลาที่่�เหมาะสม สื่่�อสารอย่่างขััดเจนและโปร่่งใสบริิการ 
อย่่างจริิงใจในทุุกช่่องทาง พร้้อมรัับฟัังข้้อเสนอแนะและแก้้ไขปััญหาได้้อย่่างรวดเร็็ว

พััฒนานวััตกรรมเพื่่�อความหลากหลาย
วิิจััยและพััฒนาเพื่่�อสร้้างสรรค์์ผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ที่่�ตอบโจทย์์ทุุกความต้้องการ  
และพััฒนาผลิิตภััณฑ์์สำเร็็จรููปที่่�เพิ่่�มมููลค่่าและตอบสนองต่่ออุุตสาหกรรมปลายน้้ำ

รัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม 
มุ่่�งสู่่�ความเป็็นกลางทางคาร์์บอน เพื่่�อสนัับสนุุนเป้้าหมายด้้านสิ่่�งแวดล้้อมระดัับสากล 
และดููแลรัับผิิดชอบผลกระทบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมตลอดห่่วงโซ่่อุุปทาน

สร้้างความสััมพัันธ์์ที่่�ยั่่�งยืืน
สร้้างการมีีส่่วนร่่วมกัับลููกค้้า และการบริิหารจััดการความสััมพัันธ์์อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 
เพื่่�อสร้้างความผููกพััน และความเชื่่�อมั่่�นในฐานะหุ้้�นส่่วนความสำเร็็จทางธุุรกิิจที่่�จะเติิบโตไปด้้วยกััน

1

3
2

4
5

บริิษััทฯ มีีความตั้้�งใจที่่�จะส่่งมอบผลิิตภัณฑ์์และบริิการที่่�มีีคุุณภาพ 
สููงในราคาที่่�เหมาะสมเพ่ื่�อสนัับสนุุนความสามารถในการดำำ�เนิิน
ธุุรกิจของลููกค้า จึึงมุ่่�งมั่่�นพััฒนากระบวนการผลิิตเพ่ื่�อยกระดัับ
มาตรฐานผลิิตภัณฑ์์ไปสู่่�มาตรฐานสากล ซ่ึ่�งบริิษััทฯ ได้้รัับ 
การรัับรองคุุณภาพของ ISO 9001 (ระบบจััดการคุุณภาพ), ISO 
45001 (ระบบการจัดการอาชีีวอนามัยและความปลอดภััย) 
ISO14001 (ระบบจััดการสิ่่�งแวดล้้อม) และ ISO17025 (การรับรอง
ความสามารถของห้้องปฏิิบััติิการทดสอบและสอบเทีียบ) แล้้วใน 
ปััจจุุบััน บริิษััทฯ ยัังคงมุ่่�งมั่่�นพััฒนาระบบต่่างๆ อย่่างต่่อเนื่่�อง 
เพื่่�อให้้เชื่่�อมโยงกัันทั้้�งองค์์กร สามารถวางแผนการขาย การผลิิต 
และการจัดส่่งได้้อย่่างมีีประสิิทธิภิาพสููงสุุด

ในปีี 2567 ลููกค้ามีความต้้องการผลิิตภัณฑ์์ยางซึ่่�งอยู่่�ภายใต้้
กฎหมายว่่าด้วยสิินค้้าที่่�ปลอดจากการตัดไม้้ทำำ�ลายป่่า หรืือ 
EU Deforestation Regulation (EUDR) ที่่� มีีคุุณลัักษณะ 
เป็็นไปตามที่่�กฎหมายกำำ�หนดเพิ่่�มมากขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ 
บริิษััทฯ จึึงได้้มีีการพััฒนากระบวนการจัดหาวัตถุุดิบและ 
การตรวจสอบคู่่�ค้้าเพ่ื่�อให้้ได้้วััตถุุดิบจากแหล่่งที่่�มีีความรัับผิิดชอบ 

ต่่อแรงงานและสิ่่�งแวดล้้อมเพิ่่�มขึ้้�น เช่่น ได้้มาตรฐานการจัดการ
ป่่าไม้้อย่่างยั่่�งยืืน (Forest Stewardship Council: FSC) ตลอดจน 
จััดทำำ�เอกสารเพิ่่�มเติิมเพ่ื่�อให้้สามารถทวนสอบย้้อนกลับไปถึึง
แหล่่งที่่�มาของวััตถุุดิบตามที่่�กฎหมาย EUDR กำำ�หนด นอกจากนี้้� 
บริษัิัทฯ ได้้ให้้พนักงานทำำ�การสำำ�รวจพื้้�นที่่�ในการเก็็บข้อ้มููลพิกัิัดทาง
ภููมิศาสตร์์ เพื่่�อประเมิินและตรวจสอบสถานะของสวนยางพาราที่่�
มีีการส่่งวััตถุุดิบให้้กัับบริิษััทฯ ว่่ามีเอกสารรวมถึึงการดำำ�เนิินงานที่่� 
ถููกต้อง โดยมีีการสำำ�รวจพื้้�นที่่�ทั้้�งหมดประมาณ 12,900 ไร่่ รวมถึึง
ได้้มีีการร่่วมประมููลวััตถุุดิบยาง EUDR กัับการยางแห่่งประเทศไทย
เพื่่�อนำำ�มาผลิิตและส่่งมอบตามความต้้องการของลููกค้า

ลููกค้าหลายรายให้ค้วามสำำ�คััญและตั้้�งเป้า้หมายในการลดการปล่่อย
ก๊๊าซเรืือนกระจกในห่่วงโซ่่อุุปทาน บริิษััทฯ ในฐานะผู้้�ส่่งมอบวััตถุุดิบ
ให้้ลููกค้าจึงได้้จััดทำำ�คาร์บอนฟุุตพริ้้�นท์์ขององค์์กร และแผนการ
ลดการปล่่อยก๊๊าซเรือืนกระจกเพื่่�อมุ่่�งสู่่�ความเป็็นกลางทางคาร์บ์อน  
เพื่่�อตอบสนองความความต้้องการลููกค้าให้้ได้้ 

ผลการดำำ�เนิินงานในปีี 2567

การพััฒนาคุุณภาพและมาตรฐานของผลิิตภััณฑ์์
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บริิษััท นอร์์ทอีีส รัับเบอร์์ จํํากััด (มหาชน)

การดููแลรัักษาสิ่่�งแวดล้้อม 
และทรััพยากร

รากฐานการเติิบโต 
อย่่างยั่่�งยืืน

การสร้างคุณุค่่า 
สู่่�สัังคม

การสร้้างคุุณค่่า 
ทางเศรษฐกิิจ



การยกระดัับคุุณภาพการบริิการและ
การสื่่�อสาร
บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญในการสร้้างความพึึงพอใจให้้กัับลููกค้า 
เพื่่�อสร้้างฐานลููกค้าที่่�ยั่่�งยืืน จึึงมุ่่�งเน้้นพััฒนาคุุณภาพการบริิการ
และทัักษะของพนักงานขาย รวมถึึงการประสานงานอำำ�นวย 
ความสะดวกและการดููแลต้้อนรัับลููกค้าที่่�เดิินทางมาจากต่่าง
ประเทศ เพ่ื่�อให้้ลููกค้าได้้ประโยชน์์สููงสุุดและบรรลุุวัตถุุประสงค์์
ในการเยี่่�ยมชมโรงงานด้้วยความประทัับใจ นอกจากนี้้� บริิษััทฯ  
มีีช่่องทางที่่�หลากหลายในการสื่่�อสารให้้เหมาะสมกัับลููกค้าแต่่ละ
ประเทศเพื่่�อให้้สามารถจัดการแก้้ไขปััญหาของลููกค้าหรืือข้้อร้้อง
เรีียนได้้อย่่างรวดเร็็วและมีีประสิิทธิภิาพ เช่่น ไลน์์ (LINE), วีีแชท 
(Wechat) และ วอตส์์แอพ (WHATSAPP) 

การให้้ข้้อมููลที่่�ถููกต้องแม่่นยำำ�กัับลููกค้าเป็็นเรื่่� องที่่�สำำ�คััญใน 
การสร้้างความเชื่่�อมั่่�น บริิษััทฯ จึึงจััดให้้มีีแหล่่งข้้อมููลที่่�น่่าเชื่่�อถืือ
เพื่่�อให้้พนักงานรัับข่่าวสารข้อมููลเกี่่�ยวกัับธุุรกิจยางพาราอย่่าง
ถููกต้องและเป็็นปััจจุุบัันมากที่่�สุุด เช่่น GlobalData สำำ�หรัับข้้อมููล
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับปริิมาณอุุปสงค์์ของล้้อยางประเภทต่่างๆ ทั่่�วโลก, 
Sublime China Information (CSI) สำำ�หรัับข้้อมููลอุุปสงค์์ของ
การใช้้และราคายางในประเทศจีีน, International Rubber Study 
Group (IRSG) สำำ�หรัับข้้อมููลสภาพภููมิิอากาศและปััจจัยต่่างๆ  
ที่่�มีีผลต่่ออุุปทานของยางพาราโลก และ Bloomberg สำำ�หรัับ 
การอัพเดทสถานการณ์เศรษฐกิิจโลก อััตราค่่าเงิิน ราคาน้ำำ�มััน  
ที่่�มีีผลต่่อราคาขาย 

การบริิหารความสััมพัันธ์์กัับลููกค้้า 
บริิษััทฯ เดิินทางไปร่่วมงานของสมาคมยางพาราในประเทศจีีน 
ประเทศสิิงคโปร์์ รวมทั้้�งประเทศไทย เป็็นประจำำ�ทุุกปี เพ่ื่�อรัักษา 
ความสััมพัันธ์์กัับลููกค้ากลุ่�มเดิิม และสร้้างความสััมพัันธ์์กัับลููกค้า
กลุ่่�มเป้้าหมาย ทำำ�ให้้ในปีี 2567 บริิษััทฯ มีีลููกค้าในอุุตสาหกรรม
ล้้อยางรถยนต์์เพิ่่�มขึ้้�นอีีก 1 ราย นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ตระหนัักดีว่่า 
คุุณภาพผลิิตภัณฑ์์และบริิการของบริิษััทฯ มีีผลต่่อความสามารถ
ในการดำำ�เนิินธุุรกิจของลููกค้า จึึงได้้เชิิญชวนลููกค้าทั้้�งกลุ่่�มปััจจุุบััน 
และกลุ่�มเป้้าหมายมาเยี่่�ยมชมกระบวนการผลิิตยางตั้้� งแต่่ 
การรับเข้้าวัตถุุดิบ การผลิิต จนถึึงการจัดเก็็บบรรจุุภัณฑ์์ เพ่ื่�อให้้ 
ลููกค้ามีความเข้้าใจและเชื่่� อมั่่�นในกระบวนการผลิิตว่่าสิินค้้า
ที่่�บริิษััทฯ ส่่งมอบมีีคุุณภาพสอดคล้้องกัับมาตรฐานสากล 
และมีีความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมตลอดห่่วงโซ่่
อุุปทาน ซึ่่�งการมีีปฏิิสััมพัันธ์์กัับลููกค้าอย่่างใกล้ชิิด ทำำ�ให้้บริิษััทฯ  
ได้้รัับทราบทััศนคติิและความคิิดเห็็นของลููกค้าที่่�มีีต่่อผลิิตภัณฑ์์
และบริกิารที่่�จะช่่วยให้้บริษัิัทฯ สามารถพัฒันาผลิิตภัณฑ์์และบริิการ
ในปััจจุุบันัให้้ดีียิ่่�งขึ้้�น ทั้้�งยังัช่่วยให้้บริษัิัทฯ สามารถติดตามแนวโน้้ม
การเปลี่่�ยนแปลงความต้้องการของลููกค้า เพ่ื่�อเตรียมความพร้อมใน 
การตอบสนองความต้้องการในอนาคตได้้อีีกทางหนึ่่�ง

การจััดการข้้อร้้องเรีียนจากลููกค้้า 
บ ริิ ษัั ท ฯ  มีี ค ว า ม ตั้้� ง ใ จที่่ � จ ะ อำำ� น ว ย ค ว า ม ส ะ ด ว ก แ ล ะ 
ให้้ความช่่วยเหลืือแก่่ลููกค้าในทุุกสถานการณ์์ โดยเฉพาะใน
สถานการณ์์ที่่�จำำ�เป็็นต้้องได้้รัับการแก้้ไขอย่่างเร่่งด่่วน เพื่่�อช่่วยลด 
ความเสีียหายที่่�จะเกิิดขึ้้�น บริิษััทฯ จึึงจััดให้้มีีช่่องทางสื่่�อสารเพ่ื่�อ
ให้้ข้้อมููลแก่่ลููกค้า รัับฟัังความคิิดเห็็นและข้้อร้้องเรีียน โดยมีี 
เ จ้้าหน้้าที่่� ฝ่่ายขายและการตลาดเป็็นผู้้�รัับผิิดชอบดููแลใน 
ช่่องทางโทรศััพท์ อีีเมล แอปพลิเคชัันสำำ�หรัับการสื่่� อสาร  
และเว็็บไซต์ของบริิษััท บริิษััทฯ ได้้การจัดทำำ�กระบวนการจัดการ
ข้้อร้้องเรีียนจากลููกค้าอย่่างเป็็นระบบและกำำ�หนดระยะเวลา
ในการตอบสนองข้้อร้้องเรีียนของลููกค้าภายในระยะเวลา 3 วััน  
ในกรณีการร้องเรีียนด้้านคุุณภาพผลิิตภัณฑ์์ซ่ึ่�งเกี่่�ยวข้้องกัับ 
หลายส่่วนงาน บริิษััทฯ มีีการกำำ�หนดผู้้�รัับผิิดชอบและแนวทาง
ปฏิิบััติิไว้้อย่่างชััดเจน รวมถึึงการพิจารณาชดเชยค่่าเสีียหาย 
อย่่างเหมาะสมและเป็็นธรรม 

ในปีี 2567 บริิษััทฯ ไม่่ได้้รัับการร้องเรีียนจากลููกค้าด้านคุุณภาพ
ของผลิิตภัณฑ์์แต่่อย่่างใด

การประเมิินความพึึงพอใจของลููกค้้า
บริิษััทฯ กำำ�หนดให้้มีีการประเมิินความพึึงพอใจของลููกค้า 
เป็็นประจำำ�ทุุก 6 เดืือน โดยวิิธีีการตอบแบบประเมิินเพื่่� อ 
ให้้คะแนนความพึึงพอใจของลููกค้าในด้้านการสื่่�อสาร บริิการ 
และคุุณภาพของผลิิตภัณฑ์์ และนำำ�คะแนนที่่�ได้้มาเฉลี่่�ยเป็็น 
ผลสรุุปของปีีนั้้�นๆ ในปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้คะแนนความพึึงพอใจ
ของลููกค้า ร้้อยละ 96.29 ซึ่่�งสููงกว่่าเป้้าหมายที่่�ตั้้�งไว้้ที่่�ร้้อยละ 95 
และเพิ่่�มขึ้้�นจากปี 2566 ร้้อยละ 1.03 บริิษััทฯ ได้้นำำ�ข้้อแนะนำำ� 
ของลููกค้าจากแบบประเมิินมาวิเคราะห์์และประชุุมร่่วมกัับ 
ส่่วนงานที่่�เกี่่�ยวข้้องเพื่่�อวางแผนพััฒนาและปรัับปรุุงผลิิตภัณฑ์์
และบริิการ ตลอดจนกระบวนการดำำ�เนิินธุุรกิจให้้ลููกค้าได้้รัับ
ประสบการณ์์ที่่�ดีียิ่่�งขึ้้�นต่่อไป 
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คะแนนความพึึงพอใจของลููกค้้า (ร้้อยละ)
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เป้้าหมาย

คะแนนความพึึงพอใจของลููกค้้า (ร้้อยละ)

ในปีี 2567 ลููกค้าได้้เสนอแนะให้้มีีการเสนอราคาการขายในช่่วงเช้้าเพิ่่�มเติิม ซ่ึ่�งจะเพิ่่�มโอกาสทางธุุรกิจได้้ บริิษััทฯ จึึงได้้ปรัับเปลี่่�ยนให้้
มีีการเสนอราคาในช่่วงเช้้าเฉพาะวัันที่่�มีีวััตถุุดิบคงเหลืือจากการขายในวัันก่่อนหน้้า จากเดิิมที่่�ฝ่่ายขายจะเสนอราคาเฉพาะในช่่วงบ่่าย
เท่่านั้้�น เพื่่�ออำำ�นวยความสะดวกให้้ลููกค้าและมีีโอกาสสร้้างรายได้้เพิ่่�มแก่่บริิษััทฯ นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ได้้นำำ�คำำ�แนะนำำ�จากลููกค้ามาพััฒนา
และปรัับปรุุงผลิิตภัณฑ์์ เช่่น การปรัับเปลี่่�ยนบรรจุุภัณฑ์์เพ่ื่�อการขนส่่งที่่�ทำำ�จากพลาสติิกใช้้ได้้เพีียงครั้้�งเดีียว (Single use plastic) เป็็น
บรรจุุภัณฑ์์เพื่่�อการขนส่่งที่่�ทำำ�มาจากเหล็็กซึ่่�งสามารถหมุุนเวีียนการใช้ง้านได้้ยาวนาน ทำำ�ให้ล้ดการเกิิดขยะพลาสติิกได้้ 368,376 กิิโลกรัมั
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การพััฒนากระบวนการและผลิิตภััณฑ์์ 
ที่่�สร้้างคุุณค่่า 

ประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืน ผลกระทบ ความเสี่่�ยง และโอกาส
12.	นวััตกรรมและเทคโนโลยีี
•	 การพััฒนานวััตกรรม
•	 นวััตกรรมและเทคโนโลยีีการผลิิต
•	 การพััฒนาผลิิตภััณฑ์์
•	 ความเป็็นเลิิศในการดำเนิินงาน

การพัฒันาของเทคโนโลยีีอย่า่งรวดเร็ว็ในปัจัจุุบันั ตลอดจนการเปลี่่�ยนแปลง
ของตลาดและสภาพแวดล้้อมทางเศรษฐกิิจ สั ังคม หรืือสิ่่�งแวดล้้อม  
ทำให้้บริิษััทฯ ต้ ้องมีีการพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�องทั้้�งด้้านนวััตกรรมและ
กระบวนการทำงาน  และด้้านความสามารถขององค์์กร เพื่่�อสร้้างความ 
ได้้เปรีียบในการแข่่งขััน  โดยเฉพาะในอุุตสาหกรรมยางธรรมชาติิที่่�ต้้อง 
พััฒนาผลิิตภััณฑ์์ให้้สอดคล้้องกัับความต้้องการลููกค้้าและข้้อกำหนดสากล 
หากขาดการนำนวััตกรรมและเทคโนโลยีีสมััยใหม่่มาใช้้ อาจกระทบต่่อ 
การเติิบโตและต้้นทุุนในระยะยาวได้้ ในทางกลัับกััน  การปรัับตััวให้้ทััน 
ต่่อการเปล่ี่�ยนแปลง พร้้อมพััฒนาและสร้้างสรรค์์ผลิิตภััณฑ์์และบริิการ 
ที่่�สร้้างคุุณค่่าต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างยั่่� งยืืน  และตอบโจทย์์ 
ความต้้องการของลููกค้้า จะช่่วยสร้้างโอกาสให้้บริิษััทฯ เข้้าถึึงตลาดและ
ฐานลูกค้้ากลุ่่�มใหม่่ได้้มากข้ึ้�น น อกจากนี้้�ยัังช่่วยบุุคลากรทำงานได้้อย่่าง 
มีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น ลดการทำงานพื้้�นที่่�เสี่่�ยงอัันตราย ลดการใช้้พลัังงาน
และทรััพยากรต่่างๆ เกิินจำเป็็น  และส่่งเสริิมให้้บริิษััทฯ มีีภ าพลัักษณ์ 
ทางธุุรกิิจที่่�ดีี  เป็็นที่่�สนใจของนัักลงทุุน ช่ วยเพิ่่�มศัักยภาพในการเติิบโต 
สู่่�ระดัับสากล

การสนัับสนุุนเป้้าหมาย SDGs

         8.2         9.4, 9.5, 9.B

     12.2, 12.5

เป้้าหมายระยะยาว
ปีี 2571

เป้้าหมาย 
ปีี 2567

ผลการดำำ�เนิินงาน 
ปีี 2567

ลดต้้นทุุนในการผลิิตเทีียบกัับปีีฐาน 2566 ลดลง ร้้อยละ 5 ลดลง ร้้อยละ 1 ลดลง ร้้อยละ 1.66

จำนวนผลิิตภััณฑ์์นวััตกรรมใหม่่ 
ที่่�ออกจำหน่่ายต่่อปีี

อย่่างน้้อย
10 รายการ

อย่่างน้้อย 
1 รายการ

1 รายการ

	 แนวทางการบริิหารจััดการ
บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญต่่อการพัฒนากระบวนการผลิิตและผลิิตภัณฑ์์ใหม่่ที่่�สามารถสร้้างประโยชน์์ทั้้�งต่่อบริิษััทฯ และผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย  
จึึงมุ่่�งเน้้นการสร้า้งวััฒนธรรมที่่�ส่่งเสริมิให้้พนักงานทุุกคนมีีความคิิดสร้า้งสรรค์ พร้อ้มทั้้�งพัฒันาความรู้้� ทัักษะ และความเชี่่�ยวชาญในด้้าน
นวััตกรรมและเทคโนโลยี ีเพื่่�อให้้พนักงานสามารถสร้้างสรรค์ผลงานที่่�มีีคุุณภาพและประสิิทธิภิาพ โดยบริษัิัทฯ ให้้การสนัับสนุุนครอบคลุุม
ทุุกองค์์ประกอบ ทั้้�งด้้านการวิจััยและพััฒนา การผลิิต และการจัดการ โดยมุ่่�งหวัังให้้เกิิดระบบนิิเวศที่่�เอื้้�อต่่อการพัฒนาและส่่งเสริมินวััตกรรม
ที่่�เป็็นประโยชน์์ต่่อสังัคมและสิ่่�งแวดล้้อม บริษัิัทฯ มีีนโยบายในการนำำ�นวััตกรรมและเทคโนโลยีทีี่่�ทัันสมััยมาประยุุกต์ใช้้ในกระบวนการผลิิต  
เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการดำำ�เนิินงาน ลดการใช้้ทรััพยากร และสร้้างความยั่่�งยืืนในการดำำ�เนิินธุุรกิจที่่�มีีความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและ 
สิ่่�งแวดล้้อมในระยะยาว โดย กำำ�หนดกรอบการดำำ�เนิินงาน 5 ด้้านเพ่ื่�อให้้เกิิดการพัฒันาอย่่างสอดคล้้องกัันตลอดทั้้�งระบบนิิเวศ ดัังนี้้�
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ด้้านการวิิจััยและพััฒนา
นวััตกรรมและเทคโนโลยีี

ด้้านการสร้้างความร่่วมมืือ 
ทางธุุรกิิจกัับพัันธมิิตรภายนอก

ด้้านการปรัับปรุงกระบวนการผลิิต

ด้้านการสร้้างวััฒนธรรมแห่่งนวััตกรรม
เพื่่�อสร้้างสรรค์์ในองค์์กร

ด้้านการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ใหม่่

OPEN INNOVATION

เพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการทำำ�งาน  
ลดต้้นทุุน ลดของเสีีย ลดการใช้้พลัังงาน ลด
ภาระงานของพนัักงาน สร้้างความปลอดภััย

CLOSED INNOVATION

สร้้างสรรค์์ผลิิตภััณฑ์์ที่่�เป็็นมิิตร 
ต่่อสิ่่�งแวดล้้อม สร้้างคุุณค่่าต่่อผู้้�ใช้ ้

และแข่่งขัันได้้ในตลาด

เพื่่�อให้้การดำำ�เนิินงานแต่่ละด้้านไปอย่่างมีีประสิิทธิภิาพและเป็็นระบบ บริษัิัทฯ ได้้มอบหมายให้้มีีผู้้�รับัผิิดชอบในการขับเคลื่่�อนการพัฒันา
กระบวนการผลิิตและผลิิตภัณฑ์์ใหม่่ด้วยนวััตกรรมและเทคโนโลยีี จำำ�นวน 5 ฝ่่าย ดัังนี้้�

ผู้้�รัับผิิดชอบ หน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบ

ฝ่่ายวิิจััยและพััฒนา (R&D) •	ศึ กษาและวิิจััยเพื่่�อนำำ�เสนอผลิิตภัณฑ์์ใหม่่สอดคล้้องกัับความต้้องการของตลาด
•	ร วบรวมและวิิเคราะห์์ข้้อมููลเพื่่�อนำำ�มาใช้้ในการออกแบบผลิิตภัณฑ์์ใหม่่ 
•	 ทดสอบความเป็็นไปได้้ในการผลิิตจริิงร่่วมกัับฝ่่ายวิิศวกรรมและฝ่่ายผลิิต

ฝ่่ายวิิศวกรรม •	 ออกแบบและพััฒนาเทคโนโลยีีการผลิิตที่่�เพิ่่�มประสิิทธิภิาพการทำำ�งาน และลดต้้นทุุนการผลิิต
•	 ปรัับปรุุงและพััฒนาเครื่่�องจัักรอุุปกรณ์์ให้้เหมาะสมต่่อการผลิิตผลิิตภัณฑ์์
•	 ทดสอบและปรัับปรุุงแก้้ไขกระบวนการผลิิตร่่วมกัับฝ่่ายผลิิต

ฝ่่ายผลิิต •	นำ ำ�เทคโนโลยีีที่่�ได้้รัับการพััฒนามาใช้้ในกระบวนการผลิิตจริิง
•	 ควบคุุมดููแลกระบวนการผลิิตให้้มีีประสิิทธิภิาพและเกิิดประโยชน์์สููงสุุด
•	 ทดลองการผลิิตและทดสอบคุุณภาพผลิิตภัณฑ์์

ฝ่่ายทรััพยากรบุุคคล (HR) •	จั ดการฝึกอบรมและพััฒนาทักษะด้้านนวััตกรรมและเทคโนโลยีีให้้แก่่พนักงาน
•	 สร้้างวััฒนธรรมองค์์กรที่่�ส่่งเสริิมการสร้้างสรรค์และการพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�อง

ฝ่่ายจััดการสิ่่�งแวดล้้อม 
และความปลอดภััย

•	ตร วจสอบนวััตกรรมและเทคโนโลยีีที่่�พััฒนาขึ้้�นเพื่่�อรัับรองความปลอดภััยของพนักงาน 
และสิ่่�งแวดล้้อม

บริิษััทฯ มุ่่�งเน้้นการสร้้างคุุณค่่าในทุุกขั้้�นตอน ตั้้�งแต่่การวิจััยและพััฒนาไปจนถึึงการปรัับใช้้ในกระบวนการผลิิต เพ่ื่�อให้้ได้้ผลิิตภัณฑ์์ 
ที่่�มีีคุุณภาพสููงในต้้นทุุนที่่�เหมาะสม และตอบสนองความต้้องการของตลาดอย่่างแท้้จริิง โดยดำำ�เนิินงานอย่่างเป็็นระบบตามแนวคิิด 
การลดทอนสิ่่�งที่่�ไม่่จำำ�เป็็น (Lean Innovation) และหลัักการเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน ตลอดจนนำำ�มาตรฐานสากล อาทิ ISO 14001,  
ISO 9001 และ ISO 18001 มาใช้้เพ่ื่�อให้้เกิิดความมั่่�นใจในทุุกมิติิ บริิษััทฯ ได้้วางกลยุุทธ์์การจัดการนวััตกรรมและเทคโนโลยีีเพ่ื่�อ 
ให้้บรรลุุเป้้าหมายที่่�กำำ�หนดไว้้ ดัังนี้้�
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กลยุุทธ์์ 
การจััดการ

นวััตกรรมและ
เทคโนโลยีี

วิิจััยและพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�อง
Champion Continuous Research and Development

เพิ่่�มศัักยภาพการวิิจััยและพััฒนาในทุุกด้้านให้้สนัับสนุุน 
เป้้าหมายขององค์์กร พร้้อมบริิหารจััดการความเสี่่�ยง 
ด้้านการลงทุุนในนวััตกรรมและผลิิตภััณฑ์์ใหม่่

ประเมิินและปรัับปรุุงอย่่างต่่อเนื่่�อง
Commit to Continuous Improvement

ตรวจสอบและประเมิินผลการพััฒนานวััตกรรมและการพััฒนาผลิิตภััณฑ์ ์
อย่่างสม่ำำ��เสมอ และปรัับปรุุงให้้ทัันสมััย และได้้มาตรฐานสากล

พััฒนาผลิิตภััณฑ์์และกระบวนการที่่�ยั่่�งยืืน
Create Sustainable Products and Processes

มุ่่�งเน้้นการพััฒนาท่ี่�ลดผลกระทบเชิิงลบ และสร้้างผลกระทบเชิิงบวก 
ต่่อสิ่่�งแวดล้อมและคนในสัังคม

ร่่วมมืือกัับพัันธมิิตรทางธุุรกิิจ
Collaborate through Strategic Partnerships

เสริิมศัักยภาพในการพััฒนาและสร้้างสรรค์์นวััตกรรมด้้วยการร่่วมมืือ
กัับพัันธมิติรทางธุุรกิิจ สถาบัันวิิจััย และสถาบัันการศึึกษาช้ั้�นนำำ�

ผลการดำำ�เนิินงานปีี 2567

การพััฒนาด้้านผลิิตภััณฑ์์นวััตกรรม 
บริิษััทฯ มุ่่�งมั่่�นในการพััฒนาและสร้้างสรรค์ผลิิตภัณฑ์์สำำ�เร็็จรููปเพื่่�อตอบสนองความต้้องการที่่�หลากหลายและขยายธุุรกิจสู่่�อุุตสาหกรรม
อื่่�นๆ ให้้มากขึ้้�น โดยในปีี 2567 ที่่�ผ่่านมา บริิษััทฯ ได้้พััฒนาผลิิตภัณฑ์์ใหม่่จำำ�นวน 1 รายการ ในโครงการพััฒนาแผ่่นยางพาราปููพื้้�นทั่่�วไป
จากยางธรรมชาติ โดยมีีรายละเอีียดของแต่่ละโครงการดังนี้้�

โครงการพััฒนาแผ่่นยางพาราปููพื้้�นทั่่�วไปจากยางธรรมชาติิ
โครงการนี้้�ได้้รับัการพัฒนาขึ้้�นโดยฝ่่ายวิิจััยและพััฒนาของบริษัิัทฯ ด้้วยงบประมาณทุุนวิิจััยจำำ�นวน 1.5 ล้้านบาท โดยมีีวััตถุุประสงค์์เพ่ื่�อเพิ่่�ม
มููลค่่าให้้กัับยางธรรมชาติ ซึ่่�งเป็็นวััตถุุดิบหลัักของบริิษััทฯ ให้้เป็็นผลิิตภัณฑ์์สำำ�เร็็จรููปที่่�มีีคุุณภาพสููง ยืืดหยุ่่�น ทนทาน และปลอดภััยสำำ�หรัับ 
ผู้้�ใช้้งาน กระบวนการพััฒนาผลิิตภัณฑ์์เริ่่�มต้้นจากการศึกษาและทดลองคุุณสมบััติิเฉพาะของยางธรรมชาติ พร้้อมทั้้�งเลืือกส่่วนผสมที่่� 
เหมาะสมเพื่่�อให้้ได้้คุุณสมบััติิที่่�ตรงตามมาตรฐาน มอก. 2377-2559 ในการพััฒนาผลิิตภัณฑ์์นี้้� บริิษััทฯ ได้้รัับความร่่วมมืือจากพัันธมิตร
และผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการวิจััยและการผลิิตในการสร้้างต้้นแบบและทดสอบในห้้องปฏิิบััติิการ รวมทั้้�งทดสอบการใช้้งานจริิงในสภาพ
แวดล้้อมต่่างๆ โดยเฉพาะการทดสอบภายในฟาร์ม์ปศุุสัตว์ อาทิ พื้้�นคอกวัว  พื้้�นคอกหมูู และพื้้�นคอกลููกแกะ เพื่่�อให้้มั่่�นใจในคุุณสมบัติัิด้้าน 
ความทนทาน ความอ่่อนนุ่่�ม และการรองรับัน้ำำ�หนักั จากนั้้�นจึึงมีีการต่่อยอดเพิ่่�มเติิม เพื่่�อการใช้ง้านบนพื้้�นผิิวต่่าง ๆ   ที่่�นอกเหนือืจากฟาร์ม์
ปศุุสัตว์ เช่่น ห้้องครัวั และห้้องน้ำำ� โดยมีีการปรับัปรุุงคุุณลัักษณะของผลิิตภัณฑ์์ให้้ตอบสนองความต้้องการของผู้้�ใช้ ้และมีีต้้นทุุนที่่�สามารถ
แข่่งขันัได้้ เช่่น การลดความหนาของแผ่่นยาง และการเพิ่่�มลายเจาะ เพ่ื่�อให้้มีีคุุณสมบัติัิในการกัันลื่่�น และมีีความปลอดภััยที่่�สามารถใช้ง้าน
ได้้ทั้้�งภายในและภายนอกอาคาร

ปััจจุุบันัผลิิตภัณฑ์์นี้้�ได้้รับัการตรวจสอบ รับัรองจากสำำ�นัักงานมาตรฐานผลิิตภัณฑ์์อุุตสาหกรรม กระทรวงอุุตสาหกรรม ตามมาตรฐาน มอก. 
2377 – 2559 และได้้จััดจำำ�หน่่ายเชิงิพาณิชิย์เ์ป็็นที่่�เรียีบร้อ้ยแล้้ว ซ่ึ่�งไม่่เพียีงแต่่ช่่วยเพิ่่�มมููลค่่าให้้กัับยางพาราธรรมชาติ แต่่ยังัสนัับสนุุนการ
ใช้วั้ัตถุุดิบภายในประเทศ อีีกทั้้�งยังัสามารถสร้า้งรายได้้ให้้กัับชุุมชนเกษตรกร และตอบสนองความต้้องการของผู้้�บริิโภคที่่�มองหาผลิิตภัณฑ์์
ที่่�ปลอดภััยและเป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม
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งบประมาณ 1.5 ล้้านบาท

ผลประโยชน์์ต่่อบริิษััทฯ สร้้างรายได้้ 3.098 ล้้านบาท ต่่อปีี 

ผลประโยชน์์ต่่อชุุมชน เกิิดการจ้างงานคนในชุุมชนเพิ่่�มขึ้้�น 10 ตำำ�แหน่่ง เพื่่�อทำำ�งานในสายการผลิิตแผ่่นยาง
สำำ�เร็็จรููป เป็็นเงิิน 1.44 ล้้านบาทต่่อปีี 

ผลประโยชน์์ต่่อเกษตรกรสวนยาง มีีรายได้้เพิ่่�มจากการขายวััตถุุดิบยางพาราเพิ่่�มขึ้้�น 0.6-1.2 ตัันต่่อปีี  
คิิดเป็็นมููลค่่า 30,000 - 60,000 บาทต่่อปีี

ผลประโยชน์์ต่่อผู้้�ใช้้งาน คาดการณ์์ว่่าสามารถช่่วยลดสถิิติิการบาดเจ็็บหรืือปััญหาที่่�เกิิดจากพื้้�นลื่่�นในพื้้�นที่่�ใช้้งานลง
ร้้อยละ 50 และเพิ่่�มระยะเวลาในการยืืนทำำ�งานได้้ดีีขึ้้�น

ผลประโยชน์์ต่่อปศุุสััตว์์ มีีสภาพที่่�อยู่่�อาศัยที่่�ดีีขึ้้�นตามหลัักการมาตรฐานสวััสดิิภาพสััตว์ ทำำ�ให้้ลดความเครีียด  
ลดการบาดเจ็็บจากการลื่่�นล้้มและความรุุนแรงของบาดแผลบริิเวณขา หัวเข่่า กีบโค  
และเพิ่่�มคุุณภาพของผลิิตภัณฑ์์จากปศุุสััตว์

ผลประโยชน์์ต่่อสิ่่�งแวดล้้อม ลดการใช้้พลาสติิกปููพื้้�นในคอกสััตว์  จำำ�นวน 27 – 165 ตัันต่่อปีี
เทีียบเท่่าการลดการปล่่อยก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์ 49.14 – 300.30 ตััน

ลดการเกิิดขยะพลาสติิกในอนาคต เนื่่�องจากแผ่่นยางปููพื้้�นสามารถ 
นำำ�กลับไปใช้้เป็็นวััตถุุดิบตั้้�งต้้นได้้ใหม่่ทั้้�งหมด (ร้้อย 100)

การพััฒนานวััตกรรมในกระบวนการผลิิต
บริษัิัท ฯ สนับัสนุุนและผลัักดันให้้เกิิดการสร้า้งสรรค์นวััตกรรมเพื่่�อช่่วยเพิ่่�มประสิทิธิภิาพการทำำ�งาน ลดต้้นทุุน และส่่งเสริมิความปลอดภััย
และคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีของพนักงาน ในปีี 2567 ฝ่่ายวิิศวกรรมซ่่อมบำำ�รุุงและฝ่่ายผลิิตจึงร่่วมกัันออกแบบนวััตกรรมกระบวนการจำำ�นวน  
2 โครงการ คืือ โครงการรถเข็็นกระบะอบยางไฟฟ้้าและโครงการชุุดดึึงกระบะอบยางหอโรย โดยมีีรายละเอีียดแต่่ละโครงการดังนี้้�

โครงการรถเข็็นกระบะอบยางไฟฟ้้า
บริษัิัท ฯ ได้้ติิดตามและวิิเคราะห์ส์าเหตุุการเกิิดอุุบัติัิเหตุุจากการทำำ�งานของพนักังานที่่�เกิิดขึ้้�นบ่่อยครั้้�งจากการลากและเข็น็กระบะอบยาง  
ณ จุุดหน้้าเตา เนื่่�องจากกระบะที่่�ใส่่ยางเพ่ื่�ออบแห้้งทำำ�จากสแตนเลสที่่�มีีขนาดกว้างถึึง 1.4 เมตร ยาว 4.8 เมตร สููง 0.36 เมตร และมีี 
น้ำำ�หนัักรวมหลัังใส่่ยางมากถึึง 680 กิิโลกรััม ต้้องใช้้พนักงานอย่่างน้้อย 4 คน ในการเข็็นเป็็นระยะทาง 75 เมตร ซึ่่�งส่่งผลให้้พนักงาน 
เกิิดอาการบาดเจ็็บ เช่่น ปวดไหล่่ ปวดแขน รวมถึึงปวดกล้ามเนื้้�อ ดัังนั้้�นฝ่่ายวิิศวกรรมซ่่อมบำำ�รุุงและฝ่่ายผลิิตจึงได้้ทำำ�งานร่่วมกัันออกแบบ
ระบบการเดิินกระบะอบยางอััตโนมััติิ เพื่่�อลดความเสี่่�ยงจากการทำำ�งานที่่�อาจเกิิดอัันตราย และพััฒนาต่่อยอดให้้กระบวนการทำำ�งานมีี 
ความสะดวกมากยิ่่�งขึ้้�น เพื่่�อลดความเหนื่่�อยล้้าของพนักงานเข็น็กระบะอบยาง โดยมีีการติดตั้้�งและใช้ง้านจริงิในปีี 2567 ที่่�โรงงานยางแท่่ง
โรงที่่� 1 และ 2 แห่่งละ 1 คััน 

รถเข็็นกระบะอบยางไฟฟ้้า
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โครงการชุุดดึึงกระบะอบยางหอโรย
โครงการนี้้�เป็็นการต่่อยอดจากโครงการรถเข็็นกระบะอบยางไฟฟ้า โดยนำำ�ประสบการณ์จากการพัฒนารถเข็็นกระบะอบยางไฟฟ้า 
มาแก้้ไขปััญหาของจุุดหอโรยที่่�มีีการทำำ�งานต่่อเนื่่�องกัันกัับจุุดหน้้าเตา ซึ่่�งมีีการใช้้แรงคนในการลากดึงกระบะอบยางเป็็นระยะทาง 
ที่่�ยาวประมาณ 16 เมตร ทำำ�ให้้การไหลของกระบะอบยางไม่่สม่ำำ�เสมอและขาดความต่่อเนื่่�อง รวมถึึงปััญหาการเปลี่่�ยนพนักงานประจำำ� 
จุุดนี้้�อยู่่�บ่่อยครั้้�งเนื่่�องจากเป็็นงานที่่�หนัักและเกิิดการบาดเจ็็บได้้ง่่าย ซึ่่�งอาจส่่งผลกระทบต่่อประสิิทธิภิาพในการทำำ�งานและกระบวนการ
ผลิิตโดยรวม เพ่ื่�อลดปััญหานี้้� ทีีมงานจึึงได้้ค้้นหาวิธีีการแก้้ไขทั้้�งสองประเด็็น โดยการออกแบบและติิดตั้้�งชุุดควบคุุมการไหลของกระบะ 
อบยาง พร้อมทั้้�งนำำ�จัักรเลื่่�อนเข้้ามาทดแทนการใช้้แรงงานคนในการลากดึงกระบะอบยางในระยะทางยาว การปรัับปรุุงนี้้�ไม่่เพีียงแต่่ 
ช่่วยลดความเหนื่่�อยล้้าของพนักงานในจุุดหอโรย แต่่ยังัลดความเสี่่�ยงจากการเจ็็บป่่วยของพนักงานที่่�เกิิดจากการทำำ�งานหนัักและยาวนาน 
และช่่วยลดอััตราการหมุุนเวีียนของพนักงานในจุุดดัังกล่่าวได้้อย่่างมีีประสิิทธิภิาพ

ชุุดดึึงกระบะอบยางหอโรย 

ทั้้�งสองโครงการมีส่่วนสำำ�คััญในการช่่วยลดภาระงานของพนักงาน ลดความเสี่่�ยงในการบาดเจ็็บจากการทำำ�งาน และปรัับปรุุงสภาพ 
การทำำ�งานของพนักงานให้้ดีีขึ้้�น รวมทั้้�งช่่วยลดค่่าใช้้จ่่ายของบริิษััท ฯ โดยการปรัับลดจำำ�นวนพนักงานในแต่่ละกะ จากเดิิมที่่�ต้้องใช้้
พนักงาน 4 คนต่่อกะ ลดลงเหลืือเพีียง 2 คนต่่อกะ ซึ่่�งสามารถช่่วยลดค่่าใช้้จ่่ายโดยรวมทั้้�งสองโรงงานได้้กว่่า 990,000 บาทต่่อปีี รวมถึึง
เพิ่่�มประสิิทธิภิาพในของกระบวนการผลิิตด้วย

งบประมาณ 502,704 บาท

ผลประโยชน์์ต่่อบริิษััทฯ

เพิ่่�มประสิิทธิภิาพการผลิิต จาก 350 ตัันต่่อวััน เป็็น 380 ตัันต่่อวััน

ลดจำำ�นวนพนักงานที่่�ทำำ�งานจุุดนี้้� จาก 4 คนต่่อกะ เหลืือ 2 คนต่่อกะ

ลดค่่าใช้้จ่่ายค่่าแรงของพนักงานเป็็นเงิิน 990,000 บาทต่่อปีี

ผลประโยชน์์ต่่อพนัักงาน ลดการบาดเจ็็บ อุุบััติิเหตุุ และความเหนื่่�อยล้้าจากการใช้้แรงลากดึง

จากการส่่งเสริิมและดำำ�เนิินงานด้้านการพััฒนานวััตกรรมและเทคโนโลยีีอย่่างต่่อเนื่่�อง เพ่ื่�อปรัับปรุุงกระบวนการผลิิตให้้มีีประสิิทธิิภาพ 
เพิ่่�มขึ้้�นและสร้้างคุุณค่่าให้้แก่่บริิษััท ฯ ตลอดจนผู้้�มีส่่วนได้้เสีียที่่�เกี่่�ยวข้้อง ทำำ�ให้้ในปีี 2567 บริิษััท ฯ สามารถลดต้้นทุุนการผลิิตได้้ 
กว่่า 990,000 บาท หรืือ ลดลงร้้อยละ 1.66 เมื่่�อเทีียบกัับปีี 2566 เป็็นไปตามเป้้าหมายที่่�ตั้้�งไว้้ และบริิษััท ฯ ได้้พััฒนาผลิิตภัณฑ์์นวััตกรรม
ใหม่่จำำ�นวน 1 รายการ ได้้แก่่ แผ่่นยางปููพื้้�นทั่่�วไปจากยางธรรมชาติ ซึ่่�งเป็็นไปตามเป้้าหมายที่่�ตั้้�งไว้้เช่่นกััน
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สถิิติิการดำำ�เนิินงาน

	 ผลการดำำ�เนิินด้้านเศรษฐกิิจและการกำำ�กัับดููแล

ผลการดำำ�เนิินงานทางการเงิิน (ล้้านบาท) (1) 2564 2565 2566 2567

รายได้้จากการขาย 24,425.66 25,172.06 25,045.17 27,448.33

รายได้้รวม 24,456.29 25,202.70 25,065.71 27,496.16

กำำ�ไรสุุทธิิ 1,850.19 1,748.00 1,545.97 1,647.62

การกระจายมููลค่่าทางเศรษฐกิจิสู่่�ผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย (ล้้านบาท)

การจััดซื้้�อจััดจ้้างภายในท้้องถิ่่�น (2) 16,364.47 16,354.22 18,242.20 20,050.11

ภาษีีที่่�จ่่ายให้้รััฐบาลและหน่่วยงานท้้องถิ่่�น 38.40 32.60 78.99 80.32

อััตราภาษีีที่่�จ่่ายจริิง (Effective Tax Rate) ร้้อยละ 2.14 2.94 5.01 3.26

เงิินปัันผลแก่่ผู้้�ถืือหุ้้�น 749.00 702.16 628.25 665.20

ค่่าจ้้างและค่่าตอบแทนพนัักงาน (3) 176.11 208.51 233.63 217.58

ค่่าตอบแทนกรรมการ 4.50 6.06 6.17 6.57

ค่่าใช้้จ่่ายในการดำำ�เนิินโครงการเพื่่�อสนัับสนุุนชุุมชน/สัังคม 
(ไม่่รวมเงิินบริิจาค)

0.99 0.46 1.55 1.55

เงิินบริิจาค 6.82 3.27 4.34 3.95

N/A = Not Available
(1) ข้้อมููลจากงบการเงิินของ บริิษััท นอร์์ทอีีส รัับเบอร์์ จำำ�กััด (มหาชน) ปีี 2567
(2) เป็็นการจัดซื้้�อสิินค้้าและบริิการภายในภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือของประเทศไทย
(3) ประกอบด้้วย เงิินเดืือน โบนััส ค่่าจ้าง สวััสดิิการ กองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ ประกัันสัังคม ค่่าใช้้จ่่ายในการพััฒนาบุุคลากร

จรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ 2564 2565 2566 2567

จำำ�นวนข้้อร้้องเรีียนหรืือเบาะแสที่่�เกี่่�ยวกัับจรรยาบรรณ 
ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ (กรณีี) 

•	 การทุุจริิตคอร์์รััปชััน 0 0 0 2

•	 การใช้้ข้้อมููลภายในบริิษััทฯ ในทางมิิชอบ 0 0 0 0

•	 การให้้และรัับสิินบน 0 0 0 0

•	 การละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน 0 0 0 0

•	 การทุุจริิตหรืือหลีีกเลี่่�ยงภาษีี 0 0 0 0

•	 กรณีีอื่่�นๆ ที่่�ต่่อละเมิิดจรรยาบรรณธุุรกิิจของบริิษััทฯ 0 0 0 0

กรณีีการละเมิิดจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�ตรวจสอบแล้้ว 
เป็็นความจริิง (กรณีี)

0 0 0 2

การบริิหารห่่วงโซ่่อุุปทานอย่่างยั่่�งยืืน 2564 2565 2566 2567

สััดส่วนการจััดซื้้�อสิินค้้าและบริิการภายในประเทศไทย (ร้้อยละ) 99.97 99.68 99.86 99.97

•	 สััดส่่วนการจััดซื้้�อวััตถุุดิิบยางพาราภายในประเทศไทย (ร้้อยละ) N/A 100.00 100.00 100.00

สััดส่่วนการจััดซื้้�อสิินค้้าและบริิการภายในท้้องถิ่่�น(2) (ร้้อยละ) 62.80 69.47 73.71 73.47

•	 สััดส่่วนการจััดซื้้�อวััตถุุดิิบยางพาราภายในท้้องถิ่่�น(2)  (ร้้อยละ) N/A N/A 58.80 84.97

จำำ�นวนคู่่�ค้้าทั้้�งหมด 592 581 624 495

จำำ�นวนคู่่�ค้้าสำำ�คััญของบริิษััทฯ โดยตรง (Critical tier-1 suppliers) N/A N/A 83 100
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การบริิหารห่่วงโซ่่อุุปทานอย่่างยั่่�งยืืน 2564 2565 2566 2567

จำำ�นวนคู่่�ค้้าที่่�ทำำ�ธุุรกิิจโดยตรงกัับบริิษััทฯ ที่่�ไม่่ใช่่คู่่�ค้้าสำำ�คััญ (Non-
critical tier-1 supplires)

N/A N/A 541 395

จำำ�นวนคู่่�ค้้าสำำ�คััญที่่�ไม่่ได้้ทำำ�ธุุรกิิจกัับบริิษััทฯ โดยตรง  
(Critical non-tier 1 suppliers)

N/A N/A N/A 1,628

จำำ�นวนคู่่�ค้้าใหม่่ทั้้�งหมด 185 178 181 161

จำำ�นวนคู่่�ค้้าทั้้�งหมดที่่�ได้้รัับการประเมิินความเสี่่�ยง 
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และบรรษััทภิิบาล

N/A N/A 116 96

สััดส่่วนคู่่�ค้้าที่่�ได้้รัับการประเมิินความเสี่่�ยงด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และบรรษััทภิิบาล แยกตามกลุ่่�ม (ร้้อยละ)

•	 คู่่�ค้้าสำำ�คััญของบริิษััท ฯ โดยตรง (critical tier-1 suppliers) N/A N/A 73.49 51.00

•	 คู่่�ค้้าที่่�ทำำ�ธุุรกิิจโดยตรงกัับบริิษััท ฯ ที่่�ไม่่ใช่่คู่่�ค้้าสำำ�คััญ  
(Non-critical tier-1 suppliers)

N/A N/A 10.17 11.39

•	 คู่่�ค้้าใหม่่ N/A N/A 100.00 100.00

จำำ�นวนคู่่�ค้้าที่่�มีีความเสี่่�ยงด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และบรรษััทภิิบาล  
ในระดัับสููงถึึงสููงมาก

N/A N/A N/A 41

•	 คู่่�ค้้าสำำ�คััญของบริิษััทฯ โดยตรง (critical tier-1 suppliers) N/A N/A N/A 17

•	 คู่่�ค้้าที่่�ทำำ�ธุุรกิิจโดยตรงกัับบริิษััท ฯ ที่่�ไม่่ใช่่คู่่�ค้้าสำำ�คััญ  
(Non-critical tier-1 suppliers)

N/A N/A N/A 24

•	 คู่่�ค้้าใหม่่ N/A N/A N/A 0

จำำ�นวนคู่่�ค้้าทั้้�งหมดที่่�ต้้องได้้รัับการตรวจประเมิิน  
ณ สถานประกอบการ (On-site Audit) ตามเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนด

N/A N/A N/A 41

•	 คู่่�ค้้าสำำ�คััญของบริิษััทฯ โดยตรง (critical tier-1 suppliers)

สััดส่่วนคู่่�ค้้าสำำ�คััญได้้รัับการตรวจประเมิินเสร็็จสิ้้�นในรอบปีี 
(ร้้อยละ)

N/A N/A N/A 17

N/A N/A N/A 100.00

•	 คู่่�ค้้าที่่�ทำำ�ธุุรกิิจโดยตรงกัับบริิษััท ฯ ที่่�ไม่่ใช่่คู่่�ค้้าสำำ�คััญ  
(Non-critical tier-1 suppliers)

สััดส่่วนคู่่�ค้้าที่่�ทำำ�ธุุรกิิจโดยตรงกัับบริิษััท ฯ ที่่�ไม่่ใช่่ 
คู่่�ค้้าสำำ�คััญ ที่่�ได้้รัับการตรวจประเมิินเสร็็จสิ้้�นในรอบปีี (ร้้อยละ)

N/A N/A N/A 24

N/A N/A N/A 100.00

•	 คู่่�ค้้าใหม่่ N/A N/A N/A 0

N/A = Not Available

การบริิหารจััดการความสััมพัันธ์์ลููกค้้า 2564 2565 2566 2567

คะแนนความพึึงพอใจของลููกค้้า (ร้้อยละ) 95.97 95.03 95.30 96.29

จำำ�นวนข้้อร้้องเรีียนด้้านคุุณภาพของผลิิตภััณฑ์์ (กรณีี) 0 0 0 0

จำำ�นวนข้้อร้้องเรีียนเก่ี่�ยวสุขภาพและความปลอดภััยจากผลิิตภััณฑ์์ (กรณีี) 0 0 0 0

จํํานวนเหตุุการณ์์ที่่�ผลิิตภััณฑ์์ ไม่่เป็็นไปตามมาตรฐานด้้านสุุขภาพและ
ความปลอดภััยเป็็นผลให้้ถููกตัักเตืือนหรืือถููกปรัับ (กรณีี)

0 0 0 0

จำำ�นวนข้้อร้้องเรีียนเกี่่�ยวกัับการบริิการและการสื่่�อสาร 
การตลาด (กรณีี)

0 0 0 0

จำำ�นวนข้้อร้้องเรีียนเก่ี่�ยวกัับข้้อมููลหรือความลัับของลููกค้้ารั่่�วไหล (กรณีี) 0 0 0 0

การปฏิิบััติิตามกฎหมายและข้้อบัังคัับ 2564 2565 2566 2567

จำำ�นวนเหตุุการณ์์/กรณีีละเมิิดกฎหมายด้้านเศรษฐกิิจ  
สัังคม และแรงงาน (กรณีี)

0 0 0 0

มููลค่่าการถููกปรัับอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ กรณีีละเมิิดกฎหมายด้้าน
เศรษฐกิิจ สัังคม และแรงงาน (บาท)

0 0 0 0

จำำ�นวนเหตุุการณ์์/กรณีีละเมิิดกฎหมายด้้านสิ่่�งแวดล้้อม (กรณีี) 0 0 0 0

มููลค่่าการถููกปรัับอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ กรณีีละเมิิดกฎหมาย 
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม (บาท)

0 0 0 0
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	 ผลการดำำ�เนิินงานด้้านสิ่่�งแวดล้้อม
การใช้้วััตถุุดิิบ หน่่วย 2564 2565 2566 2567

วััตถุุดิิบที่่�ใช้้ในการผลิิต ตััน 832,659.72 472,815.04 540,809.99 405,888.79

วััตถุุดิิบที่่�ไม่่สามารถหมุุนเวีียนได้้ ตััน 680.72 702.04 758.99 539.79

•	 พลาสติิกใสห่่อบรรจุุภััณฑ์์ ตััน 680.72 702.04 758.99 539.79

วััตถุุดิิบที่่�หมุุนเวีียนได้้ ตััน 831,979 472,113 540,051 405,349

•	 ยางก้้อนถ้้วย ตััน 304,633 346,654 381,869 238,364

•	 ยางแผ่่นรมควััน ตััน 527,346 125,459 158,182 166,985

วััตถุุดิิบรีี ไซเคิิลที่่�ใช้้ในการผลิิต ตััน 827.59 897.07 988.78 1,119.22

•	 ยาง ตััน 473.00 513.18 561.30 466.44

•	 พลาสติิก ตััน 354.59 383.89 427.48 652.78

สััดส่่วนวััตถุุดิิบรีี ไซเคิิลต่่อวััตถุุดิิบทั้้�งหมดที่่�ใช้้ในกระบวนการผลิิต ร้้อยละ 0.10 0.19 0.18 0.28

ผลิิตภััณฑ์์ หน่่วย 2564 2565 2566 2567

ผลิิตภััณฑ์์ที่่�ผลิิตทั้้�งหมด ตััน 393,790 427,244 467,306 388,331

ผลิิตภััณฑ์์ทั้้�งหมดที่่�จำำ�หน่่าย ตััน 452,476 446,090 498,269 439,178

พลัังงาน หน่่วย 2564 2565 2566 2567

การใช้้พลัังงานรวมสุุทธิิ ที่่�ใช้้ในองค์์กร กิิกะจููล 518,674.55 476,277.76 488,241.58 317,471.94

การใช้้พลัังงานไม่่หมุุนเวีียนทั้้�งหมด กิิกะจููล 238,488.19 240,368.45 260,781.87 192,350.33

•	 ก๊๊าซปิิโตรเลีียมเหลว (LPG) กิิกะจููล 49,572.43 87,093.66 102,641.74 75,681.75

•	 ก๊๊าซธรรมชาติิเหลว (LNG) กิิกะจููล 41,748.34 0 0 0

•	 น้ำำ��มัันดีีเซล กิิกะจููล 25,967.61 31,412.83 29,403.91 21,576.77

•	 น้ำำ��มัันเบนซิิน กิิกะจููล 117.55 242.015 393.622 431.777

•	 ไฟฟ้้าที่่�ซื้้�อจากภายนอก กิิกะจููล 121,082.26 121,619.96 128,342.60 94,660.03

•	 ไอน้ำำ�� ความร้้อน ความเย็็น กิิกะจููล 0 0 0 0

การใช้้พลัังงานหมุุนเวีียนทั้้�งหมด กิิกะจููล 280,186.36 235,909.31 227,459.71 125,121.61

•	 เชื้้�อเพลิิงจากไม้้สัับ กิิกะจููล 228,258.79 195,725.66 201,796.00 104,078.12

•	 เชื้้�อเพลิิงจากไม้้ฟืืน กิิกะจููล 2,550.74 1,839.86 1,084.50 76.95

•	 เชื้้�อเพลิิงจากก๊๊าซชีีวภาพ กิิกะจููล 3,518.06 11,596.56 7,335.05 2,835.34

•	 ก๊๊าซไบโอมีีเทนอััด (CBG) กิิกะจููล 282.78 2,808.08 0 0

•	 ไฟฟ้้าจากก๊๊าซชีีวภาพ กิิกะจููล 44,640.00 18,133.56 165.60 0

•	 ไฟฟ้้าจากพลัังงานแสงอาทิิตย์์ กิิกะจููล 936.00 5,805.59 17,078.56 18,131.20

การจำำ�หน่่ายพลัังงานไม่่หมุุนเวีียน กิิกะจููล 0 0 0 0

การจำำ�หน่่ายพลัังงานหมุุนเวีียน กิิกะจููล 0 0 0 0

อััตราการใช้้พลัังงานต่่อหน่่วยผลิิต (energy intensity)  กิิกะจููล 
ต่่อตัันผลิิต 1.32 1.11 1.04 0.82

หมายเหตุุ	 :	ข้ ้อมููลการใช้้พลังงานในรููปแบบต่่าง ๆ ได้้แปลงเป็็นหน่่วยกิิกะจููล โดยอ้้างอิิงจากอัตราการแปลงค่่าพลังงานของเชื้้�อเพลิงและไฟฟ้้าเป็็นค่่าพลังงานความร้้อน  
			ตา   มข้้อมููล Emission Factors ของแนวทางการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกของ IPCC ปีี 2019 และข้้อมููลจากกรมพััฒนาพลังงานทดแทนและอนุุรักษ์พลังงาน  
			กร   ะทรวงพลังงาน
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การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก หน่่วย 2564 2565 2566 2567

ปริิมาณก๊๊าซเรืือนกระจกที่่�ปล่่อยทั้้�งหมด 
ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์

เทีียบเท่่า
118,835 104,812 113,789 91,461

การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกทางตรง (ขอบเขต 1)
ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์

เทีียบเท่่า
9,036 12,895 14,720 8,569

การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกทางอ้้อม (ขอบเขต 2)
ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์

เทีียบเท่่า
16,814 16,889 17,822 13,145

การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกทางตรงและทางอ้้อม (ขอบเขต 1 & 2)
ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์

เทีียบเท่่า
25,850 29,784 32,542 21,714

การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกทางอ้้อมอื่่�นๆ (ขอบเขต 3)
ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์

เทีียบเท่่า
92,985 75,028 81,247 69,747

อััตราการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก (ขอบเขต 1 & 2) ต่่อหน่่วยผลิิต 
(GHG emission (scope 1&2) intensity )

ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์
เทีียบเท่่า ต่่อตัันผลิิต

0.066 0.070 0.070 0.056

อััตราการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกทั้้�งหมด ต่่อหน่่วยผลิิต
(GHG emission intensity)

ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์
เทีียบเท่่า ต่่อตัันผลิิต

0.302 0.245 0.243 0.236

การปล่่อยอื่่�นๆ ทางอากาศ หน่่วย ค่่ามาตรฐาน 2564 2565 2566 2567

จุุดตรวจวััดปล่่องเตาอบ F1 (ล็็อคไม้้สัับ AB)

ความทึึบแสงของเขม่่าควััน % <10 5 - 5 -

ค่่าฝุ่่�นรวม (TSP) mg/m3 <320 10.81 14.12 9.66 31.66

ซััลเฟอร์์ ไดออกไซด์์ (SO
2
) ppm <60 1.86 1.98 <0.01 <0.01

ไนโตรเจนไดออกไซด์์ (NO
2
) ppm <200 51.77 32.04 3 <0.01

คาร์์บอนมอนออกไซด์์ (CO) ppm <690 61.82 53.12 9 <0.01

ไฮโดรเจนซััลไฟด์์ (H
2
S) ppm <80 <0.01 0.05 <0.01 <0.01

PM 10 mg/m3 ≤ 0.12 N/A N/A N/A N/A

จุุดตรวจวััดปล่่องเตาอบ F1 (ล็็อคไม้้สัับ CD)

ความทึึบแสงของเขม่่าควััน % <10 5 - 5 -

ค่่าฝุ่่�นรวม (TSP) mg/m3 <320 8.11 10.21 11.65 25.11

ซััลเฟอร์์ ไดออกไซด์์ (SO
2
) ppm <60 1.45 2.18 1 <0.01

ไนโตรเจนไดออกไซด์์ (NO
2
) ppm <200 45.11 28.09 4 <0.01

คาร์์บอนมอนออกไซด์์ (CO) ppm <690 48.66 43.11 15 1

ไฮโดรเจนซััลไฟด์์ (H
2
S) ppm <80 <0.01 3.12 <0.01 <0.01

PM 10 mg/m3 ≤ 0.12 N/A N/A N/A N/A
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น้ำำ��และน้ำำ��ทิ้้�ง หน่่วย 2564 2565 2566 2567

ปริิมาณน้ำำ��ที่่�ดึึงมาใช้้ทั้้�งหมด ลบ.ม. 1,636,156 2,035,319 1,951,951 1,340,958

ปริิมาณน้ำำ��ทั้้�งหมดที่่�ดึึงมาใช้้ จำำ�แนกตามประเภทแหล่่งน้ำำ��

น้ำำ��ผิิวดิิน (4) ลบ.ม. 1,633,687 2,032,602 1,949,151 1,338,301

•	 น้ำำ��จืืดที่่�มีี Total Dissolved Solids น้้อยกว่่าหรืือเท่่ากัับ  
1,000 มก./ลิิตร

ลบ.ม. 1,633,687 2,032,602 1,949,151 1,338,301

•	 น้ำำ��อื่่�นๆ ที่่�มีี Total Dissolved Solids มากกว่่า  
1,000 มก./ลิิตร

ลบ.ม. 0 0 0 0

น้ำำ��ใต้้ดิิน ลบ.ม. 2,469 2,717 2,800 2,657

น้ำำ��จากกระบวนการผลิิต (5) ลบ.ม. 0 0 0 0

น้ำำ��จากผู้้�ผลิิตภายนอก (6) ลบ.ม. 0 0 0 0

ปริิมาณน้ำำ��ทั้้�งหมดที่่�ดึึงมาจากแหล่่งน้ำำ��ในพื้้�นที่่�ที่่�มีีความเครีียดน้ำำ�� 
(water stress area)

ลบ.ม. 1,636,156 2,035,319 1,951,951 1,340,958

•	 น้ำำ��จืืดที่่�มีี Total Dissolved Solids น้้อยกว่่าหรืือเท่่ากัับ  
1,000 มก./ลิิตร

ลบ.ม. 1,636,156 2,035,319 1,951,951 1,340,958

•	 น้ำำ��อื่่�นๆ ที่่�มีี Total Dissolved Solids มากกว่่า  
1,000 มก./ลิิตร

ลบ.ม. 0 0 0 0

ปริิมาณน้ำำ��ทิ้้�งทั้้�งหมด ลบ.ม. 0 0 0 0

•	 น้ำำ��ที่่�มีี Total Dissolved Solids น้้อยกว่่าหรืือเท่่ากัับ  
1,000 มก./ลิิตร

ลบ.ม. 0 0 0 0

•	 น้ำำ��ที่่�มีี Total Dissolved Solids มากกว่่า 1,000 มก./ลิิตร ลบ.ม. 0 0 0 0

ปริิมาณน้ำำ��ทิ้้�งทั้้�งหมดที่่�ปล่่อยออกสู่่�ทุุกพื้้�นที่่� จำำ�แนกตามปลายทาง

น้ำำ��ผิิวดิิน ลบ.ม. 0 0 0 0

น้ำำ��ใต้้ดิิน ลบ.ม. 0 0 0 0

หน่่วยงานอื่่�นภายนอก 0 0 0 0

ปริิมาณน้ำำ��ทิ้้�งที่่�ปล่่อยออกสู่่�พื้้�นที่่�ที่่�มีีความเครีียดน้ำำ��  
(water stress area)

ลบ.ม. 0 0 0 0

•	 น้ำำ��ที่่�มีี Total Dissolved Solids น้้อยกว่่าหรืือเท่่ากัับ  
1,000 มก./ลิิตร

ลบ.ม. 0 0 0 0

•	 น้ำำ��ที่่�มีี Total Dissolved Solids มากกว่่า 1,000 มก./ลิิตร ลบ.ม. 0 0 0 0

ปริิมาณน้ำำ��ใช้้ในกระบวนการทำำ�งานทั้้�งหมด ลบ.ม. 1,636,156 2,035,319 1,951,951 1,340,958

อััตราการใช้้น้ำำ��ต่่อหน่่วยผลิิต (Water Intensity)
ลบ.ม. ต่่อตััน

ผลิิต
4.15 4.76 4.18 3.45

หมายเหตุุ :
(4) น้ำำ�ผิิวดิิน ได้้แก่่ แหล่่งน้ำำ�ตามธรรมชาติ เช่่น บึึงน้ำำ� ลำำ�ธาร แม่่น้ำำ� บ่่อพัักน้ำำ� บ่่อรัับน้ำำ�ฝน
(5) น้ำำ�จากกระบวนการผลิิต ได้้แก่่ น้ำำ�ที่่�เกิิดจากกระบวนการสกััดหรืือกลั่่�นหรืือใช้้วััตถุุดิบ ที่่�บริิษััทฯ ต้้องนำำ�ไปจััดการต่่อไป
(6) น้ำำ�จากผู้�ผลิิตภายนอก ได้้แก่่ น้ำำ�จากการประปาส่่วนภููมิภาค

การจััดการขยะและของเสีีย หน่่วย 2564 2565 2566 2567

การผลิิตของเสีีย

ปริิมาณของเสีียทั้้�งหมด ตััน 500.94 2,126.71 9,977.65 1,641.38

•	 ของเสีียอัันตราย ตััน 3.40 4.74 15.68 10.43

•	 ของเสีียไม่่อัันตราย ตััน 497.54 2,121.97 9,961.97 1,630.95

การนำำ�กลัับมาใช้้ใหม่่

ปริิมาณของเสีียทั้้�งหมดที่่�นำำ�กลัับมาใช้้ใหม่่ (ตััน) ตััน 473.00 2,069.50 9,885.18 1,564.56

•	 ของเสีียอัันตราย (ตััน) ตััน 0 0 0 0
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การจััดการขยะและของเสีีย หน่่วย 2564 2565 2566 2567

๐	 ใช้้ซ้ำำ�� (Reuse) ตััน - - - -

	 -	 จััดการในพื้้�นที่่� (onsite) ตััน - - - -

	 -	 จััดการนอกพื้้�นที่่� (offsite) ตััน - - - -

๐	 นำำ�กลัับมาใช้้ใหม่่ (Recycle) ตััน - - - -

	 -	 จััดการในพื้้�นที่่� (onsite) ตััน - - - -

	 -	 จััดการนอกพื้้�นที่่� (offsite) ตััน - - - -

•	 ของเสีียไม่่อัันตราย ตััน 473.00 2,069.50 9,885.18 1,564.56

๐	 ใช้้ซ้ำำ�� (Reuse) ตััน - - - -

	 -	 จััดการในพื้้�นที่่� (onsite) ตััน - - - -

	 -	 จััดการนอกพื้้�นที่่� (offsite) ตััน - - - -

๐	 นำำ�กลัับมาใช้้ใหม่่ (Recycle) ตััน - - - -

	 -	 จััดการในพื้้�นที่่� (onsite) ตััน 473.00 2,065.18 9,867.30 1,559.44

	 -	 จััดการนอกพื้้�นที่่� (offsite) ตััน N/A 4.32 17.88 5.12

การกำำ�จััดของเสีีย

ปริิมาณของเสีียทั้้�งหมดที่่�ส่่งไปกำำ�จััด (ตััน) ตััน 27.94 57.21 92.47 76.82

•	 ของเสีียอัันตราย ตััน 3.40 4.74 15.68 10.43

๐	 การเผาทำำ�ลาย แบบไม่่ผลิิตพลัังงาน waste to energy ตััน - - - -

	 -	 จััดการในพื้้�นที่่� (onsite) ตััน - - - -

	 -	 จััดการนอกพื้้�นที่่� (offsite) ตััน - - - -

๐	 การเผาทำำ�ลาย แบบผลิิตพลัังงาน waste to energy ตััน - - - -

	 -	 จััดการในพื้้�นที่่� (onsite) ตััน - - - -

	 -	 จััดการนอกพื้้�นที่่� (offsite) ตััน 3.40 4.74 15.68 10.43

๐	 การฝัังกลบ ตััน - - - -

	 -	 จััดการในพื้้�นที่่� (onsite) ตััน - - - -

	 -	 จััดการนอกพื้้�นที่่� (offsite) ตััน - - - -

•	 ของเสีียไม่่อัันตราย ตััน 24.54 52.47 76.79 66.39

๐	 การเผาทำำ�ลาย แบบไม่่ผลิิตพลัังงาน waste to energy ตััน - - - -

	 -	 จััดการในพื้้�นที่่� (onsite) ตััน - - - -

	 -	 จััดการนอกพื้้�นที่่� (offsite) ตััน - - - -

๐	 การเผาทำำ�ลาย แบบผลิิตพลัังงาน waste to energy ตััน - - - -

	 -	 จััดการในพื้้�นที่่� (onsite) ตััน - - - -

	 -	 จััดการนอกพื้้�นที่่� (offsite) ตััน

๐	 การฝัังกลบ ตััน - - - -

	 -	 จััดการในพื้้�นที่่� (onsite) ตััน - - - -

	 -	 จััดการนอกพื้้�นที่่� (offsite) ตััน 24.54 52.47 76.79 66.39
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การหกรั่่�วไหลของน้ำำ��มััน สารเคมีี หรืือสารอัันตราย 2564 2565 2566 2567

เหตุกุารณ์์การรั่่�วไหลของสารเคมีี น้ำำ��มััน น้ำำ��เสีีย/ของเสีีย  
ท่ี่�ก่่อให้้เกิดิผลกระทบต่่อชุมุชนโดยรอบ สัังคม และสิ่่�งแวดล้อม (ครั้�ง)

0 0 0 0

ปริมาณการหกรั่่�วไหลของน้ำำ��มััน สารเคมีี หรือสารอัันตราย (ลบ.ม.) 0 0 0 0

	 ผลการดำำ�เนิินงานด้้านสัังคม

การจ้้างงาน
2564 2565 2566 2567

จำำ�นวน ร้้อยละ จำำ�นวน ร้้อยละ จำำ�นวน ร้้อยละ จำำ�นวน ร้้อยละ

จำำ�นวนพนัักงานรวม ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 1,003 100.00 1,045 100.00 1,034 100.00 941 100.00

จำำ�นวนพนัักงานจำำ�แนกตามเพศ  

	 -	 ชาย 673 67.10 676 64.69 659 63.73 582 61.85

	 -	หญิ ิง 330 32.90 369 35.31 375 36.27 359 38.15

จำำ�นวนพนัักงานจำำ�แนกตามระดัับ 

ผู้้�บริิหารระดัับสููง  5 0.50 6 0.57 6 0.58 8 0.85

	 -	 ชาย 2 40.00 2 33.33 3 50.00 3 37.50

	 -	หญิ ิง 3 60.00 4 66.67 3 50.00 5 62.50

ผู้้�บริิหารระดัับกลาง 15 1.50 18 1.72 19 1.84 22 2.34

	 -	 ชาย 5 33.33 6 33.33 7 36.84 10 45.45

	 -	หญิ ิง 10 66.67 12 66.67 12 63.16 12 54.55

ผู้้�บริิหารระดัับต้้น 35 3.49 54 5.17 67 6.48 72 7.65

	 -	 ชาย 23 65.71 36 66.67 46 68.66 47 65.28

	 -	หญิ ิง 12 34.29 18 33.33 21 31.34 25 34.72

ระดัับปฏิิบััติิการ 948 94.52 967 92.54 942 91.10 839 89.16

	 -	 ชาย 646 68.14 635 65.67 608 64.54 518 61.74

	 -	หญิ ิง 302 31.86 332 34.33 334 35.46 321 38.26

จำำ�นวนพนัักงานจำำ�แนกตามอายุุ

อายุุต่ำำ��กว่่า 30 ปีี 415 41.38 426 40.77 384 37.14 318 33.79

	 -	 ชาย 300 72.29 284 66.67 246 64.06 200 62.89

	 -	หญิ ิง 115 27.71 142 33.33 138 35.94 118 37.11

อายุุระหว่่าง 30-50 ปีี 506 50.45 535 51.2 570 55.13 525 55.79

	 -	 ชาย 331 65.42 337 62.99 353 61.93 314 59.81

	 -	หญิ ิง 175 34.58 198 37.01 217 38.07 211 40.19

อายุุมากกว่่า 50 ปีี 82 8.18 84 8.04 80 7.74 98 10.41

	 -	 ชาย 42 51.22 55 65.48 60 75.00 68 69.39

	 -	หญิ ิง 40 48.78 29 34.52 20 25.00 30 30.61
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การจ้้างงาน
2564 2565 2566 2567

จำำ�นวน ร้้อยละ จำำ�นวน ร้้อยละ จำำ�นวน ร้้อยละ จำำ�นวน ร้้อยละ

จำำ�นวนพนัักงานจำำ�แนกตามประเภทสััญญาจ้้าง 

พนัักงานประจำำ� 1,003 100.00 1,045 100.00 1,034 100.00 941 100.00

	 -	 ชาย 673 67.10 676 64.69 659 63.73 582 61.85

	 -	หญิ ิง 330 32.90 369 35.31 375 36.27 359 38.15

พนัักงานสััญญาจ้้างรายปีี 0 0 0 0 0 0 0 0

พนัักงานชั่่�วคราว (outsource) 0 0 0 0 0 0 0 0

จำำ�นวนพนัักงานจำำ�แนกตามประเภทการว่่าจ้้าง 

จ้้างเต็็มเวลา (full-time) 1,003 100.00 1,045 100.00 1,034 100.00 941 100.00

	 -	 ชาย 673 67.10 676 64.69 659 63.73 582 61.85

	 -	หญิ ิง 330 32.90 369 35.31 375 36.27 359 38.15

จ้้างไม่่เต็็มเวลา (part-time) 0 0 0 0 0 0 0 0

จำำ�นวนพนัักงานจำำ�แนกตามพื้้�นที่่� 

สำำ�นัักงานกรุุงเทพฯ 13 1.30 17 1.63 16 1.55 13 1.38

สำำ�นัักงานใหญ่่ อ.ประโคนชััย จ.บุุรีีรััมย์์ 990 98.70 1,028 98.37 1,018 98.45 928 98.62

จำำ�นวนพนัักงานจำำ�แนกตามภููมิิลำำ�เนา

	 -	 กรุุงเทพมหานครและปริิมณฑล 14 1.40 15 1.44 7 0.68 9 0.96

	 -	ภ าคกลาง 17 1.69 23 2.20 22 2.13 7 0.74

	 -	ภ าคตะวัันออก 12 1.20 16 1.53 16 1.55 11 1.17

	 -	ภ าคตะวัันตก 1 0.10 2 0.19 3 0.29 1 0.11

	 -	ภ าคใต้้ 11 1.10 7 0.67 4 0.39 5 0.53

	 -	ภ าคเหนืือ 3 0.30 3 0.29 5 0.48 5 0.53

	 -	ภ าคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ 945 94.22 979 93.68 977 94.49 903 95.96

	 -	 จัังหวััดบุุรีีรััมย์์ 765 76.27 806 77.13 807 78.05 795 84.48

จำำ�นวนพนัักงานจำำ�แนกตามเชื้้�อชาติิ

	 -	 ไทย 1,002 99.90 1,043 99.81 1,034 100 941 100.00

	 -	 ไต้้หวััน 1 0.10 2 0.19 - - - -

	 -	อื่่ �นๆ - - - - - - - -

จำำ�นวนพนัักงานที่่�เป็็นผู้้�พิิการ 10 1.00 14 1.34 13 1.26 11 1.17

	 -	 ชาย 6 60.00 9 64.29 9 69.23 8 72.73

	 -	หญิ ิง 4 40.00 5 35.71 4 30.77 3 27.27

พนัักงานใหม่่
2564 2565 2566 2567

จำำ�นวน ร้้อยละ จำำ�นวน ร้้อยละ จำำ�นวน ร้้อยละ จำำ�นวน ร้้อยละ

พนัักงานเข้้าใหม่่ 607 60.52 847 81.05 674 65.18 289 30.17

จำำ�แนกตามเพศ

	 -	 ชาย 472 77.76 667 78.75 491 72.85  213 73.70

	 -	  หญิิง 135 22.24 180 21.25 183 27.15 76 26.30

จำำ�แนกตามอายุุ 

	 -	 อายุุต่ำำ��กว่่า 30 ปีี 398 65.57 574 67.77 421 62.46 174 60.21
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พนัักงานใหม่่
2564 2565 2566 2567

จำำ�นวน ร้้อยละ จำำ�นวน ร้้อยละ จำำ�นวน ร้้อยละ จำำ�นวน ร้้อยละ

	 -	 อายุุระหว่่าง 30-50 ปีี 204 33.61 265 31.29 247 36.65 113 39.10

	 -	 อายุุมากกว่่า 50 ปีี 5 0.82 8 0.94 6 0.89 2 0.69

จำำ�แนกตามตำำ�แหน่่ง 

	 -	 ผู้้�บริิหารระดัับสููง 1 0.16 - - 1 0.15 1 0.35

	 -	 ผู้้�บริิหารระดัับกลาง 3 0.49 4 0.47 6 0.89 4 1.38

	 -	 ผู้้�บริิหารระดัับต้้น 4 0.66 9 1.06 15 2.23 9 3.11

	 -	 ระดัับปฏิิบััติิการ 599 98.68 834 98.47 652 96.74 275 95.16

พนัักงานพ้้นสภาพ(7)

(พนัักงานประจำำ�รายเดืือน)

2564 2565 2566 2567

จำำ�นวน ร้้อยละ จำำ�นวน ร้้อยละ จำำ�นวน ร้้อยละ จำำ�นวน ร้้อยละ

อััตราการพ้้นสภาพของพนัักงาน 58 5.78 144 13.78 125 12.09 85 9.03

จำำ�แนกตามเพศ    

	 -	 ชาย 47 81.03 128 88.89 84 67.20 64 75.29

	 -	หญิ ิง 11 18.97 16 11.11 41 32.80 21 24.71

จำำ�แนกตามอายุุ      

	 -	 อายุุต่ำำ��กว่่า 30 ปีี 36 62.07 75 52.08 59 47.20 33 38.82

	 -	 อายุุระหว่่าง 30-50 ปีี 22 37.93 66 45.83 65 52.00 49 57.65

	 -	 อายุุมากกว่่า 50 ปีี 3 2.08 1 0.80 3 3.53

จำำ�แนกตามตำำ�แหน่่ง 

	 -	 ผู้้�บริิหารระดัับสููง - - - - - - 0 0

	 -	 ผู้้�บริิหารระดัับกลาง - - 2 1.39 1 3.39 6 7.06

	 -	 ผู้้�บริิหารระดัับต้้น 1 1.72 - 0.00 7 5.6 11 12.94

	 -	 ระดัับปฏิิบััติิการ 57 98.28 142 98.61 117 93.60 68 80.00

อตราการลาออกจากงานของพนัักงานโดยสมััครใจ  
(รายเดือืน)

40 3.99 95 9.09 98 9.48 68 7.23

จำำ�แนกตามเพศ    

	 -	 ชาย 31 77.50 82 86.32 61 62.24 49 72.06

	 -	หญิ ิง 9 22.50 13 13.68 37 37.76 19 27.94

จำำ�แนกตามอายุุ      

	 -	 อายุุต่ำำ��กว่่า 30 ปีี 19 47.50 43 45.26 47 47.96 27 39.71

	 -	 อายุุระหว่่าง 30-50 ปีี 21 52.50 50 52.63 50 51.02 40 58.82

	 -	 อายุุมากกว่่า 50 ปีี 0 0 2 2.11 1 1.02 1 1.47

จำำ�แนกตามตำำ�แหน่่ง 

	 -	 ผู้้�บริิหารระดัับสููง 0 0 0 0 0 0 0 0.00

	 -	 ผู้้�บริิหารระดัับกลาง 0 0 0 0 1 1.02 3 4.41

	 -	 ผู้้�บริิหารระดัับต้้น 1 2.50 0 0 5 5.10 11 16.18

	 -	 ระดัับปฏิิบััติิการ 39 97.50 95 100 92 93.88 54 79.41
(7) การพ้้นสภาพของพนักงานหมายรวมถึึง การลาออก การไล่่ออก การเกษียณอายุุ และการเสีียชีีวิิต
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พนัักงานพ้้นสภาพ (7)

(พนัักงานประจำำ�จ่่ายรายวััน/รายเหมา) (8)

2564 2565 2566 2567

จำำ�นวน ร้้อยละ จำำ�นวน ร้้อยละ จำำ�นวน ร้้อยละ จำำ�นวน ร้้อยละ

อััตราการพ้้นสภาพของพนัักงาน 453 45.16 571 54.64 406 39.26 279 29.65

จำำ�แนกตามเพศ      

	 -	 ชาย 352 77.70 445 77.93 282 69.46 214 76.70

	 -	หญิ ิง 101 22.30 126 22.07 124 30.54 65 23.30

จำำ�แนกตามอายุุ                

	 -	 อายุุต่ำำ��กว่่า 30 ปีี 354 78.15 380 66.55 280 68.97 163 58.42

	 -	 อายุุระหว่่าง 30-50 ปีี 85 18.76 174 30.47 118 29.06 108 38.71

	 -	 อายุุมากกว่่า 50 ปีี 14 3.09 17 2.98 8 1.97 8 2.87

อััตราการลาออกจากงานของพนัักงานโดยสมััครใจ  
(รายวััน/รายเหมา)

183 18.25 258 24.69 208 20.12 169 17.96

จำำ�แนกตามเพศ    

	 -	 ชาย 125 68.31 179 69.38 129 62.02 116 68.64

	 -	หญิ ิง 58 31.69 83 32.17 79 37.98 53 31.36

จำำ�แนกตามอายุุ        

	 -	 อายุุต่ำำ��กว่่า 30 ปีี 117 63.93 153 59.30 143 68.75 87 51.48

	 -	 อายุุระหว่่าง 30-50 ปีี 60 32.79 95 36.82 61 29.33 74 43.79

	 -	 อายุุมากกว่่า 50 ปีี 6 3.28 10 3.88 4 1.92 8 4.73

(8) พนักงานประจำำ�ที่่�รัับเงิินเป็็นรายวััน/รายเหมาที่่�ปฏิิบััติิงานในโรงงานผลิิต โดยบริิษััทฯ ให้้สวััสดิิการเช่่นเดีียวกัับพนักงานประจำำ�รายเดืือน ยกเว้้นการลาหยุุดงาน

การลาคลอดบุุตร
2564 2565 2566 2567

จำำ�นวน ร้้อยละ จำำ�นวน ร้้อยละ จำำ�นวน ร้้อยละ จำำ�นวน ร้้อยละ

พนัักงานที่่�ใช้้สิิทธิิลาคลอดบุุตร 18 1.79 8 0.77 13 1.26 8 0.85

พนัักงานที่่�กลัับมาทำำ�งานหลัังใช้้สิิทธิิลาคลอดบุุตร 18 100.00 8 100.00 10 76.92 5 62.50

การพััฒนาพนัักงาน
2564 2565 2566 2567

จำำ�นวน (ชม./คน) จำำ�นวน (ชม./คน) จำำ�นวน (ชม./คน) จำำ�นวน (ชม./คน)

จำำ�นวนชั่่�วโมงการฝึึกอบรมเฉลี่่�ย ต่่อคน ต่่อปีี 12.05 12.17 12.76 23.68

จำำ�แนกตามเพศ

	 -	 ชาย 11.65 11.70 12.70 20.60

	 -	หญิ ิง 13.34 13.60 12.87 29.79

จำำ�แนกตามระดัับ

	 -	 ระดัับผู้้�บริิหาร 10.00 46.11 30.77 35.52

	 -	 ระดัับผู้้�จััดการ 19.02 15.03 16.11 54.42

	 -	 ระดัับปฏิิบััติิการ 11.40 11.20 11.99 18.01
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การจ่่ายค่่าตอบแทน 2564 2565 2566 2567

ค่่าตอบแทนของพนัักงาน จำำ�แนกตามเพศ (หน่่วย : บาท)

	 -	จำ ำ�นวนค่่าตอบแทนรวม 176,113,480.47 208,512,489.28 233,632,393.85 201,206,174.09

	 -	จำ ำ�นวนค่่าตอบแทน พนัักงานชาย 112,167,839.40 129,619,392.73 142,419,155.43 120,378,228.28

	 -	จำ ำ�นวนค่่าตอบแทน พนัักงานหญิิง 63,945,641.07 78,893,096.55 91,213,238.42 80,827,945.81

ค่่าตอบแทนของพนัักงาน จำำ�แนกตามระดัับ (หน่่วย : บาท)

ระดัับปฏิิบััติิการ

	 -	จำ ำ�นวนค่่าตอบแทน พนัักงานชาย N/A N/A N/A 87,983,669.34

	 -	จำ ำ�นวนค่่าตอบแทน พนัักงานหญิิง N/A N/A N/A 43,012,933.24

สััดส่่วนค่่าตอบแทนต่่อพนัักงานระดัับปฏิิบััติิการ  
(หญิิง : ชาย)

N/A N/A N/A 1 : 2.05

ระดัับผู้้�จััดการ

	 -	จำ ำ�นวนค่่าตอบแทน พนัักงานชาย N/A N/A N/A 15,151,457.27

	 -	จำ ำ�นวนค่่าตอบแทน พนัักงานหญิิง N/A N/A N/A 22,944,134.57

สััดส่่วนค่่าตอบแทนต่่อพนัักงานระดัับผู้้�จััดการ  
(หญิิง : ชาย)

N/A N/A N/A 1 : 0.66

ระดัับผู้้�บริิหาร

	 -	จำ ำ�นวนค่่าตอบแทน พนัักงานชาย N/A N/A N/A 17,243,101.67

	 -	จำ ำ�นวนค่่าตอบแทน พนัักงานหญิิง N/A N/A N/A 14,870,878.00

สััดส่่วนค่่าตอบแทนต่่อพนัักงาน (หญิิง : ชาย) N/A N/A N/A 1 : 1.16

ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพพนัักงาน

	 -	จำ ำ�นวนพนัักงานที่่�เป็็นสมาชิิกกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ 
(คน)

223 260 290 441

	 -	จำ ำ�นวนเงิินที่่�บริิษััทสมทบเข้้ากองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ 
(บาท)

1,636,678.00 1,881,955.00 2,352,246.00 2,875,869.00

การส่่งเสริิมความสััมพัันธ์์และการมีีส่่วนร่่วมกัับพนัักงาน 2564 2565 2566 2567

จำำ�นวนข้้อร้้องเรีียนด้้านแรงงานและสิิทธิิมนุุษยชน (เรื่่�อง) 0 0 0 0

ข้้อพิิพาทด้้านแรงงานที่่�สำำ�คััญ (กรณีี) 0 0 0 0

คะแนนความผููกพัันของพนัักงาน (9) (%) 72.07 81.52 83.40 85.88

(9) ในปีี 2567 บริิษััทฯ มีีการปรัับเปลี่่�ยนวิิธีแีละแบบประเมิินความผููกพัันของพนักงาน
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ความปลอดภััยและอาชีีวอนามััย
2564 2565 2566 2567

ชาย หญิิง ชาย หญิิง ชาย หญิิง ชาย หญิิง

จํํานวนผู้้�ปฏิิิ�บััติิงานทั้้�งหมดที่่�อยู่่�ภายใต้้ระบบความปลอดภััยและอาชีีวอนามััย (คน)

	 -	 พนัักงานทั้้�งหมด 1,003 1,045 1,034 941

	 -	 ผู้้�รัับเหมา N/A N/A N/A N/A

จํํานวนผู้้�ปฏิิิ�บััติิงานทั้้�งหมดที่่�อยู่่�ภายใต้้ระบบความปลอดภััยและอาชีีวอนามััย (ร้้อยละ)

	 -	 พนัักงานทั้้�งหมด 100 100 100 100

	 -	 ผู้้�รัับเหมา N/A N/A N/A N/A

ชั่่�วโมงการทำำ�งานรวม (ชั่่�วโมง) 2,511,512 2,691,800 2,666,680 2,388,816

	 -	 พนัักงานทั้้�งหมด 1,685,192 826,320 1,692,704 923,976 1,650,136 939,000 1,457,328 898,936

	 -	 ผู้้�รัับเหมา N/A N/A 62,600 12,520 52,584 24,960 22,536 10,016

จำำ�นวนพนัักงานที่่�เจ็็บป่่วยด้้วยโรค 
จากการทำำ�งาน (คน)

0 0 0 0

	 -	 พนัักงานทั้้�งหมด 0 0 0 0 0 0 0 0

	 -	 ผู้้�รัับเหมา N/A N/A 0 0 0 0 0 0

จำำ�นวนพนัักงานที่่�บาดเจ็็บจาก 
การทำำ�งาน (คน)

33 20 32 14

บาดเจ็็บแต่่ ไม่่ต้้องหยุุดงาน 1 8 10 7

	 -	 พนัักงานทั้้�งหมด 1 0 8 0 6 4 4 3

	 -	 ผู้้�รัับเหมา N/A N/A 0 0 0 0 0 0

บาดเจ็็บถึึงขั้้�นต้้องหยุุดงาน 32 12 20 7

	 -	 พนัักงานทั้้�งหมด 27 5 8 4 14 6 7 -

	 -	 ผู้้�รัับเหมา N/A N/A 0 0 0 0 0 0

บาดเจ็็บถึึงขั้้�นเสีียชีีวิิต 0 0 1 0

	 -	 พนัักงานทั้้�งหมด 0 0 0 0 1 0 0 0

	 -	 ผู้้�รัับเหมา N/A N/A 0 0 0 0 0 0

ทุุพพลภาพจากการบาดเจ็็บจาก 
การทำำ�งาน

0 0 1 0

	 -	 พนัักงานทั้้�งหมด 0 0 0 0 1 0 0 0

	 -	 ผู้้�รัับเหมา N/A N/A 0 0 0 0 0 0

อััตราการบาดเจ็็บจากการทำำ�งานถึึงขั้้�นหยุุดงาน (LTIFR) กรณีีต่่อ 1 ล้้านชั่่�วโมงการทำำ�งาน

	 -	 พนัักงานทั้้�งหมด 12.74 4.46 7.50 2.93

	 -	 ผู้้�รัับเหมา 0 0 0 0

จํํานวนการเจ็็บป่่วยจากการทำำ�งานทั้้�งหมด (กรณีี)

	 -	 พนัักงานทั้้�งหมด 0 0 0 0

	 -	 ผู้้�รัับเหมา N/A N/A N/A N/A

จํํานวนการเจ็็บป่่วยจากการทำำ�งานถึึงขั้้�นเสีียชีีวิิต (กรณีี)

	 -	 พนัักงานทั้้�งหมด 0 0 0 0

	 -	 ผู้้�รัับเหมา N/A N/A N/A N/A

อััตราการเจ็็บป่่วยด้้วยโรคจากการทำำ�งาน (Occupational Illness Frequency Rate: OIFR) (กรณีีต่่อ 1 ล้้านชั่่�วโมงการทำำ�งาน)

	 -	 พนัักงานทั้้�งหมด 0 0 0 0

	 -	 ผู้้�รัับเหมา N/A N/A N/A N/A

NA = Not Available

184 รายงานความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567
บริิษััท นอร์์ทอีีส รัับเบอร์์ จํํากััด (มหาชน)

การดููแลรัักษาสิ่่�งแวดล้้อม 
และทรััพยากร

รากฐานการเติิบโต 
อย่่างยั่่�งยืืน

การสร้างคุณุค่่า 
สู่่�สัังคม

การสร้้างคุุณค่่า 
ทางเศรษฐกิิจ



	 สมาชิิกภาพในสมาคมหรืือองค์์กรต่่างๆ
เป็็นสมาชิกสมาคม ชมรม สหพัันธ์์ หรืือองค์์กรใดก็็ตาม ในชื่่�อของ บริิษััท นอร์์ทอีีส รัับเบอร์์ จำำ�กััด (มหาชน) ทั้้�งในประเทศไทยและ 
ต่่างประเทศ

ชื่่�อองค์์กร สถานะ* ประเทศ

1 สภาอุุตสาหกรรมแห่่งประเทศไทย สมาชิิก ไทย

2 สภาอุุตสาหกรรมจัังหวััดบุุรีีรััมย์์ กรรมการ ไทย

3 สมาคมยางพาราไทย สมาชิิก ไทย

4 สมาคมการจััดการธุุรกิิจแห่่งประเทศไทย สมาชิิก ไทย

5 สมาคมพลัังงานหมุุนเวีียน สมาชิิก ไทย

6 เครืือข่่ายคาร์์บอนนิิวทรััล ประเทศไทย สมาชิิก ไทย

7 สำำ�นัักงานกำำ�กัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ สมาชิิก ไทย

8 สมาคมบริิษััทจดทะเบีียนไทย สมาชิิก ไทย

9 สมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย (IOD) สมาชิิก ไทย

10 แนวร่่วมต่่อต้้านคอร์์รััปชัันของภาคเอกชนไทย (CAC) สมาชิิก ไทย

11 ECOVADIS SAS สมาชิิก ฝรั่่�งเศส

12 International Rubber Study Group (IRSG) สมาชิิก Singapore

13 Bloomberg สมาชิิก USA

14 Sublime China Information Co., Ltd. (SCI) สมาชิิก China

15 GlobalData สมาชิิก UK

*สถานะหมายถึึง เป็็นสมาชิิก หรืือ กรรมการบริิหารในองค์์กรนั้้�นๆ
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GRI CONTENT INDEX

Statement of use
North East Rubber Public Company Limited has reported in accordance with the 
GRI Standards for the period January 1, 2024 to December 31, 2024.

GRI 1 used GRI 1: Foundation 2021

Applicable GRI Sector Standard(s) GRI 13: Agriculture Aquaculture and Fishing Sectors 2022

GRI STANDARD/  
OTHER SOURCE

DISCLOSURE LOCATION
OMISSION GRI SECTOR 

STANDARD 
REF. NO.

REQUIREMENT(S)  
OMITTED

REASON EXPLANATION

GENERAL DISCLOSURES
GRI 2: General  
Disclosures 2021

2-1 Organizational details Sustainability 
Report p.10-11

 

2-2 Entities included in the organization’s 
sustainability reporting

Sustainability 
Report p. J

2-3 Reporting period, frequency and contact 
point

Sustainability 
Report p. J

2-4 Restatements of information Sustainability 
Report p. J

2-5 External assurance Sustainability 
Report p. J

2-6 Activities, value chain and other 
business relationships

One Report 
p.23-30

2-7 Employees Sustainability 
Report p.179-180

2-8 Workers who are not employees Information 
unavailable/ 
incomplete

While NER engages 
contractors, the 
Company does not 
currently have  
systems in place to  
track the total 
number of 
contractors’ workers 
operating at 
workplaces under 
its control. However, 
NER monitors and 
records injury and 
illness data related 
to these workers..

2-9 Governance structure and composition One Report  
p.191-194, 199-207

2-10 Nomination and selection of the 
highest governance body

One Report  
p.217-221

2-11 Chair of the highest governance body One Report p.192, 
Sustainability 
Report p.32

2-12 Role of the highest governance body in 
overseeing the management of impacts

Sustainability 
Report p.13-14, 
33-35, 44-45 
One Report  
p.194-205

2-13 Delegation of responsibility for 
managing impacts

Sustainability 
Report p.13-14, 
44, 70, 83, 91, 103, 
108, 122, 134, 151, 
164, 169

     

2-14 Role of the highest governance body in 
sustainability reporting

Sustainability 
Report p. J, 22
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GRI STANDARD/  
OTHER SOURCE

DISCLOSURE LOCATION
OMISSION GRI SECTOR 

STANDARD 
REF. NO.

REQUIREMENT(S)  
OMITTED

REASON EXPLANATION

GRI 2: General  
Disclosures 2021

2-15 Conflicts of interest One Report  
p.250-261 
Website: Related 
Parties Transaction 
Policy Conflict of 
Interest Prevention 
and Stakeholding 
Reporting Policy 
https://investor.
nerubber.com 
/storage/downloads 
/other-policies/ner- 
related-parties-
transaction-policy-
th.pdf

     

2-16 Communication of critical concerns Sustainability 
Report p.34-35,  
41-42, 60, 147, 164

     

2-17 Collective knowledge of the highest 
governance body

Sustainability 
Report p.36-37

     

2-18 Evaluation of the performance of the 
highest governance body

One Report  
p. 228-229, 
Sustainability 
Report p.35

     

2-19 Remuneration policies One Report p. 211, 
229, 233-234, 241 
Website: CG & 
Business Code of 
Conduct Handbook 
p.41 
https://investor.
nerubber.com/ 
storage/downloads/
cg-policy/
ner-corporate-
governance-
and-business-
code-of-conduct-
handbook-th.pdf

     

2-20 Process to determine remuneration One Report  
p. 233-234, 240-241

     

2-21 Annual total compensation ratio   Confidentiali-
ty constraints

NER considers 
this information 
as confidential, 
given its relation 
to personal data 
and potential 
implications 
for market 
competitiveness

2-22 Statement on sustainable development 
strategy

Sustainability 
Report p.2-5

     

2-23 Policy commitments Sustainability 
Report p.15, 31, 
41, 43, 54, 59-60, 
70, 82, 96, 102, 
108, 121, 133, 150 
Website: Other 
Policies 
https://investor.
nerubber.com/
th/corporate-
governance/policy/
other-policies

     

2-24 Embedding policy commitments Sustainability 
Report p.37-39, 
52-53, 55, 60-68, 
70-72, 82-83, 97, 
103, 122-123, 135, 
152

     

2-25 Processes to remediate negative 
impacts

Sustainability 
Report p.42, 57, 
68, 106, 114, 147, 
166
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GRI STANDARD/  
OTHER SOURCE

DISCLOSURE LOCATION
OMISSION GRI SECTOR 

STANDARD 
REF. NO.

REQUIREMENT(S)  
OMITTED

REASON EXPLANATION

GRI 2: General  
Disclosures 2021

2-26 Mechanisms for seeking advice and 
raising concerns

Sustainability 
Report p.18-21, 41

     

2-27 Compliance with laws and regulations Sustainability 
Report p.174

     

2-28 Membership associations Sustainability 
Report p.185

     

2-29 Approach to stakeholder engagement Sustainability 
Report p.16-21, 
148, 135-137, 166

     

2-30 Collective bargaining agreements Sustainability 
Report p.113

  Not applicable NER does not 
have collective 
bargaining 
agreements in 
place. The Welfare 
Committee has 
been established 
in accordance 
with national 
labor regulations 
to facilitate 
employee-employer 
consultation on 
workplace welfare 
matters.

MATERIAL TOPICS 

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-1 Process to determine material topics Sustainability 
Report p.22-23

 
3-2 List of material topics Sustainability 

Report p.23
Climate adaptation and resilience
GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics Sustainability 
Report p.70-81

      13.2.1

GRI 201: 
Economic 
Performance 
2016

201-2 Financial implications and other risks 
and opportunities due to climate change

Sustainability 
Report p.73-75

  Information 
unavailable/ 
incomplete

NER does not 
have a system in 
place to calculate 
the financial 
implications or 
costs.

13.2.2

Emissions and air pollution

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics Sustainability 
Report p.70-81, 
91-95

      13.1.1

GRI 305: 
Emissions 2016

305-1 Direct (Scope 1) GHG emissions Sustainability 
Report p.80, 176

      13.1.2

305-2 Energy indirect (Scope 2) GHG 
emissions

Sustainability 
Report p.80, 176

      13.1.3

305-3 Other indirect (Scope 3) GHG 
emissions

Sustainability 
Report p.81, 176

      13.1.4

305-4 GHG emissions intensity Sustainability 
Report p.80, 176

      13.1.5

305-5 Reduction of GHG emissions  Sustainability 
Report p.77-79, 85

      13.1.6

305-6 Emissions of ozone-depleting 
substances (ODS)

    Not 
Applicable 

NER’s operations 
do not involve the 
use or emission of 
ozone-depleting 
substances (ODS),  
and no such 
substances are 
present in the  
production 
processes or 
facilities.

13.1.7

305-7 Nitrogen oxides (NOx), sulfur oxides 
(SOx), and other significant air emissions

 Sustainability 
Report p.94-95, 
176

      13.1.8
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GRI STANDARD/  
OTHER SOURCE

DISCLOSURE LOCATION
OMISSION GRI SECTOR 

STANDARD 
REF. NO.

REQUIREMENT(S)  
OMITTED

REASON EXPLANATION

Energy  
GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics Sustainability 
Report p.82-90

       

GRI 302: Energy 
2016

302-1 Energy consumption within the 
organization

Sustainability 
Report p.89, 175

       

302-3 Energy intensity Sustainability 
Report p.175

       

Water and effluents
GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics Sustainability 
Report p.102-106

      13.7.1

GRI 303: Water 
and Effluents 
2018

303-1 Interactions with water as a shared 
resource

Sustainability 
Report p.102-104

      13.7.2

303-2 Management of water discharge-
related impacts

Sustainability 
Report p.102, 
105-106

      13.7.3

303-3 Water withdrawal Sustainability 
Report p.104, 177

      13.7.4

303-4 Water discharge Sustainability 
Report p.105, 177

      13.7.5

303-5 Water consumption Sustainability 
Report p.177

      13.7.6

Waste 

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics Sustainability 
Report p.96-101

      13.8.1

GRI 306: Waste 
2020

306-1 Waste generation and significant 
waste-related impacts

Sustainability 
Report p.96-98

      13.8.2

306-2 Management of significant waste-
related impacts

Sustainability 
Report p.98-100

      13.8.3

306-3 Waste generated Sustainability 
Report p.101, 177

      13.8.4

306-4 Waste diverted from disposal Sustainability 
Report p.177-178

      13.8.5

306-5 Waste directed to disposal Sustainability 
Report p.178

      13.8.6

Local communities  
GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics Sustainability 
Report p.133-148

  13.12.1

GRI 201: 
Economic 
Performance 
2016

201-1 Direct economic value generated 
and distributed

Sustainability 
Report p.147, 173

  13.22.2

GRI 413: Local 
Communities 
2016

413-1 Operations with local community 
engagement, impact assessments, and 
development programs

Sustainability 
Report p.19, 
133-148

  13.12.2

413-2 Operations with significant actual 
and potential negative impacts on local 
communities

Sustainability 
Report p.91-95, 
106, 137-139

  13.12.3

Occupational health and safety  
GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics Sustainability 
Report p.121-132

      13.19.1
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GRI STANDARD/  
OTHER SOURCE

DISCLOSURE LOCATION
OMISSION GRI SECTOR 

STANDARD 
REF. NO.

REQUIREMENT(S)  
OMITTED

REASON EXPLANATION

GRI 403: 
Occupational 
Health and 
Safety 2018

403-1 Occupational health and safety 
management system

Sustainability 
Report p.121-123, 
132

      13.19.2

403-2 Hazard identification, risk 
assessment, and incident investigation

Sustainability 
Report p.123-125

      13.19.3

403-3 Occupational health services Sustainability 
Report p.124-126

      13.19.4

403-4 Worker participation, consultation, 
and communication on occupational 
health and safety

Sustainability 
Report p.122, 127

      13.19.5

403-5 Worker training on occupational 
health and safety

Sustainability 
Report p.128-130

      13.19.6

403-6 Promotion of worker health Sustainability 
Report p.130-131

      13.19.7

403-7 Prevention and mitigation of 
occupational health and safety impacts 
directly linked by business relationships

Sustainability 
Report p.132

      13.19.8

403-8 Workers covered by an occupational 
health and safety management system

Sustainability 
Report p.184

  Information 
unavailable/ 
incomplete

While NER engages 
contractors, the 
Company does not  
currently have 
systems in place to  
track the total 
number of 
contractors’ 
workers operating 
at workplaces under  
its control. However,  
NER monitors and 
records injury and 
illness data related 
to these workers.

13.19.9

403-9 Work-related injuries Sustainability 
Report p.184

      13.19.10

403-10 Work-related ill health Sustainability 
Report p.184

      13.19.11

Employee retention and development

GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics Sustainability 
Report p.108-120

      13.20.1

GRI 401: 
Employment 
2016

401-1 New employee hires and employee 
turnover

Sustainability 
Report p.180-182

       

401-2 Benefits provided to full-time 
employees that are not provided to 
temporary or part-time employees

Sustainability 
Report p.113

       

401-3 Parental leave Sustainability 
Report p.182

       

GRI 404: Training 
and Education 
2016

404-1 Average hours of training per year 
per employee

Sustainability 
Report p.182

       

404-2 Programs for upgrading employee 
skills and transition assistance programs

Sustainability 
Report p.110, 
115-119

       

Customer responsibility
GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics Sustainability 
Report p.164-167

       

GRI 416: 
Customer Health 
and Safety 2016

416-2 Incidents of non-compliance 
concerning the health and safety impacts 
of products and services

Sustainability 
Report p.174

       

GRI 418: 
Customer 
Privacy 2016

418-1 Substantiated complaints 
concerning breaches of customer privacy 
and losses of customer data

 Sustainability 
Report p.174
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GRI STANDARD/  
OTHER SOURCE

DISCLOSURE LOCATION
OMISSION GRI SECTOR 

STANDARD 
REF. NO.

REQUIREMENT(S)  
OMITTED

REASON EXPLANATION

Labour practices and human rights in supply chain
GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics Sustainability 
Report p.58-68

       

GRI 405: 
Diversity 
and Equal 
Opportunity 
2016

405-1 Diversity of governance bodies and 
employees

Sustainability 
Report p.31-32, 
179-180

       

405-2 Ratio of basic salary and 
remuneration of women to men

Sustainability 
Report p.183

       

GRI 406: Non-
discrimination 
2016

406-1 Incidents of discrimination and 
corrective actions taken

Sustainability 
Report p.68, 173, 
183

       

GRI 408: Child 
Labor 2016

408-1 Operations and suppliers at 
significant risk for incidents of child labor

Sustainability 
Report p.61-64

       

GRI 409: Forced 
or Compulsory 
Labor 2016

409-1 Operations and suppliers at 
significant risk for incidents of forced or 
compulsory labor

Sustainability 
Report p.61-64

       

Sustainable supply chain
GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics Sustainability 
Report p.150-163

       

GRI 204: 
Procurement 
Practices 2016

204-1 Proportion of spending on local 
suppliers

Sustainability 
Report p.160-161

       

GRI 308: 
Supplier 
Environmental 
Assessment 
2016

308-1 New suppliers that were screened 
using environmental criteria

Sustainability 
Report p.153-154, 
174

       

308-2 Negative environmental impacts in 
the supply chain and actions taken

Sustainability 
Report p.155-156, 
174

       

GRI 414: 
Supplier Social 
Assessment 
2016

414-1 New suppliers that were screened 
using social criteria

Sustainability 
Report p.153-154, 
174

       

414-2 Negative social impacts in the supply 
chain and actions taken

Sustainability 
Report p.155-156, 
174

       

GRI 13: 
Agriculture 
Aquaculture and 
Fishing Sectors 
2022

Report the percentage of sourced volume 
certified to internationally recognized 
standards that trace the path of products 
through the supply chain, by product and 
list these standards.

Sustainability 
Report p.163

      13.23.3

Describe improvement projects to get 
suppliers certified to internationally 
recognized standards that 
trace the path of products through the 
supply chain to ensure that all sourced 
volume is certified.

Sustainability 
Report p.157-160

      13.23.4

Innovation and technology
GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics Sustainability 
Report p.168-172

       

Corporate governance and business integrity
GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics Sustainability 
Report p.30-42

       

GRI 205: Anti-
corruption 2016

205-2 Communication and training about 
anti-corruption policies and procedures

Sustainability 
Report p.38-39

       

205-3 Confirmed incidents of corruption 
and actions taken

Sustainability 
Report p.42, 173

       

Law and regulatory compliance
GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics Sustainability 
Report p.40

       

GRI 2: General 
Disclosures 2021

2-27 Compliance with laws and regulations Sustainability 
Report p.174
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GRI STANDARD/  
OTHER SOURCE

DISCLOSURE LOCATION
OMISSION GRI SECTOR 

STANDARD 
REF. NO.

REQUIREMENT(S)  
OMITTED

REASON EXPLANATION

Privacy and data security
GRI 3: Material 
Topics 2021

3-3 Management of material topics Sustainability 
Report p.54-57

       

GRI 418: 
Customer 
Privacy 2016 

418-1 Substantiated complaints 
concerning breaches of customer privacy 
and losses of customer data

Sustainability 
Report p.57, 174

       

NER Indicator
Number of information security breaches/ 
cybersecurity incidents

Sustainability 
Report p.57

Topics in the applicable GRI Sector Standards determined as not material
TOPIC EXPLANATION
GRI 13: Agriculture Aquaculture and Fishing Sectors 2022
13.3 Biodiversity NER operations do not involve land use changes, resource extraction, or activities that significantly impact ecosystems, habitats, or species.
13.4 Natural 
ecosystem 
conversion

NER operations do not involve land use changes, resource extraction, or activities that significantly impact ecosystems, habitats, or 
species.

13.5 Soil health NER operations do not have impacts on soil health, soil erosion, soil loss, or reduction in soil fertility.
13.6 Pesticides use There is no pesticides use in NER Operations.
13.9 Food security NER businesses are not related to food production.
13.10 Food safety NER businesses are not related to food production.
13.11 Animal 
health and welfare 

NER businesses are not involve livestock, animal testing, or the sourcing of animal-derived materials.

13.13 Land and 
resource rights

NER operations do not engage in land acquisition, large-scale resource extraction, or activities that impact indigenous communities 
or local land tenure.

13.14 Rights of 
indigenous peoples

NER does not own or operate sites located in close proximity to indigenous communities.

13.15 Non-
discrimination and 
equal opportunity

Non-discrimination and equal opportunity is not a standalone material topic for our business based on NER materiality assessment. 
It is addressed within Labour practices and human rights in supply chain.

13.16 Forced or 
compulsory labor

Forced or compulsory labor is not a standalone material topic for our business based on NER materiality assessment. It is addressed 
within Labour practices and human rights in supply chain.

13.17 Child labor
Child labor is not a standalone material topic for our business based on NER materiality assessment. It is addressed within Labour 
practices and human rights in supply chain.

13.18 Freedom 
of association 
and collective 
bargaining

Freedom of association and collective bargaining are not concerns for our employees and other stakeholders.

13.21 Living 
income and living 
wage

Living income and living wage is not a standalone material topic for our business based on NER materiality assessment. It is 
addressed within Employee retention and development.

13.22 Economic 
inclusion

Economic inclusion is not a standalone material topic for our business based on NER materiality assessment. It is addressed within 
Local communities.

13.23 Supply chain 
traceability

Supply chain traceability is not a standalone material topic for our business based on NER materiality assessment. It is addressed 
within Sustainable supply chain.

13.24 Public policy NER does not participate or involve direct engagement in political activities, lobbying, or public policy advocacy.
13.25 Anti-
competitive 
behavior

NER does not engage in any activities that would restrict competition or create unfair market advantages.

13.26 Anti-
corruption

Anti-corruption is not a standalone material topic for our business based on NER materiality assessment. It is addressed within 
Corporate Governance and Business Integrity.
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